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…Многие годы занятий консультациями в области психо-
логии в бизнесе, обучение повышению эффективности деловых 
людей, помощь в решении личных вопросов – индивидуально и на 
тренингах – наполнили меня неоценимым опытом, жизненным 
и профессиональным. Опыт и люди, с которыми встречалась, 
работала, общалась, всегда просили написать книгу. 

Книга зарождалась в голове, мысли постоянно напоминали о 
ней, но пока она так и не была написана. Она, пока, так и оста-
лась – в проекте и мыслях.

Эта книга, которую вы сейчас держите в руках, возникла не-
ожиданно.

Её могло не быть. 
Каждая глава рождалась отдельной, самостоятельной и была 

похожа на упавшую листву с дерева. Главы жили сами по себе. 
Каждая из них является отдельным выпуском электронной 
газеты в Интернете под названием «Записная книжка бизнес-
мена. Диалоги о личной эффективности». Электронная газета, 
или, как принято ее называть – рассылка, стала продолжением 
цитат и афоризмов о бизнесе. Она начала не только цитировать 
великих, она – «стала размышлять» о жизни в целом, пригласив 
в читатели разных людей – молодых и зрелых, мечтающих вый-
ти замуж и давно семейных, увлечённо работающих и предпри-
нимателей, ищущих и нашедших. Каждый из читателей что-
то искал для себя:

– подтверждение, подсказки, рецепты, намёки, ответы, как 
быть успешным, счастливым и жить в достатке;

– как найти в себе гармонию, когда мир мчится мимо тебя, 
не замечая твоих вопросов;

– как состояться в этом мире;
– как найти и не потерять себя. 
Мои читатели и люди, которые встречались со мной, такие 

разные – снисходительные, терпимые, любящие, понимающие, 
гневные, критикующие, со своей точкой зрения и ищущие её. 
Поэтому в этой книге вы встретите и мягкие разговоры и жёс-
ткие споры, диалоги, монологи, вопросы – приглашающие вас к 
размышлению над своей жизнью. Эта книга – не гладко причё-

ПРЕДИСЛОВИЕПРЕДИСЛОВИЕ
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санный текст, соблюдающий «китайскую дипломатию», наде-
вающий маски излишней вежливости. Эта книга разнообразна в 
своём проявлении, как сама Жизнь.

На первый взгляд даже может показаться, что главы не свя-
заны между собой, порой они будут вызывать больше вопросов, 
чем давать ответы, как в песне: «Но жизнь, она особенный пред-
мет – задаст вопросы новые – в ответ…». На самом деле эти-
ми главами, сложившимися в книгу, объединены несколько лет 
жизни читателей и событий, главными героями которых были 
именно они. Теперь она – часть их жизни. И моей... Возможно, 
станет частью вашей. 

Хотите гневаться на текст? Гневайтесь.
Желаете получить удовлетворение от прочитанного? По-

жалуйста.
Есть потребность окунуться в себя? И – это будет.
Любопытство тоже будет уважено…
Но не спешите бросать эту книгу. Возможно, вы найдёте здесь 

слова, сказанные только для вас.
От главы к главе, от темы к теме – вы будете менять своё 

мнение, отношение, решения. При чтении будет всё, как в жиз-
ни, – качели эмоций, чувств, море мыслей и невидимая рука под-
держки: «Ты сможешь. У тебя всё получится»…

А вот равнодушия здесь вы не встретите, как ни ищите.
На время чтения вы станете заочным участником описан-

ных мероприятий для обучения, самопознания, тренировки. 
Прочитаете случаи из моей практики и рассказы, про жизнь 
читателей в их письмах.

Чем ещё может быть интересна книга? С незапамятных 
времён каждого человека, рано или поздно мучают вопросы: Кто 
я? Куда иду? Как я это делаю? И – с кем? Вопросы, упражнения, 
размышления, с которыми вы встретитесь на страницах, по-
могут нащупать вам свои ответы на них, вступив на Путь са-
мопознания, значительно по нему продвинуться..

Желаю вам интересного и полезного чтения «Записной книж-
ки бизнесмена»!

Есть ли смысл в бананах?..Есть ли смысл в бананах?..
Путешествуя по Крымскому полуострову, в Керчи на 

книжном развале купила старенькую книгу в мягком пе-
реплёте «Притчи и сказки Востока». Книга будто сама легла 
в руку и скрасила четверть часа ожидания попутного тран-
спорта. Одна из предельно простеньких притч привлекла мое 
внимание. Вот она:

ПРИТЧА:

… Путешественник решил провести несколько недель в Непальском 
монастыре. Однажды в полдень он вошёл в один из множества местных 
храмов монастыря и увидел улыбающегося монаха, сидящего рядом с ал-
тарём.

– Чем вызвана твоя улыбка? – спросил путешественник.
– Тем, что мне открылся один из смыслов природы, – отвечал монах, от-

крывая свой мешок, достал из него переспевший, тронутый гнилью банан. 
– Этот банан похож на жизнь, которая прошла и не была использована по 
назначению, а теперь для этого слишком поздно.
Затем он вытащил из своего заплечного мешка банан, который был ещё 

зелен и совершенно непригоден для еды. Монах показал его человеку:
– А вот этот похож на жизнь, которая ещё не начала проходить свой путь 

и ожидает нужного момента, зреет, – сказал он и убрал банан в мешок.
Наконец, монах достал из своего мешка спелый банан, очистил его и 

поделился им с путешественником, сказав:
– Это – настоящий момент. Познай, как прожить его с максимальной 

пользой и без страха.

Как просто сказано, ведь жизнь состоит из простых вещей. А 
мы с вами – взрослые люди, и нам не положено бояться всяких там 
глупостей. Нам не положено, проживая настоящий момент, боять-
ся чего-то. Ведь так?

Попробуйте спросить у своих знакомых: «Чего ты боишься 
больше всего?» И, скорее всего, кто-то из них ответит, что больше 
всего боится смерти, кто-то боится потерять близких ему людей, 
другие – одиночества и чего-то ещё очень важного. Эти страхи так 
привычны и фундаментальны, они так велики, что о многих дру-
гих мы можем и не задумываться. А сколько же ещё других, ма-
леньких и средних страхов живут в нас?..

Из своих наблюдений на тренингах, семинарах хочу поделить-
ся с вами вот чем. В начале любого обучающего мероприятия мы 
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говорим с участниками о целях, с которыми они приехали. Боль-
шая часть участников обозначает свои цели, как – повышение 
эффективности, желание увеличить доход, создать бизнес, выйти 
замуж, решить управленческие задачи или проблемы с детьми и 
т.п. И совсем малая часть из них, открыто говорит, что чего-то бо-
ится и ставит своей целью – разобраться со своими страхами. 

К концу тренинга уже все участники начинают понимать, что их 
нерешенные вопросы тоже под собой имеют разнообразные страхи. 
Это становится открытием о себе и своих страхах. Открытие – удив-
ляет и раздражает. Ведь взрослым не положено бояться… 

Как бы ни было неприятно осознавать влияние на себя страхов, 
как бы это ни удивляло или поражало, это может помочь сделать 
первый шаг в сторону решения своих вопросов.

Первый шаг на пути к своей цели – знакомство со своими стра-
хами, как с бананами из заплечного мешка мудреца…

Многим компаниям требуются хорошие переговорщики и ме-
неджеры по продажам. И руководители соответствующих подраз-
делений знают, как тяжело найти такого специалиста или выра-
стить своего. Не хотят люди заниматься продажами, тяжелая это 
работа, если к ней не лежит душа. Душа человека не лежит к той 
работе, где есть что-то, чего можно очень сильно бояться. В работе 
продажника всегда есть СТРАХ ОТКАЗА, отказа, сказанного кон-
кретно – вам. Как этого боятся начинающие продажники! Понят-
ны их переживания. Ведь это так непросто – выйти к посторонне-
му человеку с «открытым забралом» и быть готовым к любому его 
ответу, не потеряв драйва в движении к цели. 

Страшно идти на первые переговоры… Страшно выглядеть не-
умелым, смешным, новичком, некомпетентным… Страшно менять 
свою жизнь, принимая кардинальные решения, если этого требу-
ют обстоятельства. Страшно отстаивать свою точку зрения или 
просто жить, как этого просит душа.

Что делать, нам иногда приходится быть слабыми и бояться 
чего-нибудь. 

Страх сигнализирует о том, что нам ещё чему-то нужно на-
учиться, подтянуться, потренироваться… И вместо того, чтобы 
страх использовать как подсказчика, мы остаёмся в его тени и 
просто… боимся.

Хочется верить, что лично вас, уважаемый читатель, страх 
заставляет остановиться всего лишь для того, чтобы собраться с 

силами и попрактиковаться, подготовиться к тому, чтобы выйти 
из его тени на яркий свет, преодолеть себя и сделать первый шаг, 
чтобы прожить настоящий момент с максимальной пользой для 
себя, других, для мира. 

 «Дети нередко боятся темноты, а мы нередко пугаемся 
света». 

Лукреций

Эх, Лукреций, как ты прав! Дети боятся остаться в темноте, по-
тому что там страшно и они одни. А взрослые боятся выйти на свет 
– потому что они будут всем видны…

 «Я лучше отдам свою жизнь, чем буду бояться потерять ее». 
Л. Джонсон 

Это философия воина. Не просто быть воином в повседневной 
жизни. Этому нужно учиться, воспитывая в себе воинский дух в 
преодолении страха и трудностей.

 «Некоторые люди так боятся умереть, что просто не на-
чинают жить». 

Ван Дейк 

Синдром отложенной жизни, как тухлое и вязкое болото, затя-
гивает в свою глубину.

А вы живёте? Вы начали жить свою жизнь? 
Или продолжаете выращивать свой страх, считая его уважи-

тельной причиной, чтобы не начать жить максимально наполнен-
но, в бизнесе, в семье и т. д.? 

Откладываете решения, действия из-за нежелания преодоле-
вать себя?

Тогда пришла пора посмотреть своим страхам в лицо.
Вы можете считать страх своим врагом, вы можете считать его 

другом или подсказчиком. В любом случае – лучше о нём знать всё.
Возьмите листок бумаги и в тихом уединении запишите на него 

всё, чего вы боитесь. Разделите страхи на те, которые исчезнут, 
если вы повысите свою квалификацию, получите нужный опыт, 
чему-то научитесь, и на те, которые тянутся из далёкого детства.

С первыми начните работать самостоятельно. Напишите план, 
как вы будете укреплять себя, свою уверенность – учёбой, опы-
том, практикой. Начните этот план осуществлять.

Страхи, идущие из самого детства, требуют особого внимания. 
Приходите, будем вместе с ними справляться, или найдите в своём 
городе хорошего специалиста, который сможет вам в этом помочь. 
Успехов вам!
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Закрытая дверьЗакрытая дверь

воображении пролетают с огромной скоростью. Так же быстро 
плодятся мысли: «Они, наверное, сейчас думают что я…» И страх 
нарастает как снежный ком. Руки и голос дрожат, губы пересыха-
ют, сердце оглушающе гремит в ушах… И мы мечтаем о том, чтобы 
это мучение поскорее закончилось.

Поступление на работу, прохождение собеседований, первый 
рабочий день или момент увольнения, когда начальству необхо-
димо объяснить причину вашего решения, – в этих простых со-
бытиях тоже прячется страх. И опять он живет за счет нашего 
желания не выглядеть глупо, понравиться и быть понятым дру-
гой стороной. 

Эти желания, поддерживающие существование нашего страха, 
живут во многих, не зависимо от того, какую должность человек 
занимает, какого он пола и возраста. Генеральный директор так 
же переживает на Совете директоров, отчитываясь за результаты 
работы компании, как и молодая девушка, устраивающаяся рабо-
тать секретарем. Именно страх может испортить нам все – поме-
шать устроиться на работу, помешать принять важное решение, 
заставить смолчать и не высказать своего мнения и не прожить 
необходимых изменений, оттягивая естественное событие.

 «Ничто не страшно, кроме самого страха». 
Ф. Бэкон 

 «Мужественный может погибнуть, но не отступить». 
Латинская пословица 

А каких событий, ситуаций, изменений боитесь вы? Какие 
страхи удерживают вас от изменений?

Какое изменение в вашей жизни больше всего страшит вас?

Знакома ли вам, уважаемые читатели, такая ситуация, из 
своей или чьей-то жизни: стоять перед закрытой дверью и 

не войти… Не войти, потому что не хочется получить неприятный 
ответ, отказ, понять, что там тебя не ждут. А тебе очень надо! Так 
не хочется испытывать чувство страха…

Но лучше войти в эту дверь и пережить все, чего боишься! 
Пусть лучше случится то, чего страшишься, чем потом полжизни 
будешь думать: «А вот что бы было, если бы я сделал(а) это…»

Ядовитый коктейльЯдовитый коктейль
 «Единственное, чего следует бояться, – это самого страха». 

Ф. Рузвельт 

 «Человек, боящийся страданий, уже страдает от своего 
страха». 

М. Монтень 

Если мы не говорим о фобиях и ничего не грозит нашей 
жизни, то природа страха проста, и опирается она на 

НЕЖЕЛАНИЕ ПЕРЕЖИВАТЬ ИЗМЕНЕНИЯ и связанный с 
ними дискомфорт. 

Человек – единственное живое существо, которое испытывает 
страх перед ЛЮБЫМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ. Любыми! 

Конечно же, есть изменения, лежащие на границе жизни и 
смерти. И именно они происходят всегда. И происходит это неиз-
бежно через страх, который преодолевается и, как правило, ухо-
дит. Порожденные социумом правила и ритуалы надёжно под-
держивают в человеке липкое чувство страха и не приводят к 
необходимым изменениям в самом человеке и во вне.

Любые изменения и развитие человека идут ЧЕРЕЗ страх, а 
не С НИМ. Человек как будто проходит сквозь страх, как через 
ворота, – переступает его, меняя себя.

 «Страх – это ядовитый коктейль из инстинкта и вооб-
ражения». 

Виктор Кротов 

Например, страх выступления перед аудиторией. Что это за 
страх? 

Нашей жизни, безопасности ничего не угрожает. Так чего же 
бояться, выступая перед аудиторией? 

А мы боимся выглядеть глупо. Человек опасается совершить 
массу ошибок, начиная с оговорок и заканчивая неловкими дви-
жениями, и это в союзе с желанием сделать все предельно хорошо. 
Мы боимся оценок тех, кто слушает нас и смотрит наше выступ-
ление! 

Наш мозг настолько хитер и изворотлив, что мы порой даже не 
успеваем отследить, как он начинает рисовать красочные картин-
ки на тему критики нашего выступления. Эти картинки в нашем 
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 «Не тот мужественен, кто лезет на опасность, не чувствуя 
страха, а тот, кто может подавить самый сильный страх 
и думать об опасности, не подчиняясь страху». 

К.Д. Ушинский 

 «Мужественен тот, кто знает страх, но побеждает его, 
кто видит бездну, но с гордостью смотрит в нее». 

Ф. Ницше 

Живя страхом, опасением потерять лицо, перестаешь уважать 
себя. Сколько сил требует наш страх на то, чтобы жить с ним! Не 
меньше, чем если бы мы пытались его преодолеть.

 «В страхе больше зла, чем в самом предмете, которого бо-
ятся». 

Цицерон 
ИЗ ПРАКТИКИ:

…Ко мне пришел менеджер среднего звена и обозначил свою про-
блему, как усталость от любимой работы, чувство подавленности. И за-
дал вопрос: «Может быть, уже пора сменить место работы?»

В разговоре он рассказал, как бы между прочим, что повышение 
практически невозможно. Ему казалось, что он великолепный сотрудник, 
справляющийся с любой задачей. Но начальство почему-то уже третий 
месяц не назначало на вакантную должность нашего менеджера. Он 
мечтал о повышении и мечтал об этой должности. Во время нашей бе-
седы он произнес с грустным лицом: «Я, наверное, не заслужил этой 
должности. Руководство хочет назначить другого на нее, кого-то из моих 
коллег, или ищут человека на стороне».

Я поинтересовалась, откуда у него такая информация. Оказалось 
– домыслил! Он нарисовал себе массу картинок и придумал не меньшее 
количество ответов на свой вопрос.

– А спросить или поговорить с руководством не хотите? – предложила я.
– Да это так неприятно… Скажут, что я не дотягиваю… Ну, и всякое та-

кое... Стыдно мне… И страшно… – смущаясь, произнес он и еще больше 
помрачнел.

– Ну, хорошо. Тогда слушайте. Если бы я была вашим начальником, то 
сказала бы вам, что ваше желание занять освободившуюся должность 
просто НЕПРИЛИЧНО! Вы – никчемный, слабый, неуверенный в себе че-
ловек. Боитесь гипотетической ситуации, которая еще не случилась! КАК 
такой человек может руководить другими? Вы же испугаетесь первой се-
рьезной задачи! Все провалите! Всех подведете! Мы потеряем заказчи-
ков, время и деньги, – сгущала я краски.

– Нет! – горячо парировал он. – Я – самый компетентный специалист в 
данном вопросе, на моем счету не один успешный проект, который осу-
ществлялся под моим руководством. Я не спасовал ни в одном сложном 
вопросе. Бился до конца, и заказчики были мне благодарны, за то что я 
решал их нестандартные запросы. Я…

– Вы, действительно, такой хороший работник и специалист?
– Да, – ответил менеджер. 
– Тогда почему вы стоите перед закрытой дверью начальства и не за-

даете ему интересующий вас вопрос? – поинтересовалась я и в ответ 
услышала молчание.

– Значит, вы не так хороши… – сказала я в довершение, и мы оба пони-
мали, что эти слова могут оказаться или – провокацией, или – правдой.

– Нет! Я такой, как сказал! – повторил менеджер уже тише, но по-пре-
жнему уверенно.

– Тогда, почему? ПОЧЕМУ?
– Боюсь услышать не то, что хочется. На работе об этом думаю посто-

янно. Расстраиваюсь… Противно-то как! – переживал он.
– Сколько еще времени ВАШЕЙ ЖИЗНИ вы готовы бояться услышать не 

то, что хотите? Сколько времени ЕЩЕ вы готовы переживать это неприят-
ное чувство? Сколько времени ЕЩЕ вы готовы ТРАТИТЬ СВОИ СИЛЫ на это 
переживание? Изменится ли ваша жизнь, если вы услышите информацию 
неприятную для вас? – продолжала вопрошать я.

Через неделю он позвонил мне и, смеясь над самим собой, сказал, 
что поговорил с начальством и вступил в должность на испытательный 
срок. Менеджер не сомневался, что испытательный срок пройдет ус-
пешно – самое страшное уже произошло.

У него был повод уважать себя – трудность, подпитываемая страхом, 
осталась позади. Свою дверь он открыл. 

А вы, уважаемые читатели? Есть ли в вашей жизни дверь, пе-
ред которой вы мучительно долго стоите?

 «Причина страха – неизвестность». 
Ливий 

Узнайте, что за дверью. Лучше уж бояться известных трудно-
стей – к ним хоть можно подготовиться. Не упускайте время ва-
шей жизни.

 «Если хотите ничего не бояться, вспомните, что бояться 
можно решительно всего». 

Сенека Младший 

Если бы ребёнок знал, сколько его ждёт трудностей и страхов 
в жизни, он бы передумал рождаться. Но вы-то уже живёте и мно-
гое уже преодолели! Значит, и другие трудности и страхи преодо-
леете. Всё возможно.

 «Победа над страхом придает нам силы». 
В. Гюго 

Наша сила прячется в том, что нам трудно!
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 «Страх – всегдашний спутник неправды». 

У. Шекспир 

Конечно, могло все сложиться и не так удачно у нашего менед-
жера. И тогда пришлось бы вносить поправки в ситуацию и в себя. 
Но в любом случае, войдя в ситуацию через свой страх, человек 
скорее приобрел, чем потерял. Самое главное – он приобрел себя.

А перед какими дверями стоите вы, так и не решившись от-
крыть их? 

Какие двери открывали, и как это происходило у вас? 
Как вы обретали себя, проходя через страх?

 «Первая обязанность человека – преодолеть страх. Пока у 
человека трясутся поджилки, его действия останутся раб-
скими». 

Карлейль Томас

 «В вечном страхе живущего не назову я свободным». 
Гораций 

 «Быть рабом страха – самый худший вид рабства». 
Б. Шоу 

 «Смелость делают из хорошо дрессированной трусости». 
В. Брусков 

ИЗ ПРАКТИКИ:

…Руководитель небольшой компании просил дать ему рекомен-
дации о проведении изменений в своей фирме. Компания меняла курс 
– стратегию развития. Необходимо было провести реорганизацию, сде-
лать кадровую перестановку и принять ряд важных решений. Стратегия 
была понятна и шаги, обозначенные руководителем, были очевидны. Но 
вот уже как полгода это решение оттягивалось. Время уходило. Ситуация 
на рынке меняется. И не факт, что изменения в компании не окажутся не-
своевременными, хуже, запоздавшими.

 «Порой страх перед бедой к беде приводит худшей». 
Буало

 «Страшась попытаться, мы многое упускаем». 
Мэффит

Долгий разговор с руководителем – обоснование необходимости 
изменений и объяснение уважительных причин, почему это до сих пор не 
сделано, не придавало ему уверенности.

Выяснилось, что на самом деле, руководитель боится встретить не-
понимание сотрудников. Только называл он свой страх другими умными и 
красивыми словами, популярными в бизнес – среде. 

Изменения в компании – это всегда непопулярные решения. Кто-то 
остается недовольным и тихо саботирует, кто-то увольняется, обижен-
ный и, на их взгляд, недооцененный, теряются незаменимые люди. Кто-то 
просто боится. А кто-то открыто сопротивляется, мешает процессу изме-
нений в компании.

– Я чувствую себя заложником своей идеи изменений, которые необ-
ходимо произвести в компании. Она меня давит – и я не могу начать. И не 
думать о ней тоже не могу. Уверен, знаю, понимаю, что не провести изме-
нения – это верная деградация компании, просто немного отсроченная, 
– рассуждал он вслух, как будто убеждая себя и отсутствующих здесь 
каких-то своих сотрудников.

– А изменения? Что это для компании? Скажите простым языком об 
изменениях, как о человеке, без бизнес-терминов, – попросила я руко-
водителя.

– Это риск, но верное развитие и рост. Это взросление. Подросток 
становится юношей, окрепшим и уверенным в себе, – быстро описал он и 
облегченно вздохнул, как будто еще раз утвердился в своей правоте.

– А для вас? – продолжала я. – Для вас лично, чем будут являться из-
менения, которые вы будете проводить в компании?

– … – тягостное молчание наполнило комнату. – Тяжело… Тяжело мне 
ответить, – наконец-то он буквально выдавил из себя.

 – Это – бремя, открытие, подарок или еще что-то? – рассуждала я, 
помогая ему обнаружить своё понимание.

– Это опьяняюще рискованные действия, ведущие к свежему глотку 
воздуха. Вот! Это – свобода! Свобода, да! – радостно определился он.– 
Но я боюсь идти к ней. Там есть недовольство людей... Их несогласие… 
– и он опять помрачнел.

– Если бы вы, когда создавали свою фирму, так же опасались, как 
сейчас, вы бы создали её? – поинтересовалась я.

– Да что вы! – оживился руководитель – Там было столько риска! – и 
глаза его заблестели от нахлынувших воспоминаний о собственных под-
вигах. – ...И если сейчас не рискнуть, – продолжил он, – фирмы не будет 
– она просто загнётся! Загнётся, и всё! – горячо закончил руководитель.

– На что похож ваш страх этого недовольства сотрудников? – поинте-
ресовалась я тем, что так его взбудоражило.

– Я как будто невольник в своей собственной темнице. М-да… – и он 
опустил голову, стиснув руки перед собой, застыл на несколько мгнове-
ний от поразившего его совсем крохотного открытия.

 «Нельзя, чтобы страх повелевал уму». 
Данте 

Рабство в современном миреРабство в современном мире
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Вот оно – рабство. Страх реакций сотрудников на непопуляр-

ное решение сковывает, не даёт делать важные шаги. Назвав свои 
опасения настоящим их именем, страхом, получаешь возможность 
справиться с ним. И тогда сможешь окунуться в поток изменений. 
Если их ждёшь, если их хочешь…

 «Смелым судьба помогает». 
Теренциан Мавр 

ПРИТЧА О ФАКИРЕ

Однажды купец спросил факира:
– Почему ты не боишься держать змею за пазухой? Наверно, ты очень 

храбрый человек?
– Видишь ли, – ответил факир, – бывают три вида храбрости. Первая 

– когда храбрец не представляет размера опасности и поэтому не чувс-
твует страха. Вторая – когда храбрец представляет размер опасности, 
но пересиливает свой СТРАХ. А третий вид храбрости – это храбрость 
знания, когда благодаря знанию ты не боишься, а человек, не посвящен-
ный в тонкости дела, считает тебя храбрецом. Поэтому я и не боюсь.

Научившись преодолевать свой страх в целях своего развития 
и изменения, имеешь возможность понять, как много сил отнима-
ли эти незаметные страхи. Преодолевая страх раз за разом, пере-
стаёшь терять силу. Научившись её сохранять, начинаешь накап-
ливать.

А уже с большим запасом сил, эмоциональных и физических, 
начинаешь познавать те составные части жизни, которые были до 
сих пор недоступны. Познаешь простые вещи, из которых состоит 
вся жизнь. Становишься факиром, посвященным в тонкости дела, 
обладая храбростью знания.

Может ли человек стать факиром, просто обладая храбро-
стью знания, не пересилив существующий простой страх перед 
змеями? 

Как вы думаете? 
А как это было в вашей жизни?

Страх и храбростьСтрах и храбрость

 «Начало привычки подобно невидимой нити. Каждый раз, 
когда вы повторяете действие, вы укрепляете нить. С каж-
дым повторением вы добавляете еще один волосок и до тех 
пор, пока нить не превратится в мощный канат и не привя-
жет вас безвозвратно к каждой мысли и действию». 

Автор неизвестен

Не достаточно однажды преодолеть свой страх перед не-
известным, преодолеть себя, нужно суметь сделать ещё 

одно важное дело – сделать это для себя привычным. Неоднократ-
ное преодоление страха превращается в решительность. Чтобы 
решительность смешалась с вашим дыханием, кровью, мыслями, 
пропитала каждую клеточку, она должна стать привычной. Стать 
привычкой. А привычка – это вторая натура.

Любой управленец знает, как неприятно увольнять сотрудни-
ков. Особенно если у человека не велик стаж работы руководите-
лем. А если вас назначили руководить бывшими вашими колле-
гами, с которыми совсем недавно вы были еще на равных, – ещё 
труднее. Когда инициатором увольнения становитесь вы, то часто 
приходится преодолевать себя. Страшно быть плохим (по мнению 
других). Хочется быть хорошим для всех, добрым и мягким. А биз-
нес, да и жизнь тоже, частенько требует обратного – необходимо 
быть для кого-то плохим, а точнее, справедливым и жестким, а 
вернее, точным.

ИЗ ПРАКТИКИ:

…Девушка сидела передо мной с мокрыми глазами, теребила в ру-
ках скомканный платок, шмыгая, почти по-детски, носом: 

– Я два года проработала рядовым оператором в небольшом отделе 
бок о бок с нашими девочками. Восемь человек, со мной девять. Наша 
руководительница ушла в декрет. И перед уходом на свое место она по-
рекомендовала меня. Как мне было приятно, и я гордилась собой. Пред-
ставляете, из девяти человек выбрали меня! Наверное, это что-то значит! 
Тем более что наша руководительница была женщиной строгой и требо-
вательной. Моя эйфория прошла через месяц, когда на совещании у ди-
ректора услышала задачу по повышению эффективности моего подраз-
деления. Определив план, подумав, как выполнить поставленную задачу, 
поняла, что у меня среди сотрудников есть «балласт». Это два человека, 

Привычка быть решительнымПривычка быть решительным
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которые работают спустя рукава. И они не то что не могут, просто не хотят 
повышать свою эффективность. Я же среди них работала два года, всё 
знаю изнутри. Сколько чая мы с ними выпили! Сколько переговорили все-
го по дороге из офиса до метро! 

Одна из этих сотрудниц – молодая мама-одиночка, и мы с ней час-
то обсуждали воспитание наших малышей. Я знала все её трудности, и 
она ни от кого из нас не скрывала, что это работа для неё – непыльная и 
удобная: «Мне нравится, что здесь не требуется перегружаться. Если на 
меня будут наседать – всё равно ничего делать не буду. Все меня жалеют, 
и никто не уволит».

Вторая сотрудница – пожилая женщина, страдающая высоким дав-
лением. Часто болела, сидела на больничном, недомогала во время ра-
бочего дня, делая большие перерывы.

Ей осталось два года до пенсии. Здоровье ей не позволяло напря-
гаться. Желание тихо досидеть до пенсии было первостепенным.

А передо мной поставили задачу с высокой планкой. Её можно вы-
полнить только с определёнными условиями – повысить эффективность 
ежедневной работы, сократить перекуры, лишнюю болтовню, качествен-
нее работать с поставщиками. 

И девушка опять начала хлюпать носом, утирая, как ребёнок, слёзы 
рукавом блузки:

– Понимаете, я хочу по-хорошему! Очень хочу! Вызвала каждую де-
вочку и поговорила. Девочки меня поняли, согласились. И с этими двумя я 
разговаривала так же, как и со всеми. Они промолчали, якобы согласив-
шись. Но я чувствовала, что их согласие – фальшивое. Надеялась, поймут 
и примут новые правила работы.

Ещё через месяц я поняла, что девочки по-прежнему работают ле-
ниво и не напрягаясь. Когда отчитывалась на совещании перед вышес-
тоящим начальством, стало очевидным, что в следующий раз придётся 
докладывать о невыполнении плана. Что было делать? Они не хотят ра-
ботать. А я не могу их оставить. Другие девчонки стараются, добросо-
вестно работают и косятся на них, то сидящих на кухне, то болтающих по 
телефону.

И так каждый день. Но все мы продолжаем болтать о личной жизни, 
в перерывах пить чай и кофе. Они смотрят мне в глаза и работают потом 
кое-как.

Понимаете, я хочу по-хорошему!
Я уже подготовила двух практиканток, которые легко заменят девчат. 

Но как я могу их уволить!? У них же проблемы в жизни, и у каждой – своя. 
Кто я буду, уволив их и зная, что у них свои трудности – в семье, со здоро-
вьем? Что же я – бесчувственная Баба-яга? Жестокая? Да? 

Вопрос девушка решила. С болью в сердце уволила своих бывших 
коллег. Переживала много. Приходила после самого процесса увольне-
ния и горько плакала. 

Прошло уже более пяти лет. Девушка с благодарностью смотрит в 
прошлое на трудную ситуацию:

– Если бы я этого тогда не сделала, то никогда не смогла бы понять, 
что жалость и страх в бизнесе – большие враги. Не стать бы мне хоро-
шим руководителем, если бы не прошла трудную ситуацию увольнения. 
Второй раз увольнять нерадивого сотрудника было легче. Сделать реши-
тельный шаг в первый раз было непросто. Во второй – чуть легче.

Непросто вырабатывать привычку быть решительным (реши-
тельной). Но это – ВОЗМОЖНО!

Какую привычку лично вы хотели бы выработать?

 «Не взирай на этот мир со страхом и отвращением. Смело 
смотри в лицо тому, что предлагают тебе боги. Будь благо-
дарен даже за трудности, неудачи и за встречи с дурными 
людьми. Преодоление препятствий – важнейшая часть обу-
чения Искусству Мира». 

Морихэй Уэсиба
ИЗ ПРАКТИКИ:

Этот рассказ – крик души Ильи, успешного человека.
– Я никогда не был трусом. Но теперь каждая, даже самая мелкая, 

ситуация по-сумасшедшему напрягает меня. Темп жизни превратил меня 
в бегуна-марафонца. Я все время куда-то еду, иду, спешу физически или 
мысленно. Что-то планирую, решаю, о чем-то договариваюсь, стремлюсь 
чему-то и кому-то соответствовать. В одном месте я должен быть предста-
вительным и не хуже других. А вот на этих переговорах мне кровь из носу 
надо понравиться потенциальным партнёрам. А на этой встрече просто 
необходимо добиться успеха в условиях договора. Что-то подчинённые 
на меня смотрят косо. Почему-то я им не нравлюсь. Уволил тут недавно 
одного, да ещё и премию срезал кое-кому. Жена обижается, что со мной 
невозможно поговорить ни о новом фильме, ни о книге – ничего не читал, 
не смотрел. Мне и самому неудобно как-то. Она всегда всем расска-
зывает, какой я разносторонний, интересующийся всем современный 
мужчина… А я вот последние десять лет отстаю, не дотягиваю. Жаль её 
разочаровывать. Такой вот несведущий получаюсь… Тут был на откры-
тии нашего нового салона и всё как параноик оглядывался, что обо мне 
скажут люди – как выгляжу, что говорю, хорош ли мой английский. Веду 
себя, как молодой менеджер на первых переговорах или презентации. 
Дергался, суетился, сомневался, боялся. А про меня обычно все говорят, 
что в бизнесе я непрошибаемый. Люди вокруг все какие-то недовольные 
мной, последнее время ко мне все придираются, критикуют, наезжают. 
Мир стал серым и агрессивным. Да и сам я не доволен собой. Помогите, 
устал, посерел, загнал себя, как старую лошадь, безжалостно и без тол-
ку. Бежать нет сил, а «умирать» внутри себя страшно.

 Искусство мира,  Искусство мира, или Природа страхаили Природа страха
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ЕЩЁ ИЗ ПРАКТИКИ:

Это история Дмитрия.
– Мне надо вести переговоры, а я хочу забиться в угол. На работе 

придумываю тысячу причин, чтобы только не ехать на встречу. И уже иног-
да даже сам начинаю верить в эти причины, якобы они истинны. Но это 
– «отмазки». Вру себе и другим, чувствую себя каким-то школьником. Но 
заставить себя вести переговоры не могу, НЕ МО-ГУ! Провалюсь, буду вы-
глядеть по-дурацки, многого не знаю по этому вопросу. Каждый день иду 
на работу, как на каторгу – опять эти переговоры, встречи. И опять вру. Ка-
кой-то замкнутый круг! – отчаяние в голосе этого человека не оставляло 
возможности сомневаться в его эмоциональном настрое.

– Вы боитесь? – спрашиваю я.
– А чего мне бояться? Я же взрослый человек, все понимаю, – отвеча-

ет он, не задумываясь.
– Мы все взрослые и в то же время, где-то глубоко, дети, – продолжаю. 

– Будьте искренним в первую очередь с собой – сделайте шаг навстречу 
к себе и скажите, что вы чувствуете, когда рассказываете о своей рабо-
те. Вы же не на работе, и вам не надо ни перед кем отчитываться. А са-
мое главное, здесь нет неправильных ответов. Чтобы вы ни сказали – всё 
верно, если это искренне. Скажите, на что это чувство похоже? Что-то 
подобное испытывали в жизни? – закончила я.

…Взрослому человеку всегда трудно признаться в чем-то. И не только 
потому, что он хочет выглядеть лучше, но и потому, что он порой не распоз-
нает свое чувство, он так к нему привык.

– Это похоже на то, как будто я на экзаменах и понимаю, что успешно 
его мне не сдать. Даже «тройку» безмерно стыдно получать. Мне страш-
но как будто. Да неужели это так?! Что, я боюсь, что ли? – спрашивает он 
себя.– Это так давно в моей жизни существует. Это же нормально? Я, что, 
трус?

Природа страха, как в колыбели, покоится в нашем беско-
нечном контроле происходящего. Она прячется в попытке про-
живать свою жизнь в известных нам рамках, в том, что мы уже 
когда-то допустили в свою жизнь, что уже обеспечило наш успех 
и помогло избежать поражений. 

И самые простые рамки – это наши представления о нас и то, 
как привыкли видеть нас другие. Однажды взяв на себя какую-
либо роль – мы продолжаем её исполнять.

Наш ум находится в напряжённом состоянии. Он насторожен 
и постоянно анализирует всё, что происходит. Оценивает, на-
сколько происходящее хорошо или плохо, подгоняя реальность 
под когда-то созданные нами рамки представлений: как оно всё 
должно быть.

Например: «Я не могу ошибаться. Иначе обо мне скажут, что я 
неудачный специалист, руководитель, бизнесмен. Я должен под-
тверждать мнение, что у меня всегда всё получается. Я всё делаю 
легко и весело». И, если в конкретной ситуации человек не может 
подтвердить взятый на себя когда-то образ, роль, он начинает или 
избегать подобных ситуаций, или давить в себе страх, что у него 
может что-то не получиться, и делает всё через силу.

Так мы теряем живую жизнь! 
Мы не проживаем каждое конкретное мгновение, ныряя с го-

ловой в свой, уникальный опыт. Мы вместо этого подгоняем ре-
альность под то, какими нас хотят видеть другие или какими мы 
должны быть, как, по нашему представлению, должны выглядеть 
(Назло врагам – на радость маме!), и считаем это свое представле-
ние – знанием настоящего момента. 

Каждый из нас рождается, чтобы быть счастливым. Поэтому мы 
так хотим быть удовлетворенными собой и миром, стремимся полу-
чать и переживать положительные эмоции и чувства от любви, при-
знания, хотим быть оцененными, испытывать интерес, стремимся 
быть дружелюбными. И все эти стремления должны служить нам, 
помогать реализовываться в таком сложном социуме.

Но в то же время каждый из нас в своём внутреннем багаже, 
имеет и негативные переживания, у кого накопленные с раннего 
детства, а кем-то приобретенные уже во взрослом состоянии. 

В силу этих негативных переживаний человек совсем незамет-
но становится всё критичнее и недоброжелательнее, если не ска-
зать злее, постоянно выражая своё недовольство. Его ум становится 
враждебным и работает точно, как калькулятор, со скоростью хоро-
шего компьютера, оценивая любое событие с точки зрения – обидят 
меня здесь или нет, сделают мне плохо или нет, буду ли я в этой 
ситуации или после нее испытывать негативные чувства? 

Представляете, сколько энергии мы тратим на этот процесс, и 
почти не замечаем его? 

Р-р-раз… И оценка готова, а мы – делаем вывод, дальше авто-
матом совершаем действие. Р-р-раз! Ещё одна оценка нашего ума 
подсказала нам следующий вывод.

Превращаясь в агрессивно-настороженную личность, мы со-
здаем своё изолированное существование от других, напряжен-
но удерживая свою защиту. Так много людей вокруг, но человек 
чувствует себя одиноким. 

Чужой среди чужих.
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Мы страдаем, теряя качество проживания жизни, закрываясь 

от других, пытаясь соответствовать привычным представлени-
ям о нас, не распознавая своих истинных желаний, не проявляя 
сердечной благодарности тем людям, кто смог с нами разделить 
нашу жизнь. 

Подумайте, кому мы можем быть признательны за то, что они 
сделали для нас?

В первую очередь – СЕБЕ!
Когда вы благодарили себя последний раз? Вчера перед сном? 

Или сегодня утром? Неделю назад? Месяц? Год? Десять лет на-
зад? НИКОГДА?

Вот он, первый страх – сказать себе спасибо за всё: и за дурац-
кие ошибки, и за головокружительные победы. 

Страх показаться смешным перед самим собой, сделать что-то, 
что не делал никогда. Лучше мы будем ждать похвалу и благодар-
ность от других, потому что сами себя поддерживать и благода-
рить не умеем.

К сожалению, ни общество, ни семья многих из нас не научили 
поддерживать себя. Именно поэтому – одних мучает заниженная 
самооценка, которая и подпитывает неуверенность в себе и страх 
оказаться неуспешным (как в рассказе у Дмитрия); других ломает 
видимая успешность, чаще добытая при помощи воли – подавить 
страх. А он, страх не соответствовать, через много лет выскаки-
вает как чёртик из табакерки в виде постоянной депрессии (как в 
первом рассказе у Ильи).

Кому мы можем быть признательны за то, что они есть в нашей 
жизни? Жене, мужу, детям, друзьям, родителям, коллегам? А вы 
когда-нибудь им говорили об этом?

Настало время сказать об этом и себе, и другим. 
Сделайте первый шаг к самопознанию. 
Попробуйте почувствовать всем своим существом признатель-

ность к себе и важным для вас людям. Хоть за какую-нибудь ме-
лочь. Попробуйте им и себе сказать об этом. И пусть это будет ис-
кренне для вас самих. 

Даже если это не нужно другим, сделайте это для самого важ-
ного человека – для себя. Поддержите себя самого благодарно-
стью за всё, что вы сделали до сегодняшнего дня. Не торопитесь 
подумать: «Какая глупость!» Остановитесь и постарайтесь заме-
тить, что будете испытывать в этот момент – переживите свой 
уникальный опыт. Страх имеет разные оттенки. 

Будьте, пожалуйста, внимательны к самому себе! А я вас под-
держу в этом.

 «Единственная pабота, достойная нас, – pабота над собой». 
Шон де Уоppен

ПРИТЧА:

Грязные гнёзда

Один голубь постоянно менял гнезда. Неприятный, острый запах, ис-
ходивший от этих гнезд, был невыносим для него. Он горько жаловался на 
это мудрому старому опытному голубю. А тот все кивал головой и, нако-
нец, сказал: 

– От того, что ты постоянно меняешь гнезда, ничего не изменится. За-
пах, который тебе мешает, идет не от гнезд, а от тебя самого….

ИЗ ПИСЕМ:

«Зачем вы так много говорите о страхе?»
«Зачем вы всё время пишете о негативном? Говорите, пожалуйста, о 

страхе более позитивно».
«Не устраивайте нам тренинг «Как обрести уверенность в себе»!
«Мы, что, такие беспомощные и неуверенные, что вы пишете о какой-

то поддержке?»
«Да поймите же вы, нет у меня страха!»
«Зачем мне знать об этом страхе, мне и так живётся хорошо?»
«Да идите вы со своим страхом, знаете куда?...».

Сколько вопросов! Сколько эмоций и возмущения! Если тема 
страха такая мелкая и ненужная, то зачем же столько негодова-
ния и даже гнева?

Если мы что-то считаем не важным, то молча проходим мимо, 
понимая, что это важно для кого-то другого...

Вы же, уважаемые читатели, не смогли пройти мимо. Поче-
му-то… 

И почему?
Понимаю, понимаю! Не хочется говорить о неприятном. Страш-

но говорить о страхе, любом страхе. Даже предположить, что и у 
вас есть страх – страшно неприятно. Приятнее думать про себя: 
«А вот у меня-то всё в порядке. Это для других, неуспешных, не-
удачников, убогих нужна эта тема». Да?

Да-да, наш ум буквально нафарширован нашими измышлени-
ями о себе, других людях и о жизни в целом, и зачастую это так 
катастрофически далеко от реальности. От страха почувствовать 

Королевство кривых зеркалКоролевство кривых зеркал
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чью-то правоту, неприязнь, нелюбовь, пережить чью-то оценку 
нас, мы предполагаем, кто и что из себя представляет заранее, не 
понимая и не чувствуя реальность, не осознаём и самого страха. 
И от этого же страха мы придумываем свою реальность, в кото-
рую не пускаем события, порождающие страх или хоть немного 
напоминающие о нём. Замещаем настоящее желаемым. Живём в 
Королевстве кривых зеркал.

Чтобы этого не было, давайте вместе выходить из ограничений 
своего ума с помощью самопознания и осознания. Приглашаю вас.

Подавляя в своем подсознании то, что мы не принимаем, с чем 
не согласны, – мы расправляемся со своей жизнью, как мясник с 
тушей коровы, и у нас не хватает ни сил, ни энергии, ни желания к 
расширению взаимодействия с другими.

Осторожнее! Это же ваша Жизнь. 
То, что вам мешает и неприятно, находится не всегда ВО ВНЕ 

вас, а даже чаще – В ВАС САМИХ. Внутри вас.
Внутренний мир человека отражается в окружающем мире.

 «Удар, о котором ты знаешь заранее, не страшен». 
Сомалийская пословица 

 «В страхе больше зла, чем в самом предмете, которого 
боятся». 

Цицерон 

 «Страх возникает вследствие бессилия духа». 
Б. Спиноза 

Представьте простую ситуацию: вам предлагают выполнить 
работу, которую до этого момента вы никогда не выполняли, она 
вам неизвестна и абсолютно новая. Уточню, что это может быть 
как работа, связанная с новой должностью и, соответственно, но-
выми обязанностями, так и работа, связанная с обычными домаш-
ними, бытовыми делами.

Ответственность за весь процесс выполнения и последующие 
результаты этой незнакомой работы полностью ляжет исключи-
тельно на вас и только на вас. Сделайте, пожалуйста, паузу в про-
чтении текста… 

Что вы чувствуете? Или бы могли чувствовать, если бы попали 
в такую ситуацию? 

Новая область… Новые действия… Какие-то результаты… От-
ветственность… Ответственность… Ответственность…

Конечно, ваши ответы могут варьироваться, зависеть от об-
стоятельств и от того, какой человек сталкивается с этими обсто-
ятельствами. 

Кто-то из вас совершенно спокойно примет назначение на но-
вую должность, но совершенно не будет готов решить бытовой воп-
рос самостоятельно (1). Другие же – легко и просто решат любой 
домашний вопрос, но совершенно будут неспособны решить само-
стоятельно самую простую задачу на работе (2). Я не исключаю и 
идеального варианта – везде всё легко и просто (3). Но, с вашего 
позволения, мы не будем его рассматривать. С проблемой человек 
сталкивается, попадая в ситуации, описанные в первых двух ва-
риантах.

Именно с первыми двумя жизненными вариантами сталки-
вается человек и в быту, и в бизнесе. Руководители жалуются на 
катастрофическое нежелание своих подчинённых и замов брать 
на себя ответственность, ищут лучшие материальные и нематери-
альные методы мотивации сотрудников. А вопрос двигается тяже-
ло, и в бизнес-консультировании в области управления это самый 
частый вопрос, который задают руководители.

Создавая свой бизнес, человек не может определиться, чем 
же ему заниматься. Испытывает неуверенность в своих силах, его 
мучают сомнения и боязнь ошибиться, перекладывая ответствен-
ность на обстоятельства и свою неготовность.

Жёны восклицают и обижаются на своих мужей, которых не 
допроситься что-либо сделать – не берутся те за бытовые вопро-
сы, и всё, ну хоть плач. Взрослые сыновья не помогают матерям…

Почему же мы пасуем в той или иной области? Почему в том 
или ином вопросе не берём на себя ответственность? 

Слишком тяжела ноша ответственности? К земле тянет. И все-
го лишь потому, что в голове предательски возникает мысль: «А 
вдруг я не справлюсь? А если у меня не получится? А если я совер-
шу ошибку и сделаю что-то не так? Опять меня будут осуждать, 
критиковать…»

Мы боимся сделать ошибку! Иногда большую ошибку, а порой 
и самую маленькую, незначительную. Именно поэтому ищем оп-
равдание, если что-то делаем не так, или вообще ничего не делаем 

Уважаемый «товарищ»Уважаемый «товарищ»родом из детствародом из детства



24 «Записная книжка бизнесмена» 25Елена Романова
– прячемся, загораживаемся от ошибки. И поэтому с такой скоро-
стью спешим свалить свою вину на других.

Нам ТАК ХОЧЕТСЯ сказать: «Поймите, это не я совершил(а) 
ошибку! Это другие мне помешали. Так сложились обстоятель-
ства. Я ничего не мог(ла) сделать». 

Наш страх совершить ошибку – очень уважаемый «товарищ». 
У него есть много уважительных причин. Это:

 Боязнь критики: 
«Если я сделаю ошибку, то меня будут ругать, кри-

тиковать (начальник, близкий человек, коллеги по рабо-
те, мама или папа и т.д.). И это будет унижением».

 Боязнь показаться хуже других:
«Я сделал ошибку, а вот другой – молодец и успешен. 

Значит, я хуже, чем он. И, если кто-то будет выбирать 
между мной и другим, то точно выберут его, потому 
что он лучше меня». 

 Боязнь быть (оказаться) виноватым: 
«Я буду виноватым, если сделаю ошибку. Эта вина 

будет мучить меня и лишит внутреннего покоя. Я не 
могу жить с чувством вины». 

 Боязнь почувствовать себя беспомощным: 
«У меня никогда и ничего не получится». 

 Боязнь быть отвергнутым, оказаться ненужным: 
«Если я сделаю ошибку, от меня отвернутся близ-

кие мне люди, чьим мнением я так дорожу. Я останусь 
один, меня не простят. Я буду никому ненужным».

 Боязнь выглядеть смешным: 
«Надо мной будут смеяться».

И это только часть причин, которые заставляют нас испыты-
вать страх, убегая от ответственности за какое-то дело, работу и, в 
конечном счёте, свою жизнь.

Обратите внимание на то, что мы обычно опасаемся самой 
ошибки в том случае, когда боимся, что после ее совершения что-
то пойдёт не так, как надо, что-то случится. А вот если бы после со-
вершения ошибки ничего не произошло, то мы бы и не боялись ее 
совершить. Если бы только гарантированно можно было надеяться 
на то, что всё пойдёт идеально… Ведь это так?

Каковы причины нежелания брать на себя ответственность и 
страха сделать ошибку? Откуда «растут ноги»? 

Мы все с вами – «родом из детства». Основная причина ухода 
от ответственности опирается на страх сделать ошибку. А корни 
самого страха кроются в нашем детстве и… в нашем подсознании. 
Именно наши родители, воспитатели, учителя, друзья и знакомые 
привили нам нашу реакцию на совершение ошибки, которая те-
перь хранится в нашем подсознании. Конечно, не со зла они это 
делали. Справлялись с задачей воспитания нас так, как умели, как 
их самих воспитывали родители и социум. 

А наша с вами задача научиться осознавать корни страха – 
даже самого маленького! Чтобы смочь с ним встретиться лицом к 
лицу. Чтобы смочь СОЗНАТЕЛЬНО принять решение преодолеть 
страх и быть успешным в бизнесе и в жизни в целом.

Делая маленькие шаги по направлению к самому себе, осозна-
вая неосознанное и ставшее давно привычным состояние, которое 
не даёт нам покоя и лишает нас возможности быть эффективным, 
мы становимся внутренне свободнее, гармоничнее и успешнее во 
всех областях жизни.

Попробуйте определить самостоятельно свои причины неже-
лания брать на себя ответственность и страха сделать ошибку. 
Вспомните случай (а лучше несколько), когда вы провинились, 
сделали что-то неправильно. Как отреагировали ваши родите-
ли? Что почувствовали вы? Для более полного осознания причин 
вспомните, пожалуйста, и случаи с реакцией учителей, друзей, 
любимых, значимых для вас людей и просто знакомых. Назовите 
для себя эти случаи. Систематизируйте их, классифицируйте, в 
каких областях жизни они существуют.

А теперь задайте себе следующий вопрос: «Есть ли что-то об-
щее между всеми перечисленными страхами?»

Что у вас получилось?

Уважаемые читатели, благодарю вас за живые отклики 
на такую непростую тему рассылки – страх. Эта тема 

очень энергоёмка и сложна в восприятии любым человеком – и 
тем, кто готов задумываться на эту тему, и тем, кто хочет об 
этом забыть. 

Ваши письма. Все еще впередиВаши письма. Все еще впереди
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ИЗ ПИСЬМА:

«Добрый день, Елена! А мне нравятся ваши рассылки. Пусть там и 
есть недовольные. Очень удобно вы подобрали формат, текста не слиш-
ком много, чтобы он удобно читался, и в каждом выпуске вы предлагаете 
поработать над собой. Замечательно. Единственное – не хватает обрат-
ной связи. Вы обращаетесь к читателю, а что происходит дальше с затро-
нутыми вопросами, непонятно. В общем, хочется больше общения. :-)

 Елена, родом из детства».

Да, Елена, вы правы. В общении диалог более органичен и ес-
тественен, чем монолог. И всё больше и больше писем приходит с 
просьбой публиковать ваши ответы. К сожалению, все письма не-
возможно опубликовать. И я познакомлю вас только с их частью.

Хочу выразить сожаление тем читателям, которые привыкли 
к старому формату рассылки. Увы, рассылка поменяла не только 
свой формат, но и суть. Цитаты, афоризмы, притчи и даже анек-
доты по-прежнему будут присутствовать, но они будут просто за-
давать тон, обозначая тему рассылки, выступая яркой иллюстра-
цией темы.

ИЗ ПИСЬМА:

«Мне очень и очень интересны Ваши выпуски. Только вот, ИМХО, зря 
Вы так давите на людей. Тот, кто боится до конца, без собственного к тому 
желания не победит этот страх. Кто же уже перестал бояться по каждой 
мелочи, тот просто самоутверждается, читая Вашу рассылку. И при этом 
теряет остатки самоконтроля, который необходим, чтобы четко осозна-
вать, что он может, а что у него не получится. В итоге такому человеку и 
море по колено, и горы по плечу. 

Понятно, что страх что-то сделать (по разным причинам страх – Вы эти 
причины очень хорошо описали) мешает выполнить ту или иную работу, 
то или иное дело.

НО! Отсутствие страха как такового приводит к излишней, ИМХО, са-
моуверенности, которая приведет к непредсказуемому результату де-
ятельности. И этот результат на 99% окажется отрицательным.

Читая Ваши выпуски о страхе, я начал замечать, что эта самоуверен-
ность во мне повышается с каждым разом (а я никогда не страдал от ее 
отсутствия). Хорошо, что я вовремя себя поймал на этой мысли, иначе 
мог бы и загордиться. 

Валентин».

Валентин затронул важную тему внутреннего мира человека, 
влияющую на его эффективность во всех областях жизни. И эта 

тема – самоуверенность. Да, вы правы, Валентин, самоуверен-
ность – «страшный зверь». Он уводит нас от критичного подхода 
к своим умениям, знаниям, способностям, мастерству. Ваша вни-
мательность и осознанность оказалась сильнее – вы смогли это 
качество ухватить за хвост. Но будьте внимательны и дальше. 
Самоуверенность «дружит» с гордыней и эго. И эта «замечатель-
ная» троица много сложностей привносит в нашу жизнь. Очень 
часто бывает, что самоуверенность прикрывает более глубокие 
слои страха перед чем-либо, до которых добраться очень и очень 
трудно.

В дальнейшем мы поговорим в рассылках и на эти темы.

ИЗ ПИСЬМА:

«А страхи, они, конечно, есть и были. И во мне они есть, правда 
вспомнить их сразу не легко. Знаю, что боюсь в этом месте, а откуда это 
идет, не помню. Если вспоминаю какую-то свою провинность, неудачный 
опыт, то знаю, что на тот момент уже боялась. А, видимо, самый первый 
опыт прячется очень-очень близко к «телу», к живому. И вход туда ограни-
чен. Выходит, что прирос этот опыт ко мне как единое целое и составляет 
меня, мой костяк, и где-то в подсознании я его свято берегу. В итоге «ноги» 
своего страха я так и не нашла, спрятала своей забывчивостью от себя 
же. Ну, что поделаешь, знаю, что он всегда был со мной, вон сколько мне 
уже лет, и я все с ним, все эти годы. И так вот, с наскоку, себя не переде-
лаешь.

Вспомнила свои детские проделки. Раньше я за них сильно пережи-
вала, винила себя за шалости, за то, что не доглядела, за то, что испорти-
ла, сломала какую-то вещь. Сейчас ощущаю только пустоту и безвыход-
ность того положения. А эти проделки-то взрослыми глазами настолько 
глупые и безобидные. Про них стоило забыть сразу. Забыть взрослому, 
потому что он может себе это позволить. А ребенок... Странно, чего же 
мне не хватило тогда, чтобы простить себя? Почему я чувствую холод, ког-
да вспоминаю про это до сих пор? 

Елена, родом из детства».

Конечно, Елена, «с наскоку» изменить мало что можно. Иног-
да внутренняя работа растягивается на длительное время и бы-
вает сложна и неприятна. Но, если есть нацеленность и упорство, 
если есть желание познать себя, следует помнить, что обучение 
наблюдению и «выслеживанию» того качества, над которым вы 
работаете, поможет найти и узнать его в самых различных обли-
ках. И тогда со временем придёт прощение и себя, и других и, са-
мое главное, понимание. Эти темы тоже будут рассматриваться в 
рассылках. Терпение, только терпение. Всё ещё впереди.
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ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, можете подсказать, каким образом узнавать свои подсозна-
тельные мотивы? И вообще узнавать себя? Как вы это делаете по отноше-
нию к самой себе? 

С уважением, Павел».

Павел, самый главный инструмент в познании себя – это осоз-
нание (как единовременное событие, инсайт) и осознавание (как 
процесс, растянутый во времени), наблюдение себя самого («вы-
слеживание») и внимательность. Кроме этого, важно понимание 
того, ЧТО вы наблюдаете и с КАКОЙ целью, ЧТО вы хотите полу-
чить В РЕЗУЛЬТАТЕ.

Уважаемые читатели, рассылка создана для того, чтобы позна-
комить, напомнить, подтолкнуть задуматься на ту или иную тему, 
сложный вопрос, который не даёт вам быть счастливым в личной 
жизни или успешным в бизнесе. Внутренний мир человека сложен 
и уникален. Заочные рекомендации могут иметь только ознакоми-
тельный для вас характер. Тех же, кто хочет более глубокой ра-
боты над собой, я приглашаю на свои тренинги личностного роста 
или «Курсы повышения предпринимательского мастерства», ко-
торые проходят в Москве каждую среду. На этих занятиях затра-
гиваются основные вопросы успешности в бизнесе.

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, я осознаю, что у меня есть какие-то глубокие обиды, страх пе-
ред ошибкой (боюсь стыда перед другими), стремление к совершенству. 
В общем: «Страх ошибаться». Господи! Зачем мне все эти глюки!? Елена, 
что с этим делать? Как избавиться от этого? 

Спасибо, Елена, Вам, за то, что подняли этот вопрос и заранее бла-
годарю за ответ на мой вопрос, хотя ваш ответ мне трудно оценить по до-
стоинству.

P.S. Пришла в голову мысль, что я хочу получить готовый ответ. А если 
самому подумать, то что же можно с этим всем сделать?

Первое, что приходит на ум, это идти своим страхам навстречу. Ис-
кусственно создать такие условия, когда меня могли бы осудить люди за 
ошибку, и посмотреть, что будет. Что будет со мной. И как отреагируют 
эти самые люди… Как-то нереальным кажется... Не вижу, как это можно 
реализовать.

А еще варианты? Принять. Смириться. Жизнь показывает, что это не 
помогло. Больше не знаю… Я еще подумаю…

С Уважением, Андрей».

Андрей, вы на верном пути! Идти на страх и быть готовым ко 
всему, что будете переживать в той или иной ситуации. Исследо-

вательский интерес к самому себе – благодарное дело, но сопря-
жено со многими вашими переживаниями. Будьте готовыми к это-
му – ко встрече с самим собой. 

На Пути к самому себе будьте осторожны! Вы можете там 
встретить… самого себя… незнакомого вам…

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена!
Спасибо Вам за рассылку, очень много интересного начал узнавать. 

Немного о своих страхах. Достаточно примитивный пример – я жил на 
Дальнем Востоке, сейчас переехал в Питер. Все бросил (работу, дру-
зей) и уехал с женой. Страшно, т.к. новое место, много неизвестного, но 
цель, которую надо достичь, есть. Сейчас ощущение страха постепенно 
пропадает, думаю, что скоро и вовсе уйдет. Для себя открыл следующее 
– если страшно что-то сделать, обязательно сделай это. Страшно зна-
комиться с новыми людьми, тогда знакомься как можно чаще, страшно 
куда-то пойти – пойди и т.д.

С уважением, Олег».

Хочу ещё раз повторить, что идти на страх и делать, делать, 
делать, много делать того, чего боишься – это один из способов рас-
творить страх в событиях и понять, что «у страха глаза велики».

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена.
Я считаю – тема страха очень актуальна. Я предприниматель и за-

нимаюсь подбором персонала. Постоянно принимаю решения сказать 
«это», не сказать, сделать или нет и, поверьте, первое время – всегда 
вначале страх перед действием, хотя я и не слабого десятка, просто это 
мое дело, я его для себя сама выбрала, и вся ответственность при лю-
бом раскладе – на мне . Поэтому при решении рабочих вопросов я как 
бы каждый раз принимаю решение – какую себя я сейчас покажу. Мне, 
Лена, очень нравится, как Вы страх описываете, и, главное – насколько 
точно описываете результат выбора между страхом и действием вопре-
ки страху. Когда я после того, как «на страх» сходила и все же сделала 
действие, которое нужно и которого так боялась, – я будто бы подрастаю 
внутренне. Это адреналин! Вообще, считаю самостоятельное ведение 
бизнеса постоянным тренингом психологической работы над собой – и 
драйв всегда! и никогда не знаешь, как отыграешь, и, вообще, в какую 
игру завтра будешь играть (только знаю, что мои личные принципы будут 
неизменны). Я с людьми работаю – они все разные, очень люблю то, чем 
занимаюсь, и всегда как перед стартом на крупных гонках. 

С уважением, Марина».
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Любое событие жизни, ситуация – это урок, который нам сле-

дует выучить. А возможно, это экзамен, который мы сдаём успешно 
или неочень. Любую ситуацию можно использовать, как познание 
и развитие себя. Создание бизнеса и управление им максималь-
но обостряет и обозначает многие вопросы, над которыми следует 
поработать. А самое главное – не даёт убежать, спрятаться. Но и 
личные отношения – тоже хорошая почва, которая помогает вы-
растать из себя самого, самосовершенствоваться.

Вырастайте из самих себя прежних! Желаю вам полезного 
чтения рассылок. Впереди ещё много интересных и не менее по-
лезных тем.

  «Нищим дервишем ставши – достигнешь высот. 
Сердце в кровь разорвавши – достигнешь высот. 
Прочь, пустые мечты о великих свершеньях! 
Лишь с собой совладавши – достигнешь высот».

Омар Хайям

В поисках скрытых ресурсов человека и раскрытию его 
дополнительного потенциала всё большее количество 

специалистов в совершенно разных областях обращаются к под-
сознательной части человека. Что же там хранится? Какие неве-
домые силы скрываются в человеческом подсознании? Как и на-
сколько оно влияет на нашу жизнь? Что мы знаем о подсознании, 
как о составной части каждого человека? А что мы знаем о своём 
подсознании?

Дело в том, что средний человек сознательно способен легко 
воспринимать, запоминать лишь небольшое количество элемен-
тов. Если есть необходимость, то свое внимание и память, конеч-
но же, можно тренировать. А научившись, оперировать гораздо 
большим количеством элементов. Как пример – стандартное изу-
чение иностранного языка, которое опирается на сознательное 
заучивание многих и многих слов, правил.

Но человек безмерно интересен и сложен! Он устроен так, что 
его подсознание фиксирует абсолютно всё, хотим мы этого с вами 
или не хотим. Даже незначительные объекты или моменты из 
жизни, о которых человек не всегда может вспомнить, тоже по-

падают в кладовую подсознания. Что уж говорить о сильнейших 
переживаниях? 

А если эти моменты будут еще и неприятны для душевного 
переживания? Нести в себе груз ответственности за происходя-
щее? Они совершенно могут стереться из памяти, выполняя за-
щитную функцию от неприятного нам события. Так, например, 
происходит с детскими воспоминаниями, когда они имеют трав-
мирующий характер. Но стираются-то они из сознательной час-
ти! Вернее, вытесняются на периферию нашего сознания, где мы 
их успешно не замечаем. И в реальности человек просто-напрос-
то ничего не помнит. 

Но в подсознательной-то части это событие или впечатление 
ЕСТЬ! И хотим мы этого или не хотим, влияет на нашу жизнь, на 
принятие решений, построение отношений. Таинство природы, 
выраженное в каждом человеке и в целой его жизни.

Загадка природы? Или задача для повзрослевшего человека: 
наконец-то узнать, ЧТО есть в моем подсознании? КАК оно влияет 
на мою жизнь?

Ученые утверждают, что сознательная часть человека со-
ставляет не более 10–20%, а подсознательная часть, соот-

ветственно, 80–90%. 
Много это или мало? 
Если представить человека в виде айсберга, то надводная часть 

этого айсберга, видная всем и, в первую очередь – себе, находится 
НАД водой. И это как раз те 10–20%! 

Эта часть, понятная нам, более-менее поддаётся изучению са-
мостоятельно. Это наша с вами рациональная, сознательная часть, 
которой мы пользуемся ежедневно. Эта часть демонстрируется 
всем окружающим, как удостоверение и принадлежность к чело-
веческому роду. И эта часть отвечает за все то, что можно взве-
сить, измерить, посчитать. 

При помощи сознательной части мы выбираем свою профес-
сию, получаем образование, определяем свой социальный статус 
или стремимся его достичь, выбираем себе дом или желаем иметь 
в своем распоряжении не только квартиру в старой пятиэтажке, 

Тайна природыТайна природы

Что есть верхушка айсберга?Что есть верхушка айсберга?
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но и другие материальные составляющие благосостояния. А так 
же рассчитываем наши доходы и расходы, стремимся заработать 
миллион, планируем состав своей семьи, карьеру, строим, создаем 
свою жизнь или определяем, что нам чего-то не хватает. Сравни-
ваем, достигаем, учимся.

Определяем, где лучше нашим детям учиться, менять ли про-
фессию или повышать квалификацию уже существующей.

Решаем, быть ли наемным сотрудником или создавать свой 
бизнес. Выбираем вид своего бизнеса, занимаем экономическую 
нишу со своим товаром или услугами, разрабатываем стратегию 
развития бизнеса, верстаем бюджет, набираем штат, увольняем 
некомпетентных сотрудников. 

И всё вышеперечисленное можно измерить в каких-либо еди-
ницах: литрах, метрах, этажах, годах, степенях, званиях, долж-
ностях, рублях, долларах, слитках, штуках, видах, сериях и т.д. 

Эта часть, такая понятная и очевидная всем, ориентирована на 
применение нашего сознания и воли. Специализируется она на их 
развитии при помощи дисциплины, обучения и постоянного под-
тверждения на практике, в своих действиях.

Много это или мало для нашей с вами жизни? Всего лишь 
10–20% – в цифрах. И как значительно в общей сумме влияния на 
нашу жизнь?

Социальные нормы и правила, стандарты и исключения тоже 
укладываются в верхушку айсберга и хранятся там, а мы ими со-
знательно пользуемся, применяя их в известных всем достаточно 
шаблонных, типичных ситуациях.

Именно эти 10–20% общество и образовательная система пы-
таются заполнить, начиная с начальной школы, общепринятыми 
знаниями. И, к сожалению, всё больше и большее, плотнее и плот-
нее заполняет человеческое сознание. 

Объём информации, предлагаемый миром подрастающему че-
ловеку, возрастает, и уже даже взрослый не справляется при по-
мощи сознания с переработкой этого потока. 

На сознательную часть ложится большая нагрузка – с инфор-
мацией необходимо познакомиться, переварить, усвоить, интег-
рировать с ранее полученными знаниями, ненужное – отбросить, 
понять, как полезное применить.

А когда ребёнок не хочет учиться, испытывая усталость или 
интеллектуальную «сытость» от полученных знаний, считается 

нормальным заставлять его, продолжая заталкивать теоретиче-
скую информацию в голову без понимания: «А как это мне приго-
дится в жизни?».

Это одна из иллюстраций, маленькая часть того, как мы ис-
пользуем своё сознание. Примеров можно привести много.

А что же наше недремлющее подсознание? Какую оно тогда 
играет роль? За что оно отвечает в нашей жизни?

А что же наше недремлющее подсознание, которое состав-
ляет 80–90%? За что оно отвечает в нашей жизни?

О, за многое! За очень многое!

Вся наша иррациональная, эмоциональная часть жизни под-
властна именно ему, нашему бессознательному. Именно в подсо-
знании хранится все то, что нельзя измерить, но это очень сильно 
влияет на нашу жизнь. 

Там, в глубинах подсознания, хранятся причины нашей бога-
той или скудной эмоциональной жизни. Именно эта часть в 80–90% 
отвечает за нашу потребность быть любимым, нужным, жить в бе-
зопасности, чтобы избежать саму смерть. 

Там живут все наши сомнения, низкая самооценка, чувство 
вины и нежелания нести ответственность по той или иной при-
чине. 

А каким буйным цветом там цветут наши страхи! А сколько 
их? Это и страх одиночества, страх показаться глупым, неумелым, 
простая боязнь темноты, страх богатства или бедности и многие-
многие другие.

Именно эта, большая часть, имеет прямое отношение к нашей 
интуиции, инстинктам и рефлексам, берущим свое начало в глу-
бине веков.

Сканирование мозга, проведенное учеными, показало, что 
сознательно запоминать большой объем информации могут 
лишь люди, чей головной мозг обладает дополнительным потен-
циалом. 

В то же время подсознание может хранить информацию в дру-
гих разнообразных форматах, и человек даже не догадывается, 

...И куда это все помещается?...И куда это все помещается?
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какое количество информации откладывается у него в голове еже-
дневно, но не в сознательной части, а в подсознании. 

 «Мозг автоматически закладывает информацию, которая 
«не поместилась» в основной базе данных, на подсозна-
тельный уровень». 

Бахадор Бахрами, учёный-нейролог

С каким количеством информации мы с вами сталкиваемся 
ежедневно! Сколько её мы потребляем ежедневно! 

Вы представляете, сколько информации, встречаемой нами за 
один только день, не помещается в основной базе данных!? 

Рекламные щиты, телепередачи, газеты и журналы, реакции 
коллег, эмоции родных и близких и, наконец, наши с вами эмоции.

А вот с эмоциями вообще получается интересная штука: мы не 
всегда хозяева своим эмоциям, т. к. не умеем владеть механизмом 
их возникновения. 

Согласитесь, что мы не всегда сами успеваем отслеживать их, 
потому что многие из них привыкли переживать по принципу:

«Мы упали – нас подняли. Нас подняли – мы пошли».

Разозлили нас – мы злимся, нас раздражают – и мы становим-
ся раздражительными. Нас развеселили – и мы веселимся, пока 
есть внешний раздражитель. 

Так и живёт большинство из вас… Закидывает в своё подсо-
знание неосознанно, автоматически всё – от интеллектуальной до 
эмоциональной составляющей.

Просто попробуйте отследить, сколько различной информации 
к вам приходит в течение одного простого дня и в виде чего. 

Пробуйте отслеживать и быть внимательными в тот момент, 
когда происходит какое-то событие, переживание или получе-
ние информации и вспоминать вечером, что произошло сегодня с 
вами (кто вас обидел, рассказал что-то новое, одобрил ваше дей-
ствие, сколько рекламы встретилось за целый день, кто был в чём 
одет, а что вы думали по тому или иному поводу, а что чувство-
вали… и т.д.). И вот это ВСЁ, хотите вы или нет, уже попало к вам 
в подсознание. 

И много этого всего улеглось в вашей подсознательной части, 
на ваш взгляд, или мало?

Общение так многогранно – от благодарности до негатива. 
Общение такое разное. В письмах это тоже отражается. 

Сколько людей – столько и мнений. Каждый имеет право на свой 
взгляд…

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, добрый день! Вы ничего нового не написали. Пишите извест-
ные мне вещи. Что-нибудь свеженькое можно? 

Светлана М.»

Уважаемая Светлана, обращаю ваше внимание, что на рассыл-
ку подписаны разные люди с разным информационным багажом. 
И те вопросы, которые затрагиваются в выпусках, а вам уже из-
вестны, у других людей вызывают интерес и дополнительные воп-
росы.

Дело в том, что моя рассылка не преследует цели – развлекать 
кого-либо. Для получения свеженького есть Интернет, учебные за-
ведения, курсы, книжные магазины, телевизор, газеты, журналы. 
Они полностью «заточены» под свеженькое, жареное, остренькое 
и всегда вас ждут там.

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена Романова. Подписавшись на Вашу рассылку, 
ожидала практических советов. Однако до сих пор мои ожидания не оп-
равдались…». 

Советы давать – это медвежья услуга. 
Полезнее учиться думать и понимать жизнь шире, чем просто 

получать готовые советы о ней. В рассылке делается акцент на са-
мопознании, и в ней есть рекомендации и вопросы, на которые вы 
ищете ответы САМИ.

На мои тренинги люди иногда приходят по второму-третьему 
разу на одну и ту же тему – где не даётся никаких советов. Они 
получают главное – своё индивидуальное задание: смочь увидеть 
то, чего не увидели в прошлый раз, понять и почувствовать в том, 
что им уже знакомо, новое, то, что не смогли понять и заметить в 

Развлечения не планируются.Развлечения не планируются.Письма недовольных читателейПисьма недовольных читателей
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прошлый раз. Люди делают в уже давно известном для них мате-
риале, ситуациях, заданиях СВОИ открытия.

Попробуйте и вы сделать то же самое. 

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена! Вы даёте слабенький психоанализ».

Пожалуйста, не путайте рассылку с лекциями по психоана-
лизу. 

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Романова!
Верните мне рассылку с афоризмами и цитатами. Не хочу знать ни-

чего дополнительного. И о других знать тоже ничего не хочу. Хочу в чис-
том виде высказывания великих. Почему вы позволяете себе изменять вид 
рассылки? Я требую, чтобы вы вернулись к старому формату! 

ПОДПИСЧИК :(«

Конечно же, вы требовать можете, что угодно. Имеете право 
высказаться. 

Так же, как и я имею право в рассылке, которая принадлежит 
теперь мне, менять формат и суть. Если вы не знаете, где можно 
найти в чистом виде афоризмы и цитаты, я с удовольствием вам 
подскажу. Они есть в Интернете, в книжных магазинах, читаль-
ных залах и т. д. Там нет ни комментариев, ни мнений читателей. 
И там вы сможете спокойно получить всё то, что требуете от меня. 
Ваше требование я удовлетворить не смогу.

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена! Вы считаете, что очевидные всем вещи могут 
быть полезны? 

Марат М.»

Да, очевидные вещи могут быть полезнее, чем мы с вами при-
выкли думать.

Мой собственный опыт и опыт разных людей подтверждает, 
что именно очевидные вещи помогают нам познать себя. 

Проходя мимо простых вещей – мы проходим мимо самой 
жизни. 

Страсть современного человека к интеллектуальным изыскам 
заводит его в тупик.

Люди склонны усложнять простое. Я предлагаю сложное – 
сделать простым. И увидеть, смочь почувствовать глубину этой 
простоты. 

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена!
Почему вы не обозначите цель вашей рассылки? Какова она? Или 

она вам самой не ясна? Или вы просто занимаетесь скрытой продажей 
себя, своих тренингов? 

Александр Б., СПб.»

Цель рассылки – подсказать, помочь тем, кто заблудился в 
этой непростой жизни. Подсказать, как найти покой в душе, на-
учиться жить в гармонии с самим собой и миром. 

Помочь почувствовать вкус к жизни и процессу самопознания, 
найти себя, познать себя или просто вернуться к себе... настоящему. 

Подтолкнуть к изменению себя, сбалансированности, раскры-
тию своего потенциала. И этот процесс больше и глубже, чем вся 
психология вместе взятая с её прикладными направлениями.

Тех, кому станет интересна эта сторона жизни, конечно же, 
приглашаю на свои занятия и тренинги. Личное знакомство всег-
да глубже и объёмнее, чем заочное.

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена! Скажите, эта информация о сознании и подсознании прелю-
дия к дальнейшему развитию событий в вашей рассылке? 

Сергей, Казань».

Да, это подготовительный этап. 
Опять сошлюсь на тренинги и личный контакт. На них я всег-

да обращаю внимание, что участники обо всём уже знают сами из 
разных источников. Но поскольку мы с ними встретились в одном 
месте, то нам желательно создать общее информационное поле, 
согласовать наше понимание терминов, понятий, чтобы мы лучше 
понимали друг друга и не тратили время (силы) на «а что вы имели 
в виду, когда сказали вот это?». 

И ещё раз повторюсь, что рассылку читают разные люди – 
одни от корки до корки прочитали Фрейда, Юнга и т. д., а другие 
только открывают для себя психологию человека. 

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, привет! Мне, всё так же, как и в самом начале, не нравится 
ваша рассылка. 

Сергей из Волгограда».

Невозможно сделать так, чтобы всем всё нравилось. Жизнь 
ведь не реклама…
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Каждый из читателей – индивидуальность. Что нравится од-

ному, другой – терпеть не может. Я уважаю мнение любого чита-
теля и его выбор – читать или не читать мои выпуски. 

Пожалуй, Сергей, вам не стоит интенсивно и уже не в первый 
раз выказывать своё недовольство. Уважайте своё время и силы. 
Не тратьте их на то, что вам не подходит. Убеждать в обратном 
никто вас не будет.

Все взрослые люди сами определяют в жизни, что им делать: 
читать – не читать, любить – не любить, знать – не знать и т. д.

И любой выбор уместен лично для вас и заслуживает уваже-
ния.

Всех же, кто продолжает интересоваться собой, познанием 
себя, возвращением гармонии в свою жизнь, кому вопросы, затра-
гиваемые в выпусках, кажутся близкими, приглашаю к дальней-
шему чтению. 

Я уже подготовила выпуск об ошибках, как мне пришло 

ПИСЬМО ОТ ОДНОГО ИЗ ЧИТАТЕЛЕЙ:

«Здравствуйте, Елена.
Я давний читатель «Записной книжки». Регулярно читал афоризмы и 

цитаты в выпусках предыдущего автора. К изменениям отнёсся с рав-
нодушием и механически продолжал чтение. Но однажды что-то во мне 
щёлкнуло во время чтения уже ваших выпусков, извините, не знаю, что 
именно подействовало на меня и когда это произошло. Я стал ждать ваши 
рассылки с рассказами о проблемах других людей и вашими коммента-
риями. Жизнь какая-то там была. Что-то в них напоминало меня самого. Я 
посмотрел на свою жизнь со стороны.

Решал вопросы в бизнесе. Кто имеет свою фирму, знают, что вопросов 
в ней много. Чувствовал себя героем – с такими трудностями справляюсь 
– профессионал высокого класса. Я с головой нырял в эти проблемы, что-
бы не признаваться самому себе, что я глубоко несчастлив в своей жиз-
ни. То, что мне казалось взаимопониманием и настоящими отношениями, 
на самом деле оказалось использованием меня в своих целях. 

Вы не поверите – комок в горле от того, что я понял.
Меня предавали, потому что я сам предавал и никогда в этом не при-

знавался. Меня использовали, потому что я сам других использовал на 
всю катушку. Люди для меня были инструментами для достижения целей. 
Никогда и никого не любил, но требовал любви к себе. Женщины, которых 

к себе приближал, должны были быть идеальными и бессловесными. Я 
забыл своих родных. У меня нет друзей, одни приятели. Даже и не знаю, 
люблю ли я город, в котором живу. Он стал для меня игрушечным – здесь 
дом снесём, а здесь офис построю. Мне страшно оставаться наедине 
с собой. Я собираю феерические вечеринки (все на них летят, как ба-
бочки на халяву), мотаюсь по развлекательным центрам, чтобы не завыть 
волком от внутреннего х…ого состояния. Я не люблю себя. Я не знаю, как 
это делать. И не могу любить других. Я хочу попросить прощения у тех, 
кого когда-то обидел, но не умею этого. Сердце рвётся в клочья от боли и 
страха. Ведь я уже не мальчик.

Это просто крик души. Знаю, что во всём сам виноват. У меня двойс-
твенное чувство. С одной стороны, хочу сказать вам спасибо за то, что 
сподвигли меня признаться в этом. Но от увиденного так плохо, что хочет-
ся ругаться на всех и вся трёхэтажным матом.

Не пишите мою фамилию в рассылке. Но скажите этим зелёным юн-
цам, которым что-то не нравится в ваших выпусках, что чем раньше они 
поймут себя, тем счастливее станет их жизнь. Цитаты – никчёмны для этих 
людей, если они не понимают живого слова.

В моей жизни, как оказалось, самой Жизни было мало. Были только 
дела и бизнес. Я оглядываюсь назад и вижу – шёл к своим целям, никого 
не жалея. Ни одна цель не стоит того – самой жизни. Но я не хотел заду-
мываться над этим. А результат такой, хоть его пусть и не было бы. Зара-
ботал, достиг, смог и ещё столько же смогу. И что? Зачем? А где же я сам? 
Я обманул сам себя. А думал, что всех обошёл на повороте и самый кру-
той. Вот так-то. 

Михаил, СПб».

Я понимаю вас, Михаил. Такие открытия дорогого стоят. У 
каждого в жизни бывают такие значительные переживания, ко-
торые могут остаться всего лишь на уровне выводов. До изменений 
дело может так и не дойти. Огромное желание и чувство, что так 
больше не может продолжаться, покажет вам правильный путь и 
удержит от возможного наращивания толщины кожи, чтобы за-
быть об этом откровении. Всё остальное я написала вам в персо-
нальном письме.

 «В жизни дело идет о жизни, а не о каком-то её результате». 
И. Гете 

Современный человек хорошо научился забывать саму 
Жизнь.

 «Жизнь – это то, что происходит, когда вы обдумываете 
другие планы». 

Д. Леннон 

А мы этого и не замечаем, не считаем важным, пока не по-
стареем…

Бизнес... цели... жизнь...Бизнес... цели... жизнь...любовь... и слезы...любовь... и слезы...
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 «Хотя мальчишки побивают лягушек камнями ради забавы, 
но лягушки умирают по-настоящему». 

Плутарх

И чувства тоже умирают по-настоящему… если о них не забо-
титься… Они тоже живые…

 «Человеческая жизнь похожа на коробку спичек. Обращаться 
с ней серьезно – смешно. Обращаться несерьезно – опасно». 

А. Рюноскэ 

Нелегко найти баланс между «серьёзно» и «несерьёзно». Чаще 
в современном обществе отношения сгорают, как коробок спичек. 
Требуется особое мастерство для нахождения этого баланса.

 «Век живи – век учись тому, как следует жить». 
Сенека

Есть риск так и не научиться…

 «Люди понимают только чувства, сходные с их собствен-
ными чувствами; другие, как бы прекрасно они ни были вы-
ражены, не действуют на них: глаза глядят, но сердце не 
участвует, а вскоре и глаза отворачиваются». 

И. Тэн

Не узнав своё Сердце, не почувствуешь Сердце другого чело-
века…

 «Возможно, в этом мире ты всего лишь человек, но для кого-
то ты – весь мир». 

Гарсия Маркес

Каждый из нас – это Вселенная! И она заслуживает исследо-
вательского интереса к ней. И её благополучие, и развитие зависят 
только от нас самих.

 «Ошибаются те, которые во время благополучия думают, 
что навсегда избавились от невзгод». 

Цицерон

 «Ошибки и недосмотры ясно сознающего человека могут 
быть более полезны, чем полуправды людей, предпочитаю-
щих оставаться в неопределенности». 

Л.Н. Толстой 

 «Нет стыда признаться человеку в своей ошибке». 
А.В. Суворов

 «Желание избежать ошибки вовлекает в другую». 
Гораций

В предыдущих выпусках («Уважаемый «товарищ» родом из 
детства», «Королевство кривых зеркал» и т. д.) мы говори-

ли с вами о том, что можем бояться, что нас отругают и раскрити-
куют, показаться хуже других, чувствовать свою вину, ощущать 
себя ничтожеством, быть отвергнутым, показаться смешным. В 
последнем выпуске один из читателей рассказал нам о своих чув-
ствах, как он избегал признания ошибки, охватывающей многие 
сферы жизни, и делал это на протяжении длительного времени.

Так что же общего между этими страхами, кроме того, что 
именно они не дают брать на себя ответственность за какую-то ра-
боту и свою жизнь в целом?

Посмотрите, если объединить все эти перечисленные выше 
чувства, то получится, что мы просто боимся быть несовершен-
ными!

Мы просто не принимаем себя такими, какие есть. Возможно, 
часто ошибающегося, медлительного, в чём-то неумелого. И сов-
сем упускаем из виду, что чтобы стать супер-мастером в каком-то 
вопросе, компетентным даже в узкой области, необходимо долго 
учиться и много ошибаться. 

Ошибаться – это нормально. 

Ошибаться – это здорово! 

Ошибаться – это правильно! 

Ошибка нам подсказывает, что мы учимся, что есть какая-то 
область и вопрос, который требует нашего пристального внимания 
и дополнительных знаний или практики. 

Ошибка показывает, в каком направлении нам не следует дви-
гаться, чтобы не усугублять неверные шаги. Ошибка нам показы-
вает, что следует остановиться, оценить, подумать, научиться.

Ошибка наш настоящий друг. А мы боимся её, как чумы. 

Ошибка присуща всему живому. И даже тигры промахиваются 
на охоте, а волк попадает в капкан, заяц заканчивает свою жизнь 
в когтях совы. 

Страх совершить ошибкуСтрах совершить ошибку
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Только мёртвые не ошибаются. Потому что ничего не делают. 

И они, поверьте, исключительно идеальны и совершенны, как не-
живая плоть на 100%.

Но вы-то живые! Так будьте живыми на все 100%! Ведь всё 
живое ошибается, чтобы научиться чему-то и стать более совер-
шенным по отношению к себе вчерашнему, позавчерашнему.

И если вы живые, то ошибайтесь! 
Рассмотрев нежелание взять ответственность за результаты, 

любые изменения в своей жизни – вы выпустили часть жизни, за-
точённой в тюрьму своего неведения. Вы стали более живыми, чем 
были до того.

Ошибка – это приглашение к чему-то отличному от посыпания 
головы пеплом и занятия самобичеванием.

Ошибка – это задача, проблема, тайна, нераскрытая вами.

Ошибка – это приглашение к получению дополнительного 
опыта. Постижению себя нового.

Ошибка – это потенциальная радость открытия себя нового, с 
новыми навыками и даже мозгами.

Ошибка – это обратная связь для нас с внешним миром. Это 
диалог Вселенной и Природы с нами и её единственный инстру-
мент, при помощи которого она нас учит и совершенствует.

Тигр, однажды промахнувшийся на охоте, не забивается в 
чащу джунглей от стыда и чувства своего несовершенства. Тигр 
снова делает попытки и выходит на охоту опять и опять. Только 
человек прячется от жизни, совершив ошибку.

Человек боится идти на переговоры, потому что в прошлый раз 
он оплошал. Пойти ещё раз для него – это ошибиться ещё раз. 

НЕТ!!! Пойти ещё раз – это совершить действия по разгадыва-
нию тайны своей ошибки.

«Иду на ВЫ!» Иду на страх быть несовершенным и совершать 
ошибки! Иду на охоту на своё несовершенство. 

Несовершенство имеет право на существование, а вы – имеете 
право на него охотиться. Поймать – ОСОЗНАТЬ. Ошибиться – по-
нять, в чём следует повысить свою компетентность. Рассмотреть 
– провести рефлексию, поняв, что следует улучшить.

И опять выйти на охоту – совершить действие, принять реше-
ние, которого избегали.

Обнимая страх, глядя ему в глаза, вы становитесь сильнее ду-
хом, свободнее. 

Обнимая свой страх – вы его осознаёте, и только в этом случае 
он попадает в ловушку. В вашу ловушку.

У этой охоты есть особенность: вам придётся долго охотить-
ся на зверя по имени страх, он будет вас обманывать, принимать 
разный облик, маскироваться под сомнения, жалость, упрямство 
и т.д...

Или у вас есть ещё один выбор, делать вид, что страха ошибки 
нет, прятаться от него.

А он вас может поймать быстро.
Вы прячетесь от него, а страх выходит на охоту… НА ВАС… И 

тогда жизнь преподнесёт вам сюрприз – вы имеете шанс быть пой-
манным тигром – своим страхом. И этот зверь по имени СТРАХ не 
промахнётся.

Для исправления ошибок требуется время, особенно если 
ошибка совершалась в большой системе, одновременно по 

отношению ко многим людям. На её исправление требуются годы. 
Но первоначально необходимо её осознать. Признаться себе в ней, 
а иногда и другим людям, если они могут помочь в её исправлении, 
в зависимости от ситуации. 

Осознание бывает болезненным. Но пусть оно лучше будет бо-
лезненным, чем поверхностным – ради амбиций, обмана кого-то, 
чтобы кто-то подумал, что вы сильнее всех. 

Глубинное осознание ошибки пронизывает сознание и под-
сознание. А страстное желание изменений не даёт вам возмож-
ности остаться прежним. И тогда начинается практика, практика, 
практика. Иногда самостоятельная, но правильнее, чтобы практи-
ка проходила, сопровождаемая опытным человеком, чтобы у вас 
была возможность получить точную и бесстрастную оценку, кото-
рая вам, по неопытности, может показаться безжалостной. Только 
в этом случае возможно изменить ситуацию, судьбу, жизнь. Всё 
остальное будет полумерами и обманом самого себя.

Время на исправление ошибокВремя на исправление ошибок
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СЛУЧАЙ ИЗ ПРАКТИКИ

«…Встреча длилась уже более трёх часов. Молодой красивый муж-
чина рассказывал о своих трудностях управления фирмой численностью 
более 500 человек. Звали его Александр. Компания изменила стратегию 
развития, и от сотрудников требовалась максимальная скорость, актив-
ность и готовность брать на себя ответственность в новых проектах.

Проблема заключалась в том, что сотрудники не желали проявлять эти 
качества даже за очень высокую заработную плату. Речь шла о команде 
топ-менеджеров. И если на самом высоком уровне компании присутство-
вала такая ситуация, то легко можно было представить, что происходило 
на среднем уровне в организации. Абсолютно такая же пассивность.

– Понимаете, они просто не согласны со стратегией, – объяснял он 
мне происходящее. – Совет директоров новую стратегию одобрил, а про-
стые исполнители, даже на уровне топ-менеджеров, не поддерживают её. 
Они вяло делают вид, что проявляют активность, а на самом деле в конеч-
ном итоге мне приходится самому включаться в процесс и разруливать 
любую ситуацию.

– Вы хотите сказать, что они стряхивают с себя ответственность, как 
собака стряхивает блох? – озвучила я свою любимую метафору о безот-
ветственности.

– Именно. Именно так! – загорячился руководитель. – Они фактически 
отказываются от важных встреч и переговоров на высоком уровне с но-
выми партнёрами. Новые проекты требуют максимального приложения 
сил, и я один вытянуть этого не смогу. Посоветуйте какую-нибудь методику 
и верный способ мотивации моих топов.

…Александру казалось, что проблема в неправильной системе моти-
вации. К концу встречи выяснилось, что в компании к ошибкам сотрудни-
ков, даже самым незначительным, относились очень негативно. Осужде-
ние, критика и нападки считались нормой:

– А что, я их должен гладить по голове за их проколы? Они же взрослые 
люди и должны понимать, что ошибаться в бизнесе нельзя. 

– Конечно, нежелательно. Но сотрудники – это тоже люди. Разве все их 
ошибки фатальны и непоправимы?

Оказалось, что жёсткому осуждению подвергались любые ошибки, 
даже те, которые возможно было исправить и которые не влияли на жиз-
неспособность компании – невнимательность, переутомление, не смогли 
предвидеть каких-либо факторов, поставщики изменили условия, грамма-
тическая ошибка в документе. Вредный клиент, некомпетентность только 
что назначенного на должность сотрудника и ещё не прошедшего испыта-
тельный срок, отсутствие полной информированности, должного опыта, и 
даже отстаивание своего мнения. 

Любая активность человека подвергалась критике, любые действия 
превращались в объект яростных нападок. В результате топы перестали 
сами принимать решения, оставляя возможность делать это первому лицу. 
Прекратили брать на себя ответственность за успешный исход проекта, 

совещания превратились в болото, где из присутствующих невозможно 
было вытянуть слово. Так Александр своими собственными руками создал 
ситуацию нетерпимости к ошибкам, жесткой, не всегда уместной и всегда 
неконструктивной критики. Нездоровое отношение к ошибкам, преврати-
ло дружный коллектив высшего управленческого звена в группу людей, за-
щищающихся от нападок Александра.

– Я не понимаю, почему я должен что-то делать по-другому, – с крайним 
удивлением на лице, говорил он, – меня так воспитывали, когда я сам был 
подчинённым и ходил в рядовых сотрудниках. Я трясся за каждый свой шаг, 
потому что с нас сдирали по семь шкур за ошибки. Ошибка, любая, пони-
маете, ЛЮБАЯ была равносильна смерти. За опечатку даже в неважном до-
кументе – увольняли. И делали это без сантиментов и лишних рассуждений. 

Любое дело должно было быть выполнено идеально. И так было со 
всеми. Мой карьерный рост подтверждал, что такое отношение к ошиб-
кам исповедуется во всех подразделениях и на всех уровнях. И когда я 
сам стал первым лицом – ничего не должно было измениться. Необходимо 
было поддерживать то, что было сформировано до меня. Поймите, у меня 
нет времени разводить с ними сантименты. Пусть работают, черти, как сле-
дует, а не спустя рукава!»

…Увы, бизнес – великая и очень жестокая вещь одновременно. 
Ошибки, действительно, могут быть непростительными и фа-

тальными. Человеческий фактор был забыт и потеряно чувство 
меры в том, как необходимо себя вести в тех или иных ситуациях, 
когда твои сотрудники совершают промахи, утрачено чутьё и по-
нимание природы ошибки. Ситуация о поправках в ошибках была 
сразу не оговорена с людьми, и поэтому они защищались, попав 
под град публичной неконструктивной критики. 

Даже уйдя из рассматриваемой нами компании в другую, каж-
дый из этих менеджеров по привычке защищался от внешнего 
мира и его критики за ошибки. И поэтому даже на новом месте они 
будут ещё очень долго занимать пассивную позицию. И стратегия 
тут ни при чем… Стратегия для них (не согласие с ней) оказалась 
поводом для оправдания своей пассивности…

Руководителю требовалось немало времени, чтобы скорректи-
ровать уже теперь свою стратегию управления и взаимодействия 
с людьми из своей команды. 

Привычка – сильное дело. Менять её очень и очень трудно, 
т.к. она поддерживается автоматизмом. Когда же это случится и 
Александр сможет воспитать в себе новые качества Мастера уп-
равления и взаимодействия с людьми, то людям в организации, в 
свою очередь, тоже понадобится время, чтобы привыкнуть к тому, 
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что критика теперь будет конструктивной. И постепенно они ста-
нут включаться в работу, проявляя естественную активность…

С Александром и с этой ситуацией я познакомилась пять лет 
назад и имела возможность наблюдать её в динамике. До сих пор 
она не закончилась. Привычка оказалась сильнее, и изменения во 
взаимодействии с людьми шли слишком медленно, чем нам порой 
хочется, а бизнес на месте не стоит. 

В критической ситуации опять «закручивались гайки» по ста-
рому шаблону, и по любому поводу наказания и критика сыпались 
налево и направо публично, в присутствии подчинённых и коллег. 
Он, не задумываясь, обижал людей своими разрушительными 
действиями, реакциями и не понимал этого, удивляясь, почему 
они все такие одинаковые – несовершенные, обижаются и всё де-
лают не так, как хочет он.

В результате, часть коллектива распалась. Ушли из компании 
не самые плохие сотрудники высшего звена. Сейчас у процесса из-
менений стратегии управления сотрудниками есть положительная 
динамика, но, к сожалению, подчинённые хотят жить в атмосфере 
конструктивности сейчас, и не все смогли дождаться нынешних 
изменений в управлении. 

Но Александр оказался на удивление мужественным и упор-
ным человеком, продолжая нелёгкий путь изменений. И эта поло-
жительная динамика стала возможной, когда руководитель смог 
осознать свои страхи перед своими ошибками, страх быть несо-
вершенным. И «ноги» этих страхов росли из детства, школы. Увы… 
Только его доверие к моим оценкам (которые были однозначны и 
бесстрастны), рекомендациям в практике выработки новых ка-
честв позволили ему получить такие важные изменения.

Казалось бы, какая мелочь, отношение к чужим ошибкам! 
Разве задумывается каждый руководитель, почему сотрудник 

может бояться своих ошибок и неконструктивных оценок, крити-
ки других? О таком вопросе можно задумываться, только когда 
сам осознаешь, почему ты так боишься ошибиться. Почему ты так 
боишься быть несовершенным и на самом деле никому не доверя-
ешь, но громко кричишь о доверии и открытости других.

А как вы относитесь к чужим ошибкам? 
Как сильно вы наказываете других людей (критикуете их, 

сердитесь, раздражаетесь и т.д.) за их ошибки? 
Как сильно вы наказываете других за свои ошибки (предаёте, 

ненавидите, презираете, избегаете, осуждаете, не терпите других 
и пр.)?

Игра слов, как игра в жизни. Где поставишь маленькую за-
пятую, такую жизнь и её смысл получишь.

Новый год пахнет ёлкой, мандаринами и шоколадом…
«Уйти нельзя! Остаться!» – радостно нам возвещало начало 

года 12 месяцев назад.
И мы с вами оставались вместе с наступающим будущим – с 

его сюрпризами, открытиями, приятными и не очень, с испытани-
ями, которые мы прошли или не смогли, с обязательствами, кото-
рые выполнили или отказались от них, с осуществлением мечты 
или её потерей.

Кто-то менял работу, кто-то повышал свою квалификацию, 
кто-то поднимался по карьерной лестнице вверх, а кто-то резко 
падал вниз, больно ударившись, вытирая горькие слёзы.

Постарел, когда-то новый, 2007-й, и теперь уходит, растворя-
ется, как нечто, чего никогда не существовало. Год – это время и 
пространство, в котором каждый жил из нас, наполняя его разны-
ми смыслами. Время, в котором мы с вами жили, теперь неизбежно 
растворяется, медленно исчезая, не оставляя следов. 

Настоящее становится прошлым. И уже не повторится ни-
когда. 

В этот год мы вступали в разные отношения, надеясь, что пар-
тнёры по бизнесу не кинут. Отбирали контрагентов, с которыми 
нам хотелось работать и было выгодно сотрудничать. Создавали 
новые проекты, продукты и услуги. Развивали свою компанию и 
задумывались над её стратегией. Проводили переговоры. Мы сами 
стремились решить неразрешимые задачи. Создавали команду, 
с которой штурмовали достойные цели. Расставались с теми, кто 
был не достоен нас.

Огорчались низкому финансовому уровню нашего дохода и 
стремились доказать себе и другим, что нам всё под силу.

Добивались выполнения плана, получая денежное вознаграж-
дение, и кто-то понимал, что он специалист высокого класса.

А там, за стенами бизнеса, 24 часа в сутки нас ждали близкие 
люди, которые помогали нам жить и становиться лучше, они дела-

С Новым годом,С Новым годом,или Уйти нельзя остатьсяили Уйти нельзя остаться
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ли нас умнее, сильнее, добрее. Люди, которым мы верили, доверя-
лись и открывались.

Мы наполняли своё сердце теплом и дарили его самым близким.
Уходящий год преподнёс много подарков. Кто-то из вас встре-

тился с любимым человеком. Кто-то радовался первому шагу 
своего ребёнка. Кто-то узнал, что будет отцом. Кто-то наконец-то 
открыл свой бизнес.

«Уйти! Нельзя остаться», – напоминает нам год, отсчитывая 
последние дни.

Ему нельзя остаться, так же, как и нам нельзя остаться во мно-
гих ситуациях. Настоящее уже стало прошлым. И нас ждёт буду-
щее, которое становиться новым настоящим. 

Как мы его проживём, зависит только от нас.
Поэтому и хочется всем вам пожелать в канун праздника, ко-

торый принято встречать с самыми дорогими людьми, уважаемые 
читатели, пусть в вашей жизни по-прежнему будет тепло сердец 
дорогих вам людей, понимание и поддержка самого близкого чело-
века, горящие глаза, надёжные друзья и партнёры, берегите это и 
приумножайте в новом наступающем будущем. 

Пусть вас не покидают – и умение любить по-настоящему и 
быть искренним, и способность быть надёжными, достигать сво-
их целей, дорожить самым ценным, что есть в вашей жизни, быть 
счастливыми, уверенными в себе, развивая свой потенциал и уни-
кальность. 

Помните, что каждый из вас – самый лучший и вы достойны в 
жизни только самого лучшего! Любите себя, других и жизнь, ка-
кие бы сюрпризы она вам не преподносила. Пусть исполняются 
все ваши желания.

Будьте счастливы!

В последние дни уходящего года встретился мне вот такой 
текст. Совсем не о бизнесе. А о жизни в целом. А бизнес, 

как сама жизнь… Её часть.

Однажды я спросил у Бога…
«Что ты хочешь узнать?» – Бог спросил меня.
«Если у тебя есть время…», – сказал я…
Бог улыбнулся: «Моё время – это вечность…»

«Что больше всего удивляет тебя в человеке?»
И Бог ответил:
«Им наскучивает детство, они спешат повзрослеть,
А потом мечтают стать детьми опять.

Они теряют здоровье, зарабатывая деньги…
А потом теряют деньги, восстанавливая здоровье.

Они так много думают о будущем, 
что забывают настоящее настолько,

Что не живут ни в настоящем, ни в будущем.

Они живут так, как будто никогда не умрут.
А умирают, как будто никогда и не жили…»

Его рука взяла мою руку, и мы помолчали некоторое время…
И тогда я спросил:
«Как родитель, какие уроки жизни ты бы хотел, 

чтобы твои дети выучили?»

И Бог сказал:
«Пусть знают, что невозможно заставить кого-то любить их.
Всё, что они могут сделать, это позволить себе быть любимыми.

Пусть знают, что это нехорошо – сравнивать себя с другими.
Пусть учатся себя прощать, практикуя прощение.
Пусть помнят, что ранить близкого человека занимает 

всего лишь несколько секунд,
Но залечить раны могут лишь долгие годы.

Пусть поймут, что богат не тот, у кого больше,
Но тот, кто нуждается в меньшем.

Пусть знают, что есть люди, которые их очень любят, 
просто они ещё не научились выражать свои чувства.

Пусть осознают, что два человека могут смотреть 
на одно и то же,

а видеть это по-разному.

Пусть знают, что простить друг друга недостаточно,
надо так же простить самих себя».

В уходящем году...В уходящем году...



50 «Записная книжка бизнесмена» 51Елена Романова
«Благодарю за твоё время», – сказал я робко…
«Есть ещё что-то, что ты хотел бы передать 

своим детям?» – добавил я.

Бог улыбнулся и сказал:
«Пусть знают, что я здесь для них…
Всегда».

До встречи в новом году.

Так уж сложилось, что человек для удобства восприятия де-
лит жизнь свою на периоды-отрезки, временные единицы. 

День, ночь. Детство, отрочество, юность, зрелость…. До институ-
та и после. До вступления в брак и после. Первый квартал, второй 
квартал… Прошлый год, позапрошлый… 

Временной отрезок, без сомнения, помогает сориентироваться 
в пространстве и времени, соотнести себя с тем, что уже сущест-
вует, что происходит и что произойдёт. И наступление следующе-
го временного отрезка, конечно, помогает подвести итоги и заду-
маться над новыми планами.

Большие организации ещё в прошлом году проработали бюд-
жет на новый, уже наступивший год и приняли его к действию. 
Подразделения тоже подготовили свои планы, «продажники», 
конечно же, запланировали план продаж не менее того, что был в 
прошлом году (как минимум). 

И каждый человек по отдельности тоже что-то, наверное, за-
планировал. 

Или хотел… бы…
А если вы не успели, не подумали, забыли или просто не хо-

телось, закружившись в праздничной суете, то хорошо было бы 
сейчас задуматься над тем, что вы хотите получить в этом году. 

Каким вы хотите стать, чего достичь? Какие цели давно уже 
крутятся у вас в голове и просятся в реальный мир?

Подумайте. Посидите с бумагой и карандашом, чтобы смочь 
написать ваши стремления, желания и цели.

Если вы мечтаете о карьерном росте – обозначьте точно: какой 
рост, где, когда и что для этого необходимо сделать.

Желаете вывести свою маленькую компанию на новый уро-
вень развития – напишите план, сначала с крупным масштабом 
разбивки, а потом – подробный.

Если вы давно уже думаете о смене работы – взвесьте все «за» 
и «против» и так и запишите свою цель, продумывая план изме-
нений.

Возможно, вы уже давно вынашиваете мечту открыть свой 
бизнес. Смелее! Дайте возможность ему зародиться хотя бы на бу-
маге – напишите свою цель и свой первый бизнес-план или план 
действий.

Если вы много думаете о развитии своих деловых или личных 
качеств, запланируйте на новый, 2008 год, то, что вам для этого 
следует сделать – что прочитать, на какие тренинги, семинары 
сходить.

Вселенная похожа на копировальную машину. Что пожелае-
те, то и получите. Так ставьте цели, обозначайте план действий. 
Планируйте, куда хотите прийти из пункта А, там, где вы нахо-
дитесь сейчас. Ясно обозначьте тот ВАШ пункт Б, куда вы стре-
митесь, чтобы не получилось, что идёте в пункт Б, а придёте в В 
или Б

1
.

Вспоминается Алиса из «Страны чудес» и её, уже знаменитая 
фраза (по памяти): «Если вы не знаете, куда идёте, то вам всё рав-
но, куда идти». 

Чаще мы куда-то хотим прийти. Так вот, это «куда-то» хорошо 
бы было обозначить ещё в самом начале года, чтобы ваша жизнь 
приобрела направление, и оно присутствовало в вашей жизни 
весь год.

Если кого-то смущает, что план действий и целей составляет-
ся сейчас, а потом можно передумать, но получается, что от него 
нельзя отходить, – не волнуйтесь. Мы просто наводим порядок в 
нашей голове среди целей и задач. Корректировка во время дви-
жения всегда возможна. Вы же не гвоздями себя прибиваете к это-
му плану, и фанатизм здесь неуместен. Поезд, идущий по рельсам, 
останавливается, если путь ему что-то преграждает. Машинист 
разбирает завал или по боковой ветке меняет своё движение. Так 
и человек может вносить коррективы в свои планы.

А поставив цель и достигнув её… О! Как приятно чувствовать 
себя хозяином своей жизни! Как приятно праздновать эту жизнь 
каждое мгновение – со всеми её победами и неудачами. Пить её 
крупными глотками, живя на пределе!

Человек вышел из пункта А в пункт В Человек вышел из пункта А в пункт В 
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ЖИТЬ НА ПРЕДЕЛЕ! Отдыхать, так, 

чтобы просто с ног валиться.
И пусть потом ворчит кровать, что вечерами нам не спится.

Пить, чтобы охнул ресторан, вести машину там, где кромка.
И жаждать новых дальних стран, 

а песни слушать только громко.

Плыть – до последнего буйка! Изящно выходить из рамок.
А если строить – на века. Не дом, а свой уютный замок.

И чтоб стоял он выше всех, и горизонта было много!
И чтоб сегодня был успех, а завтра – новая дорога!

Петр Давыдов. 05.08.2007. 
Испания, Лорет да Мар

Думаю, что каждый хочет жить ТАК – наполнено и ярко. И 
каждый это может! Просто сначала задумайтесь над тем, куда вы 
идёте, разберите завалы, если они есть, и наведите порядок в ва-
ших планах:

 Определите, какие ваши задачи являются – перво-
степенными, второстепенными и последующими? Про-
ранжируйте их по значимости для вас.

 Какую «жизненно важную» задачу вы будете ре-
шать ПЕРВОЙ, а потом – многочисленные «второсте-
пенные»?

 Благодаря выполнению каких задач, целей вы в на-
ибольшей степени приблизитесь к воплощению вашей 
главной цели?

 Можете ли вы за счёт выполнения одной-един-
ственной задачи решить сразу несколько других?

 Выполнение каких задач принесёт вам наиболь-
шую пользу (в краткосрочном и долгосрочном плане), 
наибольшее денежное вознаграждение (или мораль-
ное)?

 Невыполнение каких задач может иметь самые не-
гативные последствия?

Этот выпуск я хочу полностью посвятить отзывам на про-
шедший тренинг-игру. Те, кто бывал на этом тренинге, ас-

социативно вспомнят свои впечатления и результаты. А те, кто не 
был ни разу, имеют возможность через отзывы познакомиться с 
тем, что там происходило.

ИЗ ПИСЕМ:

«Здравствуйте, Лена! Вот и прошёл месяц после Игры.
Хотелось бы похвалиться и рассказать, что моя жизнь как-то круто из-

менилась. Но нет такого. С тоской вспоминаю те результаты, которые были 
сразу после АДИ. Всё тогда обострилось – и восприятие, и зрение, или 
видение, и даже нюх. Мне казалось, что я обрела какие-то невероятные 
способности, которые когда-то где-то потеряла. Они у меня были всегда, 
но я забыла про то, что можно так насыщенно жить. После Игры чётко пони-
мала – вот мои цели, а это мне навязывают. Чётко понимала себя – это хочу, 
а это нет. Это буду делать. С этим пусть отстанут. Изо всех сил старалась 
никого не «лечить», как вы говорили. Сразу после Игры движение было пре-
дельно чётким, имело своё направление и систему оценок. Сразу после 
Игры смогла завершить проект, который всё никак не могла закрыть. Про-
блемы развела так просто, что долго не могла прийти в себя, что ранее не 
видела их решение. Так же чётко стартовала в новом проекте. Люди, кото-
рые работают под моим началом, воспрянули духом. Мне показалось, что 
им стало легче и быстрее работаться под моим началом. Но потом стало 
всё затухать.

Теперь всё размыто. Я опять расползлась. Всё неясно, всё размыто. 
Противно думать, что я опять стала такая, как была. Помню, что вы преду-
преждали, что надо тренировать себя. Но в суматохе дней это забылось, 
стёрлось, некогда. А себя-то не обманешь. Помню, какой я смогла быть 
другой – ясно мыслящей, внимательной, эффективной, осознанной. И хо-
чется вернуться в это состояние. Что делать? 

С уважением, Ольга».

Да, Ольга, это всё так. Результаты, действительно, со временем 
теряются. И не признавать это было бы не разумно. Дело в том, что 
человек существо инертное – качнувшись, как маятник, в сторону 
изменений, он снова стремится вернуться в привычное состояние. 
Таких примеров в своей жизни вы можете вспомнить сколько угод-
но – как непросто было в чём-то выработать устойчивый навык. 

Каждый по-своему Каждый по-своему использует свой шансиспользует свой шанс
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И только упорство, практика, упражнения могут закрепить 

полученные умения жить по-другому. Ни один тренинг, ни одно 
обучающее мероприятие не даст вам возможности обрести уме-
ния, навыки на все 100% сразу после тренинга. 

Практику, опыт и корректировку невозможно сократить ни во 
времени, ни в пространстве. Выработка новой привычки требует 
огромного внимания, терпения, повторения и закрепления.

Именно по этой причине я рекомендую всем участникам при-
езжать через месяц ещё на один тренинг-игру. Где происходит 
закрепление полученного навыка, где вы убеждаетесь, что вы не 
потеряли вновь приобретённого качества мыслить яснее и дей-
ствовать эффективнее. 

В любом начинании нужна поддержка. И если у вас есть воз-
можность, по возвращении с Игры эту поддержку получать от 
кого-то более опытного, чем вы сами, то это замечательно. Если же 
нет такой возможности, то нужно стараться поддерживать себя 
самому (самой). Но если это получается не так, как бы вам хоте-
лось, то, конечно же, приезжайте на тренинг-игру для того, чтобы 
освежить память и тела, и ума. 

После второй Игры обретённый навык закрепляется лучше, и 
самой (самому) практиковаться в его применении вам становится 
легче.

ИЗ ПИСЬМА:

«Отзыв на Игру.
Здравствуйте, Елена! 
Пересматриваю записи с Игры, стиснув зубы. На это пока не получа-

ется смотреть спокойно. Ничего удивительного в том, что я себе не нрав-
люсь. Казалось бы… Но а как же любовь к себе? Ведь я должен себя 
ценить просто так, а не потому, что когда-то сказал умную фразу. И, на-
оборот, я не должен за глупую фразу, за неуместное поведение ругать 
себя и ненавидеть. Хотя раньше именно так и поступал. Да и сегодня, пе-
ресматривая записи, я не всегда спокойно реагирую на «себя». Я помню 
фразу девушки из нашей группы, Ирины, о том, что «она не умеет любить, 
и себя не любит». Фраза запомнилась. Совсем недавно с Мариной раз-
бирали вопрос чрезмерного самообмана, оправданий и выяснили, что 
именно неумение любить себя, ценить себя таким, как есть, приводит к 
внутренним желаниям быть лучше в глазах окружающих. Чтобы окружа-
ющие любили меня, ценили меня, уважали меня. В начале я совершаю 
ошибку (например, не выполняю обещание). Не осознанно я считаю 
себя плохим за это. А плохое в себе я не признаю. У меня его не должно 
быть (думал я)! И чтобы не было внутреннего конфликта, я говорю себе: 

«я не выполнил обещания потому, что…». Классическая сценка самооб-
мана. А еще когда я говорю это другим, то не теряю своей ценности и 
уважения в их глазах. Супер. Еще и мое ЭГО довольно. 

«Нехватка собственной любви, ценности себя требует этой самой 
любви и оценки из вне». Я думаю, что до Игры я просто не был способен 
понять смысл всей фразы. 

Спасибо за Игру! 
С уважением, Владимир».

Спасибо, Владимир, за вашу открытость и доверие. Такие ре-
зультаты дорогого стоят. 

Эго – интересная штука, оно нас и поддерживает, и подводит, 
и зависит это от ситуаций и нашего понимания этих ситуаций и 
нас самих. На определённом этапе жизни важно различать эти 
моменты. 

Изменения не всегда похожи на сладкий пряник, но они помо-
гают сохранить ваши силы, энергию, что питает другие качества, 
поддерживающие вас.

ИЗ ПИСЬМА:

«Отзыв на тренинг-игру (через месяц)
После Игры я стала прислушиваться к себе, чувствовать себя; лучше 

понимать себя и других, понимать скрытые мотивы поступков.
Игра дала определенный толчок в развитии, понимании себя. Есть 

вещи – прописные истины – к которым мы все привыкли и перестали за-
мечать, что они значат.

Например, слушать в разговоре другого человека и понимать его, 
слушать и чувствовать свое тело, любить себя... После Игры в это вни-
каешь. 

Неожиданный плюс для меня – я подошла к осознанию определен-
ных жизненных целей. Стало понятней, «куда» жить. Это помогает в раз-
личных жизненных ситуациях вести себя правильно (хотя пока не всегда 
получается). Конечно, не все гладко, хорошо и легко. Но после Игры по-
является шанс многое понять и изменить в своей жизни. 

Игра мне кажется базой, без которой невозможна была бы эффек-
тивная работа над собой. Мне было бы тяжело себя увидеть со стороны 
и оценить адекватность своего представления о себе.

…Я периодически «пристаю» к Вове с неудобными вопросами, напри-
мер: а зачем ты что-либо сделал на самом деле; а давай ты пропишешь, 
почему тебе нравится и не нравится жить по плану (это из насущного); а 
почему ты любишь играть на компьютере; а видишь ли ты здесь проявле-
ние своего эго; а давай здесь сделаем видеотренинг... Вова тоже ука-
зывает на мои неправильные моменты. Но я больше «пристаю»; меня это 
смущает в свете «сучка в глазу другого и бревна в своем». 

Марина».
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Хочется отметить, что эффективность посещения Тренинга-

Игры повышается, если вы приходите на него с кем-то из своих 
близких, друзей или коллег. Тогда у вас возникает возможность 
поддерживать друг друга, говорить на одном «языке», делиться 
впечатлениями и результатами. В этом случае закрепление полу-
ченных навыков идёт лучше и быстрее. Эффективность возраста-
ет в несколько раз.

А вот шанс изменить свою жизнь есть всегда – и у тех, кто ни-
когда не был на тренинге-игре, и у тех, кто побывал. Вопрос в том, 
кто и как использует этот шанс.

Каждый ПО-СВОЕМУ ИСПОЛЬЗУЕТ свой шанс.
Каждый ПО-СВОЕМУ его НЕ ИСПОЛЬЗУЕТ.

На тренинге-игре вы снова обретаете «инструмент», навык, ко-
торый у вас был и есть, но по той или иной причине он спрятан в 
дальний угол, забыт, заброшен. А на тренинге-игре его смысл ста-
новится очевидным. Как и смысл и польза его использования. И 
опираясь на этот смысл, вы с большей эффективностью начинаете 
действовать во внешнем мире. Мыслительный процесс становится 
более упорядоченным, ясным. Восприятие тоже приобретает чёт-
кость и прозрачность. Ваши действия становятся более точными, а 
решения – более взвешенными.

Те, кто не был на тренинге-игре, обычно просят рассказать, а 
что там будет. Понимаете, любое методическое описание не даст 
вам понимания полной картины, т. к. каждый тренинг-игра приоб-
ретает свой оттенок, и зависит это от группы в целом и от каждого 
человека в отдельности. Без вас эта Игра будет совсем иной.

 «Сила зависит лишь от того, какого рода знанием владеет 
человек. Какой смысл в знании вещей, которые бесполезны? 
Они не готовят нас к неожиданной встрече с неизвестным». 

Карлос Кастанеда

После выпуска «Время на исправление ошибок» 15 янва-
ря 2007 года пришло много писем с описанием ситуаций с 

проявлениями проблем, касающихся ошибок в различных бизнес-
системах. 

Исправление ошибок всегда требует определённых знаний и 
силы. Успех в исправлении ошибок зависит от нашего понимания, 
в чём есть ошибка, в чём её суть. А так же от умения её распозна-
вать.

Вот одно из писем. Так как автор не уточнил, можно ли его 
письмо опубликовывать, то я не указываю его имени.

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте Елена!
Я давний почитатель вашей подписки. Читаю с удовольствием и всегда 

чему-то учусь. 
Прочитал вашу статью о чужих ошибках и ужаснулся – ведь это же я. 

Пусть немного в другом виде, но именно я! 
Немного о себе: вот уже почти десять лет работаю руководителем. 

Сначала был «замом», теперь директор. Пусть еще молод (всего 35), пусть 
еще мало опыта, но я считаю, что уже многое умею, много знаю. Я чело-
век не амбициозный, я из числа трудоголиков, которые могут делать все. 
Сначала моя проблема заключалась именно в этом. Прочитав где-то: «не 
умеешь руководить, делай сам», я всячески старался избавиться от этой 
дурной привычки. Как мне кажется, я перестроился, но сейчас передо 
мной возникла новая проблема: я не могу терпеть, когда сотрудники меня 
не понимают. Я для себя понял, в чем моя проблема. Если для меня что-то 
кажется очевидным и не требует объяснения, то я не понимаю, как «таких 
простых вещей они не могут понять». Меня это выводит из равновесия. Бо-
лее того, если сотрудник допускает ошибку, очевидную, глупую, я, что на-
зывается, «рублю с плеча». 

Вы правы, на 100% творческий подход к делу необходимо мотивиро-
вать. Как делал Суворов, объяснял солдатам всю важность предстояще-
го сражения, и особенно важность миссии каждого солдата. Но про-
стите меня, как можно мотивировать, как можно убеждать и не «рубить 
с плеча» людей, которые в двадцатый раз допускают «косяки» на одном 
месте? Да, мы все люди, да, мы ошибаемся («не ошибается тот, кто ниче-
го не делает»), но…»

Разрешите прервать письмо следующей цитатой:

 «Одной мотивации недостаточно: если у вас есть идиот, и 
вы его мотивировали, то в результате вы получите моти-
вированного идиота». 

Джим Рон

Надеюсь, что мы с вами одинаково понимаем значение умест-
ности в любом действии, и в мотивации, в частности.

Далее:

Искусство управлятьИскусство управлять
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«Страдает дело, страдает репутация. И самое обидное, что отду-

ваюсь за всех потом я, как руководитель. Я согласен, ошибки можно ис-
править, можно разрулить любую ситуацию, но опять возникает извечное 
«но»… Зачем??? Почему я, а не тот, кто «накосячил»? Вот в чем вопрос. Вот 
откуда берется нетерпимость высшего эшелона власти к ошибкам сотруд-
ников. И я вас уверяю, никаких страхов перед собой. Я не боюсь ошибить-
ся! Я не совершенен, но живу в гармонии с собой. Не самоутверждаюсь 
за счет других, не боюсь принять решение и ответить за него, никогда не 
допускаю бестактного отношения к подчиненным, никогда не высказываю 
недовольство прилюдно (за исключением редких случаев «показательных 
выступлений»). 

«Так в чем же, правда, брат?» Где истина? Прощать и «подставлять 
другую щеку» не хочу и не могу! Продолжать дальше не прощать ошибок? 
Перспектива потерять хороших работников меня «несколько беспокоит». 
Найти золотую середину между требовательностью и безусловным приня-
тием другой личности такой, какая она есть, так как ее найти? 

Надеюсь на ваш совет. 
С уважением, …»

Уважаемый читатель, вы описали типичную ситуацию, кото-
рая наблюдается практически в каждой компании. Решение этого 
вопроса лежит в управленческой плоскости.

Безусловно, любой бизнес держится на человеческом ресурсе, 
и люди – главная его составляющая. Но! 

Когда представители этой составляющей начинают тормозить 
развитие компании различными своими действиями, начиная от 
элементарной некомпетентности, заканчивая тотальной безот-
ветственностью, вопрос о золотой середине не рассматривается 
вообще. Он здесь просто неуместен! Как и неуместно подставлять 
другую щеку. 

И если какое-то действие или ситуация с одними и теми же 
сотрудниками повторяется уже более трёх раз, хочется задать 
вопрос руководителю: ПОЧЕМУ? Почему это повторяется? И что 
лично вы сделали для того, чтобы этого больше не было в вашей 
системе? А чего вы не сделали?

Ошибки руководителей в управлении компаниям обходятся 
очень дорого. Когда совершается ошибка в принятии решения, на-
пример, экономическая или в выборе партнёра, то она видна всем. 
Руководитель не может на неё не отреагировать и оставить её без 
исправления. А вот по отношению к сотрудникам, такое «невнима-
ние» становится возможным. Так как управленческая компетент-
ность – дело очень тонкое. Управлять способными и нерадивыми 

сотрудниками нужно уметь и надо знать, КАК это делать. И быть 
мастером управления. Что частично и было описано в письме. 

Мне понятно, что человек, написавший такое письмо, бесспор-
но имеет хороший потенциал и как человека, и как руководителя 
– живёт в гармонии с собой, не занимается самоутверждением за 
счёт других, у него есть контакт с подчинёнными. Тем не менее он 
«несколько беспокоится» о потере хороших специалистов (и это 
ваша первая «Ахиллесова пята») и обладает пробелами в знании, 
КАК управлять, если его сотрудники совершают в двадцатый раз 
ошибки на одном и том же месте. И совершенно очевидно, что к 
терпимости вас никто призывать не будет. Вы – правы! Терпимо-
сти здесь не должно быть.

Скорее, настойчиво повторюсь в своём вопросе: что вам позво-
ляет (делает возможным) допускать то, что люди могут ошибать-
ся в двадцатый раз? 

Управленческое мастерство заключается в том, чтобы уметь 
создавать такое отношение у сотрудников к работе и такие усло-
вия, чтобы более трёх раз они не могли допустить ошибку. Усло-
вия работы должны быть такими, при которых каждый сотрудник 
несёт ответственность за свой участок сам и просто, ни физиче-
ски, ни морально не может переложить ответственность за него на 
кого-то другого. А уж тем более на начальника. 

Не эффективно в рассылке давать рекомендации, что это за 
такие тонкости по двум причинам – есть полноценное обучение 
управленческому мастерству с практикой и теорией. И заочные 
рекомендации слабеют, т.к. управленческое искусство опирается 
на системное понимание сути бизнеса, как объекта и живой сис-
темы, управления и выстраивание правильных условий, при ко-
торых сотрудники не перекладывают ответственность за ошибки. 
Это понимание многомерно – и одна фраза мало что решит. Сис-
темный подход в любом вопросе в двух строчках не описать. Это 
большой объём знаний и практика, практика, практика…

Хотя, одна из рекомендаций может звучать так – проведите 
показательное увольнение и объясните всем, почему вы это сдела-
ли. Введите новые правила «игры», объяснив, что так теперь будет 
всегда. 

Обратите внимание! Рекомендация проста, но требует ваше-
го мастерства и соблюдения вами, как управленцем, многих ус-
ловий. Только в этом случае возможен успех, который вызовет у 
всех чувство справедливости по отношению к новым требованиям 
и вашим действиям.
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ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте Елена!
В последней рассылке вы рассказывали о жестком типе руководи-

теля, с закручиванием гаек. Моя ситуация противоположна, от чего стра-
даю, пытаюсь с собой бороться. По характеру я человек мягкий, что для 
руководителя вредно чрезвычайно (я директор фирмы отца). Ошибкам 
других расстраиваюсь, но максимум могу указать на них или материаль-
но наказать, и чаще всего беру ответственность на себя как на руководи-
теля. Свои ошибки переживаю сама, пытаюсь на них учиться, не искать 
крайних. 

Начала исправляться с того, что стала спокойнее реагировать на 
негативные события. К некоторым вещам по совету одного товарища от-
ношусь с здоровой долей пофигизма (т.е. не принимаю близко к сердцу), 
это помогает оценить ситуацию, вызванную чьей-то (или своей) ошибкой, 
и увидеть выход из нее. Недавно жестко (как мне показалось) отчитала 
монтажную бригаду, не очень-то они и испугались, но я осталась собой 
довольна. Но это не так сложно – указывать на ошибки тех, кто младше 
и не так опытен. Все мои сегодняшние заместители и основная часть 
подчиненных – это люди, у которых я училась, которых уважаю и которые 
старше меня. И вот тут – засада. Как поступать здесь? Я пока не знаю. 

С уважением, Ирина».

Да, Ирина, это сложный момент, когда человек из обучающе-
гося превращается в руководителя теми, кто его учил. Бизнес пре-
подносит нам много сюрпризов, проверяя нас на прочность, компе-
тентность и право управлять, быть хозяином системы. 

Бизнес – это часть жизни. И всё, что в нём делается, подчиня-
ется законам природы. В природе особь, ставшая вожаком стаи, 
проверяется и испытывается на прочность самой жизнью – смо-
жет ли она позволить стае развиваться и выживать в сложных ус-
ловиях.

Человек, взявший на себя право руководить бизнес-системой, 
должен чутко следить за тем, чтобы она была успешной. И если 
ваши указания на ошибки тех, у кого вы учились, в результате бу-
дут вести к процветанию вашей системы, сотрудники в этом будут 
видеть решение своих личных проблем (з/плата, карьера, статус, 
стабильность, надёжность и т.д.) и воспринимать это как справед-
ливость. А если же замечания и указания даются не из чувства 
заботы о системе и всех её составляющих, а исходя из ваших лич-
ных амбиций, то и старые сотрудники будут на вас коситься, шеп-
таться и не уважать. 

Помните, что ваши оценки действий сотрудников – это не 
придирки, это забота о системе и её результатах. Тогда и дей-
ствия ваши будут более точными и безупречными.

Эта рассылка продолжит тему, затронутую на занятии на 
курсе «Повышения предпринимательского мастерства» и 

в то же время продолжит тему ошибок, их исправления, поднятую 
в предыдущих выпусках.

 «Благородство и подлость, отвага и страх –
Все с рожденья заложено в наших телах.
Мы до смерти не станем ни лучше, ни хуже –
Мы такие, какими нас создал Аллах!» 

Омар Хайям

 «Требуется больше мужества, нежели принято думать, 
чтобы назвать себя своим настоящим именем». 

Д. Дидро

 «Что трудности, когда мы сами себе мешаем и вредим!» 
И. В. Гёте

 «Наш жизненный путь усеян обломками того, чем мы начи-
нали быть и чем мы могли бы сделаться». 

А. Бергсон

В жизни каждого из нас случаются моменты, когда мы не до-
вольны собой, чувствуем подавленность из-за какой-либо неуда-
чи, начинаем сомневаться в себе. И если в этом состоянии долго 
жить, много раз прокручивая одну и ту же негативную ситуацию 
или неудачный диалог, то в нём (в состоянии) можно увязнуть, 
совсем потерять веру в себя. И тогда моменты начинают сливаться 
в тёмную полосу. И вот так, капля за каплей, растворяется уверен-
ность в себе, падает самооценка.

Почему же люди так сомневаются в своей жизни, внешнем 
виде, профессионализме, способностях и таланте? 

Потому что мы много времени и сил тратим на то, чтобы себя 
сравнить с кем-либо. Постоянно пытаемся допрыгнуть, дорасти 
до мифических или существующих героев. И делаем это с таким 
усердием, что совсем забываем про себя. Мы так хотим быть по-
хожими на кого-то, что теряем себя настоящих. А в результате 
– просто убегаем от себя. Мы столько тратим сил в погоне за куми-
рами, пряча, забывая своё действительное лицо, что у нас этих сил 
просто не остаётся.

Самая главная ценностьСамая главная ценность
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Мы совершаем главную ошибку: всё время стремимся себя с 

кем-нибудь сравнить. Для того чтобы в душе и жизни была гармо-
ния, есть самое главное умение, которым следует обладать, – это 
понимание, что вы – это ВЫ! И нет никакой потребности, никакой 
нужды сравнивать себя с другими, даже самыми талантливыми, 
необыкновенными людьми. Можно стремиться вырабатывать ка-
чества, присущие героям и мифам. Но сравнивать себя только с 
СОБОЙ.

Каждый из нас не хуже и не лучше кого-либо. Творец, созда-
вая этот мир людей, дал каждому возможность быть уникальным 
и неповторимым. А мы забываем это, читая книги, просматривая 
фильмы. Поддаёмся социальным и рекламным манипуляциям, ко-
торые формируют наши вкусы и стремления. Теряем себя. 

В погоне за образцами подражания и в процессе сравнения 
себя с ними мы безвозвратно теряем себя, легко и незаметно. А вот 
найти себя очень трудно. 

Пытаясь быть как кто-то, вы только первое время чувствуете 
прилив сил, энергии. И продолжаете бег вслед за теми, кто, как 
вам кажется, лучше вас. И чем больше вы стремитесь быть похо-
жими на кого-то, тем больше вы теряете сил. Потому что убегаете 
от себя самих. Предаёте себя.

Самое главное мерило успеха в этой жизни – не сравнение 
себя с другими, может быть, безумно успешными и талантливыми, 
а сравнение своих реальных достижений, внутренних и внешних, 
со своими потенциальными возможностями.

Задача каждого – раскрыть СВОЙ внутренний потенциал. И 
сравнивать свой потенциал с потенциалом другого человека со-
вершенно бессмысленное занятие. Потенциал у каждого свой. Нет 
похожих. Нет одинаковых.

И если вы каждый свой день проводите с максимальной от-
дачей, безупречны в выполнении своих задач, поставленных для 
себя лично, вы – победитель, герой. Этот успех – ваш!

1. Кем бы вы не были, попробуйте начинать день с мысли о 
том, что вы уникальны и неповторимы в этом огромном мире. За-
сыпайте с этой мыслью и просыпайтесь с ней. Сделайте это при-
вычкой.

2. Проведите инвентаризацию вашей уникальности – выпи-
шите свои таланты и способности. Свои!!! А не других людей. Вам 
кажется, что у вас их маловато?

Очень хорошо! Вам есть куда стремиться.

3. Примите решение, какую первую способность, качество в 
себе вы хотите развить. Перестаньте мечтать о талантах и спо-
собностях других людей. Займитесь воспитанием этих качеств в 
себе. 

Запомните, самая главная ценность для вас – это вы сами.

 «В этом мире одно есть блаженство – сознавать, что ты 
выше себя». 

В. Брюсов

 «Никогда не поздно стать тем, кем ты мог бы быть». 
Джордж Элиот

 «Это был человек, сделавший себя сам; никто не был причи-
ной его неудач». 

Джозеф Хеллер

Ко мне приходят два типа писем с вопросами: «Как быть, 
когда в жизни, бизнесе всё идёт не так? Что делать?». 

В основном эти вопросы касаются деловой части нашей жизни.
Первый тип писем – от рядовых сотрудников разных профес-

сий. Второй – от бизнесменов, предпринимателей или тоже наём-
ных сотрудников, но уже руководителей разного уровня.

Первых беспокоит, что начальник – «не такой». Вторых – про-
блемы с подчинёнными, они тоже оказываются «не такие».

Сначала давайте поговорим о тех, кто свой труд продаёт за 
вознаграждение, называемое заработной платой, и продаёт его хо-
зяину бизнеса, на благо которого трудится. Претензии в адрес ра-
ботодателя или непосредственного руководителя у всех подобны: 
недооценивают (моральный аспект), критикуют, недоплачивают, 
используют, не моргнув глазом, как свою собственность.

С этими проблемами я хорошо знакома, т.к. сама имею огром-
ный опыт работы наёмным сотрудником. Сначала я никак не мог-
ла понять, почему мои коллеги так мучаются от подобных вопро-
сов, жалуются, шушукаются по углам, обсуждают, возмущаются, 
а меня эти вопросы как-то не задевают, и работается мне как-то 
даже комфортно. Стала искать причину, почему одним плохо, 

Человек разумный –Человек разумный –      человек свободный      человек свободный
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другим хорошо, независимо от того, сколько получают сотрудни-
ки и какое место они занимают. Есть такие сотрудники в больших 
корпорациях, которые занимают самое высокое место – выше не-
куда, а всё равно говорят о проблемах вышеуказанных.

Ещё лет 10–12 назад причина мною была найдена. Но она по-
прежнему остаётся для многих актуальной и по сей день.

Хотите быть нужным, уважаемым, оцененным по высшему 
разряду – сделайте что-нибудь для этого. 

Вы, как и я, и любой другой, живёте в социуме. И он нам пред-
лагает свои правила. Вот и играйте по этим правилам со «зверем» 
по имени «социум». В этих правилах нет таких условий, что наём-
ный сотрудник должен сидеть до седых волос на одном месте, без 
почестей и вознаграждений, при этом тихо ждать, пока кто-то его 
заметит и соизволит пожалеть, похвалить и прибавить жалова-
ние.

А кто-то живёт именно по тем правилам, которых нет.
Сидеть и дуться, как мышь на крупу, на своего работодателя 

или начальника, просто глупо. Ему абсолютно всё равно, обижае-
тесь ли вы на него, а вы превращаетесь в эмоционального мазохи-
ста. В эдакого мученика, который истязает себя переживаниями 
от недооцененности личности-специалиста, недооплаченности 
труда, втянутости в какие-то конфликты.

Социум нуждается в функциональных способностях каждого 
отдельного человека. И именно это он у нас с вами покупает. И де-
лает это социум в лице вашего работодателя – маленького пред-
принимателя или олигарха. Очень похоже на базар. 

Принцип работает везде одинаково. Социуму требуются ваши 
профессиональные навыки. Всё. ТОЧКА. Ему, социуму, нет дела 
до того, что у вас там творится в душе по поводу того, как он ис-
пользует эти ваши навыки. Заботиться о вашем душевном ком-
форте – это уже ваша святая обязанность.

И выполняется она очень просто. 
Если который год ваш начальник недоплачивает вам, то вы 

имеете право уйти в другое место, где вам предложат больше. 
Пришли к руководству, подали заявление об уходе – и ВСЁ. И 

пусть беспокоится и переживает ваш руководитель или работода-
тель. Если вы действительно классный специалист и у компании 
есть возможность оплачивать ваш высококвалифицированный 
труд, то руководство не захочет вас отпустить. Ни один вменяе-
мый руководитель не захочет расстаться с таким же вменяемым 

специалистом. Он просто поймёт, что халява для него закончилась, 
и рынок труда вас просто уводит у него, перекупает. Никаких обид! 
Вы оба играете по законам социума. Вы, как свободный человек, 
продаёте свой профессиональный потенциал по достойной цене. 

Но здесь есть маленькая деталь – важный момент. Вот так, 
спокойно, продавать себя можно только в том случае, если вы сами 
себя цените и адекватно оцениваете те результаты, которые вы 
выдаёте в процессе своей трудовой деятельности.

Если же вы напичканы сомнениями, заниженной самооценкой, 
то вас будет трясти от переживаемых чувств и из года в год, вы бу-
дете накапливать в себе недовольство и так и не сможете сделать 
хоть какой-нибудь шаг по изменению своей жизни.

В одной из больших компаний я занималась постановкой служ-
бы персонала. В моём подчинении была не только служба персо-
нала, но и отдел кадров со всем его кадровым делопроизводством. 
Компания существовала на рынке 14 лет. И большее количество 
сотрудников в нёй работало от 5 до 10 лет. Они буквально вросли в 
тело компании, их судьбы переплелись. Но, несмотря на такое тес-
ное сплетение судеб компании и её сотрудников, многие сотрудни-
ки испытывали недовольство по оплате, поощрениям, карьерному 
росту. Это напрямую влияло на их эффективность. Мне пришлось 
решать этот вопрос.

В приватной беседе я предлагала им поискать другое место ра-
боты, помочь им в этом вопросе. Но предварительно они должны 
были подготовить себе замену из новичков или молодых. Реакция 
у людей была шоковая: «Как!!!??? Идти куда-то? Да кому мы нуж-
ны, и где же будут так неплохо платить?». (От страха перемен им 
уже казалось, что они всем довольны). 

Рынок труда меняется, он гибкий, текучий и быстро реагиру-
ет на потребности бизнеса в нём. Уже давно изменилась ситуация 
на рынке труда, а люди этого и не знают. Не знают, что уровень 
зарплат другой, требования другие и т.д. 

Пришлось людям проводить ликбез. Пока они морально гото-
вились к уходу, я помогала им готовить достойную замену из мо-
лодых, наступающих на пятки. 

Теперь встречаясь с этими людьми, которые всё-таки ушли из 
компании, вижу, как они улыбаются и благодарят за то, что сдви-
нула их с места: «Жизнь поменялась. Спасибо, что поддержали 
тогда и подтолкнули к изменениям. Если бы не вы, сидели бы ещё 
там…». 
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Нельзя превращать жизнь компании в болото, когда в ней 

столько недовольных собой, и если компания желает, но не может 
удовлетворить их потребности. 

Нельзя превращать свою жизнь в болото, когда вы просто из-
деваетесь над собой, постоянно испытываете стресс на работе, где 
вам всё уже который год не нравится.

На работе вы тратите треть своей жизни, и только от вас зави-
сит то, как вы сможете продать себя социуму. А он уж позаботится 
о максимальном использовании вас. Поверьте, он своё не упустит.

И если вы не хотите отправляться в свободное плавание, со-
здавая свой бизнес, а сознательно выбираете судьбу наёмного со-
трудника, то делайте свою судьбу привлекательной. Это полно-
стью зависит от вас. 

Сделайте её достойной проживания именно вами. Не превра-
щайте её в мученический процесс выживания.

 «В мире есть много кактусов, но не обязательно на них 
садиться». 

Уилл Фоли

Меня иногда удивляет психология сотрудников. Они не хотят 
создавать свой бизнес и ничего не меняют в своей жизни. Поймите 
вы, вы не рабы на галерах или бурлаки безмолвные, которым гово-
рят: «Работать, негры!» У вас есть у каждого своя ценность, и, если 
вы, действительно, хороший работник, ни один хороший хозяин не 
захочет с вами расставаться, если вы придёте к нему с заявлением 
об увольнении.

Да, для бизнеса вы – человеческий ресурс, но ресурс, а не 
собственность. И если хозяин бизнеса, руководитель не понимает, 
что ресурсы иногда кончаются, то это уже его проблема, если от 
него начинают уходить люди, на которых он хочет сэкономить или 
просто не умеет работать с людьми. Ваша задача – достойно себя 
продавать на рынке труда.

Я не всегда была начальником или работодателем. Я тоже рабо-
тала обыкновенным сотрудником. Но при этом и заработную плату 
получала очень достойную, и рабочий день у меня длился столько, 
как это было удобно мне. Спасибо моим работодателям и началь-
никам, это были все очень достойные люди. Но если бы я сама себя 
не ценила, то работала бы как все и была в рядах недовольных, что 
меня не ценят, не доплачивают, работаю сверхурочно и т.д.

Ну, а если вы пришли в систему, куда смогли продать себя так, 
как вам нравится, то уж будьте честны с этой системой – играйте 
по её правилам, особенно, если она удовлетворяет все ваши пот-
ребности. Не занимайтесь выжиманием соков из неё. Помните, что 
эта система вас кормит.

Когда я занимаюсь подготовкой людей к собеседованию при 
устройстве на работу или поискам её, удивляюсь, сколько же шаб-
лонов-«тараканов»-самонедооцененности сидит в их головах, и 
именно поэтому они попадают в «неправильные» бизнес-системы. 
Именно поэтому их руководители и работодатели потом манипу-
лируют ими. Ребята, все проблемы – в голове. У вас. А не у других. 
Именно поэтому подготовка к собеседованию выливается в мини-
тренинг личностного развития.

Видя, как востребована такая подготовка, планирую создать 
целый курс на эту тему. А пока приходите на курс «Повышение 
предпринимательского мастерства». Там есть много полезных ве-
щей и для наёмных сотрудников, и для предпринимателей, и для 
руководителей. 

 «Времена перемен – времена великого ужаса и великих воз-
можностей. Чем они станут для вас, зависит от вашего от-
ношения к ним». 

Эрнест С. Уилсон

Предвижу возмущения руководителей. Но, пожалуй, это вы-
пуск не для вас. У вас другая позиция, и она не называется «ПРА-
ВИЛЬНАЯ». Она носит название – «ДРУГАЯ». Отличная от пози-
ции ваших сотрудников. И о ней мы поговорим в другом выпуске.

 «Сам же человек рожден, чтобы созерцать мир, размыш-
лять и действовать в соответствии с этим. Он никоим об-
разом ни совершенен, он какая-то частичка совершенного». 

Цицерон

 «…Никаких характеров не существует; то, что мы называ-
ем характером, попросту наследственность и воспитание.
Преодолеть укоренившиеся навыки мышления труднее все-
го на свете. Они же передаются от поколения к поколению, 
как черты лица…» 

Марк Твен

Мир проявляется через насМир проявляется через нас
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Неожиданно много писем пришло на тему выпуска «Самая 

главная ценность». Многие письма, написанные вами, не для пуб-
ликации в рассылке. Это письма-откровения или крик души о бо-
лезненных сторонах нашей жизни, связанных с самыми близкими 
людьми, которые помогали нам терять самую главную ценность 
– самих себя. Спасибо всем!

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена. Прочел вашу рассылку про уникальность. За 
время моей жизни (мне 50) успел узнать и попробовать столько, что уже не 
знаю, чего я не умею или не смог бы. Потому что тогда (конец 80-х – начало 
90-х) стоял вопрос о выживании, и поэтому я легко брался за всё, что могло 
принести деньги. И в то же время нигде не могу назвать себя профессио-
налом. 

Недавно смотрел какую-то кулинарную передачу, и шеф-повар од-
ного ресторана объяснял, как готовить какое-то блюдо. Жена сказала, 
что я готовлю лучше и уже давно мог бы быть шефом любого ресторана. 
Но дело в том, что многим вещам в жизни я научился самостоятельно или 
наблюдая, как делают другие, а потом совершенствуясь, читая литерату-
ру. Так я стал пекарем, будучи владельцем пекарни. Я её создал, потому 
что тогда это был выгодный бизнес, и не более того, я не фанат хлеба. 
Мой главный пекарь был немало удивлен, когда я напросился к нему уче-
ником (но это был один из лучших пекарей СССР). Когда пришлось его 
уволить за пьянство, стал к тесту сам и уже сам учил учеников. Но ни одно-
го документа о том, что я что-то умею, у меня нет, даже записей в трудовой 
книжке. 

Я инженер-механик автомобильного транспорта. Я умею ремонтиро-
вать автомобили, тяжелые грузовики, этому научился на произв. практике 
и на своих автомобилях. Но это не настолько интересно, как организовать 
процесс ремонта автомобилей или любой другой. Этому я учился уже 
после окончания института, благо, учитель попался отличный. 

Просто мне всегда хотелось усовершенствовать любой процесс так, 
чтобы он отнимал минимальное время у исполнителя, и, в первую очередь 
– у меня, чтобы максимально облегчить себе жизнь (работу). Мне это легко 
удавалось. Не всегда это совпадало с интересами исполнителей, но это 
уже другая история. 

Почему я всё это Вам пишу? Потому что уже не знаю, в чем моя уникаль-
ность, потому что умею вроде все, а на самом деле ничего. Кто-то сказал, 
что для того, чтобы преуспеть в жизни, нужно развивать свое природное 
дарование, свою уникальность, то, чего нет у других. Вот я и думаю, в чем 
моё дарование и уникальность? Результаты невелики. Извините, что отнял 
время и нашел повод себя пожалеть. Но от вашей рассылки я сейчас в 
растерянности...:( 

С уважением, Петр.

Уникальность каждого человека заключается в том, что он не-
повторим. Но, включаясь в гонку сравнения себя с другими, мы за-
бываем о своей неповторимости. Многие свои качества перестаём 
ценить из-за недовольства собой или потому что они нам привыч-
ны. Последнее совершенно безобидно, например, как у Петра, ко-
торый написал письмо. 

Он обладает замечательным качеством – это умение учиться. 
К сожалению, многие люди не умеют этого делать сейчас. Скорее, 
для нас привычно накопление мёртвых знаний, подтверждённых 
аттестатами, дипломами, сертификатами. Настоящее же обуче-
ние практически не предполагает формализацию процесса пере-
дачи знаний, особенно, если это касается какого-то уникального 
мастерства, как например, хлебопечение. 

Наверное, можно получить какое-то специализированное об-
разование, но «специалистом от Бога» становятся только рядом с 
Мастерами, которые не выдают подтверждающих бумаг о том, что 
вы научились. Они передают вам Дух своего Мастерства. В конце 
обучения они выдают свою оценку научившемуся ученику, тем са-
мым благословляя на самостоятельную работу. 

Люди гоняются за бумагами, в которых написано, что они что-
то умеют. Именно по этой причине люди не спешат искать Масте-
ров в любых делах. И поэтому не умеют учиться – им это кажется 
ненужным. Такое уникальное качество, как уметь учиться, пос-
ледний раз нам прививалось в школе. Пётр, похоже, сохранил это 
качество на всю жизнь. И оно настолько для него привычно, что 
он его может совершенно не ценить или не считать чем-то осо-
бенным. 

А умение оптимизировать бизнес-процессы или их грамотное 
построение! Это же ценнейшее качество в бизнесе! Если среди 
подписчиков есть руководители, вы понимаете, каким ценным ка-
чеством обладает наш читатель. Люди, скорее, запутывают биз-
нес-процессы, чем занимаются их оптимизацией. А для Петра 
– это привычное дело, на уровне удовольствия и интереса. Это и 
есть ваша личная уникальность, Пётр.

Если внимательно присмотреться к каждому – в вас найдётся 
что-то уникальное, неповторимое, то, что вы умеете делать легко, 
просто, играючи, с удовольствием, с закрытыми глазами.

С улыбкой хочется вспомнить Карлосона:

 «Я красивый, умный и в меру упитанный мужчина в самом 
расцвете сил, самый лучший в мире Карлосон».
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Что вы умеете делать такого, что для вас является совершенно 

привычным и обычным?
Именно эти умения сохраняют ваши силы. Именно они прида-

ют вам уверенности в себе и повышают вашу самооценку. Они нас, 
порой поддерживают больше, чем мы сами себя. И самое главное! 
Они говорят нам о том, что мы можем ещё чему-нибудь научиться 
и сделать это таким же привычным и лёгким, если только смо-
жем оценить в себе неоцененное нами.

Низкая самооценка себя, своих возможностей порождает 
стойкую нелюбовь к себе или просто её отсутствие любви и пот-
ребность поиска ее к собственной персоне во вне. Мы ждём, когда 
нас похвалят другие, заметят, оценят, восхитятся. 

И этот поиск одобрения нашей уникальности во внешнем мире 
– отнимает у нас массу сил. Этот поиск рождает напряжение во 
всём теле. Тело испытывает стресс, истощая нашу силу. Этот по-
иск чужого одобрения и вечный процесс сравнения себя с други-
ми не даёт нам возможности проживать свою собственную жизнь. 
Уникальную жизнь! Превращая нас в жертву – мы же никак не 
можем дотянуться до идеала, оцененного обществом. 

Низкая самооценка себя и постоянное сравнение с другими так 
же губительны для личности, как и переоценка себя, поддержива-
ющая самолюбование, самодовольство и отсутствие критичности. 
Это два разных полюса, которые не прибавляют счастья в нашей 
жизни.

Подумайте, если бы вы смотрели на себя глазами чужого че-
ловека, что бы он увидел в вас такого, за что он бы уважал вас? 
Трудно? Понимаю. А вы попробуйте! Раз, другой, третий… 

Вы столько лет смотрели на других. Теперь пришла пора смот-
реть на себя! Вы же хотите быть эффективными и повысить ка-
чество проживания жизни – жить с удовольствием и интересом? 
Тогда давайте научимся уважать, ценить и любить себя! Это тре-
бует тренировки.

Любовь к другим начинается с любви к себе. Пришла пора по-
сеять зерно любви к себе самому (самой) в своей душе.

Мир любит нас, и проявляется он через каждого человека. 
Дайте ему силу, уважая себя, ценя и любя. Дайте миру проявиться 
через вас в полную силу. Поймите и примите факт, что мир разный 
и люди разные. Всё имеет право на своё существование.

И тогда вы сможете почувствовать, что вы – просто ДРУГОЙ 
человек, а не тот, которому чего-то не хватает – способностей, та-

лантов и пр. И только тогда вам легче будет разрешить другому 
– быть ДРУГИМ. Прибавится гармонии и в вашей душе, и в вашей 
жизни.

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена! Задел «за живое» выпуск рассылки про недо-
вольство собой. Так и хочется сказать: это все про меня! Оказывается, 
как часто возникает неосознанное недовольство собой! Сначала не мо-
жешь понять: что не так, от чего такой дискомфорт? Почему так неприятно 
на душе в некоторые моменты времени? После прочтения этого выпуска 
рассылки я начала за собой следить: если что-то получается «не иде-
ально», начинаю привычно (даже не замечая) создавать внутри себя это 
недовольство. Интересный момент, вспомнила, что в детстве мне мама 
частенько говорила: «А вот другая девочка бы на твоем месте …», при-
водя пример идеального для меня поведения. Вспоминаю те моменты и 
понимаю, что тогда в душе возникало то самое, хорошо знакомое чувство 
недовольства собой. (Хочу отметить, что мама у меня прекрасный чело-
век, и тех «тараканов» я, что называется, сама себе взяла.) В подростко-
вом возрасте я часто сравнивала себя с книжными героями, во взрослом 
состоянии – с какими-нибудь добившимися успехов личностями. А когда 
возникает недовольство, сомнения в себе, отсюда растет и раздраже-
ние на окружающих, и подавленное настроение. Зато теперь – все бо-
лее оптимистично. Нет, недовольство собой еще не пропало. Так просто 
оно уходить не хочет. Но я теперь его знаю в лицо и испытываю приятные 
эмоции, когда его ловлю (типа «вот оно, родимое…»). И такой хороший, 
красивый и конструктивный выход из ситуации, когда в чем-то ошибся или 
сделал что-то не так: сравнивать себя с собой возможным! Спасибо! 
Спасибо большое, Елена, за этот выпуск и за рассылки в целом. 

Марина».

Спасибо всем читателям, кто решился рассказать о своём опы-
те, заложенном в детстве в нас. Это опыт, который заставляет нас 
чувствовать дискомфорт, неуверенность в процессе сравнения 
себя с другими. 

Увы, этому механизму постоянного сравнения нас научили ро-
дители и система, в которой мы росли. Да, это так. На них мож-
но сердиться, обижаться, осуждать их. Но помогут ли эти чувства 
нам, чтобы жить с большим удовольствием и счастьем? Наши ро-
дители и окружающие взрослые воспитывали нас так, как умели, 
и не более того. Да, они хотели, как лучше, а получилось… сами 
знаете, как… 

Но мы уже выросли, и пора себя воспитывать самим так, как, 
например, пишет Марина.
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Пора уже взяться за самих себя и понять, что вашу ценность и 

уникальность никто не сможет оценить, кроме вас самих.
Ценность самого себя рождает уважение к себе – к своим сла-

бым и сильным сторонам. Только уважающий себя человек может 
полноценно уважать другого и в таком случае строить с ним от-
ношения, поддерживая в них гармонию. Только в этом случае вас 
будут уважать другие по-настоящему.

 «Держите себя так, чтобы люди имели основания отно-
ситься к вам с уважением». 

Н. Козлов

Начинайте воспитание с себя. Это бывает сложно начать. 
Станьте самым главным человеком для себя самого.
Я всегда жду ваши письма, истории, вопросы и пожелания. По 

мере возможности, я отвечаю на все письма, которые вы мне пи-
шете. Не забывайте делать пометку – можно ли ваши мысли или 
историю опубликовывать в рассылке.

Каждый четверг в Москве проходят занятия по личностно-
му развитию. 

Эти мероприятия начинались как курс по повышению пред-
принимательского мастерства. Со временем оказалось, что темы, 
рассматриваемые по четвергам, актуальны не только для тех, у 
кого есть бизнес, а просто – для всех. 

Мы все хотим жить счастливо и эффективно. У каждого есть 
своё понимание и смысловое наполнение слова «эффективность». 

Для кого-то это высокооплачиваемая работа, для кого-то ка-
рьера или крепкая и дружная семья. Кто-то считает, что эффек-
тивность в его жизни – это самореализация, исполнение заветной 
мечты, встреча единомышленников, взаимопонимание с детьми. 
А кому-то очень важно состояться как бизнесмен или встретить 
свою Единственную, Единственного… И каждый прав, понимая 
исключительно по-своему, особенным образом – эффективность в 
своей жизни.

У меня тоже есть своё представление, и выражается оно так: 
Эффективность в жизни – это постоянное повышения каче-

ства проживания СВОЕЙ Жизни. 

А качество проживания – это постоянное внутреннее состоя-
ние счастья, чем бы вы ни занимались. 

Это ваша внутренняя уверенность, уважение к себе и своему 
опыту. 

Это принятие себя и наполнение своего сердца любовью. 
Это свобода выражать и думать то, что вы думаете и чув-

ствуете. 
Это свобода делать те выборы, которые вам по душе. 
Это эффективное мышление, идущее в направлении поиска 

возможностей решить нестандартные задачи. 
Это возможность понимания себя и управления собой и своей 

жизнью. 
Это использование права стать хозяином СВОЕЙ Жизни и 

жить её так, как вам это нравится. 
Это желание достигать чего-либо и стремиться к своим резуль-

татам в карьере, личном бизнесе, личной жизни. 
Это понимание себя и других, гармоничное выстраивание вза-

имоотношений с людьми во всех сферах жизни. 
Это умение принимать быстро и качественно решения в ситу-

ации неопределённости. 
Это знание, умение и стремление становиться мудрым, а не 

просто умным и образованным, живя в согласии с собой, миром и 
окружающими.

Каждый четверг мы рассматриваем важные вопросы, касаю-
щиеся эффективности именно вашей жизни. Изучаем эти вопро-
сы и практикуемся, играя и выполняя серьёзные задания. При-
глашаю вас к нам на занятия! Читайте, звоните, спрашивайте и 
приходите! 

Мы с вами знаем, что в жизни на разных этапах на многие воп-
росы ответы бывают неоднозначными.

Часто самому не под силу разобраться в сложном клубке этих 
вопросов. 

А вот в процессе обсуждения с другими людьми это сделать 
проще. В процессе самопознания – можно увидеть то, что не видел 
раньше.

Если у вас есть вопросы и вы до сих пор не можете найти на 
них ответы, то приходите на занятия в четверг. На курсе идёт блок 
«Личностное развитие», которое имеет значение для любого, и не 
важно – есть у вас свой бизнес или нет. Но если вы хотите быть 
более эффективным, более удовлетворённым своей жизнью, то 
приходите к нам. 

Качество проживания ЖизниКачество проживания Жизни
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Если же вы живёте не в Москве и вам сложно приезжать каж-

дую неделю на занятия, то приезжайте на тренинг-игру. 
Наш сайт понемногу наполняется, и там появилась информа-

ция о месте, целях и формате проведения игры.
Если ваша жизнь требует немедленного изучения, рассмотре-

ния, то приезжайте на ближайший тренинг-игру в Подмосковье. 
Регистрируйтесь, приезжайте, поиграем.

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена! 
Прошло два месяца после Игры.
Осталось одно очень ясное ощущение ответственности перед самим 

собой. Ответственности перед обещаниями, данными самим себе. Ощу-
щение того, что я стал ответственным за ВСЕ в своей жизни. Именно стал. 
Раньше я как-то легко находил отмазки, оправдания своей лени, бездейс-
твию, а сейчас как будто внутренний детектор лжи включился. Стоит на-
чать придумывать отмазки, как тут же включается внутренний голос, кото-
рый начинает говорить правду. Первое время было забавно и интересно, 
а сейчас не то чтобы напрягает, но заставляет быть в тонусе. Постоянное 
ощущение, что кто-то надо мной стоит и оценивает мои действия.

Начинаю прислушиваться к ощущениям, понимаю, что я сам себя 
оцениваю и контролирую. Но самое удивительное, что «Я-контролер» не 
дает мне ни малейшей поблажки. За моими действиями даже родители и 
школа так не следили с такой строгостью. Вот попал!!! :) 

С уважением, Эдуард Имукин».

Спасибо, Эдуард, за отзыв. Желаю вам дальнейших успехов и 
результатов. 

Чем наполнена ваша жизнь? Наполнена ли она или обде-
лена? Чем? А чем бы вы хотели наполнить её? Успехами? 

Любовью? Материальным благополучием? Переживаниями ярких 
чувств? Или глубокими знаниями? Нужными и полезными связя-
ми? Или гармонией и открытиями?

 «Жизнью следует наслаждаться, как превосходным вином, 
глоток за глотком, с передышкой. Даже лучшее вино теряет 
для нас всякую прелесть, мы перестаем его ценить, когда 
пьем, как воду». 

Л. Фейербах

Мифическая кошкаМифическая кошка

 «Что там ни говори, а счастливый человек больше несчаст-
ного достоин помощи божьей». 

М. Горький

 «Первая твоя обязанность заключается в том, чтобы сде-
лать счастливым самого себя. Если ты сам счастлив, то ты 
сделаешь счастливым и других. Счастливый может видеть 
только счастливых кругом себя». 

Л. Фейербах

Наполнение жизни зависит от того, к какой цели вы стре-
митесь.

 «Число годов еще не свидетельствует о длине жизни. Жизнь 
человека измеряется тем, что он в ней сделал и прочув-
ствовал». 

С. Смайлс 

 «Жизнь, как пьеса в театре: важно не то, сколько она длит-
ся, а насколько хорошо сыграна». 

Сенека Младший 

ИЗ ПРАКТИКИ:

«Вячеслав, 40 лет, хотел, чтобы наша встреча состоялась как можно 
быстрее, и мы назначили встречу в кафе сразу после его звонка. То, что 
этот человек чувствует себя успешным и состоявшимся в социуме, не вы-
зывало сомнений.

– Вы знаете, наверное, наша встреча будет просто ознакомительной, 
просто так, на будущее. 

– …? – я удивлённо приподняла брови. Он засмеялся:
– Понимаете, у вас консультировался один мой знакомый, и вы помог-

ли ему решить некоторые вопросы в бизнесе. Мне показалось, что наше 
знакомство может быть полезным и для меня. Я привык получать пользу от 
всего, что появляется в моей жизни, но сначала «пробовать это на зуб».

– Вы будете меня кусать или как-то по-другому проверять – не фаль-
шивка ли? – иронизировала я, понимая, что люди бизнеса предельно 
практичны.

– Вы правильно меня поняли. Мне важно самому составить своё мне-
ние о ком-либо. Поэтому я и пригласил вас пока просто познакомиться, 
поговорить о бизнесе и жизни.

Сначала наш разговор был безликим – о погоде, курсе доллара, 
подборе персонала и безответственности топ-менеджеров, стратегии и 
её согласовании со всеми действиями в бизнесе. В общем, стандартный 
набор тем, в которых разбирается каждый консультант. И я уже начала 
думать, что мы так и останемся на этой поверхностной волне общения 
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– она была мажорной и лёгкой, но бесполезной. Встреча плавно закан-
чивалась. 

И тут из служебного помещения вышла кошка и плавно зашагала по 
полупустому кафе. Вячеслав сопровождал её взглядом. 

Время как будто начало замедляться и стремилось остановиться. 
Ярко-рыжая кошка никуда не торопилась, и казалось, что она попала 
сюда, к нам, из параллельного измерения – так её действия отличались 
от того, что происходило вокруг. Я поймала себя на чувстве, что на неё 
хочется смотреть и что уже что-то начало происходить вокруг, но мы пока 
не заметили.

Тишину пространства разорвал на части неприятный голос. Одна из 
посетительниц начала возмущаться по поводу антисанитарного момента 
присутствия этого «мерзкого животного с кучей червей внутри». По фак-
ту она была права. Но её возмущения будоражили не только персонал 
кафе, но и всех присутствующих, само пространство.

В нашем диалоге с Вячеславом наступила пауза. Он активно наблю-
дал за происходящим, переводя взгляд то на кошку, то на орущую да-
мочку. В тот момент, когда он переводил свой взгляд на кошку, его лицо 
приобретало свет внутренней улыбки. Когда он смотрел на очень привле-
кательную даму, высказывающую своё «Фи!», глаза становились стальны-
ми, на скулах бегали желваки. 

Дама всё повышала и повышала голос, а кошка прямиком продви-
галась к выходу, ни на кого не обращая внимания. Когда она подошла к 
двери, официант, стоящий недалеко от неё, приоткрыл дверь и выпустил 
её из зала. Дама взорвалась ещё большим возмущением, что за кошкой 
ухаживают лучше, чем за ней. Нервно потребовала счёт.

Всё действо заняло 2–3 минуты. Мы с Вячеславом одновременно пос-
мотрели на часы.

– Вы торопитесь? – поспешила я уточнить.
– Нет, мне показалось, что пока кошка преодолевала эти несколь-

ко метров – прошла целая вечность. Но минутная стрелка на часах чуть 
сдвинулась со своего прежнего места. Странно... У меня обычно время 
летит незаметно. А тут…

– Да, время замедлило свой ход, – подтвердила я.
Вячеслав посмотрел вслед ушедшему животному и на выдохе ска-

зал:
– Мне бы так…
– Как – «так»? – уточнила я.
– А вот так, как эта зверюга, – не обращать внимание на разных не-

уравновешенных и бестолковых, делать то, что хочется.
– Не получается так?
– Нет, – отрезал он. – Это просто невозможно. Необходимо всё время 

что-то делать для кого-то, для чего-то. То это нужно для работы, то это нуж-
но для семьи. А для себя когда?

– В любой момент, – завершила я.
И мы начали разговор и рассуждения о том, как хочется и как нуж-

но жить человеку. Вячеслав оживился, беседа приобрела вкус жизни, 
и человек заговорил о том, что его на самом деле волнует. Это были не 

бизнес-вопросы и не вопросы, касающиеся его самоутверждения в об-
ществе.

Он говорил об отношениях, которые исчезли из его жизни. Он говорил 
о том, что любовь ушла из всех областей жизни.

– Дааа… – протянул он. – Разоткровенничался я как-то. Не думал, что 
смогу. Но то, что жизнь превратилась в чёрно-белое немое кино, – это 
факт. Бог с ней, с этой любовью. Понимаете, я не чувствую тепла в душе 
к тем людям, к которым положено чувствовать. Жена-красавица ходит по 
дому как игрушка. Абсолютно чужой человек. Сижу утром, пью кофе и 
представляю, жалко было бы мне, если бы она вот так вязла и исчезла из 
моей жизни? Представляете!? Нет. Не жалко.

 Я когда-то по ней сходил с ума, добивался её руки и сердца. Был 
безумно счастлив тем, что она удостоила меня своим вниманием и согла-
сием стать моей женой. Прошло 15 лет. И… ничего… 

Старший сын как будто чужой – у нас просто нет общих тем для раз-
говора. Дочка немного радует. В общении с ней я проверяю – живой или 
нет. Играем с ней, рисуем, и сердце сжимается от нежности к этой при-
нцессе. Но уже не всегда. Вижу, что и она становится какой-то деланной, 
что ли?..

А жена счастлива, жить такой вот жизнью. Не понимает она моей 
тоски.

Смотрю на людей и ничего не чувствую. Ни злости, ни радости. Ка-
кая-то пустота и никчёмность всего происходящего. Я что, умер? – ух-
мыльнулся Вячеслав.

– Скажите, Вячеслав, а что вы делаете во время общения с любым 
человеком?

– Я не понял вопроса?
– Хорошо. Другой вопрос. А что вы делаете во время секса?
Он пожал плечами:
– Как что?.. Что и все...
– А что делают все?
Пауза. Он ответил:
– Понимаю, что вы спрашиваете не о банальностях. Но ответа у меня 

нет.
– Хорошо, поясню при помощи другого вопроса. Отличаются ли 

ваши чувственные переживания, которые были 10 лет назад, от тех, кото-
рые есть сейчас?

– Да! Конечно. Но чем? Не понимаю… Краски, полнота переживаний, 
когда захватывает дух, глубокие чувства ушли. Иногда мне кажется, что я 
– это не я.

Опять пауза. Вячеслав как будто погрузился в себя и что-то проверял 
в своём опыте. В результате выдал:

– Хороший пример вы привели на сексе. Я понял. Всё это ушло из 
моей жизни. Всё неинтересно. Мне кажется, что если ко мне придёт но-
вая и яркая любовь, я её не замечу. Мне кажется, что кошка была каким-
то символом того, что я потерял в жизни. Какая-то мифическая кошка… 
Обыкновенная и невероятно-настоящая кошка…»
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Наша жизнь теряет свои краски. Мимо нас проносятся собы-

тия и люди. Мимо нас проходит яркая, необыкновенная любовь. 
Мы сами опустошаем нашу жизнь, не понимая, как это делаем. 
Мы не узнаём тех людей, которые приходят к нам в жизнь как 
Единственные. Мы их просто не видим. Или сами уничтожаем 
отношения с ними. И они уходят из нашей жизни. И жизнь тоже 
уходит.

 «Большинство людей тратит половину своей жизни на то, 
чтобы другую половину сделать несчастной». 

Ж. Лабрюйер

Как часто мы говорим, что рвёмся к успешности в обществе, а 
на самом деле мы хотим просто любить и быть любимыми. Мы хо-
тим жить наполненной жизнью, чтобы чувства и эмоции в нашей 
жизни играли с нами и заставляли замирать дух.

Что мы знаем о себе и жизни, выстраивая отношения с дру-
гими и миром? От чего зависит успех наших взаимоотношений с 
другими? Как они строятся, и как их строим мы?

Почему мы так много говорим о работе, образовании, создании 
бизнеса, увеличении дохода, когда для нас так важны отношения 
с другими?

Об этой, такой важной части нашей жизни, мы поговорим на 
тренинге-игре. 

Там у вас будет шанс найти свои ответы на эти и другие воп-
росы.

 «Уметь наслаждаться прожитой жизнью – значит жить 
дважды». 

Марциал

 «Пока мы откладываем жизнь, она проходит». 
Сенека Младший

 «Самое большое зло – это предпочитать жизнь чести и спа-
сать свою жизнь за счет того, что делает ее достойной под-
держания». 

Ювенал

 «Великая наука жить счастливо состоит в том, чтобы 
жить только в настоящем». 

Пифагор

Расскажите о вашей жизни. Это интересно!

В самом начале выпуска хочу поблагодарить всех, кто напи-
сал письма и рассказал о своей жизни. Сейчас хочу отве-

тить сразу и всем.
Друзья, ребята, почтеннейшие, господа, уважаемые, товари-

щи, ЛЮДИ! 
Что же вы сделали со своей жизнью?
Давайте свою жизнь приводить в порядок! 
Собирайте волю в кулак и принимайте решение, во что бы то 

ни стало – ЖИТЬ СЧАСТЛИВО.
Жизнь дана, чтобы её жить с интересом, наполненно. 
Давайте жить так, чтобы в вашу жизнь могли снова прийти и 

любовь, и счастье, и успех, чтобы она могла вас радовать каждым 
днём. Чтобы эту жизнь творили вы по своему вкусу и желанию. 
Каждый из вас достоин быть счастливым. Выбор за вами.

Предвижу ваши возражения, что это не так просто. Согласна! 
Но, если ничего не делать, то и ничего не достигнете.

Давайте начинать первые шаги в свою счастливую жизнь. Всё 
зависит только от вас!

Не знаете – как? Приезжайте на игру http://www.life-up.ru/
content/view/40/33/. Здесь вы найдёте и подсказки, и поддержку 
http://www.life-up.ru/content/blogcategory/21/42/.

Все, кто может приехать на тренинг-игру – жду вас на нем. На 
тренинге-игре вы можете сделать этот первый шаг – К СЕБЕ, к 
тому, что давно вами забыто и обесцвечено.

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Лена. Это – Вячеслав, которого вы теперь увековечили 
в истории. :) 

 Спасибо, что нашли возможность переслать мне свою рассылку про 
меня. Благодаря этому я получил возможность вспомнить давнишнюю ис-
торию и получить впечатления, как после просмотра ролика о себе. Та 
кошка из кафе была мифической. Это был знак из моего будущего. В тот 
момент она была единственным ярким пятном в моей жизни. 

А потом было ещё много яркого и цветного. 
Помните, как я долго собирался на ваш тренинг «Встреча с самим 

собой»? Не буду скрывать от ваших читателей – не понимал «зачем?». Тя-
нул, рассуждал, а потом вспомнил кошку и рванул.

Будем говорить о сексеБудем говорить о сексеили заниматься им?или заниматься им?
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Догадываюсь, что тот тренинг был укороченным вариантом тех игр, 

которые вы сейчас ведёте. По названию новых игр я узнаю, что мы похо-
жее делали на своём тренинге – мы там так же играли в маленькие игры 
из большой жизни. 

Там я многое почерпнул для себя. С меня буквально кусками отлетал 
панцирь, который я нарастил за много лет. Он был непробиваемый, «сде-
ланный по индивидуальному заказу» (помните эту шутку?).

Многое на тренинге увидел: о себе и для себя. Самое главное, за-
метил себя и людей вокруг. Да, мы все были из разных мест, сфер, слоёв, 
но нам было так хорошо. Мы все хотели одного – решить свои проблемы 
и вдохнуть жизнь полной грудью (помните, как вы нас заставляли дышать, 
а мы были вялые, как кролики!). И это нас объединяло и давало возмож-
ность поддерживать друг друга. Необыкновенное чувство родства со 
всем миром и с совершенно чужими людьми вернуло меня к жизни. Я 
рад, что в моей жизни было такое событие. Вот тогда я и проснулся, чтобы 
встретиться и с собой, и с жизнью.

Это хорошо, что вы придумали вести рассылки и у людей есть шанс 
узнать о ваших тренингах и играх. Интересно, что игры не стандартны и 
просты. Они дают шанс вступить на путь возвращения к себе, возвраще-
ния себя в эту необыкновенную жизнь – это не подлежит обсуждению. 
Жизнь приобретает новый смысл. Она делится с тобой самым лучшим и 
начинает поддерживать тебя. Но делает это только тогда, когда ты начи-
наешь обращать на неё внимание по-настоящему, с интересом. Пусть те, 
кто раздумывают над изменением своей жизни, внимательно посмотрят 
вокруг. Вдруг рядом с ними окажется мифическая кошка (собака, воро-
бей или что-то другое) из их будущего. Она будет добрым знаком на пути. 
Они придут к вам, встретят там новых людей и найдут себя.

Надеюсь, что вырвусь на какую-нибудь игру к вам. Спасибо. 
С уважением, Вячеслав».

Ещё раз спасибо всем, кто откликнулся и написал письма о 
своей жизни. Они такие разные! Всех писем не получится опубли-
ковать. Только часть.

«Чего не хватает в жизни? Сил ее изменить. Ты понимаешь, что завтра 
наступит и ничем, практически, не будет отличаться. Это в сердцах. А на 
деле, по-хорошему, – зачем живем? Чтобы до чего-то дорасти? Опреде-
ленная модель поведения, модель жизни: родился – умер. Но когда утром 
идешь по только что выпавшему снегу, и солнце отражается в твоих гла-
зах, или птицы в феврале поют уже по-весеннему, а на небе созвездие 
Большой и Малой Медведицы – то понимаешь, вот это и есть то, что тебя 
удерживает от негатива. Помогает устоять в круговороте. Не грузись по 
полной, а помни о самых простых вещах. Банально? Да! Но работает!».

Когда замечаешь жизнь – она замечает тебя. И вы начинаете 
по-новому, с новым качеством выстраивать с ней отношения.

ЕЩЁ ПИСЬМО:

«Здравствуйте, Елена! Последний выпуск с рассказом о черно-белых 
красках жизни зацепил. Наверное, потому, что у самого похожая ситуа-
ция. Но у меня, в отличие от вашего собеседника, дела обстоят хуже. Два 
года назад я стал на стезю предпринимательства. Успех вскружил голову. 
Через полгода после открытия первого бизнеса я открыл еще один. И так, 
друг за дружкой насобиралось 6 направлений деятельности.

Но было и остается одно «но». Все было построено за счет взятых кре-
дитов. Несколько месяцев назад наступил момент, когда я мотался, как 
белка в колесе. Не успевал уже отвечать на звонки. Не успевал выполнять 
обещания. И т.д.» 

Согласна, что на 6-ти стульях усидеть непросто. По крайней 
мере, сейчас для вас может быть непросто. Важно выбрать одно 
– главное направление и его развивать. А метаться между шес-
тью – это закладывать бомбу замедленного действия в свой биз-
нес и думать, что она не взорвётся. Но при умелом ведении дел 
со временем, возможно управлять несколькими направлениями 
в бизнесе.

«А самое главное – я совсем забыл, что такое внимание к любимой, 
прогулки с верной собакой, чтение книг и т.д. 

Сейчас вроде бы по чуть-чуть возвращаюсь к жизни. Очень помогло 
ваше критическое письмо. Я пересмотрел то, к чему стремился. Если 
раньше вроде бы важным было завоевание чьих-то похвал и т.д., то сей-
час на первое место поставил собственный внутренний покой и счастье. 
Ведь все, что я создал, в первую очередь, должно приносить мне удовлет-
ворение, а не вечные проблемы. И, знаете, получилось. Как только я начал 
опять находить время на все настоящее – дела пошли лучше. Благодарю 
за самое бесценное в вашей рассылке – это чужой опыт. А также за твер-
дость. Именно она сломала во мне «искусственное» и «надуманное». Сей-
час чувствую себя улиткой. Домик разбит, но зато я свободен и доволен. 
Никогда не останавливайтесь! 

Толик».

Я рада, что чужой опыт в рассылках помогает вам найти отве-
ты на актуальные для вас вопросы. Но порой может оказаться так, 
что чужие истории в выпусках могут не только помочь, но и запу-
тать. Вырвавшись из лап одной иллюзии, иной человек попадает в 
другую иллюзию. 
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Чтение любых рассылок не решает ваши вопросы на глубин-

ном уровне, где рождается проблема. Именно поэтому важно по-
участвовать самому в любой Игре, получить свой опыт, получить 
обратную связь от участников, сделать свои открытия в нахожде-
нии причин неудач и выстроить новое понимание жизни.

ИЗ ОТЗЫВОВ НА ОДНОЙ ИЗ ИГР:

«Читал рассылки и думал: «Мне всё понятно. Я всё могу». Но жизнь по-
казывала другое. Могу-то могу! Но что-то жизнь становится всё сложнее 
и проблемнее. Начитался, поумнел, должно было полегчать (правда, я 
читал рассылки не только Елены). Но нет, наоборот, стало тяжелее. Читаю 
дальше, а выхода всё нет и нет. Поехал на Игру.

Всё прояснилось – нашёл причины и кнопки, запускающие мои про-
блемы на полную катушку. Это оказалось так просто, что даже обидно. 
Через рассылки это никогда не понять. Даже если Елена будет писать 
всё по слогам и по полочкам раскладывать. Не получится, братцы, не по-
лучив своего опыта. 

Николай».

Бывает и так. Книг, как жить, в мире написано много, а люди 
по-прежнему ищут способы жить счастливо. Значит, вопрос не в 
знаниях, которые веками накапливали мудрые и передавали бу-
дущим поколениям. Значит, следует получать СВОЙ опыт. Толь-
ко через него к нам приходит настоящая мудрость и глубокое по-
нимание жизни. Только через опыт мы вырастаем из себя.

ИЗ ПИСЬМА:

«Рассылка похожа на кулинарную книгу – рецепты полезны и вкусны. 
А начнёшь готовить по рецепту – что-то не получается. И читать умеешь, и 
продукты все есть.

Тренинг-игра – это работа рядом с шеф-поваром, который готовит 
легко, просто и вкусно, да ещё и щедро делится с вами своими открыти-
ями и секретами. 

Марина».

Мои коллеги любят одну мою фразу, в одно мгновение объяс-
няющую важность собственного опыта: «Говорить о сексе и зани-
маться сексом – это не одно и тоже. Какой смысл говорить о сексе, 
когда есть возможность им заниматься?»

Так и с Игрой – говорить о ней интересно. Но когда есть воз-
можность участвовать в ней, жить в ней – лучше предпочесть ак-
тивное действие в Игре, чем рассуждения о ней.

Я по-прежнему буду писать выпуски. Но они только подталки-
вают вас к рассуждению и рассмотрению тех или иных моментов. 

Только читая выпуски и статьи на сайте не так просто самостоя-
тельно разобраться в клубке своих вопросов.

Далее. Есть продолжение моей фразы: «Если человек так 
много говорит о сексе, когда есть возможность им заниматься, 
то интересует ли его по-настоящему секс? Или он хочет просто 
поумничать о нём, покрасоваться?» Так и с изменениями и реше-
ниями своих проблем в жизни. Много говорим – и почти ничего не 
делаем. 

Давайте ДЕЛАТЬ свою жизнь счастливой! А говорить – о СДЕ-
ЛАННОМ.

Спасибо всем, кто прислал мне свои поздравления с празд-
ником 14 Февраля. До сих пор не могу привыкнуть к это-

му новому празднику и вспоминаю о нём, только когда меня поз-
дравляют. В этот раз «валентинки» посыпались задолго до самого 
праздника, видимо, сказалось моё долгое отсутствие в привычном 
для меня окружении – новые проекты отвлекли меня от жизни на 
целый год.

Человек так устроен – хочет, чтобы в его повседневности было 
больше радости, поэтому с такой готовностью мы с вами отклика-
емся на приход новых праздников. А уж когда к нам приходят ТА-
КИЕ красивые даты, то грех их не праздновать.

В связи с этой датой хочу немного рассказать о себе. 
В моей жизни был друг, с которым существовала невидимая 

связь душ. Мы знали друг друга с детства, жили в разных городах 
и встречались два-три раза в год. Но зато, когда встречались, нас 
невозможно было оторвать друг от друга. Друзья смеялись и гово-
рили, что теперь «эти ненормальные, пока не наобщаются, никого 
вокруг не заметят». И это была правда. 

Голод общения требовал своего утоления – нам было, что рас-
сказать друг другу за время моего отсутствия, мы активно позна-
вали глубинные течения жизни, и каждое открытие чего-то нового 
требовало обсуждения. Это была не любовь. Нет. Это было что-то 
большее, чем то чувство, которое принято воспевать в обществе. 
Это была какая-то Вселенская Любовь, родство душ и глубокое 
взаимопонимание. 

Поле любви.Поле любви.Лирическое отступлениеЛирическое отступление
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Жизнь распорядилась по-своему, и мой друг погиб. Непосред-

ственно перед самой трагедией, за пару месяцев, мы встречались 
с ним, и он с восторгом рассказывал о рождении дочки, радостно 
планируя своё будущее. Когда мне сообщили о его гибели, я вдруг 
поняла, что свершилось непоправимое – я не успела сделать самое 
главное. 

Я никогда не говорила человеку, как ценю его, как он важен 
для меня, и теперь он этого не узнает. С его уходом я почувствова-
ла, что ему не хватало тех тёплых и искренних слов, которые шли 
от самого сердца и которых я ему не сказала. 

Увы, теперь мне не хватает моего близкого друга. И с тех пор 
я решила, что буду говорить дорогим мне и близким людям о том, 
как я их ценю.

Может быть, поэтому я не обращаю внимание на общие празд-
ники, потому что сказать о своих чувствах и любви можно в любое 
мгновение. Особенно тем, кто впускает вас в своё сердце и кому 
распахнута ваша душа. Можно подойти обнять и шепнуть на ухо 
слова, которые проникнут в самые глубины сердца и души… Прос-
то делаю это всегда.

Я благодарна моей маме и отцу за то, что я выросла в обстанов-
ке любви и заботы. Именно они научили меня ценить отношения, 
выстраивать их, любить и быть любимой. Благодаря этому энергия 
Рода течёт из самых дальних поколений в сегодняшний день. Ро-
дительская любовь поддерживает меня всю мою жизнь и создаёт 
вокруг меня Поле любви.

Я благодарна своим Учителям, которые делились и продол-
жают делиться жизненной мудростью со мной, были терпеливы в 
процессе обучения, что теперь помогает мне в жизни.

Я знаю, что у всех разная судьба и не у всех есть столько люб-
ви в жизни, сколько они хотят. Вы будете удивлены – в жизни 
любви очень много. Просто нас никто не учил понимать то, что на-
полнение любовью нашей жизни зависит от нас самих – от того, 
как мы можем простить родителей и принять их и себя – всяких 
и разных.

Только тогда наше сердце начнёт наполняться любовью, кото-
рая будет без конца и края изливаться в мир, притягивая любовь 
других людей.

Мы живём в Поле любви и не замечаем этого чуда, гоняясь за 
какими-то неземными необыкновенными проявлениями любви, 
превращая это в фетишизм, требуя всё больше и больше. Не заме-

чая этого глобального Поля любви, человек становится не способ-
ным заметить и мелкие проявления этого чувства и сам не умеет 
любить. Он продолжает бегать и искать то, что у него под носом. С 
водой выплёскивает ребёночка раз за разом.

Жить в Поле любви – это естественный процесс, и не имеет 
значения, где вы живёте, в городе или деревне.

Когда вы открыты миру, доверяя ему, вы можете посмотреть 
вглубь, за поверхностные проявления жизни, за поведение лю-
дей, за их поступки, за их внешний облик. Посмотреть так глубо-
ко туда, где мы связаны друг с другом и являемся частью общего 
процесса под скромным названием «Жизнь». Тогда вы можете 
увидеть эту игру жизни с улыбкой и принятием, именно тогда, 
когда вы почувствуете эту связь, между вами и другими людьми 
устанавливается эта тонкая энергетическая связь, поле. Это и есть 
Поле любви. 

А это совсем другое состояние и ощущение жизни, чем мы при-
выкли переживать. Это состояние, в котором живут просветлён-
ные люди. Каждый может этому состоянию учиться и находить-
ся в нём, чтобы решить свои вопросы, которые не дают ему покоя. 
Только в этом состоянии можно жить и получать удовольствие от 
жизни.

Почему мы любим животных и природу? Потому что они – ка-
налы выхода к этому тонкому Полю любви. Через них мы соприка-
саемся в Поле любви с тем состоянием, что ищем в других людях и 
называем человеческой любовью. 

Жить в Поле любви и заниматься повседневными делами очень 
просто. Жить в этом состоянии не мешает ни бизнес, ни работа, ни 
воспитание детей, ни работа в огороде. Этому можно учиться. Так 
можно жить, с сердцем наполненным любовью и открытым миру, 
где вы не держите зла даже на самых неприятных вам обидчиков. 

Когда вы живёте в состоянии Поля любви, то у вас всё скла-
дывается, вы экономите силы, время, энергию и вы пребываете в 
единении с миром.

Мне хочется поделиться с вами тем теплом, которое есть в моём 
сердце, и пожелать вам счастья и глубокой любви, наполненной 
мудростью, заботой и пониманием. Хочу поделиться с вами стиха-
ми Петра Давыдова, которые мне подарил близкий мне и мудрый 
человек со словами: «Для героя нужна не только крепость мышц, 
но и сила сердца». А что может быть сильнее преданного сердца? 
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Я расскажу, как это происходит,
когда легко сомненья растворяя,
к тебе однажды женщина приходит
и говорит: «Теперь я вся твоя».
И смотрит на тебя с такой улыбкой,
Губами прикасается к руке.
Я понимаю, все, конечно, зыбко,
Когда плывешь в бушующей реке.

Но слушай дальше. Женщина спокойно
пространство заполняет красотой
и нежностью. И радостные волны
несут нас, накрывая с головой.
И ты плывешь по ним, в себе уверен,
Забыв о неизбежности потерь,
наивен, ласков, в страсти неумерен,
как будто ты навечно запер дверь.

А женщина... Какое это чудо,
когда она открыто влюблена,
и я прошу: «Откройся мне, откуда
пришла ты и когда уйти должна?»
И что я слышу? «Я хочу, чтоб было 
тебе со мной, любимый, хорошо.
Что сделать я должна, скажи мне, милый?
Что сделать для тебя могу еще?»

Как рассказать про женщину такую,
Которой вроде и не может быть.
Лишь к будущему я ее ревную...
Обнять. Любить. И не суметь забыть.

И ещё.

Ты будешь меня любить! 
Ругать, убегать и все же
Ты будешь меня любить,
Иначе ты жить не сможешь!
Закружится злая ночь,
Разрушится мир безбожный, 
Меня ты полюбишь вновь
И жить без меня не сможешь!

Пусть дальше летят года,
Мой голос и запах кожи
Ты будешь любить всегда
И их позабыть не сможешь!
Задуматься на бегу,
Логичнее стать и строже…
Как я без тебя смогу?
Раз ты без меня не сможешь.
Не можешь, не сможешь жить.
В безумном потоке буден
Ты будешь меня любить!
Ты будешь!..

Я благодарна миру за то, что в мою жизнь приходят и есть в 
ней такие интересные, мудрые, с огромной душой, преданным и 
щедрым сердцем люди. Я ценю того, кто по-человечески делает 
меня счастливой каждый день. И я желаю вам такой же жизни в 
Поле любви.

Расскажите о своей истории любви, какой бы она ни была. Не 
забудьте обозначить ваше разрешение на публикацию своей исто-
рии о любви.

 «Всем выйти из сумрака!» 
к/ф «Ночной дозор»

Все знают, что мешает в создании и ведении бизнеса.
Все знают, что мешает нам жить счастливо. 

 «Некоторые до того забились во тьму, что неясно видят всё 
освещённое». 

Сенека

Но мы так мало знаем, что нам помогает. И поэтому с трудом 
пользуемся этим. 

То, что нам мешает быть эффективными и успешными, имеет 
свою природу и организовано особым способом.

То, что увеличивает нашу эффективность, приближая нас к 
нашим успехам, следует своим закономерностям (организующим 

Ясность – залог успеха Ясность – залог успеха в бизнесе и в личной жизнив бизнесе и в личной жизни
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принципам), которые вносят во все области нашей жизни больше 
ясности. 

Согласитесь, искать необходимую вам вещь лучше при вклю-
ченном свете, чем просто в темноте или с закрытыми глазами. Зна-
ние закономерностей, организующих принципов нашего успеха и 
эффективности и есть тот свет, есть ясность.

Повышать эффективность своего мышления, восприятия, вни-
мания, осознанности, зная, от чего они зависят, так просто. И так 
сложно – если мы плутаем в потёмках.

 «И увидел я, что преимущество мудрости перед глупостью 
такое же, как преимущество света перед тьмою». 

Екклесиаст

Когда в ваших вопросах появляется больше ясности – вы легко 
решаете эти вопросы. Они перед вами лежат как на ладони.

Проблема – это неверно сформулированная задача. 
И неважно, в какой сфере она появилась – в бизнесе или в лич-

ных отношениях.
Ясность – это та составляющая, которая влияет на эффектив-

ность в бизнесе и увеличение материального благополучия.
Задача призывает нас к её решению. Проблема нас мучает. 
Проблема становится задачей, когда мы включаем свет и ясно 

всё видим перед собой. Проблема всегда однобока, и смотрим мы 
на неё очень специфическим образом. Задача показывает нам все 
грани и перспективы.

Проблема становится задачей, когда у вас появляется яс-
ность.

Ясность помогает вам управлять вашим успехом.

 «Что ни делай, а истина прорывается и всегда пронизывает 
потёмки, окружающие её». 

Ш. Монтескье

Так вот, на Игре мы будем делать только то, что нам помо-
гает в свою жизнь впускать тот уровень счастья, эффективно-
сти, удовлетворённости, возможности достигать цели, создавать 
что-то новое и повышать своё благосостояние, которые мы сами 
хотим. 

Мы делаем шаг навстречу тому, что нам помогает. 
На Игре вы будете активно привносить в вашу жизнь ясность.

 «Кто раз узнал, где правда и откуда свет, – тот не захочет 
топтаться в потёмках». 

Н. Лесков

Кому Игра будет полезна?
Тем, кто работает в какой-либо компании и задумывает со-

здать СВОЙ бизнес.
На Игре вы сможете понять, каковы ваши отношения с вашим 

желанием и целью. Увидеть, нет ли там чего-то, что может вам по-
мешать двигаться к своей цели. В процессе коллективной работы 
на Игре эти вопросы будут вами прорабатываться и станут более 
ясными, чтобы вы смогли найти на них ответы. 

Тем, кто переживает нехватку сил и веры в себя.
Здесь вы поймёте, как сохранять энергию и накапливать её. От 

чего зависит уровень ваших жизненных сил. 
Командная работа усиливает человека, придаёт ему больше 

уверенности, помогает найти СВОИ ответы на каждый вопрос, она 
поддержит вас в вашем начинании.

Тем, кто ищет свою половину и почему-то не находит или 
постоянно теряет.

Вы имеете возможность понять закономерности построения 
любых взаимоотношений и самостоятельно влиять на них.

Тем, кто не находит общего языка со своими детьми или ро-
дителями.

Игра откроет вам путь к достижению взаимопонимания с близ-
кими вам людьми. Понимание закономерностей коммуникации при-
ведёт вас к осознанию того, что вы сможете жить в мире и согла-
сии.

Тем, кто уже давно хочет создать свой бизнес, давно об этом 
думает и ничего до сих пор не сделал.

Работа на Игре поможет вам понять, насколько ваше желание 
истинно, и даст вам возможность осознать причины его неиспол-
нения. И тогда вы сможете или скорректировать ваше желание 
или понять, чего же вы по-настоящему хотите.

Тем, кто планирует свою карьеру. 
Вы узнаете как, вкладывая минимум сил, достигнуть нужного 

результата, стоит ли вам именно в этом месте, где вы находитесь 
сейчас, строить свою карьеру.

Тем, кто увлечён идеей личностного роста.
На Игре вы почувствуете себя увереннее на этом пути или най-

дёте людей, понимающих вас. Здесь вы встретите тех, кому близ-
ки ваши вопросы и поиски ответов. Здесь вы имеете возможность 
встретиться с самим собой.



90 «Записная книжка бизнесмена» 91Елена Романова
Тем, кто ищет способы самореализации.
Рассмотреть возможность самореализации и почувствовать: 

«Да. Это для меня!» или изменить своё направление, уточняя курс 
жизненного движения.

Тем, кто переживает личностный кризис.
Упражнения, связанные с самоисследованием, развивают уве-

ренность в себе, обучение закономерностям ведения любых пере-
говоров дают возможность быть таким, каким вы мечтаете стать; 
общение в команде, которая будет поддерживать вас, поможет 
осознать сложившуюся ситуацию. Даст толчок к действиям. При-
даст вам силы для первого шага к изменению своей жизни.

Тем, кто управляет своим бизнесом.
Вы имеет возможность стать на Игре тем, кто знает, что помо-

гает развитию и управлению вашим бизнесом.
Тем, кто устал от бизнеса.
Смочь понять, КАК совместить бизнес и жизнь. Как относить-

ся к бизнесу, чтобы усталость ушла из вашей деятельности.
Помните, что в жизни всё достижимо!

 «Пусть ты потерпел неудачу, всё же нужно вновь вернуть-
ся к тому же, быть довольным, если в большинстве случаев 
ты поступаешь достойно человека, и любить то, к чему ты 
возвращаешься». 

Марк Аврелий

 «Огорчение существует не само по себе, но в нашем пред-
ставлении». 

Цицерон

 «Если жить в нужде плохо, то нет никакой нужды жить в 
нужде».

М. Монтень

ИЗ ПРАКТИКИ:

«Меня пригласили в компанию, чтобы я провела для топ-менеджеров 
тренинг. Уточнила у руководителя:

– В чём есть потребность? Командообразование, переговоры, уп-
равленческие навыки?

– Ну, что-нибудь, – услышала я в ответ, – полезное для всех.
Понятно… Ответ меня не удовлетворил, и я получила разрешение при-

сутствовать на нескольких оперативных совещаниях, чтобы оценить реаль-
ную потребность заказчика.

На первом же совещании у меня возникло ощущение, что я попала в 
глицерин – всё так вязко-вязко… 

Решила проверить своё первое впечатление и посетила второе сове-
щание. Еле досидела до его завершения. 

Все рассуждения и отчёты были в одном и том же духе: «невозможно 
ничего сделать», «как всё плохо, потому что у нас нет того и другого», «мы 
бы так хотели хорошо работать, но всё так плохо, что работать даже плохо 
не получается, поэтому и стоим на месте», а «на месте стоять безопасней, 
потому что у нас нет возможностей двигаться и делать что-то». «А вообще-
то, мы ребята неплохие, но у нас всё как-то не складывается – поставщики 
подводят, руководители делают ошибки, сотрудники – недотёпы».

И вот так часа полтора – нудная песня о нудной жизни.
Из зала все вышли понурые. С опущенными плечами и головами – пош-

ли работать.
– Это совещание типично или чем-то отличается от других? – задала я 

вопрос Руководителю.
– Нет, не типично. Вы правы, они какие-то вялые, не складываются об-

стоятельства. Много накладок, сложные проекты, понимаю, им нелегко, 
– казалось, что он их пытается оправдать.

Хорошо. Бог любит троицу, пойду ещё на третье, если это было не ти-
пичное… Хотя, я о-о-о-очень сомневалась.

И вот я присутствую на третьем совещании. Правда! Стало веселее и 
бодрее так, что вспомнился фильм «Посторонним вход воспрещён». Пом-
ните такой? «Мы бодры-ы-ы, веселы-ы-ы-ы», – тянут вяло и грустно дети. А им 
в ответ директор пионерского лагеря, которого играл Е. Евстигнеев: «Бод-
ры и веселы» – надо говорить бодрее и веселее».

Так вот, топ-менеджеры бодрее и веселее говорили… о том же! Они 
замечательные руководители, но всё как-то не складывается – то денег 
не хватает, то времени, поставщики какие-то несговорчивые, подрядчики 
подводят, сотрудники делают ошибки. У них всё было бы хорошо, если бы 
вот не эти недоразумения. И так по кругу – 8 человек об одном и том же, но 
на разные лады.

– Да-а-а-а, – думаю я про себя, – тяжёлый случай. Делать-то что-ни-
будь они собираются?

И вдруг я чуть не подпрыгнула на своём стуле от неожиданного стука 
кулаком по столу. Это руководитель словно прочитал мои мысли и ответил 
всем:

– Да сделайте же что-нибудь, в конце концов! Хватит ныть! Чтоб вас 
всех…. Ёшкин кот… И, трам-пам-пам, трах-та-ра-рах…

Все притихли, и рассвирепевший директор начал раздавать указания, 
как приблизиться к светлому будущему компании».

Да сделайте же вы что-нибудь!Да сделайте же вы что-нибудь!
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А я вот думаю, как часто мы делаем вот так – рассказываем, 

как нам тяжело живётся, что нам не повезло, нас не понимают и 
не ценят, обижают, задвигают, унижают и сердят, расстраивают, 
обзывают, наказывают и подводят, а ещё выводят из себя, гнусно 
обманывают и не оправдывают наших ожиданий. Точно?

И нет такого руководителя рядом, который стукнет кулаком 
по столу, и рявкнет вам в самое ухо: «Сделайте же что-нибудь 
сами! Начните делать!»

Перестаньте говорить друзьям, соседям, родным, коллегам о 
том, что у вас что-то не получается, не складывается. Начните 
говорить только о том, что есть в вашей жизни хорошего. Пусть 
этого хорошего пока будет не так много. Но это – ПОКА. Подоб-
ное притягивает подобное. Начните притягивать хорошее в свою 
жизнь – говорите и думайте только о нём! И в личной жизни, и в 
бизнесе.

Для воспитания самого себя проделайте такое упражнение 
– налагайте на себя штраф, как только начинаете опять кому-то 
жаловаться, сетовать на судьбу-старуху и т.д. Кладёте в левый 
карман – по 100 рублей за каждый такой вот ваш «прокол». 

Забыли? Начали говорить, что в жизни не везёт, начальник 
– грубиян, подруга-болтушка, поставщики – необязательные? 
Всё! 100 рублей в левый карман. И так делать целый месяц. Ду-
маю, через какое-то время скопится солидная сумма, которую 
можно будет с удовольствием потратить на себя.

Количество скопившихся денег даст возможность увидеть, 
чем вы сами наполняли свою жизнь.

Руководители подразделений и своих бизнесов, вводите дан-
ное правило и штрафы для своих сотрудников. Увидите, это ра-
ботает.

Поэтому делайте же что-нибудь сами со своей жизнью. 
Хотите жизнь взять в свои руки – то приезжайте к нам!
Хотите перестать быть Жертвой?
Хотите научиться быть Хозяином своей жизни?
Начните делать что-нибудь!

Каждая Игра отличается от любой предыдущей. Она име-
ет свои особенности, оттенок, акцент. Каждая Игра игра-

ется по-особенному, и зависит она от каждого её участника. Каж-
дый участник вкладывает в процесс Игры свою душу, свой опыт, 
часть себя.

ИЗ ПИСЬМА-ОТЧЁТА:

«Вот и тренинг прошел. Всего три дня, а по ощущению время растяну-
лось как минимум на неделю. Так все было здорово. Изначально ехал на 
него с установкой взять по максиму, и мне это удалось!!! Безумно доволен. 
Познакомился с кучей людей, каждый из которых – интересная личность 
со своими неповторимыми гранями. Раньше отношения не завязывались 
так легко и непринужденно. В этом, безусловно, заслуга организаторов, 
т.к. они создали комфортную и доверительную атмосферу. Тренинг очень 
грамотно построен, все дни насыщены, нет формальных упражнений, 
лишь бы время занять. Как результат – у многих было даже желание еще 
бы на денек остаться, просто пообщаться со всеми».

Мы почти не спали, сидели до глубокой ночи, обсуждали, обсужда-
ли, обсуждали. По количеству рассказанных анекдотов, наверное, мож-
но было соперничать с каким-нибудь юмористическим шоу. Это очень о 
многом говорит. 

Да, тренинг вскрывает многие внутренние болячки, обостряет свои 
противоречия, это нелегко. Но только каждый человек сам решает, что 
он от этого получит – очередные проблемы или наоборот, еще один до-
полнительный реактивный движок, который быстрее поможет долететь до 
своих целей. Этот тренинг однозначно рекомендую всем! Спасибо еще 
раз, большое!» 

Ермолаев Дмитрий.

На одной из Игр в перерыве ко мне подошёл участник и сделал 
неожиданный для себя вывод, который прозвучал в виде вопроса: 
«Почему люди так далеко убегают от себя?»

Ответов на этот вопрос так много, и они все такие разные, пото-
му что мы – такие разные. У каждого своя причина убегать… Но я 
хочу сейчас сказать не о причине. О другом.

Пусть человек убегает от себя тысячу раз. 
Важно, чтобы он хотя бы раз вернулся к себе. 

Не важно, сколько раз вы уходили.Не важно, сколько раз вы уходили.Важно, что вы возвращаетесь.Важно, что вы возвращаетесь.
Тем, кто с нами играл...Тем, кто с нами играл...
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Только вернувшись к себе, мы можем достичь любой цели в 

любой области.
Важно, чтобы у человека была возможность вернуться к себе. 

Важно, чтобы этот шанс просто был. А там… Каждый использует 
свой шанс по-своему. Или – каждый человек не использует свой 
шанс тоже по-своему.

На каждой Игре всегда есть шанс встретиться с собой, други-
ми глазами взглянуть на жизнь, которую мы живём, увидеть, где 
мы застряли, неэффективны, запутались, а где выходим на взлёт-
ную полосу для того, чтобы высоко взлететь, и на Игре вы имеете 
возможность получить поддержку на взлёте.

На каждой Игре человек имеет возможность открыть дорогу, 
идя по которой, он сможет расставаться с тем, что ему мешает, 
становясь более счастливым, успешным, переживая гармонию в 
душе, получать максимальное удовольствие от жизни. 

На каждой Игре человек учится быть самостоятельным в тех 
вопросах, где он не уверен, вырастает, поворачиваясь к себе и 
удивляясь, сколько же в нём… всякого, разного. 

Открывая дорогу и делая по ней первый шаг, на Игре вы ис-
пытывали удивление, волнение. Вы открывали для себя значимые 
вопросы. Это именно они беспокоят вас в жизни. Именно эти, зна-
чимые для вас вопросы лишают вас возможности быть эффектив-
ными, получать удовольствие от жизни. Именно они мешают вам 
достигать ваших целей и быть счастливыми. Именно эти вопросы, 
открытые, обнаруженные вами на Игре, влияют на всё, что бы вы 
ни делали.

Помните, пожалуйста: всё влияет на всё.

«Елена, спасибо вам за правильные вопросы! За интересные игры, 
которые помогли мне увидеть себя! За людей, которых вы собрали здесь! 
Каждый из присутствовавших вызвал во мне какие-то эмоции, и всё это 
выросло в целый портрет. Мой портрет меня. Он мне нравится, он такой 
многогранный и красивый, уверенный и сомневающийся, весёлый и грус-
тный, добрый и злой. Любимый! Мой! Я приобрёл большую уверенность в 
себе! Спасибо вам за тренинг». 

Абрамов Владимир.

Вы сделали этот шаг. С днём рождения!
Вы сделали первый шаг и, чтобы идти дальше, а мы готовы вас 

поддерживать в вашем начинании, каждый из участников любой 
Игры может прийти в Школу на любое занятие в четверг, на инди-

видуальное занятие или ещё одну Игру, тренинг. Помните, что вы 
не один, что вы не одна. 

Помните, что есть место, где вы сможете получить поддержку, 
ответ на новый вопрос, уточнить старый вопрос, поделиться свои-
ми успехами или просто результатами. 

Помните, что Школа помогает вам познавать, преодолевать, 
осознавать, становиться успешными, достигать, побеждать, осва-
ивать, знакомиться, учиться, жить, быть, а не казаться.

Но не забывайте, что по дороге жизни вы идёте сами, а Школа 
– это та поддержка, которая у вас есть всегда. 

«Спасибо миру, что он послал мне именно эту Игру. Я нашла очень 
многое. Буду работать. Теперь я знаю, что добьюсь всего. Спасибо миру, 
что он послал мне именно Вас. Я увидела поддержку, которая не толкает. 
Спасибо большое! Торкает!!!» 

Снегова Екатерина.

Успехов Вам и до новых встреч!

«Однажды Сократ обратился к людям с вопросом: 
– Что самое главное в жизни? 
Окружившие его люди стали высказывать свои представления по 

этому вопросу. Один их них сказал: 
– Самое главное в жизни – это здоровье. 
Другой сказал: 
– Самое главное – это иметь хорошо сложенное тело, быть привле-

кательным и пользоваться успехом у женщин. 
Третий сказал: 
– Самое главное – это иметь деньги и положение в обществе, что-

бы иметь возможность позволить себе всё, что хочется, и больше не 
работать. 

После того, как высказались все, они спросили у Сократа: 
– А ты что думаешь об этом? 
Сократ сказал: 
– Я думаю, что самое главное в жизни – это счастье! Как вы дума-

ете, обязательно ли каждый человек, имеющий здоровье, будет счас-
тлив в жизни? 

Слушающие его люди сказали: 
– Нет, Сократ, это не обязательно. Человек, не принимающий таб-

летки, может ненавидеть весь мир и себя.
– А человек, имеющий хорошо сложенное тело и пользующийся 

успехом у женщин, обязательно ли будет в жизни счастливым? 
– Нет, Сократ! И это не обязательно, такие люди только делают вид 

или думают, что у них всё хорошо, – ответили люди. 

Спустя многие века...Спустя многие века...
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– Тогда скажите мне, – продолжал Сократ, – человек, имеющий 

много денег и положение в обществе, не работающий и свободный, 
всегда является счастливым? 

– Нет, Сократ, – отвечали люди, – скорее, даже наоборот. – Такие 
люди часто бывают одинокими и несчастными, несмотря на всё, что у 
них есть. 

– А какой из типов людей, перечисленных здесь, вы посчитаете са-
мым достойным? – продолжал спрашивать Сократ. – Представьте, что 
вам нужен совет врача. К какому врачу вы обратитесь? К очень бога-
тому, имеющему положение в обществе, хорошо сложенному, имею-
щему успех у женщин или вы предпочтете врача, который счастлив в 
этой жизни? 

Все присутствующие в один голос заявили, что обратятся за сове-
том к врачу, который счастлив в жизни, потому что признают его наибо-
лее достойным. 

– Таким образом, – объявил Сократ, – мы все единодушно призна-
ли, что счастье является наивысшим благом, и к нему следует стре-
миться, как к самому важному в этой жизни». 

Друзья, разве что-то изменилось на земле спустя многие 
века? 

А что такое Счастье – для Вас?

Почему же людей так интересует их подсознание? Сов-
ременный человек привык всё контролировать: людей, 

события, технику, даже природные явления пытается взять под 
свой контроль. Но рано или поздно человек разумный задумыва-
ется, замечая, что есть что-то, что влияет на многое, что он делает 
в своей жизни. И это «что-то» находится в нём самом – это его под-
сознательная часть. И это «что-то» оказывается ему не подконт-
рольно.

Для того, чтобы чем-то мочь управлять, необходимо, как мини-
мум, знать, как это «что-то» функционирует. Знать закономерно-
сти возникновения и принципы существования этого «чего-то». 

Дело в том, что подсознание, как и многое в этом мире, работает 
по определенным своим принципам. И знание этих принципов мо-
жет внести ясность в то, какую роль и значение подсознание имеет 
в нашей жизни. Как оно влияет на нашу эффективность.

Первый принцип – очень важный. 

Наше подсознание воспринимает, накапливает и обрабаты-
вает информацию непрерывно, ВСЕГДА. В каком бы формате 
нам не встречалась информация, она неизбежно попадает в 
подсознание. Формат информации (цифровой, визуальный, так-
тильный, чувственно-эмоциональный, аудиальный) – значения 
не имеет и для подсознания не важен. Оно, как губка, впитывает 
в себя всё.

Даже во время сна, когда человек спит, все его органы чувств 
продолжают непрерывно поставлять информацию через все 
каналы восприятия – осязательный (тактильный) и слуховой 
(аудиальный). Именно на этом принципе работы подсознания ос-
нована методика обучения во сне. Человек спит, а в это время в 
наушниках звучит материал, который следует запомнить. Утром 
достаточно будет повторить его, и процесс запоминания окажет-
ся более лёгким, чем обычно. Честно говоря, я так не пробовала. 
Но знаю людей, которые именно так заучивают слова иностран-
ного языка.

Итак, человеческое подсознание работает и в момент наше-
го с вами сна с таким же неизменным качеством, как и во время 
бодрствования. Оно каждую ночь непрерывно перерабатывает 
накопленные данные, и яркие, пресные или ужасные сновидения 
являются одним из проявлений этого непрерывного процесса. 
Интуиция так же относится к проявлениям непрерывной работы 
подсознания. Вещие сны тоже продукт подсознания.

Помните старую русскую поговорку: «Утро вечера мудре-
нее»? 

Древние люди знали и понимали, насколько важна цельная 
природа человека, и тем самым обращали внимание на то обсто-
ятельство, что за время ночного сна подсознание тоже проведёт 
свою работу. Возможно, они не знали ничего о подсознании или 
называли его как-то по-другому, мистифицируя особенные ка-
чества человека. Но они точно знали, что решение лучше при-
нимать на следующее утро. И теперь мы знаем, что во сне под-
сознание проанализирует поступившую к нему информацию 
без лишних интеллектуальных конструкций и запредельных 
эмоций. Проанализировав, сопоставит с ранее накопленными 
данными, знаниями, опытом и утром даст возможность понять 
вам на сознательном уровне дополнительные варианты решения 
проблемы.

Подсознание и его принципыПодсознание и его принципы
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ЧАСТЬ 1.
ИЗ ПИСЬМА:

«Моя жизнь превратилась в сплошное разочарование, я живу в кош-
маре. Семья разрушилась, когда я столько в неё вложила сил. Столько 
тянула на себе, помогая самому необыкновенному мужчине в мире, что-
бы он встал на ноги. Он встал. И ушёл. А я теперь что? Измотанная, изму-
ченная, обиженная на весь мир. Дети выросли, пока я помогала состо-
яться мужу. Он состоялся, а мы с детьми друг друга теперь не понимаем. 
Дети выросли потребителями. Только – дай-дай. Трудно встаю на работу 
по утрам. Начальник ценит меня, как специалиста, но такого количест-
ва работы даже лошадь не вытянет. А он всё не доволен и придирается 
– медленно, нерасторопна и пр. Хочу что-то изменить. Но что? Как? За-
мкнутый круг. 

Ксения».

Да, уж. О какой эффективности здесь можно говорить. С клуб-
ком проблем бы разобраться…

 «Добра частица есть во всяком зле, лишь надо мудро из-
влекать её». 

У. Шекспир

Невооружённым глазом видно, что в жизни вы играете роль 
Жертвы. Но давайте не будем сейчас рассуждать о том, как это 
плохо и неразумно, или восхищаться, какая вы благородная Мать 
Тереза. В ваши личные причины произошедшего тоже не полезем, 
т.к. они могут быть такими разнообразными, неожиданными и глу-
бокими, что в рассылке рассматривать их неуместно и неэтично.

 «Жизнь сама по себе – ни благо, ни зло; она вместилище и бла-
га, и зла, смотря по тому, во что вы сами превратили её». 

М. Монтень

Давайте лучше рассмотрим общую природу Жертвы. Жертва 
всегда страдает и терпит все напасти от того, кто её мучает. Жер-
тва попадает под власть Манипулятора. Казалось бы, какая траге-
дия! Жертва-бедняжка, и она не может справиться с «громилой»-
Манипулятором. У него вся власть над ней, а она даже не может 
дёрнуться.

Следующие строчки будут полезны только тем Жертвам, ко-
торые уже приняли решение выходить из этой роли, но не знают, 
с чего им начать, какой первый шаг сделать. Тех Жертв, которые 
с мазохистским наслаждением продолжают лить слёзы и ещё не 
до конца вкусили своей жертвенной жизни, эти строчки могут ра-
зочаровать, ведь вы играете серьёзно и не собираетесь эту игру 
прекращать. Вы ещё не дошли до точки кипения, когда готовы из-
менить свою жизнь и послать своего личного Манипулятора (или у 
вас их несколько?) к чёрту.

А те, кто уже созрел для других игр, могут продолжать чтение.
Итак, кто такая Жертва? Это человек, независимо от пола, ко-

торого мучают – морально, эмоционально, попирая его личность, 
достоинство, игнорируя и унижая его взгляды на жизнь. Не учи-
тывают интересы Жертвы, вкусы, потребности, мнение и не дают 
право выбора, диктуя человеку-Жертве свои условия, которые 
он/она вынужден принимать и исполнять, терпя постоянную кри-
тику. Это те, кого постоянно обижают, недооценивают, обвиняют, 
кем жестоко манипулируют в ущерб их интересам, наступая на 
самые болезненные точки, которые они почему-то не прикрывают 
и не защищают. Похоже? 

У любой ситуации есть – причина. Это так. Какова же причина 
существования описанной выше ситуации?

Скажите, в каком случае ваш мучитель-Манипулятор это мо-
жет делать? Он такой сильный, умный, способный, богатый, хит-
рый, реализованный… А вы – бедная овечка любого пола… В ка-
ком случае возможно вами манипулировать и превращать вас в 
Жертву? Какова коренная причина того, что вы стали Жертвой? 
(Только постарайтесь не увязнуть в деталях – типа, я ему/ей всё, 
а он/она мне ничего…)

Ответ очевиден. Манипулировать вами возможно только в том 
случае, если вы это ПОЗВОЛЯЕТЕ делать Манипулятору. Пони-
маете!? ВЫ – ПОЗВОЛЯЕТЕ с вами делать это. 

Вы – разрешаете с вами вести себя, как с Жертвой. Это не вас 
делают Жертвой. А вы САМИ разрешаете делать с вами всё, что 
угодно, что делают с обыкновенной среднестатистической жерт-
вой. Вы сами разрешаете делать вас Жертвой.

 «Глуп тот, кто причиняет себе зло ради того, чтобы сде-
лать добро своему другу». 

Абу-ль-Фарадж

Жертвам и Манипуляторам Жертвам и Манипуляторам посвящается...посвящается...
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И те, кто уже дошёл до точки – до решения изменить свою 

жизнь, могут радоваться.
Это значит, что у вас есть выбор – быть Жертвой или не быть 

ею. Вы сами – осознанно или не осознанно – делаете этот выбор. (А 
осознанность необходимо в себе развивать. И понимание законо-
мерностей жизни тоже. Только не задавайте мне вопрос – как это 
делать? Мы это делаем – на Играх.)

Принимать решение прекратить быть Жертвой очень легко, 
поняв суть манипулирования.

Принимать решение прекратить быть Жертвой очень НЕ лег-
ко, т.к. придётся взять на себя ответственность за изменение своей 
жизни и начать что-то ДЕЛАТЬ и перестать жаловаться.

Приняв это решение – вы перестаёте быть Жертвой и станови-
тесь Хозяином своей жизни.

ЧАСТЬ 2.

ИЗ ПРАКТИКИ:

«Ко мне пришёл молодой бизнесмен и прямо с порога, не присажи-
ваясь, начал свой монолог о жизни. Он был весел и даже артистичен, и 
мне в какой-то момент показалось, что его всё устраивает и ему просто 
нужно выговориться:

 – Моя история банальна и проста. Работал инженером на одном из 
предприятий. Так, не плохо работал, но всё меня что-то не устраивало. 
То вляпаюсь в одну историю, то в другой меня подставят. Всем – ничего, а 
мне – по шее, выговоры, без премии оставляли. Молод был, горяч. Прав-
ду-матку, как рубану, так у стульев ножки подкашивались. (И он радостно 
засмеялся, видимо, вспоминая, как это было эффектно). 

Короче, не оценили меня, как молодого специалиста, и ушёл я на 
вольные хлеба. Тут подработка, там подработка. Не придавало мне это 
солидности, что ли? Чувствовал себя каким-то ущербным – такой способ-
ный, инициативный, и никому не нужен. 

Как-то опять подвернулось предложение о работе. Долго раздумы-
вать не стал – уж больно место престижное, компания известная, и за-
рплата очень значительных размеров светила мне. Четыре месяца всё 
шло более-менее нормально. А потом опять – двадцать пять! Чуть что, я 
виноват. Подчиненные ошиблись в расчётах, меня, как котёнка, таскают 
за шкирку и тыкают носом в лужицу. 

Заместитель не принял правильного решения, пока я был в отгуле, 
та-а-а-акой клубок проблем навертелся, что меня за него на всех сове-
щаниях склоняли вдоль и поперёк так, что я стал в клеточку от нареканий 
со стороны начальства. 

В общем, ушёл я, хлопнув дверью. Ну, сами подумайте, что я мог сде-
лать, когда система такая несовершенная – с дырками, с бестолковыми 
работниками, с тоскливой бухгалтерией. 

Ещё месяца четыре подработок и раздумий, как быть. Философство-
вал… (сказал он протяжно). Уже сын родился, семью нужно было кор-
мить, а я в дом крохи приносил. Жена мужественно молчала, экономила, 
поддерживала меня, а я думал, думал…

И тут встречаю старого друга. Он такой деловой, подтянутый, чёткий, 
приятно с ним пообщался. А я голодный, обиженный, но с животиком. 

Он рассказал о своём бизнесе и бросил фразу: «Ты же у нас спо-
собный был на всякие выдумки, что же ты на дядю горбатишься (я умол-
чал, что перебиваюсь подработками). Сделай что-нибудь своё, и будет 
всё в порядке».

Земля под ногами гореть стала, а в ушах звучит фраза друга: «Ты же 
способный… А на дядю горбатишься…» Всех своих начальников вспом-
нил – чтобы их! Да, я, действительно, намного лучше них, а они мне указы-
вали, отчитывали… Ээх…

В общем, через четыре месяца у меня был уже свой маленький биз-
нес. Жена повеселела, а я в делах кручусь. Дома, правда, бывал мало, 
но зато денег прибавилось. 

Время шло, предприятие моё росло, людей набирал. Жена присо-
единилась к делу, бухгалтерией занялась. Ну, думаю, таких дел сейчас 
наворочаем-то вместе. Заказы как из рога изобилия посыпались. Вот 
здесь всё и кончилось. Или, началось. Нет, не сразу. Момент, когда всё 
начало рушиться, даже и не назову точно.

В общем, проблема на проблеме. Сначала получился громкий скан-
дал с одним из заказчиков. Ошиблись мы там у него. Чуть-чуть, но не 
первый раз. И, видимо, терпение у него кончилось, и он начал бушевать. 
Ославил нас на весь рынок в нашем секторе. Заказчики стали уходить. 
Сотрудники повели себя как последние трусы, тоже побежали как кры-
сы с тонущего корабля. И пошло-поехало. Самое ужасное – жена тоже 
ушла из нашего бизнеса, бросив мне, чтобы я повзрослел… Обидно так. 
А потом и от меня ушла. Совсем. А так всё красиво начиналось…

Я задала собеседнику только один вопрос:
– Скажите, а какую роль ВЫ играли во всей этой вашей истории?
Он оживился:
– Да какую!? Только проблемы, которые мне другие создавали и под-

кидывали, успевал решать. Знаете, стал вот таким мастером решения 
проблем, – и он гордо показал большой палец руки».

Жертвой становятся те люди, которые не хотят на себя брать и 
нести ответственность за всё то, что происходит в их жизни. Жерт-
вами становятся те, кто не хотят признавать свою ответственность 
за то, что всему происходящему в их жизни они сами – ПРИЧИ-
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НА. И они начинают подсознательно искать СВОЕГО персональ-
ного (или нескольких) манипуляторов, выращивая их до Манипу-
ляторов или Мучителей. На кого потом можно будет свалить все 
свои неудачи.

Эти Жертвы становятся магнитами, притягивающими различ-
ные проблемы. И совершенно не важно, в какой социальной роли 
они выступают – наёмный сотрудник или владелец своего бизнеса.

И до тех пор, пока Жертва не берёт ответственность за свою 
жизнь, свои интересы, своё мнение, которые есть у каждого, они 
будут жить в проблемах, которые им создают другие. Другие бу-
дут плохими, а жертва – Жертвой. Нежелание брать на себя от-
ветственность часто прикрывается высококвалифицированной 
способностью решать проблемы и находить нестандартные вы-
ходы и сильные решения. Эдакие героические поступки на ниве 
своего или чужого бизнеса. Им есть, чем гордиться!

Жертва, избегая ответственности не только за принятые ре-
шения, но и за результаты, начинает разрушать всё вокруг. Знае-
те, незаметно так, по чуть-чуть. Капля камень точит. И бизнес ле-
тит в тар-та-ра-ры, и семья неизбежно разрушается. Не понимая 
причин, Жертва создаёт пятый, восьмой бизнес, вступает в новые 
отношения, разрушая их опять и опять. Безответственностью. Не-
пониманием или, скорее, нежеланием понимать. Неосознанностью. 
Незрелой жизненной позицией.

Когда я вижу, как незрелые, с задатками талантливой Жер-
твы сотрудники кидаются создавать свой бизнес, всегда хочется 
задать им пару вопросов, но… У каждого свой путь и, когда меня 
не спрашивают, я молчу.

Манипуляторы, конечно же, не дремлют. Они с удовольствием 
ждут своих Жертв. Если Манипулятор более-менее сообразите-
лен, то он на них может и денег заработать и свою самооценку под-
нять, имидж улучшить, новые знакомства завести и пр. А за одно 
и Жертву (или сразу многих) помучить. Жертвы подставляются. 
А Манипулятор этим пользуется в любой ситуации. Он тоже без 
этого жить не может. Охотится на Жертв, как на кроликов.

И так будет всегда, до тех пор, пока Жертва не возьмёт на себя 
ответственность за свою жизнь, за каждый свой поступок, кото-
рый запускает массу процессов вокруг (как помните, раздавлен-
ная бабочка в романе у Р. Брэдбери?), за полученные результаты, 
какие бы они не были – приятные или не очень. 

Пока Жертва впадает в детский возраст, лепеча или театраль-
но размахивая шашкой над головой: «А это всё они такие…» или 
«Я – не я, и лошадь не моя…», – и даже не делает слабых попыток 
повзрослеть хоть в какой-нибудь области своей жизни, ситуация 
меняться не будет.

Пока Жертва по-детски будет надеяться переделать весь мир, 
а потом… До тех пор, они будут попадать в одни и те же ситуации, 
наступая на одни и те же грабли. С себя надо начинать, уважаемые.

Первый шаг к изменению – ПРИЗНАТЬ, что (до сих пор!) вы 
не несёте (не хотите, не хотели нести!) ответственность за вашу 
жизнь, что вы не считаете СЕБЯ причиной всего, что происходит 
В ВАШЕЙ ЖИЗНИ. Что вы считаете виноватым в том, что проис-
ходит с вами кого угодно, только не себя.

Признать это может только СИЛЬНЫЙ человек. Сильный Ду-
хом. И только тогда наступит время идти дорогой СИЛЬНЫХ ДУ-
ХОМ.

Желающих продолжать укреплять свою силу Духа приглашаю 
на Игру, где вы сможете утвердиться в том, к чему вы стремитесь, 
повысить эффективность мышления, проанализировать то, что 
есть, и то, что будет. Вы можете лучше оценить свои сильные сто-
роны и рассмотреть те качества, над которыми в последствии смо-
жете работать самостоятельно.

Сделай себя сам
Сначала о ваших письмах. Количество ваших писем на тему 

«Жертвам и Манипуляторам посвящается…» подтверждает акту-
альность этой темы в современной жизни. По возможности, стара-
юсь всем отвечать. Но, если происходят задержки, поймите, писем 
приходит много, и всем ответить порой невозможно.

Ещё раз обращаю внимание читателей, что персональных за-
очных консультаций в письмах не даю. Что-то рекомендовать по 
почте незнакомому человеку – неэффективно и бесполезно. Кроме 
этого, многие из вас в письмах формулируют нечёткие вопросы, на 
которые можно отвечать трёхтомной рукописью.

В первую очередь я отвечаю тем, кто был на Играх, занятиях, 
кто уже научился вместе с нами задавать очень чёткие, смысловые 
вопросы по делу. Вопросы, которые продвигают к цели, повыша-
ют эффективность, осознанность, которые совершенствуют.
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Если вы получили ответ – значит, у меня есть время и в вашем 

письме сформулирован чёткий вопрос, на который так же чётко 
можно ответить. Если же ответа нет – значит, ваше письмо гра-
ничит с философским трактатом, в нём нет чёткого и продуман-
ного вопроса или, вообще, у пишущего нет потребности получать 
какой-нибудь ответ. Если вы просто хотите рассказать свою ис-
торию, пожалуйста. Я прочитаю. Вы знаете, что многие письма я 
публикую в рассылке. Для этих целей, пожалуйста, присылайте 
свои письма.

Итак, в ваших письмах на тему Жертв один и тот же вопрос: 
что делать? Как перестать ею быть? Как помочь кому-то перестать 
быть Жертвой?

Запомните первое правило: помочь можно только себе, взяв 
ответственность за свою жизнь, узнав закономерности этого про-
цесса (прекращения быть Жертвой), и практиковать, практико-
вать, практиковать.

Одна из этих закономерностей – это самомотивация. 
Человек чувствует себя жертвой, когда попадает в проблем-

ную зону своей жизни, где ему не хватает сил и веры в себя, зна-
ний, поэтому и требуется самомотивация.

Запомните, что мотивация извне (деньги, лозунги, подарки) 
– дешёвый леденец, купленный оптом на базарной площади, при-
манивающий своей красотой и быстро заканчивающийся. Челове-
ка никто и никогда и не сможет качественно и на длительное вре-
мя замотивировать, кроме него самого. (Ну, если только человек 
– совсем безвольное существо.)

И если вы подкинулись, как «наивное нанайское дитя», на кра-
сивые лозунги, то не жалуйтесь, что «что-то перехотелось» делать 
что-то и цель вас больше «не греет». Не ваше это было. Наносное, 
навязанное кем-то. 

Вопрос самомотивации требует внимательного изучения и 
практики, чтобы это смогло стать вашей второй натурой. Изуче-
ние и нахождение ключевых ответов на ключевые вопросы: поче-
му не хочется делать, почему не получаете результат, почему бро-
сили то, что нравилось, почему в чём-то разочаровались (когда-то 
очаровавшись). Что мы и делаем на занятиях, семинарах, курсах, 
Играх по четвергам.

Именно поэтому я постоянно объявляю в рассылке и акценти-
рую ваше внимание на том, что провожу обучение. Не освоив азов 
своей эффективности, можно завалить, загубить, испортить любое 

изначально успешное дело. Эффективность опирается на базовые 
вещи – активное самопознание, знание своих сильных и слабых 
сторон, умение использовать энергетику и силу ситуации, разви-
тие осознанности и пр. 

Но кто-то из читателей зло обижается и пеняет на то, что слиш-
ком рекламирую обучающие мероприятия.

Для тех, кто обижается. 
Ярые противники, пишущие мне длинные письма с нравоу-

чениями и наставлениями, хотят персонального внимания к ним, 
требуют особенных условий по отношению к ним, диктуя мне, 
что писать, какие темы затрагивать и в каком формате. Конечно 
же, вы понимаете – рассылку читают только те, кому это инте-
ресно. Рассылка – это книга, у которой есть автор. Возможно, вам 
не нравится эта книга – поставьте её обратно на полку, иначе это 
выглядит нелепо – читатель предъявляет претензии книге, руга-
ется на неё, учит и рекомендует, какие страницы вырвать, а какие 
добавить.

Не будьте Жертвами – отписывайтесь от рассылки, которая 
вам не нравится. А если вы её читаете, то неплохо бы понять, что 
через тексты человечество учится уже много веков, а вопросы 
решает всё те же – как быть эффективным, как быть счастли-
вым. Поэтому, друзья, любой текст – это медвежья услуга, ко-
торая создаёт иллюзию научения чему-либо. Требуется ЖИВАЯ 
практика.

Рассылка активно помогает и подсказывает тем, кто уже полу-
чил на наших любых обучающих мероприятиях свой опыт.

А ярым противникам моих приглашений на Игры предлагаю 
взять самую мудрую книгу – Библию – и начать постигать законы 
жизни по ней, а не в Интернете. И рекламы, как вы считаете, там 
нет (нет ли?..). Читайте и учитесь по первоисточнику.

Если бы все были такие одинаковые, то мы все учились бы по 
одним книгам – Библии и Евангелию. В них есть всё. Все законо-
мерности мироустройства, которые действуют и в бизнесе, и в 
личной жизни, чтобы быть эффективными и счастливыми. Но по-
чему-то мы не понимаем, что там написано, и читаем много дру-
гих текстов. Которые тоже не приносят успеха. И только – опыт! 
СВОЙ опыт – даёт плоды. 

А люди обижаются на меня за то, что я их приглашаю за их 
собственным опытом на Игры, семинары, в которых их сопровож-
даю в процессе и после. 
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Значит, этим людям не нужны ни эффективность, ни резуль-

таты, ни свой собственный опыт, и желания учиться получать их 
– тоже нет.

Тех же, кто понимает, что в некоторых вопросах нужен про-
водник, по-прежнему приглашаю на Игры и курсы, где вы будете 
искать СВОЮ ясность в своей жизни, понимать закономерности 
своей самомотивации, обозначать преграды, мешающие достиже-
нию цели, повышая свою эффективность, внимательность, осоз-
нанность.

На Игре вы получите СВОЙ опыт, на который сможете само-
стоятельно опираться в большой жизни, делая себя сами – эффек-
тивного, успешного, счастливого. 

«Я заметил, что на этом, втором для меня по счёту, тренинге-игре, не 
было эмоциональных потрясений, как на первом. Были открытия, появи-
лись новые инструменты работы над собой. И всё произошло спокойно, 
как-то даже по-философски спокойно.

Если на прошлой Игре я больше ждал чуда от ведущего, то на этой я 
уже понимал, что работать надо самому. А коль вся работа осознавалась, 
то и понимание происходящего происходило сразу.

Все выполняемые упражнения давали конкретные инструменты. И их 
теперь можно повторить в домашних условиях с той же степенью эффек-
тивности, что и на Игре.

Вчера, например, ходил в «будущее» – в «финансовое благополучие». 
Набрал целую пачку «инструментов, навыков, желаний». Приобрёл офиги-
тельную уверенность в действиях и планах. Спасибо за Игру, Елена!

Абрамов Владимир».

Обращаю внимание – в каждом моём выпуске ЕСТЬ полезная 
информация. Умение в любом тексте получать полезную инфор-
мацию из очевидных вещей – особое мастерство. Это ещё одно из 
качеств, которое можно развивать, и оно помогает быть эффек-
тивным.

В следующем выпуске я продолжу тему Жертв и Манипулято-
ров. Разбираясь, хотя бы поверхностно, в этом вопросе, вы имеете 
возможность проводить первичную диагностику, в каких ролях 
выступаете лично вы или те, с кем вас свела жизнь. Такая первич-
ная диагностика помогает определять одну из причин неэффек-
тивности. Зная причину, вам остаётся принять решение – менять 
что-то в себе или не менять. Выбор за вами. 

Давайте совершенствоваться, познавать себя. 
А я вам в этом помогу и поддержу. 

ЧАСТЬ 3.

 «Есть единственная причина для огорчения – остановка в 
личностном росте». 

М.Е. Литвак

Необходимость развивать в себе осознанность вкрадывается в 
нашу жизнь всегда и везде. Всегда возможно совершенствовать-
ся в любом вопросе – мир так щедр к нам, представляя нам массу 
шансов для этого. 

Всегда есть выход из любой жизненно сложной темы, если 
понять природу явления. Именно по этой причине мы с вами рас-
сматриваем вопрос Жертв и Манипуляторов, осознавая причин-
но-следственные закономерности существования этой жёсткой 
связки «жертва – манипулятор».

Разобравшись в вопросе, вносите большую ясность в свою 
жизнь и принимаете уместное лично для вас решение для осу-
ществления изменений в своих жизненно важных областях.

Человек может тотально, всегда, везде играть роль Жертвы, а 
может в каких-то отдельно взятых ситуациях.

Ведь до тех пор, пока жертва не поняла, что она играет роль 
Жертвы, – она наслаждается этим, считая, что живёт и страдает 
ради чего-то: ОГО-ГО, какого великого. И пока её сосуд мучений 
не наполнится до краёв – она не осознаёт это и не принимает ситу-
ацию, чтобы начать что-то менять. Поэтому, когда кто-то начинает 
Жертве помогать – она начинает ненавидеть этого человека. Сна-
чала – тихо, а потом – громко. Она же хочет страдать! Ей не нужна 
ваша помощь или поддержка. Потому что она не хочет меняться. 

И не важно, в чём вы собираетесь помогать: в профессиональ-
ной сфере или личной.

Её всё устраивает! Она хочет жаловаться или чувствовать себя 
мучеником/мученицей, подтягивая силы, время и энергию других. 
Но сама терпеть не может, чтобы ей кто-то жаловался. Жалеть и 
выслушивать вас жертва никогда не будет. Будет отмахиваться от 
вас, например, таким вопросом: «Что ты хочешь?» Но, как только 
вы становитесь с ней близки, Жертва превращается в Манипуля-
тора, т.к. она не хочет выходить из своей вампирической роли. 

Но только до тех пор, пока не хочет… 
И до этих пор Жертва позволяет манипулировать собой. Но 

она может сделать другой выбор. 
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А вот Манипуляторы, бедняжки, не имеют такого выбора. Это 

люди, которые, как правило, могут только одно – манипулировать. 
и НЕ манипулировать они НЕ МОГУТ. 

Почему? А вот почему.
Жертва, имея свободу выбора быть ею или не быть, потенци-

ально сильнее, чем любой манипулятор. Манипулятор подсозна-
тельно это чувствует и стремится подавить больший, чем у него 
самого, потенциал в Жертве своими манипуляциями.

Обратите внимание, манипуляторы пробуют свои зубы только 
на тех, кто им даёт эту возможность. А тот, кто начинает отстаи-
вать свою личную территорию, взгляды на жизнь, им становится 
неугоден и неинтересен, они просто не могут рядом с ним сущес-
твовать – им же не получается управлять теперь только в своих 
интересах. Слабая жизненная позиция Манипулятора на лицо (и в 
психологическом, и в философском смысле, и в практическом). Не 
правда ли?

Манипулятор начинает манипулировать и превращать потен-
циальную жертву в Жертву из страха и неумения выстраивать 
достойные отношения, наполненные Силой. Манипуляторы спо-
собны создать только «поглаживающие» отношения, где все их 
гладят – и в переносном смысле (воспевая им хвалу или хулу, они 
неразборчивы, поэтому им всё равно), и в прямом. 

Сильный и гармонично развитый человек создаёт взаимно 
ОБОГАЩАЮЩИЕ отношения.

Манипулятор всегда стремится подавить в Жертве её потен-
циал, который может развернуться в любой момент, и она явно 
станет в чём-то достойнее, способнее его, талантливее. И его под-
сознательная задача не дать вам, Жертве, перестать быть Жерт-
вой. Хотя, внешне он будет делать вид, что помогает вам, особенно 
на начальном этапе ваших взаимоотношений. 

  «Избегайте тех, кто старается подорвать вашу веру в 
себя. Эта черта свойственна мелким людям. Великий че-
ловек, наоборот, внушает чувство, что вы можете стать 
великим». 

Марк Твен

Манипулятор наслаждается своей ролью, надеется, что он са-
мый-самый сильный, красивый, умный и пр., нашёл слабенького, 
кто будет поглаживать его больное самолюбие бесконечно, а тот 
будет ему служить, прислуживая вечно.

Поэтому, приходится Жертвам напоминать: надоело прислу-
живать? Вы эту роль играете добровольно. И так же добровольно 
вы можете её прекратить. Начните уважать себя и ценить, пони-
мая, что вашу жизнь создаёте – ВЫ. Начните создавать себя сами, 
взяв на себя за это ответственность.

 «Хорошими люди становятся больше от упражнения, чем 
от природы». 

Демокрит 

 «Каждый человек – алмаз, который может очистить себя. 
В той мере, в какой он очищен, через него светит вечный 
свет. Стало быть, дело человека – не стараться светить, 
но стараться очищать себя». 

Марк Твен

У этой темы, «Жертвы – Манипуляторы», есть тонкие нюансы, 
но ещё подробнее в рассылке мы их рассматривать не будем. Этой 
информации достаточно, чтобы провести пристрелочную диагнос-
тику по всем вашим областям жизни и понять, где и какую роль вы 
сами играете и нужно ли вам что-то менять с целью повышения 
своей эффективности.

 Тех, кто запутался и устал быть Жертвой, кто хочет взять 
свою жизнь в свои руки, стремится разобраться в себе, жизни и 
своих целях приглашаю на Игру. Там вы сможете утвердиться в 
принятом решении изменить свою жизнь.

 «И помни, когда ты чего-нибудь хочешь, вся Вселенная бу-
дет способствовать тому, чтобы желание твое сбылось». 

Паоло Коэльо, «Алхимик»

 «Кто встаёт на один раз больше, чем падает, тот пробь-
ётся». 

Э. Маккензи

Тем, кто получает наслаждение от своей жертвенности в роли 
жены/мужа, подчинённого/начальника, детей/родителей и пр. 
– стоит подумать о своей жизни прежде, чем вы решите прийти 
на мои Игры. 

К сожалению, часть людей подсознательно довольны всем, и 
пока только декларируют, что хотят измениться («Помогите, ой, 
как нужно!»), учиться («Поверьте, я хочу учиться, я принял/а 
решение. Я знаю, что будет трудно, но я хочу меняться! Станьте 
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моим учителем!»), понимать («Мне именно этих знаний не хвата-
ет, чтобы что-то сделать, правда, я уже кучу чего перечитал/а и 
ничего не помогает»), делать («Обещаю, всё буду делать, только 
научите, помогите!»).

Вам ещё нужно время, чтобы захотеть изменить свою жизнь…
Для некоторых время пока ещё не пришло… 

ЧАСТЬ 1.

 «А я считаю, что сила в правде. У кого – правда, тот и 
сильнее».

Данила Багров, герой к/ф «Брат».

Точная, ёмкая фраза и многозначная. А какое же отношение 
она имеет к эффективности? Самое прямое.

Можно долго спорить, что у каждого своя правда, а иногда и 
ложь во спасение тоже неплоха и прибавляет силы в трудных си-
туациях. Это так. Но я хочу предложить вам рассмотреть вопрос 
не так поверхностно, с другой глубиной.

Существует проявление правды во внешнем мире и во внут-
реннем. А поскольку мы с вами говорим об эффективности, и её ис-
токи находятся в каждом из нас, во внутреннем мире, то и обратим 
внимание на внутреннее проявление правды, во внутреннем мире, 
в каждом из нас. В каждом из вас.

Существует ситуация, когда только правда разворачивает че-
ловека к его личной Силе и позволяет её увеличивать. Это – прав-
да, по отношению к самому себе.

До тех пор, пока человек продолжает обманывать себя, скры-
вая от себя свои слабые стороны или мешающие стереотипы, шаб-
лоны поведения, тем самым оправдывая своё бездействие, он не 
может сделать ни одного шага по дороге развития и самосовер-
шенствования.

Обманывая себя, человек сам себя связывает по рукам и но-
гам. И сколько бы учителей он не нашёл, какие бы книги не читал 
и не осваивал умопомрачительные новые методики – стремление 
к изменению себя будет всего лишь красивой декларацией своего 
желания. Пока человек не перестанет себе врать.

Говорить себе правду? 
О, это роскошь не для каждого и не для слабых Духом. 
Говорить себе правду? 
Позволить это себе могут только сильные люди.

Хотите увеличивать свою личную Силу и быть эффективным? 
Тренируйтесь! 

Начните говорить себе правду. 
О себе самом. 
Себе самому. 
Без оценки, что вы – хороший или плохой. 
Просто констатируйте факт, что вы и кто вы в данный момент. 

Просто, правдивый факт. Скоро это станет привычкой – быть ис-
кренним с самим собой.

Ну, например, такую правду: ты совсем не хочешь учиться ме-
нять себя, развиваться и быть эффективным, ведь для этого нужно 
что-то делать – душевно трудиться («Не позволяй душе ленить-
ся…»), познавать, узнавать себя всякого – и хорошего, и плохого, и 
благородного, и нечестного, и способного, и не очень.

А узнавая себя, принимать решение что-то менять, а потом 
– практиковать, практиковать, практиковать…

Понимаю, не хочется себе признаваться в том, что совсем не 
хочется ничегошеньки о себе знать и уж тем более, что-то делать. 

А хочется волшебный инструмент, который можно легко поль-
зовать, какую-нибудь сногсшибательную технику или чудо-учи-
теля, которых так же можно пользовать.

Это очень тонкий обман самого себя, о котором знаете только 
вы. Или не знаете, потому что так привыкли водить себя за нос, 
что для вас это стало естественным. И именно поэтому его стало 
возможно скрывать практически ото всего мира, успешно водить 
других за нос.

И вот с этого обмана многие пытаются начать свой путь изме-
нений. Бесспорно, они меняются, но, простите, вопрос – куда? По-
дальше от себя… И от эффективности тоже.

 «Нельзя заставить ум разбирать и уяснять то, чего не хо-
чет сердце». 

Л.Н. Толстой

А что хочет ваше сердце – обмана или искренности? Силы или 
слабости вашей?

Сила – в правдеСила – в правде
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Заблудился человек в лесу. И до тех пор, пока человек не ос-

тановится и не скажет себе правду: «Я заблудился!», у него мало 
шансов выйти туда, куда он стремится. Он будет всё больше запу-
тываться, идя всё глубже в лес своих стереотипов, сладких иллю-
зий. Он будет идти всё дальше от себя и делать «хорошую мину, 
т.е. лицо, при плохой игре».

Задумайтесь…
Зачем вы обманываете себя? 
В каких случаях, областях вы это делаете? 
Как давно вы это делаете? 
Помогает ли вам это быть счастливыми?
Умеете ли вы быть искренними с собой?
Что или кто может вам помочь быть искренним с собой?
Хотите ли вы быть искренними с собой?
Или вам легче жить в своих тёплых иллюзиях?

 «Кто ищет – тот находит». 
Софокл

Ответы на эти вопросы будете знать только вы. Ответив на них, 
вы сделаете первый шаг к себе, к своей Силе.

 «Ни искусство, ни мудрость не могут быть достигнуты, 
если им не учиться». 

Демокрит

Вежливость, халява, прибыль и реклама
К нашей рассылке присоединяются подписчики других моих 

рассылок. И пока этот процесс идёт, я решила отобрать несколько 
типичных писем и ответить на них в этом выпуске. Рассылка у нас 
о жизни, и неотъемлемая часть жизни – деньги. Тема получилась 
очень денежная. Надеюсь, что деньги интересуют всех читателей 
в той или иной степени. 

«Добрый день.
Ваша рассылка называется «Записная книжка бизнесмена». Вы пони-

маете, что у бизнесмена не очень много времени на чтение рассылок. У 
меня на прочтение 6–10 рассылочных писем есть 30 минут. Уже несколько 
раз в вашей рассылке я натыкаюсь на рекламу ваших семинаров, и вся 
рассылка посвящена этому. Более честно было бы назвать свою рассылку 
по-другому. 

С уважением, Виктор, исполнительный директор».

Понимаю, Виктор, что времени у вас не так много. Рекомендую 
вам читать мои выпуски, только когда вам вашего времени не жал-
ко, и вы никуда не торопитесь. Тогда процесс чтения будет инте-
реснее и полезнее. За рекламой вы сможете увидеть предложение 
продиагностировать то, что вызывает у вас затруднение – в биз-
несе и личной жизни.

«Елена, здравствуйте! Я бы хотел вести с Вами переписку не в афишур-

ном масштабе, а как личную. Дело в том, что я очень человек чувствитель-

ный, и любая, я прочувствую сразу это, со стороны человека какая -то на-

смешка или же подвох в анекдотической форме, я сразу же прекращаю 

общаться с этим человеком. Этому есть причина... Заранее спасибо за 

общение с Вами. 

С уваж. Алексей (Имя я изменила. ЕЛЕНА)

М-да, закончил – не начав. 
Каждый человек по-своему очень чувствительный. Ваша 

чувствительность, видимо, особеннее, поэтому вы почти требуете 
к себе особенного внимания и уважения (к их причинам) из-за ра-
нимости, а сами даже слово «уважение» урезали и не узнав моё 
мнение, выдвигаете свои условия общения. 

Пожалуйста, уважайте не только себя, но и других!

«Здравствуйте, Елена.

Нахожусь перед выбором – какой тренинг посетить: Ваш, Х или ХУ.

В чем отличие и в чем похожесть этих тренингов? Я учусь предприни-

мательству. 

С уважением, Алексей».

Вы учитесь предпринимательству. И, пожалуй, знаете, что на 
рынке есть такая профессия – аналитик. За работу аналитиков 
платят огромные деньги. Т.к. аналитики делают полезные выводы 
и сокращают время для принятия решения другим людям, эконо-
мя огромные деньги. 

Мне же вы беззастенчиво предлагаете провести аналитиче-
скую работу по трём тренерам и выложить готовый результат, 
чтобы вы его только переварили? 

Поэтому у меня к вам встречное предложение – сходите на 
всех трёх тренеров и сами поработайте головой, сделав выводы, 
кто из них лучше/хуже. Ваши выводы я готова опубликовать в 
своей рассылке. Согласны?
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«Здравствуйте, Елена!
Я постоянно читаю Ваши письма в рассылке и не понимаю одного: Вы 

(и не только Вы!) пишете о том, что многие обижаются и их не устраивает 
рассылка. Я не понимаю, неужели таких людей много? Они вообще есть? 
Те, которые высказывают свое недовольство в Ваш адрес? Или это оче-
редной маркетинговый ход? Я не имею ничего против, конечно, я понимаю 
и даже за и прошу сказать, неужели, находится большое кол-во людей, 
которые тупо пишут свое недовольство вместо того, чтобы отписаться? 

Сама удивляюсь таким людям.

И еще я заметил одну интересную вещь: Вы пишете в выпуске от 7 мар-
та о мотивации извне... что это «леденец», который быстро потеряет свое 
действие, и в то же время пишете, что на Ваших семинарах «... мы вам в 
этом поможем и поддержим ...». 

При внимательном прочтении выпусков вы заметите, что «по-
можем и поддержим» – это не мотивация извне. Это помощь и под-
держка в уже существующей самомотивации человека.

Семинары действительно приносят пользу и т.п., но реально люди, 
которые посещают их, становятся ли благополучными? Какой примерно 
процент тех, кто действительно начинает делать «как надо»? 

Артём.

 Для сомневающихся – нет, не приносят. Сомнения у таких лю-
дей занимают слишком места в их жизни, судьбе, характере, голо-
ве. Сомнений так много, что они не дают возможности заниматься 
самопознанием и работой над собой. 

Все другие знают, что чудес на свете не бывает, и полученные 
знания требуют подтверждения жизненным опытом, который не 
каждый торопится получить. Вы, похоже, относитесь именно к та-
ким.

«Здравствуйте, Елена!
Думаю, что Вы делаете нужную всем работу. 
Материалы ваших рассылок мне очень интересны, меня мучает много 

вопросов, только в книгах на них ответов не нахожу или не понимаю.
Хочу принять участие на занятиях, но меня не отпустят. Не знаю, отно-

шусь ли я к жертвам или нет. Кто я, имею много специальностей с диплома-
ми и без. В работе могу вытягивать сложные поручения, но это уже доста-
ло. Сильно достало хамство водителей и пешеходов на дорогах, иногда 
жалею, что еду не в танке.

Посоветуйте, что делать, в своем ответе».

Для начала – постарайтесь самостоятельно определить – жер-
тва вы или нет. 

«Да, Елена, читаю Вашу рассылку, но пока вижу только предпосылку: 
«Поучаствуйте в Играх», которые, предполагаю, весьма не бесплатные. А 
ведь многие Вам верят, как поверил и я, точнее, Вашим рассылкам, темам, 
но трудно сохранить аудиторию, если ей практически ничего не давать, а 
только призывать: «Ну посетите Игры, и у Вас будет счастье...» Правильнее 
было бы сказать, что мои рассылки – просто реклама, а контент – просто 
рекламный текст, для «заманухи».

Читая Ваши рассылки, ничего нового я пока не нашел, только конста-
тация фактов и ситуаций, которые, наверное, каждый даже моло-маль-
ский руководитель прочувствовал на себе. Вы знаете, не все в жизни 
можно купить за деньги, некоторые вещи просто бесценны, и им никого не 
научишь нарочно. Только от души или большого Сердца их можно объяс-
нить и донести. А они, наверное, самые ценные и необходимые. (Навер-
но, для руководителя я слишком сентиментален). Я ценю Ваш труд, Ваше 
время, ваши знания и опыт, но подписываясь на Вашу рассылку, я хотел, 
думал или, может, надеялся, получить ответы на те вопросы, которые меня 
интересуют, именно из рассылок, а в результате получил ответ на пропис-
ную истину, которую нам диктует сама природа: «ЗА ВСЕ НАДО ПЛАТИТЬ!», 
и только в «Нагорной проповеди» Иисус объяснял простым людям совер-
шенно бесплатно, что такое добро и зло, и как найти покой и согласие и 
обрести спасение и счастье».

Я не надеюсь на ответ, действительно, а на что отвечать, ведь вопроса 
то и нет, да и, скорее всего, Вы и письмо до конца не дочитаете, но, можно, 
один совет:

«Не относитесь к людям так, как Вы не хотели бы, чтобы люди отнес-
лись к Вам! 

С уважением, Роман Кондратьев».

Чтобы увидеть что-то новое – полезно хорошо разбираться в 
старом и давно известном для вас. 

При вдумчивом чтении первоисточника можно обнаружить – 
каждый, кто пошёл за Иисусом заплатил за своё решение и зна-
ние о добре и зле, каждый – по-своему. И Иисус более, чем кто-
либо другой, знал, что за всё надо платить. Поэтому не спешите 
путать других, если сами не хотите запутаться...

Те, кто не ценит чужой труд – всегда найдёт, кого обвинить в 
отсутствии бескорыстия.

«……………………………………………………………………………..
Писала вам в надежде получить хоть какой-нибудь ответ, а вы даже 

строчки не написали. Очень некрасиво с вашей стороны, я разочарова-
на. Конечно, продавать свои тренинги куда интереснее и прибыльнее, чем 
отвечать на письма, за которые никто не платит.       Читательница».
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Эта дама в начале письма просила рекомендаций, как ей найти 

работу (она просила не рассказывать её историю, поэтому в цитате 
многоточия). 

Т.е. она искала в своей жизни прибыль в виде з/платы и проси-
ла меня ей в этом помочь БЕЗВОЗДМЕЗДНО, тем самым призы-
вая меня от моей прибыли отказываться. 

Да что вы! Мне интереснее продавать свои тренинги, потому 
что я себя и свой труд ценю, знаю, сколько это стоит, и помогаю это 
делать другим – ценить себя, свой труд и чужой и зарабатывать.

Я очень заинтересована в том, чтобы все, с кем я занимаюсь, 
зарабатывали и повышали своё материальное благосостояние, 
становились эффективнее и гармоничнее.

А вот вам, уважаемая читательница, не понимаю, зачем нужна 
работа, если вы не хотите, чтобы другие зарабатывали? 

Халявщики всегда сидят без денег и работы. Закон ЖИЗНИ.

Вежливость и факты

Где начинается вежливость и дипломатия, там заканчивается 
искренность. 

Что важнее: вежливость или глубинная суть происходящего, 
которая может быть для человека и нелицеприятна?

Что важнее – вежливость, которая мутит воду? 
Или факты, помогающие очистить воду собственного воспри-

ятия от мути и принять верное решение?
В нашей культуре принято отдавать предпочтение – вежли-

вости, приправленной комплиментами.
Но комплимент редко бывает без лукавства, а грубость редко 

бывает без известной доли правды. Вот только отделить грубость 
от скрытой за ней правды или фактов, могут весьма и весьма не-
многие. 

На прошлую рассылку («Вежливость, халява, прибыль и рек-
лама») мне пришёл ряд писем, в которых есть возмущения и гру-
бость на жёсткость и точность в комментариях моего выпуска. Эти 
письма я сначала хотела оставить без внимания. Люди имеют пра-
во высказывать то, что и как они думают в чёрно-белом свете.

Но рассылка является инструментом для ознакомления её чи-
тателей с теми сторонами нашей жизни, на которые мы не при-
выкли обращать собственное внимание.

И я приняла решение – прокомментировать письма в рассылке 
с целью извлечения пользы для тех, кто хочет её извлечь.

Пользу можно извлекать из самых неприятных или самых не-
значительных вещей, если вы знаете, как это делать.

Люди, регулярно занимающиеся на наших курсах в Москве, а 
также прошедшие личное обучение и в других городах, те, кто по-
вышает свою квалификацию на наших Играх, знают, сколь много 
можно почерпнуть из незначительных деталей, которые находят-
ся и в бизнесе, и в жизни. 

Мои комментарии к нижеследующему письму для тех, кто уже 
имеет опыт понимания, и для тех, кто стремиться понять тонко-
сти Жизни.

«Елена! Получила свой первый и последний выпуск Вашей рассылки 
от 17.03. И сразу же хочу отписаться».

Я рада, что ваша скорость принятия решений сегодня так вы-
сока... 

Я не буду спрашивать Вас, а всегда ли скорость принятия ре-
шения бывает для Вас полезной, например, в личной жизни или 
в работе?

 
«Вам интересно, почему, или Вы настолько своенравны и глупы, что 

из писем ничего не черпаете (в этом я убедилась по ответам на письма 
подписчиков, которые вы так смело выставили на общее обозрение)?»

Не расстраивайтесь ВЫ так. Ведь, Вы же нашли в моей рас-
сылке причину для своего отказа от нее. 

Для меня важно, чтобы мои подписчики «черпали» для себя то, 
что приносит для них пользу. Хочу также заметить, что если бы 
люди могли взять или «зачерпнуть» пользу в чистом виде – то и 
ДЛЯ ВАС было бы многое в жизни весьма легко:

1. Если вы хозяйка своего бизнеса – он был бы у вас абсолютно 
без всяких проблем.

2. Если вы работаете за оклад или зарабатываете свой процент, 
то и в этом случае всё было бы для вас тоже легко. Никаких про-
блем с начальством или с клиентами (поставщиками).

3. Если вас интересуют личные отношения – то счастье из ва-
шего дома никуда бы не уходило.

Вот только реально, в чистом виде, «зачерпнуть» пользу для 
себя – человеку не так-то легко...
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МИР ТАК УСТРОЕН, ЧТО почему-то есть разные тонкости в 

деле извлечения собственной пользы из привычных и новых для 
нас вещей... Иногда, чтобы люди поняли важные тонкости, прихо-
дится быть грубой или делать что-то, к чему мы не привыкли в 
нашей культуре.

И рафинированный подход в оценке часто бывает весьма вре-
ден… А нерафинированный подход вас задевает… И как нам в этом 
случае быть???

«Так вот, отписываюсь я потому, что обратная связь не делает рас-

сылку лучше. Вы хамите своим читателям в надежде, что это их привлечет. 

Смешно». 

Рада, что моё «хамство» вас рассмешило. Ведь разным людям 
разное поднимает настроение... Будьте собой. Вам не стоит менять-
ся к лучшему...

Хотя, меня и огорчает то, что вы не отличаете хамство от фак-
тов, но я верю в то, что вы сможете это когда-либо различать…

«Подпишитесь на ведущие рассылки по бизнесу и поучитесь у них 

тактике поведения. Может, заодно и ума наберетесь между делом».

Спасибо Вам за совет. Но тактика поведения частенько идёт в 
ущерб стратегии Жизни.

Лично я теперь знаю, где вы набираете в свой ум ТО, ЧТО ЕГО 
НАПОЛНЯЕТ. 

«Чтобы Вы не задавались своим любимым вопросом «...неужели на-

ходится большое кол-во людей, которые тупо пишут свое недовольство 

вместо того, чтобы отписаться?», сразу поясню: это письмо призвано 

вызвать у Вас не самые приятные чувства, как ответ на такие же чувства 

после прочтения Вашей рассылки. Око за око. Не совсем по-христиан-

ски, конечно».

Я знаю, на каких принципах основана еврейская культура. Но 
я не знаю, что в моей рассылке заставило бы вас потерять один 
глаз, собственное равновесие или, может быть, даже оба глаза... 

Теперь вы стараетесь выцарапать мои глаза... Только возника-
ет вопрос – если я, к примеру, не права, то зачем же всё это де-
лать?

Беседа двух женщин иногда может выглядеть забавной, если 
смотреть на неё со стороны, но я хотела бы, чтобы она (беседа) 
была, всё-таки ещё и полезной… Поэтому специально для Вас:

Если Вы следуете в своей жизни принципу «око за око», то Вас 
так надолго не хватит... Всем глаза не выцарапаешь. Да и жить в 
мире циклопов, я скажу вам по секрету, далеко не всем нравится.

Жизнь длинна. И заботиться в современном мире нужно не 
только о том, чтобы сохранить свои глаза, но и о том, чтобы сохра-
нить свою душу... О том, чтобы деньги в Вашем кошельке или на 
вашем банковском счёте не закончились... И чтобы у Вас и Ваших 
детей всегда был кусок хлеба на столе, образование и крыша над 
головой. Чтобы рядом с Вами, И С НИМИ были люди, у которых 
Вы смогли бы учиться тому, что сделает Вас сильнее, лучше и не-
много счастливее... 

«но в дальнейшем я буду стараться, обещаю». 

Я тоже….
«Всего наилучшего, Оксана».

И вам всего наилучшего... ЕЛЕНА

Следующее письмо. Автор не назвался. Пол тоже неизвестен.

«Ваш высокомерный тон и презрение недопустимы в общении с под-
писчиками».

Комментируя ваше письмо, я хочу, чтобы не только вы, но и 
другие люди извлекли из вашего ответа свою пользу, и поэтому 
я предлагаю всем внимательно присмотреться к тому, что стоит 
всего лишь за одной вашей строчкой:

1. По вашему ответу можно предположить, что вы являетесь 
тем человеком, который любит диктовать свои условия другим 
людям, определяя, что допустимо, а что нет.

2. Возможно, у вас есть своя рассылка, и в ней вы пишете по-
другому, более мягко и неконкретно.

3. И, похоже, вы никогда не задумывались всерьёз – а подчи-
няется ли жизнь (я имею в виду саму Жизнь) вашим условиям, 
которые вы выдвигаете ей и людям...

Уважаемые читатели, умеете ли Вы понимать, ЧТО стоит за 
одной строчкой другого человека, кроме того, что вызывает у Вас 
неприятные эмоции? 



120 «Записная книжка бизнесмена» 121Елена Романова
Следует ли учиться «тонкому пониманию», чтобы на первый 

взгляд незначительные вещи помогали вам принимать верные ре-
шения, сохранять свои силы и время? Чтобы вы в конечном итоге 
могли знать, что Вам ждать от того или иного человека?

«Можно подумать, что все материалы, предлагаемые в рассылках и 
семинарах, изобретены вами, а не надерганы из разных источников!»

Источник Жизни – один. Если у вас достаточно жизненного 
опыта – то вы должны понимать это сами. Я это понимаю. 

«Дёргать» материалы из разных источников, если у вас есть хо-
рошие отношения с источником своей жизни, бессмысленно. Но вы, 
почему-то, обращаете моё внимание на разные источники… Видимо, 
вы не понимаете, каков источник Жизни, иначе бы не писали так. 

Если же у вас плохие отношения со своим источником, то 
вам, похоже, ничего другого не остаётся… В общем, я вам сочув-
ствую…

«Вам явно самой слишком многому нужно поучиться, прежде чем по-
учать других!»

Похоже, вы сможете научить меня. Давайте попробуем. Может 
быть, и получится научить друг друга чему-либо хорошему... По-
чему нет?.. Я готова. 

«Чтение вашей рассылки крайне неприятно, может, кому-то и захо-
чется портить себе настроение, но не слишком ли вы увлеклись, считая 
себя умнее других?» 

Извините, что я заставила своими словами ваш ум ТАК реа-
гировать... 

Специально для вас, скажу то, что точно придётся вам по вкусу 
– жизнь похожа на рекламу. В ней нет никаких трудностей. И вы 
самый умный человек, какого я когда-либо встречала... Чёрствого 
хлеба в природе никогда не бывает и, более того, никогда не было... 
Вы самый-самый.... 

«В вашей рассылке нет ничего полезного!»

Вы пользуетесь своим умом так, чтобы не видеть пользы… я 
смею предположить, что не только в моей рассылке, но и в собс-

твенной жизни. Надеюсь, что для вас в моём предположении нет 
ничего грубого. Ведь ваша жизнь, она, как реклама… Вот только у 
других людей – это не так…

Желаю вам никогда не разочаровываться и быть таким же, ка-
кой вы сейчас.

И вот ещё одно письмо нашей читательницы на тот же самый 
выпуск рассылки, что и предыдущие письма.

«Большое спасибо Вам за рассылку «Записная книжка бизнесмена». 
Всегда жду новую порцию информации, с большим интересом читаю и 
понравившиеся выдержки отправляю своим знакомым. В свои 50 лет я 
уже практически счастливый человек, хотя в молодости было много комп-
лексов. Мой врожденный интерес к психологии помог мне посмотреть на 
жизнь с другой стороны (или, вернее, с разных сторон), но на понимание 
этого у меня ушла почти вся жизнь. В Ваших рассылках информация да-
ется в большом количестве, четко и кратко, но, видимо, не все могут это 
увидеть, не созрели еще для понимания выложенной вами информации. 
Ведь для всего надо созреть, и для анализа своих ошибок и недостатков 
тоже. Очень трудно и больно впервые признать ДЛЯ СЕБЯ свою вину, свои 
недостатки, а ведь это начало верного пути». 

Тоня.

Возможно, наступит момент, когда возмущённые отписавшие-
ся читатели поймут, КАК и ГДЕ можно научиться извлекать поль-
зу из фактов, какими бы они ни были – приятными и не очень. Я 
буду этому только рада... Искренне…

И ещё одно письмо:

«Елена, здравствуйте!
Я читаю последнюю рассылку («Вежливость, халява, прибыль и рек-

лама» от 17.03.08) и «волосы на голове шевелятся»... Хотел было удивиться: 
«Что за люди пошли?», но потом вспомнил себя до того, как пошел зани-
маться к Вам, и мне стали понятны реакции многих, кто написал отзывы. 

Ведь взгляды людей на одну и ту же вещь порой диаметральны! У каж-
дого своя истина, и она зависит от многих факторов: опыта жизненного, 
знаний, навыков, образования или его отсутствия. Порой мы пересматри-
ваем фильм или перечитаем книгу и узнаем что-то новое для нас. Вопрос 
«когда мы можем увидеть это что-то новое?» Когда мы сможем что-то понять 
лучше? И самое главное, хотим ли мы что-то увидеть новое в своей жизни?

Те читатели рассылок, которые думают получить что-то полезное из 
них, не прикладывая никаких усилий, – глупцы!!!

Уважаемые читатели рассылок, ВЫ НЕ УМЕЕТЕ ЧИТАТЬ МЕЖДУ СТРОК!!! 
ВЫ НЕ МОЖЕТЕ УВИДЕТЬ В РАССЫЛКАХ ТОГО, ЧТО ВАЖНО ИМЕННО ДЛЯ 
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ВАС!!! ПОЧЕМУ?... Да потому, что вы себя НЕ ПОНИМАЕТЕ, вы НЕ ВНИМА-
ТЕЛЬНЫ к самому себе!!! И чего, спрашивается, вы хотите от жизни? Что 
бы вам Елена принесла на блюдечке с голубой каемочкой готовое реше-
ние всех ВАШИХ проблем???

Между прочим, Елена предлагает Вам это готовое решение ваших 
проблем – предлагает начать менять свою жизнь через посещение тре-
нинга-игры. Я по себе знаю, что посещение одной игры дает очень боль-
шие результаты. 

Посещение второй игры позволяет еще глубже заглянуть в свое под-
сознание. Я сам из г. Петрозаводска, Карелия. Ездил на две игры в дека-
бре и феврале в Подмосковье. И еженедельно езжу к Елене на занятия 
ППМ. Я – бизнесмен, предприниматель, владелец двух компаний. До по-
сещения занятий – работал от рассвета и до полуночи .:) Сегодня ситуа-
ция изменилась координально. 

Работаю в меру. С 9 до 19. Могу спокойно запланировать поездку 
на пару дней в Москву без вреда для компаний. Сам сильно изменился, 
сменил частично состав компании. Я очень доволен всеми переменами 
в жизни. Как и жизнью вообще! :)

Поэтому, те, кто считают, что им не нужны никакие положительные пе-
ремены в жизни, – отпишитесь от рассылки и живите спокойно. А те, кто 
хотят что-то изменить, но просто еще не знают, что именно, или знают, но 
почему-то не получается пока – обратите внимание на рекламу занятий 
и игр и не ищите отговорок, почему вы, бедненькие, хотите и не можете 
найти время и деньги для себя, хорошенького.

Желаю всем читателям – быть внимательными к себе и взять, наконец, 
ответственность за свою жизнь на себя ЛЮБИМОГО (ЛЮБИМУЮ) :)))

Елена, спасибо Вам за рассылку «Записная книжка...». 
С уважением, Абрамов Владимир, г. Петрозаводск, Карелия».

ЧАСТЬ 2.

Ты хочешь обладать Силой? 
И готов/а заплатить за неё? 
Но знаешь ли ты, ЧЕМ тебе придется заплатить? 
Увеличение личной Силы невозможно без того, чтобы узнать 

правду о себе. А правда, какой бы она не была, всегда является для 
человека испытанием… И при этом не важно, хороша или плоха 
личная правда для человека. 

В первой части (от 12.03.08) мы с Вами говорили о том, что су-
ществует проявление правды во внешнем мире и во внутреннем. 
А поскольку мы с Вами говорим об эффективности, то можно ска-
зать, что эффективность лжи проявляется на коротком отрезке 
времени. Эффективность правды – вызывает более сильный эф-

фект, которому невозможно противостоять. Раньше или позже с 
ней приходится соглашаться…

Истоки правды находятся в каждом из нас, в нашем внутрен-
нем мире, и мы, продолжая свой путь своей жизни, раньше или 
позже приходим к тем же развилкам выбора, о которых люди го-
ворили во все времена.

 «Мудрость – в знании ближних и далёких (людей), просвет-
ление – в знании себя самого». 

Лао Цзы

  «Сказать неправду – легко. Но чтобы доискаться правды, 
необходимо иногда много времени». 

В.И. Ленин 

Сегодня Ленин и его слова, как правило, не в авторитете… Но 
пример истории нашей страны показывает, что невозможно возра-
жать правде. Невозможно удержать власть в стране, если она, эта 
власть, длительно опирается на ложь… Жизнь человека, жизнь 
бизнеса и жизнь страны подчиняется этой закономерности. И она, 
эта закономерность, как правило – не очевидна.

  «Всякая ложь стремится подражать правде». 
Фюстель де Куланж

Обманывая себя в мелких вопросах, легко перейти к обману 
себя в крупных вопросах. Лукавить в самом ответственном вопро-
се в отношениях с собой – это искажать Жизнь.

 «Лгут меньше всего, когда меньше всего лгут, а не тогда, 
когда для этого меньше всего поводов». 

Ф. Кафка

Любое лукавство идет, как правило, от страха. Лукавят себе 
– от страха встретиться с собой, со своей теневой или слабой сто-
роной, то, что люди без психологического образования называют 
просто правдой. Привычка говорить себе неправду – это нежела-
ние знать себя. И по-человечески это понятно. Ведь если человек 
встречается с правдой, то, как правило, он теряет контроль…

Неискренность – это способ уклонения от правды – имеет три 
стадии развития. Давайте их рассмотрим.

  «Кто так часто обманывает тебя, как ты сам?» 
Б. Франклин
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Первая стадия – это когда человек понимает, что лукавит и 

происходит это на уровне слов. Враньё в этом случае практиче-
ски осознанно и связано с желанием выглядеть лучше, чем есть, 
или из-за угрызения совести. Уговаривая себя, произнося себе 
слова неискренности, человек старается защититься от суще-
ствующего в реальности факта своего некрасивого поведения 
или какого-либо проигрыша. На первой стадии неискренности с 
собой и миром человек выстраивает щит из слов, иногда для себя, 
иногда для других.

 «Обманывать людей тем опасно, что, в конце концов, начи-
наешь обманывать самого себя». 

Дузе

 «Легче всего обмануть самого себя». 
Демосфен

 «Тот, кто лжет, не отдает себе отчета в трудности своей 
задачи, ибо ему предстоит еще двадцать раз солгать, что-
бы поддержать первую ложь». 

А. Поуп

На второй стадии, когда неискренних оценок и слов становит-
ся много, появляется необходимость систематизировать их. Иначе 
неискренние проявления, сваленные в кучу, осложняют внутрен-
нюю жизнь человека, запутывают его. 

Тогда создаётся система представлений, в которой неправда 
смотрится правдой, а дурные дела – хорошими. И это происходит 
на уровне представлений о мире, формируются новые убежде-
ния.

Это поведение уже мало осознаётся. Человек, как правило, 
перестаёт мучаться угрызениями совести и врёт очень убеди-
тельно. Наступает момент, когда он подходит к порогу третьего 
этапа, когда осознание неискренности с самим собой полностью 
отсутствует.

На третьей стадии человек перестаёт замечать всё то, что за-
мечать не хочет. Враньё себе, когда-то осознанное, становится 
бессознательным.

Подсознание крепко усвоило уроки и отучилось помогать че-
ловеку – быть искренним с самим собой. Человек мозгами пони-
мает, что что-то нужно менять – бегает по тренингам, обучающим 
семинарам, но в результате продолжает наращивать защиту из 
мыслительных и словесных конструкций от самого себя.

 «Отец лжи, бесспорно, дьявол, но по небрежности он не 
запатентовал свою идею, и теперь его изобретение сильно 
страдает от конкуренции». 

Генри Уилер Шоу

На третьей стадии, враньё – становится совершенным: ни вне-
шние обстоятельства, ни внутренние конструктивные силы, ниче-
го не может изменить систему представлений этого человека. Он 
врёт тотально – всем: миру, другим, себе. 

Он живёт в мире своих иллюзий. Он спит. Помните, в разных 
традициях есть такое понятие, как «проснуться ото сна». Частично 
– это об этом.

До такого человека сложно достучаться, и все его декларации 
о желании развиваться упираются в неискренность с самим собой. 
Повторюсь, это практически не осознаваемо. 

Понять, увидеть то, что не хотелось замечать и понимать до 
этого, – задача не из простых. 

Именно поэтому так важно практиковать, практиковать, прак-
тиковать в любых направлениях и совершенствовать свои отно-
шения с собой и людьми. Неоднократное повторение, упорное дви-
жение в одном направлении, подкреплённое желанием достичь 
результата и даёт те самые результаты. Кто внимательно читает 
выпуски, уже заметил, что эта тема тесно связана с самомотива-
цией и манипуляторами. 

Поясню. Если человек неискренен с самим собой, то мотива-
ция со стороны, лозунги и призывы будут бесполезными, уводя-
щими от истины, запутывающими и в конечном итоге отнимут 
вашу Силу. Что всегда и делают манипуляторы…

 «Мы очень мало знаем и плохо учимся, потому и должны мы 
лгать». 

Ф. Ницше 

 «Ложь обличает слабую душу, беспомощный ум, порочный 
характер». 

Ф. Бэкон 

 «Не надо и в шутку лгать и льстить. Пусть думает о тебе 
всякий, что ему угодно, а ты будь тем, что ты есть». 

В.Г. Белинский 

В последнем выпуске («Вежливость и факты» от 18.03.08) я 
задавала вопросы к теме разговора. Некоторым читателям вопро-
сы показались резкими и слишком прямыми. 
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Слова обладают удивительными свойствами – скрывать или 

обнажать суть вопроса. Поэтому я хочу перевести вопросы «с рус-
ского – на русский», сделав вопросы ещё более прямыми. 

А вы для себя постарайтесь отметить, на какие вопросы Вам 
легче давать неконкретные, размытые ответы. Где Вам легче увер-
нуться от правды для себя самого? Что Вы чувствуете? Итак, воп-
росы из последнего выпуска («Вежливость и факты» от 18.03.08) 
мы соединим с сегодняшними вопросами.

1. Что для Вас важнее: вежливость или глубинная суть проис-
ходящего, которая может быть для человека и нелицеприятна?

2. Что важнее: лукавство или искренность (правда, честность, 
факт)?

1. Что важнее – вежливость, которая делает воду Вашего вос-
приятия мутной? 

2. Что важнее – лукавство, которое водит Вас за нос?

1. Или факты, помогающие очистить воду собственного вос-
приятия от мути и принять верное решение?

2. Или искренность, помогающая Вам развивать силу Духа?
Мы всегда можем посмотреть на наши ответы и продолжить… 

при личном общении/встрече, индивидуальной работе, на курсах, 
тренингах или Играх…

Обратная связь
Тема, затронутая ранее, вызвала неоднозначный интерес – 

пришло много писем с Вашими мыслями, вопросами и предполо-
жениями. Не будем гадать. Точно то, что эта тема переплетается 
с другими областями жизни (бизнес, личные отношения, самореа-
лизация), оказывая влияние на мысли, решения, поступки, чувс-
тва, результаты.

Сегодня хочу ответить на одно из писем, продолжить тему 
Силы и правды, связав свой ответ с важным компонентом нашей 
жизни. Каким? Читайте, пожалуйста…

Из письма читателя:

«Здравствуйте, Елена! Ваш выпуск «Сила в правде» – просто супер! 
Очень сильный!»

Я рада, что выпуск Вам – понравился…

«Честно говоря, когда читал его вечером, то почувствовал слабость, 
как будто чтение этого выпуска вытянуло всю энергию. Утром снова про-
читал, нашел еще больше интересного...» 

Мой взгляд на то, на что Вы обратили СВОЁ внимание:
1. «Вытягивание энергии» или силы из человека – этот фено-

мен, как таковой, в нашей культуре существует. Реальных прак-
тиков, которые разбираются – из чего состоит этот «таинственный 
процесс» вытягивания энергии – всегда было не так много, и они 
почему-то предпочитали всегда держаться в тени…

2. Для Вас или для Вашего нутра важна тема, которая затрону-
та в рассылке «Сила в правде» – иначе бы Ваше нутро вообще бы 
не реагировало…

3. То, что Вы называете «энергией», а другие люди – самочувс-
твием, настроением и другими словами – как правило, в нашей 
культуре человеком на сознательном уровне не контролируется. 
Лично я думаю, что то, что «эти процессы» не лежат, открыто на 
поверхности – по большому счёту, всё-таки хорошо…

4. И ещё, можно предположить, что в тексте рассылки «Сила в 
правде» – для вас присутствует некое личное зерно личной прав-
ды, и именно это заставляет вас быть внимательным… 

«Только вот как-то все фатально вы описали... Да, есть проблема не-
искренности, особенно классно вы расписали «уровни неискренности». 
Но вот что делать?»

На самом деле фатальности нет. Не нужно преувеличивать…
Комплименты в мою сторону мы с Вами, пожалуй, тоже отбро-

сим…
Что делать? Это вопрос в каждом случае конкретный. 
Общие рекомендации, как правило, не работают, потому что 

у каждого человека есть свой личный путь жизни и свои личные 
препятствия на этом пути. 

И хотя общие рекомендации и существуют, я, общаясь с людь-
ми, заметила, что пользы они (рекомендации), по большому счёту, 
не приносят и приводят людей к разочарованию и частичной поте-
ре контроля. А поскольку в реальной жизни у людей обычно и так 
хватает причин для разочарования, то... 

Ваш вопрос «Что делать?» пока остаётся без ответа. Что делать, 
если нет возможности для личного общения (формат консульта-
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ции или свободной беседы) или посещения тренинга «Маленькие 
игры в большую жизнь»… 

«Вы написали: «Именно поэтому так важно практиковать, практико-
вать, практиковать в любых направлениях и совершенствовать свои отно-
шения с собой и людьми. Неоднократное повторение, упорное движе-
ние в одном направлении, подкреплённое желанием достичь результата, 
и даёт те самые результаты». 

В каком направлении? В любом? Имеется в виду любая цель и дости-
жение ее?»

Хотите Вы того или нет, знаете об этом или нет, согласны Вы 
с тем, что я Вам скажу или нет, но Вы имеете «практику отноше-
ний» с окружающими Вас людьми. 

Конечно, практика отношений у мужчин отличается от того, 
как практикуют отношения женщины… 

И Ваша практика может пока (до поры до времени) и не иметь 
какого-либо конкретного названия… 

Когда вы продвигаетесь в своей практике – Вы чувствуете себя 
хорошо (это я насчёт энергии). А когда Вы подходите к препятс-
твию в своей практике, или встречаетесь с препятствием – Ваши 
ощущения и Ваш организм реагируют так, что Вы не можете этого 
не замечать…

И если Вы займётесь практикой, которая не согласована с Ва-
шими интересами и Вашей жизнью, то Вы, скорее всего, раньше 
или позже её отбросите, заболеете (иногда люди болеют, и болеют 
весьма серьёзно). Именно поэтому – любая цель Вам и не подой-
дёт… 

Любая Цель – это путь к неудаче и к потере «личной правды» 
и лично Вашей силы…

 «Я просто заметил, когда концентрируюсь на чем-то одном, новом 
для себя, и контролирую себя на вопрос достижения цели, доведения 
дела до логического конца, то часто начинаются ломки всякие, типа, а 
зачем это, а смысл жизни или другая ерунда (я догадываюсь, что это ка-
кие-то неосознаваемые «глюки», которые я своей неискренностью забил 
в закоулки подсознания)».

Ну, что ж, похоже, для вас важен контроль, логика и доведение 
дела до конца. И само по себе это не плохо. Но поставим лично для 
Вас простой вопрос (и я надеюсь, что нашей аудитории это тоже 
будет интересно): 

А что такое контроль? 
Ваша формулировка контроля? 
Я приглашаю читателей рассылки принять участие в обсужде-

нии этой темы. Присылайте свои примеры и формулировки, мыс-
ли и вопросы.

Контроль – это весьма и весьма существенная часть не только 
человеческих отношений, но и любого хорошо работающего биз-
неса.

В христианстве контроль – это приличная часть фундамента 
христианства, который, как правило, находится в тени. Сам Хрис-
тос очень и очень разбирался в вопросах контроля. Доказатель-
ством этому служат тексты Евангелия. 

Но в наше время, как в древние или в средние века, контроль 
и всё, что с ним связано, как правило, открыто людьми не обсуж-
дается. 

Контроль – это очень тонкая и весьма непростая вещь. 
Развал Советского Союза, фактически, целой страны, имевшей 

свою идеологию и свои Вооружённые Силы, – это пример того, что 
происходит с Датским королевством, если в этом королевстве есть 
проблемы не с чем-либо, а с контролем…

Если с контролем всё в порядке, то можно не беспокоиться 
даже о выполнении 10 заповедей. Если есть контроль – заповеди 
будут выполнены.

Буддизм говорит о контроле, как о главном и центральном мо-
менте человеческой жизни. С точки зрения буддизма, контроль – 
это единственное, ради чего и стоит человеку жить. Всё остальное 
– территория иллюзий. 

Вся доктрина буддизма и его практики предназначены для од-
ной цели – развить в себе такое качество контроля, чтобы смочь 
подчинить себе процесс умирания и, следовательно, процесс пе-
рерождения. То есть, разомкнуть причинно-следственные отно-
шения своей личной жизни (или, как говорят буддисты, «кармы»), 
чтобы выйти из колеса рождения и смерти. 

Результатом понимания процесса контроля – является уп-
равление этим процессом. А это ведёт, в том числе, и к продлению 
собственной или чьей либо ещё жизни… 

Еврейская культура тоже построена на контроле. Ислам, я по-
лагаю, – тоже. Но утверждать этого не буду – моя жизнь сложилась 
так, что я не имею близких отношений с людьми этой культуры.

Хорошо это или плохо – кто знает…
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А поскольку контроль важен для Вас, то можно сказать, что 

Вы идете в русле или по следу великих традиций, которые имели 
самые разнообразные практики для своих последователей. 

Мне жаль, что по большей части эти практики (я имею в виду 
работающие практики) для людей сегодняшнего дня и в условиях 
сегодняшней жизни, как правило, недоступны.

«Так значит, нужно поставить цель, действовать, действовать и наблю-
дать за собой?»

Не всякую цель… Абсолютно любая цель – Вам такой подход 
не подойдёт…

«Если мой вопрос выходит за рамки общения в рассылке и требует 
рассмотрения моего конкретного случая, и требует приезда на Игру, то 
не отвечайте на письмо. Я все пойму».

Для того чтобы понять те вопросы, которые Вас беспокоят и на 
которые Вы обращаете своё внимание, приезда на Игру не требу-
ется. Эти вопросы потребуют от Вас:

– Вашего времени… 
– Ваших сил...
– Вашей настойчивости и Вашего умения идти за важными 

для вас ответами – до конца…

И этот путь, а Вы на сознательном или на интуитивном уровне 
поднимаете не простые вопросы – может быть долгим…

Вы подвели меня своим письмом к простой мысли. Я, наверное, 
выделю часть своего времени на общение с теми подписчиками, 
для которых это может быть важным – в устном формате… 

В формате простой беседы или формате консультирования… 
Благо, технические средства нам это сегодня позволяют…

«Спасибо за рассылку!»

А Вам моё спасибо за это письмо…

С Уважением, Андрей Авраменко.

Тоже с уважением к Вам – Елена Романова…

 

СДЕЛАЙ СЕБЯ САМ, и тогда твоя эффективность будет: 
1. Зависеть только от тебя самого…
2. Или она будет зависеть от других людей…
Вы можете выбрать любой ответ, но какой бы ответ Вы не вы-

брали, Ваш выбор и Ваша личная эффективность всегда будет от 
чего-то зависеть… Конечно, любому человеку, который ценит са-
мостоятельность – ситуация, когда его эффективность зависит от 
чего-то или от кого-то, не понравится… 

Явно не понравится… Здесь мы встречаемся с противоречием 
– сама «эффективность» нравится всем – но то, от чего она, эф-
фективность, зависит – не нравится обычно никому… Это сказано, 
конечно, категорично – но это правда… 

Я говорю эти вещи прямо, потому что бизнес, зарабатывание 
денег или личная жизнь – всегда связаны с эффективностью… С 
Вашей Личной эффективностью. И если не с Вашей, то тогда обя-
зательно с чьей-то эффективностью…

Знать и уметь – вещи разные. К знанию эффективности можно 
прикоснуться… а можно взять его, это знание, – в свои руки…

Как Вы можете узнать, связано ли знание, которое Вам необ-
ходимо с этой рассылкой, с тренингами, с каким-либо человеком 
или с чем-либо ещё? 

УМЕНИЕ, знания и навыки приобретаете Вы сами, используя 
для этого не только те материалы, которые предложены в рассыл-
ке, но и свой опыт жизни. Кому из Вас важно не только знать, но и 
уметь, делать, и Вы заинтересованы в собственной эффективнос-
ти – участвуйте в наших диалогах… Пишите мне на е-mail: water-
fire-metal@mail.ru

Когда я только делала свои первые шаги в психологии, я не 
знала, что бизнес и то, что человек называет личными отношени-
ями и счастьем, – переплетены и влияют друг на друга… И я бы 
этого никогда не узнала…

Если бы в самый простой и обычный день однажды один чело-
век, глядя мне в глаза, не произнёс лично для меня простую фразу: 

«Ты хочешь узнать ВСЁ о личной эффективности? 
Я тебе гарантирую результат…

От чего зависит От чего зависит Ваша эффективность...Ваша эффективность...
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Но тебе придется отказаться от сладкого…»
Я знаю, что я испытала, глядя в этот момент в глаза этому че-

ловеку…
Но мне интересно узнать, что бы испытали, оказавшись на 

моём месте в такой ситуации – лично Вы? 
Вам, если Вы будете отвечать для себя на этот вопрос, сле-

дует учесть – что для каждого человека «сладким» – является 
разное… 

 Понять, каков фундамент личной эффективности, из чего он 
состоит и для чего он предназначен в Вашей жизни – за пять ми-
нут невозможно… за десять минут тоже…

В народе об этом говорят просто: каждый человек – кузнец 
своего счастья…

И у этой пословицы есть продолжение, которое мало кто знает. 
А полностью пословица звучит так:

Каждый человек кузнец своего счастья…
Но не каждый человек знает, кому принадлежит та самая куз-

ница…
Примеры из жизни, статьи и афоризмы, цитаты и рассужде-

ния, которые есть в нашей рассылке, я надеюсь, помогут Вам в до-
стижении Вашего успеха.

 Рассылка – это не начало Вашего пути к самому себе. Вы на-
чали этот путь давно. Кто-то из Вас даже может уверенно назвать 
эту дату…

И каков бы не был ваш жизненный опыт, я буду рада, если вы 
будете знать одно из двух:

1. Где прячется ваш успех. 
2. И каковы для вас враги вашего успеха… (кто или что являет-

ся для вас врагом вашей эффективности)…
Я убеждена, что пока человек не знает – кто или что является 

врагом его эффективности, то, что принадлежит лично человеку, 
находится под угрозой.

Я надеюсь, что материалы рассылки дадут вам поддержку в 
минуту сомнений в себе, помогут выбрать правильное решение и 
изменить себя в правильную сторону, чтобы сделать себя таким, 
каким вы хотите быть.

Если вы занимаетесь бизнесом, то наша рассылка будет полез-
ной для вас вдвойне, ибо затрагивает многие аспекты жизни. Тему 
личной эффективности невозможно раскрыть без «сладких» тем. 
Хорошо это или плохо – кто знает?..

А поскольку жизнь длинна, то решать, хороша ли для вас эф-
фективность и стоит ли негативно относиться к тому, от чего она, 
эта эффективность, зависит, нам так или иначе всё равно при-
дется... 

Спасибо всем, кто прислал свои письма. Писем так много, 
что быстро ответить на все – не получится. Но со време-

нем я отвечу – или каждому лично, или как в нашей сегодняшней 
рассылке.

ИЗ ПИСЬМА:

«Добрый день, Елена! Для начала – спасибо Вам за умные и полез-
ные мысли, которые регулярно (почти всегда) бывают в большом количес-
тве в Вашей рассылке. Ради них я и читаю.

А для продолжения: 
1. Вам уже не раз сказали, я присоединюсь, – надоело уже читать о 

недовольных рассылкой. Недовольны – отпишутся. Не отпишутся – будут 
мучиться. А вот мне, например (и не только мне, я полагаю, обилие писем 
на эту тему подтверждает мои предположения), о них совершенно не ин-
тересно знать. Хватит их уже публиковать, все уже поняли, что вы после-
довательны и настойчивы относительно темы и стиля рассылки. Или хотя 
бы выделяйте такие письма и комментарии к ним цветом/шрифтом/каким-
нибудь ещё оформлением, чтобы их быстро пролистывать. 

2. Ещё раз спасибо за умные и полезные мысли. Вот на них бы и со-
средоточиться. 

С уважением, Сергей Катков».

Надеюсь, что в сегодняшнем выпуске читатели найдут для 
себя полезное. В тексте рассылки оно, это полезное, безусловно, 
есть. Есть оно, полезное, и в письмах читателей. Для удобства чте-
ния в нашей рассылке вводится новый формат. И, я думаю, удобен 
ли новый формат для чтения, мы с вами скоро узнаем. 

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, здравствуйте еще раз!
Еще раз прочитал выпуск «Записная книжка бизнесмена 46» и нашел 

для себя пару непонятных «моментов»... Ответьте, пожалуйста, если это 
стоит того и если у вас есть время. Что такое: «практика отношений»? 
Спасибо!»

Я исправлюсь, Я исправлюсь, или Практика отношенийили Практика отношений
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Вот два письма с просьбами: «не публиковать» письма недо-

вольных и одновременно «объяснить», что такое «практика отно-
шений». И поскольку для меня важно учитывать пользу – я поста-
раюсь, рассказывая об отношениях, объяснять сложное – просто. 
И самое простое и правильное в нашем случае – привести при-
мер «практики отношений», извлекая пользу из писем недоволь-
ных. Эти примеры могут стать для многих рабочим материалом 
– «практики отношений».

Само общество и наша культура культивируют всем извест-
ные вещи: нужно делать карьеру, зарабатывать больше денег, 
иметь свой бизнес… 

Важно образование, повышение квалификации и прочее. 
И действительно, всё это важно.
При этом отношения между людьми – ни самими людьми, ни 

нашей культурой не оцениваются. 
Именно поэтому я и публикую ещё одно письмо с комментари-

ем.
Отношения не просто пронизывают нашу жизнь, но и влияют, 

прямо или косвенно, на все сферы жизни.
Человек поднимается по карьерной лестнице, создаёт свой 

бизнес, зарабатывая всё больше и больше денег… А что происхо-
дит с отношениями этого человека – часто остаётся в тени. А ведь 
с ними что-то происходит…

Отношения не исчезают, они трансформируются. Именно от-
ношения между людьми часто стоят во главе любого вопроса, и по-
вышение личной эффективности в бизнесе не исключение. 

Отношения с собой и другими, а не эффективность, мы практи-
куем каждый день и вряд ли обращаем на это внимание. И эффек-
тивность в нашей культуре мы можем оценить в рублях, долларах 
или в евро, а вот отношения (настоящие отношения) – нет…

Сегодня мы только слегка коснёмся этих вопросов.
Как люди практикуют отношения? 
Какие отношения практикуют люди? 
Почему именно такие отношения человек выстраивает с дру-

гими? 
Для чего и как люди используют отношения? 
Что они делают в отношениях на самом деле? 
К чему стремятся в них?
Ответы на эти и другие вопросы вы можете найти в моей пере-

писке с одним из читателей, с Михаилом… 

ИЗ ПИСЬМА:

«Привет!»

Здравствуйте, Михаил!

«Я был подписан на рассылку Радислава Гандапаса, но на Вашу не 
хочу быть подписчиком». 

Каждый человек выбирает сам, что ему читать. Некоторые 
люди читают то, что привычно. Кто-то ориентируется в своём чте-
нии больше на пользу.

И есть читатели, для которых важно, чтобы рассылка была ин-
тересной… 

«Прошу Вас исключить меня из списка подписчиков, я просто не пом-
ню свой логин и пароль на Subscribe». 

Я полагаю, что с этим нет проблем. Обратившись на Subscribe, 
Вы можете легко и в любой момент отписаться от любой рассылки. 
Или подписаться на рассылку…

«И вообще, на каком основании Вы подписчиков из одной рассылки 
перевели в другую. Мне кажется, что это некорректно. Надо было напи-
сать, что такая-то рассылка закрывается, а кто хочет, может подписаться 
там-то и там-то». 

Вы меня пытаетесь обвинить, но все условия корректного взаи-
моотношения с подписчиками мною были выполнены, и новостной 
выпуск был. Я сама сообщила о закрытии рассылки и о том, что 
произойдёт слияние двух рассылок в одну.

И у людей была пауза в 5 дней, то есть целая неделя, чтобы 
сделать свой выбор. 

Хочу обратить ваше внимание и на то, что я веду бывшую рас-
сылку Гандапаса уже пять месяцев. И если говорить честно, то 
времени у Вас, чтобы определиться, было достаточно.

«Вследствие вышеизложенного прошу Вас отписать меня от такого 
удовольствия». 

Вы, похоже, хотите, чтобы я (или кто-то ЕЩЁ) заботился о Ва-
ших удовольствиях. Думаю, что было бы справедливо в нашем с 
Вами случае потрудиться и отписаться от рассылки самому. 

«И еще, что зацепило – это то, что Вы всегда оставляете за собой пос-
леднее слово (может, это и хорошо с точки зрения бизнес-процессов, но 
с точки зрения человеческого общения – это просто по-свински)», 
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Из Вашего письма становится понятным, что Вам хотелось бы, 

чтобы последнее слово всегда оставалось за Вами. 
И Вы заставляете меня сделать не очень приятное предполо-

жение: если, как Вы говорите, с точки зрения простого человече-
ского общения, оставлять последнее слово за собой – это вести 
себя по-свински, то почему лично Вам хочется, чтобы свиньёй в 
нашем с Вами общении сегодня была я? 

Обращаю Ваше внимание и на то, что круг Вашего общения 
мною не ограничен. И поскольку для Вас ВАЖНЫ закономерности 
общения свиней, то задавать Вам вопрос, почему общаясь с людь-
ми, Вам необходимо, чтобы кто-то из Вашего окружения был сви-
ньей – я полагаю, было бы неправильно. Скорее всего, у вас есть 
ответ на этот вопрос (или должен быть), но говорить о нём можно, 
если вести НАШ диалог по-человечески… 

«Цитируете письма, раскритиковываете их, а человек вам ответить 
не может или может, но никто этого не увидит. И ни на одно письмо Вы 
не ответили, что, да, это, мол, конструктивная критика, постараюсь ис-
правиться». 

Ваше чувство справедливости вызывает удивление: в пись-
мах, не на глазах у всех, Вы можете писать грубости и глупости, а 
исправляться нужно мне, потому что я эти письма читаю. 

И делать я обязана это – для Вас и, на Ваш взгляд, – обяза-
тельно публично… 

«Такого не встречал у Вас,» 

Представляете, я у Вас тоже такого не встретила!

«...но Вы все же не истина в последней инстанции». 

Для людей – да. Но лично для Вас – кто знает…

«Прогноз: останутся вашими подписчиками только те люди, которым 
Вы будете втюхивать Ваши курсы, а остальные уйдут». 

1. Если учитывается польза людей, здравый смысл и справед-
ливость, то люди не уходят. 

2. Обычно прогнозы заказываются, и работа аналитиков тоже 
обычно оплачивается. Не помню, чтобы я Вам заказывала делать 
прогнозы. Действительно не помню…

3. Тренинг «Маленькие ИГРЫ в большую ЖИЗНЬ», и в этом 
Вы правы, подойдёт далеко не всем. Просто из любопытства быть 
на этом тренинге действительно неправильно. Но если у вас есть 

своя мечта или цель, то тогда даже лично Вы – о посещении тре-
нинга – не пожалеете. Но это, если у Вас действительно есть своя 
мечта или цель…

«Вся жизнь – это диалог», 

Где последнее слово вы хотите оставить за собой? 
И в общении со мной – Вы это можете сделать просто. 
Но просто ли для Вас «оставить за собой» последнее слово в об-

щении с важными для Вас людьми?
Или, если уж мы разбираем эту тему, является ли для Вас 

простым «оставить последнее слово за собой» в диалоге с самой 
Жизнью?

Эти вопросы Вы обдумывали???
Они, эти вопросы, намного важнее, чем то, кто нам нравится…
Или не нравится…
(Этот кусочек письма, с дополнительным комментарием о кон-

троле, будет представлен вниманию читателей в отдельном вы-
пуске с названием «Контроль как факт, как явление культуры и 
как процесс». Елена Романова)

«а в Вашем случае – это просто назидания».

Это Вы так думаете…
У меня причин или склонностей «к назиданиям» до общения с 

Вами почему-то не наблюдалось…

«Удачи не желаю...» 

Зачем же желать удачи ещё одному человеку, которого вы ре-
шили считать свиньёй? 

Я в этом случае придерживаюсь простого и сформулированно-
го давно правила: Кесарю – кесарево. А богу – божье…

Мы с Вами можем смело поправить Христа, чтобы он не гово-
рил в том стиле, который нам лично не нравится, и не разводил 
«назиданий»…

Кесарю – кесарево, богу – божье, а каждой свинье – побольше 
еды, здоровья и хорошего аппетита…

«...так как, мне кажется, Вам самим нужно записаться на курсы ре-
шения проблем личностного характера». 

Похоже, Вы их, эти «курсы исправления своего характера», 
уже ведёте…

Я лично надеюсь, что у Вас всё получится…
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«Пока. Отпишите меня, плиз )»

Не могу для ВАС этого сделать…
И я думаю, что многие люди могут согласиться в этом со 

мной…
Вы хотите, чтобы и ЛЮДИ и Свиньи плясали под вашу дудку, 

и всё было в жизни так, как Вам того хочется…
И это, смею Вам заметить, возможно…
Любая свинья, я думаю, с удовольствием сделает для своего 

хозяина очень и очень многое… 
Если хозяин её, эту свинью, любит по-человечески…
Любит по-человечески, и я позволю себе подчеркнуть это ещё 

раз, а не по-свински…

«Подписчик Гандапаса, Михаил».

Ведущая рассылки, которая имеет согласие от самого Ганда-
паса и его напутствие (пожелание), чтобы рассылка жила и про-
должалась.. 

Елена Романова…

Ещё раз хочу задать вопросы читателям о практике отношений 
и напомнить, что «практика отношений» между людьми осущест-
вляется не только в устной, но и письменной форме. Итак, наши 
вопросы:

Как люди практикуют отношения? 
Какие отношения, как правило, практикуют люди? 
Почему именно такие отношения человек выстраивает с дру-

гими? 
Для чего люди используют отношения? 
Существуют ли исключения из общепринятых правил?
Что люди делают в отношениях на самом деле или к чему в 

них стремятся?
Есть ли что-то общее между тем, что происходит в Вашей 

жизни и в Ваших отношениях?
Этих вопросов «для разминки» вполне достаточно. Мы будем 

рассматривать темы: эффективность, отношения, контроль и 
дальше, развивая их в рассылке и в личных встречах с вами.

Я благодарю тех подписчиков, которые ответили на вопросы и 
жду Ваших писем water-fire-metal@mail.ru.

 «Они видели семь чудес света, но самого света так и не 
видали». 

Г. Честертон

 «…Любой порок есть нарушение порядка и отсутствие 
меры…» 

М. Монтень

ИЗ ПРАКТИКИ:

« – У меня три образования. Заканчиваю получать четвёртое. Третий 
язык учу. Карьера? Сам себе завидую. Руковожу компанией, занимающей 
первое место на рынке в своём секторе. Открываю новое направление.

Постоянно занимаюсь самосовершенствованием. Посещаю обуча-
ющие курсы, тренинги. Свой персонал направляю учиться. Они, правда, 
не все понимают, зачем это им. Ну, ничего, привыкнут – втянутся, поймут 
вкус и значение.

Материальное благополучие полностью устраивает и меня, и супру-
гу. Много путешествую по миру…

Наша встреча была назначена и началась ближе к полуночи. Для меня 
выделить время около полуночи для первой встречи с клиентом – было, 
безусловно, исключением из моих правил. Он уже несколько раз просил 
меня о встрече, но до полуночи, так уж получалось, его время было запол-
нено работой, карьерой и обучением – и наша встреча не складывалась. 
За его настойчивостью встретиться просвечивало что-то важное…

Я согласилась. И вот, мы сидим в офисе.
Его рассказ об успешной жизни затянулся за полночь. Весна давно 

вступила в свои права. Новый Арбат за окном офиса шумел своей обыч-
ной ночной жизнью, и как-то незаметно для меня закончилась вторая 
чашка зелёного чая. Мужчина получал особое удовольствие от своего 
рассказа. Его победам не было конца, и было похоже, что наша встреча, 
в отличие от второй чашки чая – закончится не скоро. 

Он набрал номер телефона и минут через двадцать к нам в офис при-
несли поздний ужин из японского ресторана. Рассказ моего собесед-
ника, когда голод был утолён, обрёл новую силу – деловые зарубежные 
поездки, сложные переговоры, практически, о фантастическом сотруд-
ничестве, перспективные проекты…

И вдруг за окном наступает звенящая тишина. Я в этом офисе прини-
маю клиентов не первый раз и знаю, что в определённый ночной час пе-
рекрывают Арбат, и на огромной скорости, в сопровождении кортежа 

И целого мира мало... И целого мира мало... в каморке старьёвщикав каморке старьёвщика
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глава нашего правительства мчится домой. (Мне в этот вечер не хотелось 
думать, что глава правительства сегодня ночью будет работать…)

Две минуты наступившей тишины были подчёркнуты звуком скорости, 
рвущего эту тишину правительственного кортежа. Ночной ритм жизни Ар-
бата воспринимался после этого как-то более ясно и отчётливо. 

Я повернулась к собеседнику и увидела довольную улыбку на его 
лице. 

– Вот и я так, когда выхожу пройтись по компании, – всё затихает в офисе. 
Я обронила фразу, совершенно не надеясь, что он услышит и поймёт 

то, о чём я говорю:
– Хорошо, когда внутри вас вот так же всё может утихнуть, чтобы Вы 

смогли рассмотреть важные вещи ближе.
Собеседник встрепенулся:
– Откуда вы знаете, почему я пришёл к вам?
– Иногда подсказывает сама жизнь, если её слушать или слышать.
– А как её слушать? Я был в Европе, Америке, в Африке. Мне казалось, 

что я больше узнаю жизнь, если увижу больше стран, больше людей и 
больше компаний… Всё было правильным. Но что-то пошло не так. У меня 
ощущение, что я упустил что-то важное. Иначе откуда взяться – опусто-
шению? Мне иногда кажется, что когда я работал простым менеджером 
после университета, то был более счастливым. Наполненным. Бизнес и 
жизнь идёт в гору, но у меня растёт ощущение, что это не гора…

Понимаешь – не в ту гору он идёт. Я не говорю, что ещё шаг, и всё 
рухнет… 

Всё когда-то свернуло на какую-то дорогу…
Я иду по инерции…
Или меня толкнули на неё. Но я так не хочу об этом думать…
За мной тянуться друзья, я для них пример. Слава богу, хоть не завиду-

ют, а стараются догнать меня в моих успехах. 
Тут недавно вот что произошло. Это мелочь, но мне обязательно её 

нужно вам рассказать. Приехал к своей старой тётке в гости, во Влади-
мир. В детстве много гостил у неё. Всех в пионерские лагеря отправляли, 
а меня к ней. Любил гостить у неё. Очень люблю её.

А она в этот раз посмотрела на меня и сказала, что я – барахольщик. 
Как? Почему? Почему я – барахольщик? Главное, за что она меня так? 

Наша «встреча с тёткой» закончилась быстро. Она меня практически 
выпроводила после первой чашки чая со словами: «Я не учила тебя быть 
барахольщиком, набирать всё подряд, всё больше-больше – образова-
ния, города, люди, вещи. Мусора в тебе – немерено. Почистишь себя – 
приезжай, не расстраивай меня. Я уже старая... Мне не много осталось. 
Ты ведь не помойка». 

Ей далеко за 80. Я, если честно, подумал, что она уже «выжила из ума». 
Сел в машину, уехал. И вот уже четвёртый месяц всё думаю о её словах. 
Вы мне задали вопрос про тишину, и я понял, что это о том же.

А тут ещё мне приснился сон, что я пришёл в гости к старьёвщику, там 
темно, сыро, пахнет плесенью, и мне что-то нужно найти у него. Что-то 
очень важное для меня. Я его спрашиваю об этом: «Что это и где оно – то, 

что мне очень нужно?» А он пожимает плечами и показывает на груду ста-
рых тряпок. 

Представьте – я в дорогом костюме сажусь на ящик рядом с этой ку-
чей и начинаю рыться в этом хламе. Сумрак, пыль, сырость, запах… Да 
уж – это была ещё та куча… Сначала старая одежда, потом пошли кни-
ги, какие-то старые предметы, и чем больше я копался в этом хламе, тем 
сильнее становится мой страх, потому что я понимаю – не умом, а внут-
ри… Не знаю я, что ищу, и поэтому никогда не найду. Я проснулся в ужасе 
– я не найду то, что мне просто необходимо найти. Этот сон был тогда же, 
когда и тётка меня прогнала, ну, может быть, на пару-тройку дней позже. 
И мне не дают покоя её слова и этот сон… А в бизнесе – всё хорошо… 
Пока… Да…

Только гора успеха перестала быть горой и превратилась в гору мусо-
ра… в каморке старьёвщика. Если скажу кому-то, то мне не поверят…

Ощущение, что вся жизнь сузилась до размера каморки старьёвщика 
из сна. 

Но внешне – всё пока благополучно…
И тут он стал рассматривать кабинет, в котором мы сидели уже не один 

час. Он с изумлением посмотрел на кабинет, а потом на меня, выраже-
ние его эмоций на лице было на границе переживания страха:

– Это ЧТО? Случайность???? Здесь так много хлама... Это случайно?
Офис, действительно, был очень специфический. Так как это помеще-

ние принадлежало моему знакомому дизайнеру, его художественная 
наполненность, как бы это помягче сказать, была чрезмерной. Цветные 
стены, развешанные на них фотографии, безумное количество каких-то 
дипломов, во всех углах – экзотические деревянные фигуры, вазы, выпол-
ненные на заказ, огромные куклы в человеческий рост, куски сухого де-
рева, поющие чаши, изделия из цветного стекла, дорогая офисная ме-
бель. В общем, в этом кабинете, бесспорно, существовал порядок, но он 
был понятен только самому хозяину или его творческой натуре.

Мужчина встал, медленно пошёл по кабинету, рассматривая его на-
полнение. Потом подошёл к стене, развернулся к окну и сказал:

– Я хочу навести порядок в своей жизни. Я хочу найти то, что потерял 
под грудой всего того, что произошло в жизни. Если я не найду это – я 
потеряю всё….»

Мне почему-то вспомнился Демокрит: 

 «…Если превысить меру, то самое приятное обязательно 
станет неприятным». 

Каждый человек хочет достичь своих целей – построить ка-
рьеру, бизнес, заработать денег. Но если не знать, ЧТО помогает 
в достижении этих целей, а что мешает – жизнь незаметно для 
самого человека может превратиться в безмерную кучу мусора. 
Превращение кучи мусора в городскую свалку – это вопрос вре-
мени и желания… Отсутствие эффективности помогает накапли-
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вать этот мусор в себе – тратить время, силы и другие ресурсы. 
Теряя важное. А это важное у каждого, как правило, – своё.

Да, хорошо было древним грекам говорить у себя в Древней 
Греции: 

 «Кирн, ни в чём не усердствуй... Во всём выбирай середину… 
Тот же увидишь успех, что и трудясь тяжело». 

Феогнид

Почему-то вспомнилось – пословицы, поговорки и афоризмы 
являются квинтэссенцией культуры. Интересно, что в наше время 
и в нашей стране является «квинтэссенцией личной культуры» в 
бизнесе? 

Время нашей первой встречи заканчивалось. Я улыбнулась 
ему и сказала, что в его случае – я надеюсь больше не на середину 
ночи, а на середину дня. Мне пришлось повторить свою мысль ещё 
раз – однажды наша встреча, когда важные вещи будут найдены, 
– произойдёт… 

Но я надеюсь, что эта встреча – произойдёт всё-таки в середи-
не дня, а не в середине ночи…

Мы попрощались, и я подумала, что для человека, который 
ищет «срединный путь» к своему благополучию или в своём биз-
несе, было бы хорошо обнаружить ту самую «золотую середину». 
Вот только жаль, что этому не учат в MBA или в других школах 
бизнеса…

ЧАСТЬ 1.

Я благодарю всех, кто откликнулся и прислал свои письма 
о контроле. Тема важная и, по большому счёту, интерес-

ная всем. Ведь даже классическую историю о Ромео и Джульетте 
можно рассматривать как историю о любви или как историю о кон-
троле. И хотя в нашей культуре больше ценятся истории о любви, 
я обещаю, что специальный выпуск нашей рассылки, посвящён-
ный контролю, будет выпущен. 

 А пока…
…Один день сменяется другим. 
И предыдущий день всегда не похож на следующий. 
Сама Жизнь – состоит из череды постоянных перемен. 

Главная игра Жизни – СВОЯ играГлавная игра Жизни – СВОЯ игра

Общество, в котором мы сегодня живём, забыло и время ста-
бильности, и саму стабильность. Предсказуемость вместе с гото-
выми рецептами успеха умирают в тот же момент, как только они 
вынесены на публичный суд.

Успех в жизни всегда был почему-то мало предсказуем и зави-
сел от чего-то такого неуловимого в жизни конкретного человека 
– от умения находить свою личную силу, свои личные секреты эф-
фективности, свои личные секреты собственного успеха. 

По большому счёту, успех всегда зависит от нас. 
И эта «позитивная мысль», если, конечно, не водить себя за 

нос, всегда должна стоять рядом ещё с одной. Очень простой и, 
возможно, на первый взгляд, «непозитивной» мыслью…

По большому счёту, успех всегда зависит от нас.
Так же, возможно, что мы не очень-то хотим, чтобы наш успех 

был рядом с нами…
Желание опираться на готовые рецепты, услужливо приго-

товленные кем-то специально для нас, подвергает нас опасности. 
Используя чужие рецепты эффективности, мы, как правило, не 
учитываем свои личные особенности. И этот путь – путь игнори-
рования личных особенностей – всегда лукав. Он всегда обещает 
нам быстрый и лёгкий успех и при этом как-то незаметно уводит 
нас ОТ успеха в противоположную сторону. 

А ваш успех зависит не от кого-то другого…
Он зависит только от вас и от ВАШЕЙ эффективности, или, 

если сказать об этом мужским языком, – от Вашей Силы...
Или от Вашего знания.
Карлос Кастанеда однажды сказал, что Сила зависит лишь от 

того, какого рода знанием владеет человек. 
Но как объединить своё знание со своей силой?
И мы можем рассматривать этот вопрос с разных сторон, пото-

му что это вопрос об эффективности.
Если мы – неэффективны, то поможет ли дополнительное об-

разование… 
Возможно, но на долго ли? В наш век безумного количества ин-

формации… 
Приведёт ли повышение квалификации к достижению успеха? 
На каком-то отрезке времени, пожалуй, да. Но новые техноло-

гии сменяют друг друга с такой же скоростью и периодичностью, 
как и времена года…
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Если мы неэффективны, мы живём с риском, что наш успех 

отвернётся от нас в любой момент (появление новой технологии, 
новых дисциплин, нового вида бизнес-образования и пр.) И на ка-
кой бы ступени общества мы не находились, каким бы делом мы не 
занимались, мы, к сожалению, не свободны от этого риска.

Готовые рецепты успеха устаревают с такой же скоростью, с 
какой множится объём информации, выбрасываемой в Интернет-
пространство. 

Зайдите в книжный магазин, посмотрите, какое количество 
книг написано об успехе современного человека.

Но почему-то успешных людей, при таком количестве инфор-
мации об успехе, не становится больше. Посмотрите на огромное 
количество тренингов, которые предлагает нам рынок, чтобы мы 
стали успешными…

И раньше или позже Вы поймёте, что рецепты успешности не 
являются гарантией самой успешности так же, как рецепты эф-
фективности не являются гарантией эффективности. 

…Знакомая картина – люди переходят из компании в компа-
нию и не находят стабильности, надёжности, на что можно опе-
реться всегда и быть в относительной материальной безопасности. 
Компании очень разные, с разными требованиями к сотрудникам 
и с разным уровнем выполнения обязательств, даваемые этим же 
сотрудникам…

Другие люди открывают свой маленький свечной заводик и 
испытывают тот же уровень стресса, что и наёмный сотрудник, 
от отсутствия надёжности и стабильности существования своего 
бизнеса и извлечения из него прибыли. 

Трудностей удержать в равновесии источник, дающий деньги, 
не меньше, чем когда вы просто наёмный сотрудник.

Где спасение? В чём оно? 
Кому-то из вас может прийти подсказка: всё-таки стоит полу-

чить престижное образование. 
Да, учиться нужно всегда. 
Самосовершенствование даёт бесспорные преимущества, рас-

ширяет ваш кругозор и пр. Но спасает ли высококачественное об-
разование от возможности быть неуспешным? 

Вы или Ваши друзья отлично учились в школе? С красным 
дипломом закончили университет? И что? Чувство неудовлет-
ворённости почему-то растёт…

Цели не достигаются или достигаются, но не так, как вам хо-
чется…

И, однажды Вы обнаруживаете, что успешность ускользает из 
ваших рук. 

Вы выходите на улицу и видите, что на ней процветает масса 
магазинчиков и пр. коммерческих предприятий. И открыли их да-
леко не так хорошо, как требует общество, образованные люди. И 
они успешны на своём уровне. 

А кто-то со своим элитным образованием не может добиться, 
например, элементарного повышения заработной платы за свои 
элитные знания. Обидно. Понимаю…

Где же справедливость, если успех любит неучей, а образован-
ных он обходит стороной?

Или посмотрим на тех, кто всё-таки открыл свой свечной заво-
дик и теперь трудится на благо своего личного дела по 12–14 часов 
в день, не успевая утирать пот со лба. Забыв остальные блага жиз-
ни и уже не первый год находясь под гнётом своей независимости 
и успешности в бизнесе. И оказывается, что успех в сегодняшнем 
мире – это не только деньги. 

Успех – это яркая жизнь, наполненная тем, что важно для вас. 
Успех – это жизнь, которая приносит удовольствие вам и ва-

шим близким. 
Успех – это когда вы можете разрешить себе получать удо-

вольствие от самого процесса зарабатывания денег и от того, к 
чему они, эти деньги, вас ведут...

И чтобы прийти к такой жизни, необходимо уметь пользовать-
ся не только готовыми рецептами, красиво поданными разными 
гуру, но и учиться находить СВОИ правильные решения, эффек-
тивные и верные лично для Вас.

А всегда ли наши решения приводят нас к нужному нам ре-
зультату или цели? 

И на этот вопрос любому человеку, имеющему жизненный 
опыт, нелегко сказать «да».

 «Тысячи путей уводят от цели, и лишь один-единственный 
ведёт к ней». 

М. Монтень

 «Знание – столь драгоценная вещь, что его не зазорно добы-
вать из любого источника». 

Абу-ль-Фарадж
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ЧАСТЬ 2.

Уже никогда не вернётся то время, когда стабильность была 
отличительной особенностью нашей страны и большая часть на-
селения была просто функционерами – каждый выполнял строго 
отведённую ему роль, рассчитанную на многие годы вперёд. Люди 
делали то, что ждали и требовали от них страна и правительство. 
И всё было просто.

И всё было понятно.
Сегодня процветает эпоха предпринимателей, коммерсантов, 

которая изменила до неузнаваемости наш уклад жизни. 
Кто включился в предпринимательский процесс, быстро по-

нял, что это Игра, где цели человек ставит себе сам, и никто их ему 
сверху не спустит. И стратегию приходится разрабатывать само-
му. И любой риск или неопределённость являются неотъемлемой 
частью хорошей стратегии, если Вы не забываете самую главную 
Игру – Жизнь.

А эта Игра обладает одной, очень важной чертой – если ты не 
начинаешь играть в неё, то она начинает играть тобой, как мячи-
ком или как куклой… 

Исполняя чужие роли в процессе достижения чужих целей, 
легко почувствовать себя жертвой, подчиняться чужим правилам 
в ситуации… (выпуски «Жертвам и Манипуляторам посвящает-
ся…»).

И раньше или позже из такой ситуации или из такой жизни 
Вам, почему-то, нестерпимо захочется сбежать. Если ситуация не 
очень запущена – то просто захочется в отпуск. Отпуск для чело-
века – это возможность отдохнуть от той жизни, от тех правил и от 
тех обязательств, которыми он живёт.

Наша Жизнь – на отдыхе мы или нет, становится похожа на 
детскую карусель из парка отдыха, которая кружится без оста-
новки. И только Ваше местоположение, Ваша жизненная позиция 
в этой круговерти, будет определять, как Вы себя чувствуете и 
удовлетворены ли Вы в своей жизни.

Вы кто?
Тот, кто пытается запрыгнуть на полном скаку на раскручен-

ную карусель, рискуя сорваться, но зато прокатиться бесплатно, 
не заплатив карусельщику на карусели Жизни? 

Или вы тихо сидите на движущемся аттракционе, на своём 
месте, честно оплатив своё развлечение, и покорно ждёте, когда 

его остановят? Кончились деньги? Сходите, если не можете опла-
тить своё участие в развлечении дальше, – тогда вам нужно идти 
домой и грустить там одному. 

Или вы тот человек, который решил создать или создал свою 
карусель?..

И теперь то запускаете её, то останавливаете по своему жела-
нию, радуя людей и зарабатывая при этом деньги?

Это очень разные позиции. Они действительно разные! Какая 
вам больше по душе? Пожалуй, та, где вы владеете каруселью. Это 
позиция успешного человека. Это позиция человека чувствующего 
жизнь и реагирующего на то, что происходит в этой жизни. Можно 
сказать, что это позиция человека, понимающего, что Жизнь – это 
в каком-то смысле всегда Игра. Это позиция игрока. Чтобы стать 
полноценным игроком, человеку нужно обладать смелостью же-
лать и настойчивостью идти до конца, чтобы дойти до своей цели. 

Чтобы стать успешным игроком, необходимо понимать прави-
ла и запускать свои игры.

Что значит – СВОЯ игра?
Это значит, искать и уметь находить в своей Жизни свои лич-

ные пути достижения цели. Это значит, справляясь с трудными 
событиями своей жизни, вынося из них опыт, на который вы буде-
те опираться, чтобы подняться к своей вершине… 

И я скажу Вам по секрету, что подняться на вершину – это ещё 
не самое главное…

Самое главное – знать, что произойдёт после этого…
Искать, желать, пробовать, делать – это значит, не стоять на 

месте, ожидая, что всё случится само собой. Ваша эффективность 
и успех не свалится на вас огромным наследством «бабушки из 
Бразилии»…

Искать, желать, делать – это двигаться каждый день в потоке 
жизни, событий, справляясь с ними, решая проблемы и находя но-
вые возможности...

Своей Ваша игра становится для Вас тогда, когда именно Вы 
наполняете её СВОИМ смыслом и своими целями.

Я буду рада, если Вы запустите карусель своей жизни и пре-
вратите жизнь в небольшой праздник для себя и для других. Оста-
навливайте свои дела сами, чтобы у Вас была возможность отдох-
нуть и набраться сил… И не нужно грустить…

Если Вы нашли Свой Путь, то Вы обязательно найдёте и Свою 
Игру. 
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ЕВРЕЙСКАЯ ПРИТЧА:

«В давние времена один царь отправил гонца к царю соседних зе-
мель. Гонец запоздал и, поспешно вбежав в тронный зал, задохнувшись от 
быстрой езды, начал излагать поручение своего владыки:

– Мой господин… повелел вам сказать, чтобы вы дали ему… голубую 
лошадь с чёрным хвостом… а если вы не дадите такой лошади, то…

– Не желаю больше слушать! – перебил царь запыхавшегося гонца. 
– Доложи своему государю, что нет у меня такой лошади, а если бы она 
была, то…

Тут он запнулся, а гонец, услышав эти слова от царя, который был дру-
гом его владыки, испугался. Он выбежал из дворца, вскочил на коня и пом-
чался назад докладывать своему царю о дерзком ответе. Когда царь вы-
слушал такое донесение, он страшно рассердился и объявил соседнему 
царю войну. 

Она длилась долго – много крови было пролито, много земель опусто-
шено – военные действия дорого обошлись обеим сторонам.

Наконец оба царя, истощив казну и изнурив войска, согласились на 
перемирие, чтобы обсудить свои претензии друг к другу.

Когда они приступили к переговорам, второй царь спросил первого:
– Что ты хотел сказать своей фразой: «Дай мне голубую лошадь с чёр-

ным хвостом, а если не дашь, то…»?
– Я хотел сказать: «…пошли мне лошадь другой масти». Вот и всё. А что 

же ты хотел сказать своим ответом: «Нет у меня такой лошади, а если бы 
она была, то…»?

– А я хотел ответить: «…если бы она была, то непременно послал бы её 
в подарок моему доброму соседу». Вот и всё».

Эта притча о голубой лошади, о раздоре или о капризности 
двух царей? 

На первый взгляд может показаться, что причина раздора – 
эта пресловутая голубая лошадь. Если бы не она, то и войны бы не 
было. И правда, зачем эта голубая лошадь с чёрным хвостом пона-
добилась царю? Что за каприз! Совершенная глупость для серьёз-
ного человека.

Вот тут можно сделать ошибочный вывод: «Не капризничай-
те – и не будет проблем» или «Капризы других раздражают нас и 
провоцируют проблемы».

Но «голубые лошади с чёрными хвостами» периодически по-
являются в любом нашем общении – деловых переговорах или в 

разговорах с близкими нам людьми. А дело-то получается совсем 
не в них, а в том, чтобы не торопиться высказываться самому, не 
выслушав прежде другого, даже если ему нужна какая-то сумас-
шедшая и непонятная голубая лошадь.

Умение слушать и слышать выводит любые сложные перего-
воры и отношения из «затруднительных» стадий. 

Выслушав самый нелепый запрос, предложение, высказыва-
ние или чью-то мысль ДО КОНЦА – это услышать, что же на са-
мом деле хочет говорящий. Узнав, что же хочет говорящий – вы 
становитесь обладателем «ключа понимания» и находитесь, по 
сути, в одном шаге от «момента истины», который ведёт вас к ус-
пеху в переговорах.

Не узнать, что же хочет человек – это плутать в потёмках, не 
обладая ясностью и пониманием – КУДА могут привести перего-
воры.

Не выслушать человека до конца – часто это не услышать са-
мого важного. А значит, велика вероятность ошибочного вывода 
или неправильной оценки ситуации.

Радуйтесь «голубым лошадям с чёрными хвостами». Если 
они появляются в вашем общении – то вы за полшага до нужного 
результата.

Ищите «голубых лошадей с чёрными хвостами» в любом 
разговоре с другими. Именно эти «странные лошади» подскажут 
вам, как достичь успеха в беседе и правильно выстроить отноше-
ния.

Интересуйтесь «голубыми лошадями с чёрными хвостами», 
о которых вам говорит человек, и вы станете для вашего окруже-
ния интересным собеседником и незаметно для себя обнаружите, 
что овладели мастерством беспроигрышных переговоров.

Проявляйте заботу о «голубых лошадях с чёрными хвоста-
ми»: в личной жизни они могут быть желаемой чашечкой кофе 
или встречей после долгой поездки. И тогда многих трудностей 
можно будет просто избежать.

Будьте внимательными к «голубым лошадям с чёрными хво-
стами» потому что они, эти лошади, могут быть (стать) причиной 
вашего материального благополучия.

Голубая лошадь с черным хвостомГолубая лошадь с черным хвостом
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Весна в самом разгаре. Каждое утро мой дом наполняется 
пением птиц – они с радостью возвещают о проснувшейся 

природе, и их голоса проникают во все уголки не только дома, но 
и души.

Природа радуется новому дню. 
Человек – часть природы, значит, и он должен так же, как пти-

цы, лес, каждая травинка, кошка, греющаяся на солнышке, мура-
вьи, снующие туда-сюда по своим делам, недавно проснувшийся 
шмель (обязательно должен!!!), уметь вот так же, как они, радо-
ваться каждому новому дню. 

А чему радуетесь вы по утрам?
Чему можно радоваться в начале каждого дня? 
С каких мыслей начинается ваш день?
Что вас заставляет вставать с кровати и что-то делать?
Встречи с людьми…
Бизнес-план…
Новые дела… Обязанности… Вынужденность…
Забота о ком-то… Любовь… Мечта…
Или те дела, которые требуют вашего внимания, потому что 

они ещё не закончены…
Новые цели, которые манят к себе и придают силы для движе-

ния к ним.
Ваши дети или встреча с любимым человеком.
Или привычное «надо, потому что….» А почему? Почему вам 

– надо? Потому что вы этого хотите? Или потому что вынуждены, 
обязаны?

С чего начинается ваше утро? Какая сила поднимает вас и вов-
лекает в водоворот событий?

Когда появляется первая мысль в сонной голове, и вы ещё не 
встали – о чём она, эта мысль? Она ведёт вас целый день или нечто 
другое управляет вами?

Когда будильник разрывает тишину на сотню мелких кусочков 
– о чём вы думаете в этот и следующий момент? Это то, что будет 
придавать вам силы на протяжении всего дня?

А вот если дела не торопят, люди вас ни к чему не обязывают и 
вы выспались – что вас радует в тот момент, когда вы понимаете, 
что ещё один день пришёл в вашу жизнь?

С чего начинается... утроС чего начинается... утро В очередное утро задержитесь на мгновение в постели и спро-
сите себя: «Что или кто может меня сегодня порадовать?» И если 
вдруг окажется, что ничего такого в голову не приходит, – найдите 
для себя тот единственно верный для вас смысл – смысл радости 
нового дня. Здесь нет готовых рецептов – этот смысл у каждого свой. 
Но это то, что будет придавать силы в каждый момент времени.

И не обязательно делиться этим смыслом с каждым встречным, 
даже если встречными окажутся родные – он ваш, только ваш.

Посмотрите, возможно, наступает новый день, в котором вы 
откроете себя самого – нового.

Смотрю на ребятишек, которые так рано начинают щебетать 
каждый день. И сразу становится ясным – вот они точно знают свой 
смысл начала каждого дня. А сегодня решила спросить, почему они 
встают каждое утро. Ответ был без паузы: «Потому что – интере-
сно». Потому что – интересно… Представляете, как просто!

Потому что – ИНТЕРЕСНО!
Интерес к жизни, к самим себе вовлекает их в массу событий 

наступающего дня. Их глаза горят желанием всё узнать, а улыб-
ка радости от банальных, на наш взгляд, открытий, не сходит с 
их лица. Энергия бьёт ключом, и они готовы удивляться всякой 
мелочи – вода в кастрюле закипела, кошка охотится за голубем, 
в пустой грядке жук копается, самолёт на небе оставляет белый 
«хвост» – и восторгу нет предела. А взрослые смотрят на это без-
различным взглядом – сто раз это видели, им уже глупо выскаки-
вать на улицу и стоять, задрав голову, разглядывая тающий след 
самолёта. Дети – тоже не первый раз смотрят на это, но почему-то 
по-прежнему, радуются, замечая каждую мелочь. 

Дети – настоящие Маги. Дети – мастера Дзен. Они из таких ме-
лочей извлекают Силу наступающего дня – удивляясь и радуясь 
всему, что встречается с ними. Вот это эффективность, о которой 
мечтает каждый взрослый! 

Возможно ли взрослому человеку повысить свою эффектив-
ность, если ему неинтересно жить или он сам себе неинтересен? 
Пожалуй, нет…

Быть вовлечённым, увлечённым, полным сил, желания, при-
поднятого настроения, оптимизма, любопытства – быть самим со-
бой, в согласии со своей внутренней природой, со своим нутром. В 
каждой вещи видеть необыкновенную глубину и новизну – насто-
ящий стиль жизни – Дзен, которому дети следуют неукоснитель-
но. И этому их никто не учил… Они с этим внутренним знанием 
пришли в эту жизнь. Мы, взрослые, между прочим, тоже…
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Дети знают секрет настоящего счастья, о котором взрослые 

забывают. Этот секрет дети несут в своих открытых солнцу ла-
дошках. 

Есть ещё один СЕКРЕТ – каждый из нас является обладате-
лем этого секрета счастья. Только вот его крепко зажали в кулачке 
и спрятали подальше – так далеко, что и сами уже не помним, где 
найти его можно.

Но что будет происходить с вашей жизнью, если вы просто бу-
дете помнить, что этот секрет – всегда с вами...

Во многих книгах про успешность, лидерство, эффективность 
написано много слов о позитивном мышлении, о способности нахо-
дить в самом сером моменте жизни нечто полезное лично для вас 
и иногда даже радующее. Но многие ли спешат следовать этому 
совету, перелистывая страницу за страницей нужной книги? По-
жалуй, не многие...

Но важность вопроса состоит не в том, чтобы определять, что 
НЕ делается, а понять, КАК и с ЧЕГО начать это делать – впус-
кать в свою жизнь реально позитивное мышление...

Понятно, что целый день ходить и радоваться, как мультяш-
ный герой – это будет не совсем адекватно текущей реальности, а 
вот, порадоваться утру – пожалуй, вы со мной согласитесь – вряд 
ли кому помешает и станет ненужным, особенно, когда это задаёт 
тон целому дню...

Радоваться новому дню – эта одна из первейших и простейших 
практик – философских и духовных, которая незаметно перекоче-
вала в книги по менеджменту и лидерству. Современный мир ищет 
простейшие приёмы успеха и эффективности, а магия жизни, как 
говорил Кастанеда устами своего героя Дона Хуана, находится на 
кончиках ваших пальцев...

Магия успеха и эффективности в бизнесе и личной жизни за-
висит от вашей настойчивости и желания практиковать. И если вы 
по-прежнему желаете обнаружить магию вашей эффективности 
на кончиках ваших пальцев, то... Присоединяйтесь! Будем практи-
ковать «Утро Интересного дня»! Каждое утро.

 «Счастье – дар. Оно проявляется внезапно, как бабочка в 
зимнем лесу. Дайте ему возможность приблизиться». 

Эдит Вартон

 «Часто случается, что человек считает счастье далёким 
от себя, а оно неслышными шагами уже пришло к нему». 

Джованни Боккаччо

ИЗ ПИСЬМА:

«Вы для меня перевернули мир. Он был серый до Игры. Теперь его 
краски ослепляют и радуют. Хочется крикнуть, что так не бывает! Но теперь 
я знаю, что бывает и так тоже! И что самый важный человек в этой жизни 
– это я. Как же это просто…

Но меня мучает один вопрос: как же я вот так серо прожил до 40 лет. 
Зачем я так жил? Не растерять бы этого нового мироощущения теперь. В 
меня жена снова влюбилась. Сказала, что я вернул в нашу жизнь роман-
тическое прошлое. Коллеги и друзья до сих пор говорят, что после поезд-
ки к вам я изменился. Скажите, Елена, почему нас в школе этому не учат? 
Почему об этом так мало говорят? Почему нас не учат психологической 
культуре жизни? 

Дмитрий».

Почему так мало говорят об осознанности, о желаниях челове-
ка, глубинных потребностях, проявляющихся ровно как в бизнесе, 
так и в личных отношениях, о стремлениях, о нашем призвании, 
о душе, о мечтах, о целях… Вопрос просто гигантский, обширный. 
Ответов на него много. 

Наше общество и культура, в которой мы живем, не заинтере-
сованы в том, чтобы мечты, стремления и желания человека сбы-
вались. 

 «Разве ты можешь приказать что-нибудь свободному 
духу». 

Боэций

Нас вовлекают во всякие социальные заботы без нашего на то 
согласия: деньги, престиж, власть, образование, карьера. А потом 
для нас это всё становится привычным… Как говорил Джером К. 
Джером: 

 «Люди ценят одну видимость».

Разве кто-то спрашивает вас: хотите ли вы зарабатывать де-
ньги, когда без них практически невозможно прожить?..

Вы приходите в эту жизнь, в которой всё покупается. Почти 
всё… А наслаждение внутренней или внешней природой, пением 
птиц, восходом и закатом совершенно не выгодно ни экономиче-
ски, ни политически, ни социально.

Мир перевернулся с ног на голову. 

Духовный дайвингДуховный дайвинг
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Не мы деньги зарабатываем, а они нас… каждый раз, когда 

встаёт вопрос о получении денег, мы, как правило, забываем о 
чём-то очень важном в себе. Каждый раз, когда вы видите возмож-
ность, которая ведёт к большей власти, респектабельности, пре-
стижа, вы оказываетесь на развилке выбора…

 «Большинство свободно рожденных существ сделает за де-
ньги, что угодно». 

Шарлота Бронте

 И часто нечто внешнее меняется на очень важное то, что есть 
внутри вас. Внешняя реальность, как правило, довольно искусно 
уводит человека от самого себя…

Быть богатым – хорошо, обеспеченным и известным – тоже не 
плохо. 

Но что вы будете делать со всем этим, когда вы потеряли себя 
уже… так давно? В этом мире можно купить всё, кроме того, что 
есть внутри вас.

 «За деньги можно купить хорошую собаку, но не заста-
вить её вертеть хвостом». 

Дж. Биллингс

Если человеческое существо набирается храбрости, чтобы 
двигаться в том направлении, которое делает его счастливым, то, 
как правило, оно познаёт не только себя, но и СВОЙ Путь в соци-
уме…

 «Совершенно неизвестную вещь любить никто никогда не 
может».

Блаженный Августин

Если вы сможете научиться одному навыку, всего лишь одно-
му – быть бдительным, осознавать собственные мотивы, движу-
щие вами, понимая себя, познавая себя и то ценное, что есть внут-
ри вас… 

Тогда что-то до сих пор невозможное для вас вдруг становится 
возможным…

Духовный дайвинг – самый экстремальный вид занятий для 
взрослых, который неизбежно приводит к переживанию счастья 
и к достижению целей. Наши Игры – это дайвинг – романтика 
эмоций и общения плюс строгая логика материала и тонизирую-
щей работы, даёт возможность отмеривать возможную и желае-

мую для вас глубину погружения. Там так всё похоже на обычную 
жизнь и так отличается от неё…

Духовный дайвинг – это путешествие в будущее с погружени-
ем в истинные глубины Жизни…

Для кого-то: духовный дайвинг – это отдых…

 «Вы кладёте руку на сердце и продолжаете идти». 
Джузеппе Верди

Для кого-то: духовный дайвинг – это работа…

 «Человек, который не живёт внутренней жизнью, – раб 
своего окружения». 

Анри Фредерик Амиель

Для кого-то: духовный дайвинг – это испытание…

 «Человек живёт на земле не для того, чтобы стать бога-
тым, но для того, чтобы стать счастливым». 

Стендаль

Для кого-то: духовный дайвинг – это приключение…

 «Любовь к самому себе – роман, длящийся целую жизнь». 
Оскар Уайльд

 «Оглянитесь. Позвольте вещам случаться и быть. Исправь-
те кое-что». 

Папа Иоанн XXIII

И когда бы вы не захотели сделать свой шаг в своё будущее 
– было бы хорошо помнить:

Ваш путь – это всегда Ваш выбор… 
Ваш выбор или выбор вашей души…

ИЗ ПИСЬМА:

«На осенней Игре в прошлом году я подошёл к вам в перерыве пер-
вого дня и стал спрашивать, как мне быть. Ситуация была вот в чём – на 
Игру я привёз с собой друга, чтобы помочь ему выйти из полосы неудач, и 
спрашивал вас, как лучше ему помочь в этом. Вы меня выслушали и ска-
зали: «Начните с себя и не лезьте в чужую жизнь. Пусть ваш друг решает 
свои вопросы, а вы решайте свои». 

Мир не обязан Мир не обязан устраивать твою жизньустраивать твою жизнь
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Буду честен, ответ мне не понравился. Мне показалось, что вы просто 

отмахнулись и не помогли (извините, за такую глупость). Все подходили, 
что-то спрашивали, и всем нужно было что-то отвечать. А я был один из 
всех. Стоял в толпе и почему-то не уходил. Потом вы снова повернулись ко 
мне и сказали: «Для вас индивидуальная практика – думать только о себе 
и работать только над собой. Только в этом случае вы получите пользу от 
Игры и от жизни в целом». Стало как-то легче сначала – вы ответили лично 
мне и не отмахнулись. Но потом! Что произошло потом, трудно описать.

Как меня плющило от простой практики. Как вы это поняли вот так 
сразу и дали точную характеристику моей жизни, до сих пор не пони-
маю. Но вы попали в десятку. Я сам этого тогда не понял. 

Два следующих дня Игры я не знал, как мне думать о себе. Тут же ста-
новилось невыносимо скучно, и я засыпал. С Игры я уехал недовольный, 
а друг мой окрылённый. Он что-то нашёл для себя сам. Такое было впер-
вые – я не полез в чужую жизнь. Сам же уехал с пустыми руками. 

Но я – Овен, упёртый, своего всегда добиваюсь. Первый месяц я пе-
речитывал всё, что записал за вами на Игре. Вот, думаю, дурак. У меня 
всё было хорошо до Игры, на неё я поехал за компанию, из-за друга. А 
приобрёл свои проблемы (опять извиняюсь, что не понял пользу этого 
сразу). 

И тогда я вам написал. Мол, всё плохо, ничего делать не хочу и что 
делать? Вы мне задали пару вопросов. Эти вопросы перевернули мою 
жизнь! Они попали в десятку. И тут всё сложилось. Когда отвечал на воп-
росы, понял всё, что было на Игре – всё было для меня! Но я был как сле-
пой. Я понял, что не умею, в первую очередь, помогать себе – меня никто 
этому не научил. Мать, отец, братья живут так же, как и я – для других. 
Очень добрые люди, но очень все несчастны и скрывают это от всех и от 
себя, ожидая, что кто-то их сделает счастливыми, а в результате, стали 
гневаться на весь мир. Вспомнил ваши слова о старых людях. Не хочу так 
заканчивать свою жизнь.

Тогда я стал учиться думать о себе, о своей жизни – помоги себе сам. 
Банально, но правда. Друг на Игре помогал себе сам и уехал с резуль-
татом, а я? Мой результат оттянулся на пару месяцев. Но я его получил, 
благодаря вашей помощи.

Ваши рекомендации и вопросы в письмах очень поддержали меня. 
Огромное вам спасибо, Елена. Теперь я могу вам сказать о своих ре-
зультатах – появилось больше времени и сил, в семье и с детьми стало 
больше гармонии, на работе стало легче, и результаты взлетели вверх, 
и доход тоже, потому что перестал разбрасываться и помогать лентяям 
(раньше думал, что они беспомощные и несчастные). 

Теперь я по-настоящему готов к игре. Вижу, что вы не скоро к нам со-
бираетесь. Значит, я еду к вам. Я очень хочу получить тот результат, кото-
рый получил мой друг. СВОЙ результат. Хочу закрепить то, что есть сейчас 
и сделать следующий шаг. 

Олег»

Спасибо, Олег, за Вашу историю возвращения к своей жизни. 
В ней так хорошо видно, что такое возвращение к себе благотворно 
влияет на все области жизни – принося успех в бизнес и гармонию 
в личную жизнь. Вашим письмом мне хотелось обратить внима-
ние читателей рассылки на то, как мы под разными благовидными 
предлогами убегаем от себя в жизни и события других людей. Об-
щество не учит познавать себя. Мы с лёгкостью познаём других, 
отворачиваясь от себя. Почему? У каждого своя причина…

ПРИТЧА:

Зачем усложнять?
Маленький ребенок разговаривал с матерью, и мать сказала:
– Никогда не забывай, что нужно помогать другим.
И ребенок спросил:
– Что тогда будут делать другие?
Мать уверенно сказала:
– Они будут помогать другим.
Ребенок сказал:
– Кажется, это странная схема. Почему не помогать себе, вместо того, что-
бы все сдвигать и напрасно усложнять?

Убойная правда. Детская логика – проста, истинна. Но она пе-
рекрывается моралью, устоями и правилами общества. Мы не-
заметно её теряем, становясь удобными для социума. Вот только 
становимся ли счастливее?..

Мы – для жизни, или жизнь – для нас?
Человек приходит в этот мир не только деньги зарабатывать. 

Человек рождается, чтобы быть счастливым, достигая своих вер-
шин и целей. Деньги могут помочь укрепить это внутреннее счас-
тье, но не заменить его. Тогда качество проживания жизни замет-
но улучшается.

Если ждать, что мир позаботится о вас… можно и не дождать-
ся. Начните заботиться о себе – познавайте себя. Неразумно улуч-
шать территорию не изучив её – можно дров наломать. Это основа 
психологической культуры, о которой спрашивал в прошлой рас-
сылке один из участников Игры.

Мир не обязан устраивать твою жизнь, если ты этого не дела-
ешь сам! 

Прикоснуться к основам повышения качества жизни можно 
самостоятельно, а можно вместе с нами на тренинге-игре «Духов-
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ный дайвинг». Вы всегда можете сделать свой выбор в пользу себя 
– кардинально изменить свою жизнь или слегка прикоснуться к 
изменениям. Такая возможность есть для всех, занимающихся 
Духовным дайвингом.

О Духовном дайвинге рассказывать непросто – можно упус-
тить очень важное – слишком разнообразна палитра происходя-
щего, и у каждого свои впечатления. Прикоснитесь к тайнам свое-
го внутреннего мира.

 «Смысл бывает: большой, малый и здравый». 
Леонид С. Сухоруков

ИЗ ПИСЬМА:

«На Игре вы упомянули о значении смысла действий, жизни, и это так 
же важно в бизнесе, а звучит это как видение или миссия, и какое-то там 
было продолжение про стратегию. Тогда я это прослушал, а сейчас это 
оказывается очень нужным. Уточните, пожалуйста, зачем это. 

Алексей Иванович М., Омск».

 «Жизнь имеет в точности ту ценность, которой мы хотим 
ее наделить». 

Ингмар Бергман

Ценностью мы наделяем жизнь при помощи смысла, который 
мы вкладываем во всё, что делаем и не делаем. У каждого человека 
смысл свой. Схожие смыслы объединяют людей.

 «Люди морочат не только друг друга, но ещё и самих себя». 
Дион Хрисостом (Златоуст) из Прусы (40–120 гг. н.э.), 

оратор и философ

Причины, по которым мы это делаем – морочим других и себя, 
очень разные... Одна из них заключается в том, что мы сами не 
знаем, чего же именно хотим, потому что не понимаем себя, свои 
мотивы. Поэтому путаемся в «показаниях», неосознанно меняем 
направления, цели, род деятельности, свои привязанности – в об-
щем, ищем себя. На наших Играх не редкость, когда люди в начале 
первого дня озвучивают цель: «Хочу захотеть». В переводе с русс-
кого на русский звучит так – «Помогите найти смысл жизни!»

…Собравшись сделать остановку в красивом месте, но вдруг 
узнав, что там нет травы для вьючного осла, Филипп Македонс-
кий, царь Македонии и Эпира, сказал: «Вот наша жизнь: живём 
так, чтобы ослам было по вкусу!» 

Нахождение своего смысла во всём том, что мы совершаем и в 
чём участвуем: в действиях, в целях, – это есть основа самомотива-
ции, топливо для движения. Смысл – определяет направление. «Я 
иду именно туда, потому что это стоит делать, я этого хочу и не могу 
не делать этого – это мой смысл! Это то, что ведёт меня по жизни».

Смысл, идея, видение, миссия – родственные понятии по своей 
сути. Все они, как компас, определяют направление движения и 
развития системы, как маленькой, так и большой.

Компании, с одной стороны, похожи друг на друга – все жела-
ют извлекать прибыль из своей бурной или вялой деятельности. 
А с другой стороны – они крайне индивидуальны, как и любой че-
ловек, отличаются своим отношением – к результату, процессу, 
сотрудникам, ценностям. 

В каждой бизнес-системе заложен смысл её рождения, сущес-
твования и развития, который определяется идеей (видение, мис-
сия). Обладая идеей с конечным желаемым результатом, компания 
или предприниматель разрабатывают стратегию, а потом тактику 
достижения декомпозированных (детализированных) крупных 
целей, переводя это во фронт работ – план.

В начале рождения системы мало кто думает о каком-то там 
смысле, который закладывается в предприятие – есть некий «ор-
ганизм» приносящий прибыль, и ладно. Но со временем, когда биз-
нес взрослеет и вырастает из маленьких штанишек – становится 
неуправляемым, его части отваливаются огромными и значимыми 
кусками, а люди бегут от лидеров, как с тонущего корабля, руково-
дитель начинает задумываться: «А что же происходит?»

 «Надеялась трава, что будет ей хорошо, когда она вырас-
тет, но поникла позднее под тяжестью своей». 

Х. Галиб

Людей необходимо уметь объединять и находить ту причину, 
тот смысл (не только материальный), по которым они будут оста-
ваться рядом с вами. Иначе, кому будет извлекать прибыль для 
компании… А вот чем объединять?

 «Наши взгляды, как наши часы: все они показывают разное 
время, но каждый верит только своим». 

А. Поп

Куда и зачем идем?Куда и зачем идем?
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 «Когда человек не знает, к какой пристани он держит путь, 
для него ни один ветер не будет попутным». 

Сенека

Для человека пристанью становится некий, его собственный, 
смысл жизни. Так и для компании пристань – это видение, миссия, 
идея самого бизнеса. И в идеале, если миссия компании хоть как-
то созвучна или не противоречит смыслу каждого её сотрудника, 
то именно это будет их объединять во вторую очередь после до-
стойной заработной платы.

Кстати, ответственность у человека появляется тогда, когда он 
понимает смысл совершаемых действий.

В безответственности люди тоже находят смысл: избежать 
лишней работы, нелюбимой и нудной, порицаний, ошибок и пр. И 
если эти стремления сильнее всего, то именно они и будут смыс-
лом, который будет двигать ими.

 «Даже у дворового пса подход к форме означает внюхивать-
ся сперва в содержание». 

Леонид С. Сухоруков

 «...Все определяется тем, чего ищешь в жизни, и еще тем, 
что ты спрашиваешь с себя и с других». 

Сомерсет Моэм

Смысл определяет содержание. Он является тем Духом, кото-
рый оживляет систему. Идея, миссия, видение для бизнес-систе-
мы – это идеология и компас, который определяет направление 
движения. 

Идея может быть не определена в словах. Когда всё благопо-
лучно – это не так важно. Но когда ситуация требует вмешатель-
ства – хорошо бы понимать, КАК звучит и выражается в словах 
ваша идея, суть, смысл, видение, миссия, наполняющая содержа-
нием ту форму, за которую вы беспокоитесь (жизнь, семья, рабо-
чий коллектив, компания и т.д.). Поставить перед собой задачу: 
осознать и перевести интуитивное понимание существования сис-
темы на сознательный уровень, облекая свои ценности и принци-
пы в слова. Для того, чтобы смочь это донести до людей, которыми 
вы руководите.

Что, собственно говоря, топ-менеджмент многих компаний 
сейчас и делает – устраивают мозговые штурмы и выездные тре-
нинги для определения и выработки общей миссии.

Это краткий ответ. По понятным причинам в рассылке всё не-
возможно описать, т.к. тема достаточно обширная. Ведь за первым 
вопросом потянутся другие: Как определить или найти смысл, ви-
дение и что делать дальше? Как это осознать? На что это повлия-
ет? С чем это связано? Как отличить цель от видения?

Ответы на эти и другие вопросы для своего бизнеса давайте ис-
кать вместе.

 «Мои желания и дела обретают смысл и ценность лишь в 
той мере, в какой цель моей деятельности согласуется со 
смыслом моей жизни и жизни других людей. Всё остальное, 
каким бы значительным оно ни представлялось благодаря 
традициям, привычкам и общественному авторитету, су-
етно и опасно». 

А. Швейцер

Чаще компании концентрируют своё внимание на разра-
ботке и выполнении стратегии – на эти цели бросаются 

все силы для активизации коллектива, сотрудников и каждого че-
ловека в отдельности.

Дело в том, что стратегия не обеспечивает вовлечения людей в 
выполнение задач, стоящих перед компанией, и люди не пережи-
вают эмоциональное чувство приверженности даже самым краси-
вым стратегиям. 

Стратегия даёт ответ на вопрос «Что мы должны делать?», а 
вот вопрос «Почему? Зачем это делать?» – оказывается не прояс-
нённым, оставаясь в тени не только для коллектива, но и для само-
го руководителя.

Ответ на вопрос «Почему? Зачем?» привносит в деятельность 
компании и коллектива тот необходимый смысл и Дух, который 
мобилизует людей и вовлекает в нужную деятельность с целью 
получения результатов.

Ответ на вопрос «Что мы должны делать?» имеет строгие логи-
ческие корни, опирающиеся на интеллектуальные доводы.

Ответы на вопросы «Почему?», «Для чего?», «Зачем?» рису-
ют некий образ, к которому стремится компания, и эти вопросы 
имеют эмоциональную платформу. Именно эти вопросы дают воз-

Сначала – видение.Сначала – видение.Потом – стратегияПотом – стратегия
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можность сотрудникам идентифицировать себя, соотнести свои 
личные «Зачем?» со смыслом компании и определить свою прина-
длежность к этому смыслу бизнес-системы (совпадает ли моё «За-
чем» с «Зачем» компании?).

 «Во многих отношениях кризис, переживаемый предпринима-
тельством сегодня, является кризисом смысла. Люди утра-
тили уверенность потому, что больше не понимают, отчего 
вопрос «Почему?» ставят после вопроса «Что?». У них нет 
больше ощущения того, что положение вещей хорошо опре-
делено и что напряжённая работа приведёт к успеху. У всё 
большего числа людей возникают сомнения относительно 
будущего их организаций и ощущение определённости этого 
будущего. Соответственно, они испытывают эти чувства и 
в отношении своих карьер, собственного будущего». 

Карл Албрект

Дело в том, что человеческое существо имеет глубинную пот-
ребность в смысле. И если его нет, то и мотивации к достижению 
целей нет.

Бывает так, что предприниматель с утра не желает включать-
ся в работу своей организации и потерял к ней интерес, несмотря 
на то, что совсем недавно это было делом всей его жизни, в незави-
симости от наличия или отсутствия результатов в своей деятель-
ности. Это значит, что предыдущий смысл был ложный, или он ис-
черпал себя. 

И в этом случае выработка стратегии будет как «мертвому 
припарка». Не поможет. «Сначала было слово…» Сначала смысл, 
потом стратегия. Сначала – «Зачем», потом – «Что».

Уоррен Бланк считает, что смысл, видение похоже на «уни-
кальные, встроенные в сознание линзы с большим углом захвата 
и большим приближением, позволяющим людям заглядывать в 
будущее и постигать возможности, которые таит в себе большое 
полотно будущего».

Хороший смысл или видение в жизни человека или в компании 
делает следующее:

 придаёт смысл изменениям, которых ожидают от людей;
 вызывает отчётливый и положительный образ будущего со-

стояния;
 внушает гордость, придаёт энергию, создаёт ощущение свер-

шения;

 запоминается, впечатывается, как яркий образ, притягивая 
к себе;

 побуждает, придаёт силы и энергию;
 даёт образ такого будущего, которое явно предпочтительнее 

и лучше настоящего;
 соответствует истории, культуре и, самое главное, ценностям 

организации или человека;
 устанавливает стандарты совершенства, изменений, в ко-

торых отражены высокие идеалы. Эти стандарты определяют, к 
чему стремиться и какую пользу можно получить;

 вносит ясность в представления о цели и направлении;
 помогает выработать стратегию;
 внушает энтузиазм и даёт возможность поддерживать его, 

служит основой самомотивации и мотивации;
 поощряет приверженность идеалам, целям;
 отражает уникальность компании или человека;
 создаёт перспективу;
 даёт возможность определить свою готовность к достижению 

этого будущего и предпринять определённые шаги для изменений, 
обнаружить препятствия;

 направляет в повседневной деятельности;
 помогает выделять главное и отсеивает несущественное;
 соединяет настоящее с будущим;
 вдохновляет и помогает быть настойчивым даже в случае не-

удач или трудностей.
Если у вас опустились руки – ищите смысл. Свой смысл, кото-

рый позволит вам быть собой – в личной жизни и в бизнесе.

 «Люди всё делают ради цели, именно ради той пользы, к ко-
торой они стремятся». 

Б. Спиноза

 «Душа, не имеющая заранее установленной цели, обрекает 
себя на гибель, ибо, как говорится, кто везде, тот нигде». 

М. Монтень

Душа организации подчиняется единым законам Жизни.

 «Самое короткое выражение смысла жизни такое: мир дви-
жется, совершенствуется; задача человека участвовать в 
этом движении и подчиняться и содействовать ему». 

Л. Толстой, 1898 г. 
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Внимание! Этот выпуск о результатах участников Игр. Если 
вам это не интересно – отложите и не читайте.

Мы все охотимся за успехом, за своей мечтой и важными для 
нас целями.

Почему же некоторые не получают то, чего хотят? Знаете ли 
вы, чего хотите на самом деле?

 «Человек только тогда прилагает усилия, когда его побуж-
дают к этому его желания. Когда они дремлют и ничто их 
не возбуждает, его превосходные качества и способности 
никогда не будут раскрыты… »

Б. Мандевиль

Что бы вы ни делали, открывайте свои истинные желания и 
стремления, чтобы быть Победителем.

 «…Не достигнув желаемого, они сделали вид, будто не же-
лали достигнутого». 

М. Монтень

Станьте коллекционером своих собственных побед. Победа 
– это явный результат!

Результат – это взрыв ваших способностей и выход их на но-
вый уровень.

Продолжая тему побед, хочу опубликовать несколько писем, 
в которых люди делятся своими результатами после наших Игр. 
Обратите внимание на то, что за каждым результатом стоит опре-
делённая работа над собой и развитие нужных качеств, что слож-
но сделать без глубокого погружения.

ИЗ ПИСЬМА:

«Мечты сбываются!
И это факт, никто не оспорит. Но я никогда не думала, что мечту мож-

но заказать и получить с доставкой на дом, как товар из Интернет-мага-
зина. Класс! Думала, не думала, а работает ведь.

Просто на тренинге у Елены Романовой была работа по осуществле-
нию мечты-цели. Как это происходило, описывать долго, да и не надо. Я 
думаю, каждый должен попробовать сам, но результат таков: мечта по 
срокам приблизилась и осуществилась через месяц. НО КАК ЭТО ПРО-
ИЗОШЛО?????? Мне муж подарил СВОЮ, НОВЕНЬКУЮ машину… А об 
этом я даже не мечтала (хотя, лукавлю, мечтала, но очень глубоко в душе, 

вслух уж точно не произносила). Вот так! Оказывается, работает! Надо 
только знать, как ПРАВИЛЬНО мечтать и у кого получать нужные знания и 
ресурсы.

 Валентина Павлова».

Рада за Валентину. А вот другой результат.

ИЗ ПИСЬМА:

«Результаты по Игре, кратко:
После Игры уволился с высокооплачиваемой работы, т.к. понял, по-

старому больше не могу. Прошел сертификацию по повышению своей 
квалификации. Запустил процесс становления своего бизнеса с коман-
дой единомышленников. Чуть позже этот процесс привел к тому, что меня 
пригласили партнером в действующий бизнес (в то же направление, ко-
торое задумали мы. Единомышленники – со мной и никуда не делись). Те-
перь с новой позиции начал трудиться на благо себя и компании. Нельзя 
сказать, что стало все легко и приятно. Впереди много всего еще нереа-
лизованного, но очередной шаг к целям сделан. 

Дмитрий».

Достижения результатов в бизнесе оценить немного сложнее, 
но они так же возможны, реальны и значительны! И это происхо-
дит в существенно короткие сроки после Игры.

ИЗ ПИСЬМА:

«Быть директором компании не так просто, как некоторым может по-
казаться. Многолетний опыт помогает стойко держаться в ситуациях лю-
бой сложности. Но усталость и напряжение постоянно накапливаются, 
огромный объём информации не всегда даёт преимущества. 

После Игры у меня изменилось восприятие всего происходящего, 
теперь я не теряю силы, обладаю ясностью и пониманием основопо-
лагающих принципов происходящего, о чём обычно не рассказывают в 
бизнес-школах. 

Как результат после Игры: обладаю поразительной устойчивостью 
и скоростью диагностики. Нашла в себе и использую скрытый источник 
сил – тонус и одновременно внутреннее чувство баланса, равновесия, 
точное определение причины лёгких и трудных ситуаций для успешного 
принятия решения. Для руководителя (да и обычного человека) это очень 
важно, чтобы не запутаться в привычных вещах. Эффективность повыси-
лась на несколько порядков, высвободилось время. 

Ольга, директор инжиниринговой компании».

 «Не уставайте же получать пользу, принося её!» 
Марк Аврелий

 «Нет слишком длинной дороги для человека, стремящегося 
вперёд уверенно и без лишней суеты, нет недостижимых на-
град для человека, который терпеливо к ним готовится». 

Жан де Лабрюйер

«Победа – это результат!»«Победа – это результат!»
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Что вы считаете главным в вашей жизни? У вас есть цель? 
Мечта? Вы определяете приоритеты, любите порядок и 

расставляете всё по своим местам? Или для Вас важна свобода, и 
порядок для Вас – это сосем НЕглавное?

Жизненный опыт показывает – то, что является важным для 
нас лично – может быть совсем неважным для другого. 

Если я скажу, что бизнес и карьера связаны с личными отно-
шениями и напрямую зависят от них, то кто этому поверит? Эта 
связь есть, но, как правило, она не видна людям, потому что она 
– скрыта от людей. Она непрямая. 

Образование связано с вашим статусом – здесь всё понятно… 
Личные отношения связаны с успешностью в социуме? – Ну, 

вы и сказали... 
Как факт – это ведь не доказано?
Но если это было бы доказано, то нам пришлось бы признать 

что людей, которые счастливы тем, что они зарабатывают – при-
близительно столько же, сколько людей, которые счастливы в 
личных отношениях. Пришлось бы согласиться и с тем, что эти две 
группы немногочисленны и находятся на разных полюсах, в от-
личие от большей части людей, которые находятся между этими 
двумя полюсами. 

В юности эти закономерности и парадоксы жизни, как прави-
ло, неочевидны...

Разнообразие связей, влияющих на нас, так же бесконечно, как 
и разнообразие закрытых, хоть и предназначенных для нас, – две-
рей. И человек в реальной жизни часто поставлен перед выбором 
– или иметь деньги, но не иметь счастья. Или – наоборот. 

И надёжные гарантии при таком выборе, как правило, отсутс-
твуют.

 «Никто не существует сам по себе. Люди и обстоятельс-
тва пробуждают в нас одни свойства, а другие свойства 
оставляют в покое. Вступая в отношения, мы обновляемся 
сами». 

Маргарет Уитли

Люди – как сообщающиеся сосуды. ВСЁ в Жизни взаимосвяза-
но и взаимозависимо. Явные связи понятны и в какой-то степени 
управляемы нами. 

Если мы их осознаём – мы их культивируем, учитываем или 
искореняем. 

Сколько ещё существует взаимозависимостей, на первый 
взгляд незаметных, однако определяющих не только качество 
проживания нашей жизни, но и саму жизнь… 

 «Когда проплывёт рыба, вода мутнеет. Когда пролетают 
птицы, падают перья», –  

говорил когда-то Тоё Эйтё.

В школе нас интересовал вопрос, как связано с жизнью или с 
другими предметами то, что мы изучаем. Но со временем система 
образования эту привычку – замечать и учитывать взаимосвязи, 
оттесняет на задний план, делая вид, что это не самое важное, всё 
сильнее разделяя жизнь на части и на отдельные предметы. Об-
разование препарирует жизнь, как лабораторное животное, в ре-
зультате со временем убивая её. 

 «Детальное изучение отдельных органов отучает понимать 
жизнь всего организма». 

В. Ключевский

Бесспорно, полезно нечто важное разбирать на части – так 
удобнее изучать. 

Тогда в руках у нас оказывается несколько увеличительных 
стекол для разных областей или частей, а единое видение, которое 
позволит понять и объединить эти части, – будет ли у нас оно? Вот 
в чём вопрос…

Лукреций считал, что «вырванный из орбиты и находящий-
ся вне тела глаз не в состоянии узреть никакого предмета». Но 
много ли вы знаете людей в бизнесе, для которых Лукреций и его 
точка зрения являются авторитетом?

Любой бизнес ценит системное мышление и видение. Причина 
проста – если такое мышление и видение есть – то прибыль, как 
правило, не за горами. Как неизмеримо высоко значение понима-
ния взаимосвязей в личной жизни и в любых отношениях... И от 
чего зависит в этом случае наше счастье?

Индивидуальность. Вы – средний Индивидуальность. Вы – средний человек??? НЕТ. Вы – особенный!человек??? НЕТ. Вы – особенный!
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 «Человек не может поступать правильно в одном отноше-
нии и пытаться действовать неправильно в другом. Жизнь 
– это одно неделимое целое». 

Ганди

В современном обществе успех или эффективность рассмат-
ривается, как независимое достижение, связанное только с вами. 
Психология на всех перекрёстках утверждает, что ВЫ и только 
ВЫ – есть основа и причина успеха. Другие люди – это только ре-
сурс или средство, для того чтобы расширить ВАШИ возможно-
сти – увеличить прибыль в бизнесе, выполнить план, справить-
ся с препятствием, создать свой бизнес, удачно выйти замуж или 
удачно жениться… 

И почему эта бестолочь Лукреций сквозь века так нагло нам 
намекает, что не всё в этой жизни так просто…

Современный человек всё и всех использует как средство. Но 
при этом мы быть для кого-то этим самым Средством – если чест-
но сказать – не хотим… Но – почему??

Мы хотим, чтобы в нашей жизни было больше душевности, 
уважения, любви, счастья, успеха и денег…

Всё это, включая противоречия, вызывает много вопросов…
И если сравнивать – КАК ЛЮДИ ХОТЯТ, как заблуждаются, 

и КАК ОТКАЗЫВАЮТСЯ ОТ ЖЕЛАЕМОГО и почему – а это и 
есть моя работа, – то раньше или позже на поставленные вопросы 
– приходят ответы. И становится невозможно не понимать – куда 
ведут причинно-следственные связи тот или иной бизнес, или 
того или иного человека. Или его мечту…

Большая часть людей, если у них есть душа, – хотят жить 
счастливо в социуме, каким бы он ни был. Человек – существо об-
щественное. Это необходимо учитывать.

Можно или желательно при этом гордо считать себя независи-
мым ото всех и вся. Считать-то, конечно, можно… 

Но, присмотревшись, Вы легко сможете заметить, что боль-
шее количество времени мы тратим на взаимодействие с други-
ми людьми. И именно другие люди, и пусть это не покажется вам 
странным, и составляют тот самый мир, к которому мы так стре-
мимся. 

Когда мы начинаем игнорировать взаимосвязи, взаимозависи-
мости, мир начинает игнорировать нас… разными способами… 

 «Когда дерево сохнет, листья падают». 
Тоё Эйтё

Частенько в разговоре о Личной Силе, к которой стремятся 
многие, подразумевается независимость и свобода. 

Формула успеха, которую озвучил в мультике чертёнок 13-й: 
«Люби себя. Наплюй на всех. И в жизни ждёт тебя успех!» – на 
каждом шагу почему-то не работает. Причина проста. 

Люди, понимающие в успехе, говорят – это происходит пото-
му, что желаний много, а слюны у человека мало. 

И поэтому «эта простая технология счастья» у людей просто, 
как правило, не работает.

Но когда дерево сохнет, а листья опадают – возникает вопрос: 
чья личная сила имеет больший вес?

Того, кто делает вид или думает, что он, живя во взаимозави-
симой реальности, ни от чего независим? 

Или того, кто знает об этих связях, учитывает их и уважает? 
Повышать свою Личную Эффективность, так же, как и жить, 

– можно по-разному… 
В мире есть много вещей, влияние которых мы принижаем со-

знательно или бессознательно, и считаем, что это никак не влияет 
на нас. 

Открывайте для себя то, чего вы не замечаете, но встречаетесь 
с этим каждый день. 

Это тоже влияет на вас, на ваш успех и на ваше ощущение 
счастья! 

И зачем-то присутствует в вашей жизни…
Есть то, что нас научили видеть. И есть то, что мы привыкли 

не замечать. 
На нашу Личную Эффективность в нашей жизни влияет мно-

гое… 
Если спросить взрослого человека – почему, несмотря на то, 

что так много написано о создании бизнеса и успехе, так много 
недостигнутых результатов?? 

Потому что есть нечто, что люди, как правило, не учитывают, 
применяя к себе «успешные шаблоны» и успешные технологии 
– которые рассчитаны на среднего человека. Запомните, ВЫ – не 
средний человек! ВЫ – человек особенный! Со своей индивиду-
альностью и своей, отличной от других, жизнью. И то, что легко 
срабатывает на других, Вам может абсолютно не подходить. 

Единая Технология Успешности, вступая во взаимодействие 
с конкретным человеком, изменяется до неузнаваемости и часто 
приносит неодинаковые результаты. И уж будьте уверены, что, 
продавая ту или иную технологию, продавцы успешных техноло-
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гий вам никогда не скажут, что в её применении у вас, скорее все-
го, будут трудности. 

Потому что:
1. Это снижает их продажи. 
2. На ваши желания и ваши мечты им, как правило, по большо-

му счёту, всегда наплевать. 
Человек, применяя одни и те же инструменты, применяет их 

ПО-СВОЕМУ! Такова уж природа человека.
Нас всех учили писать в начальной школе. Буквы в алфавите 

одни и те же. А почерки у всех разные. Технология одна, а почерк 
использования её и результаты – разные. 

Но когда каждому хочется, чтобы его мечта исполнилась, а 
желание осуществилось, и этого не происходит… ТО значит, есть 
ЧТО-ТО, что ЕЩЁ влияет на ВАШ результат, кроме самой тех-
нологии. 

Вы – не средний человек! Вы – индивидуальность. Со своим 
опытом, своими представлениями о жизни, убеждениями, при-
вычками…

У Вас есть мечта, желание или цель которую вы поставили в 
своей жизни…

Или препятствие, которое вам мешает и которое вы хотели бы 
убрать из своей жизни… 

Иногда убрать из своей жизни то, что мешает, – это почти 
счастье…

Для нахождения этого «ЧЕГО-ТО, что ЕЩЁ влияет на ВАШ 
успех», и нужно время, условия, ваше внимание и навык высле-
живания. 

Что именно окажет значительное влияние на ваш успех, счас-
тье и вашу гармонию? 

Какова эта сила? Технология этого не знает. Любая технология 
этого не знает. 

Это знает, как говорят в народе, только Ваше нутро и Вы. 
Можно сказать, что это такое место, и когда вы находитесь там 

– увидеть можно многое…
Многое можно сказать и себе, и другим людям…
Многое можно прочувствовать и многое изменить…

 «Когда проплывёт рыба, вода мутнеет. Когда пролетают 
птицы, падают перья», –

 говорил когда-то Тоё Эйтё

Что-то происходит, когда человек делает шаг навстречу своей 
судьбе…

Безусловно, что-то происходит…
Если вы к этому готовы – смотрите двумя глазами, и вы «это» 

обязательно увидите…

Ó÷åíèê ïðèø¸ë ê Ìàñòåðó. 
– Ñêàæè ìíå, Ìàñòåð, êàê â êàêîé-íèáóäü ïðîñòîé è îáûäåííî ïðèâû÷-

íîé âåùè îòðàæàåòñÿ ìóäðîñòü æèçíè?
– À çà÷åì òåáå íóæíî «îòðàæåíèå ìóäðîñòè» â ñâîåé æèçíè? – íå î÷åíü 

ãðîìêî ñêàçàë Ìàñòåð è âçÿë àïåëüñèí. 
– ×òî òû âèäèøü?
– Ôðóêò. Àïåëüñèí.
– Îäèí?
– Äà.
Ìàñòåð, äåðæà â ðóêàõ àïåëüñèí, íà÷àë î÷èùàòü åãî. Îí íå òîðîïèëñÿ. 

Êîæèöà áûëà òîëñòîé è ñî÷íîé. Â âîçäóõå ìãíîâåííî çàïàõëî àïåëüñèíîì 
è ïðåäâêóøåíèåì áðûçíóâøåãî ñîêà. Ìàñòåð àêêóðàòíî ïîëîæèë ðàçî-
ðâàííóþ øêóðêó ðÿäîì ñ ñîáîé.

– Âîò ýòî, – ïîêàçàë îí íà øêóðêó àïåëüñèíà, – ïîõîæå íà òî, ÷òî ìû 
îáû÷íî âèäèì âîêðóã ñåáÿ è íà ÷òî, êàê ïðàâèëî, îáðàùàåì âíèìàíèå â 
ïåðâóþ î÷åðåäü – ýòî îäåæäà, áëàãà, ñòàòóñ, ìàíåðû, ïîë ÷åëîâåêà è ïðî-
÷èå âàæíûå âèäèìûå âñåìè âåùè. 

Øêóðêà – èëëþçèÿ òîãî, ÷òî ýòî è åñòü àïåëüñèí. Íî òîëüêî, êîãäà îí íå 
ïî÷èùåí. Øêóðêó ìîæíî ñíÿòü, è àïåëüñèí òîãäà ñòàíîâèòñÿ ïîõîæèì íà 
àïåëüñèí…

È ÷åëîâåê óñòðîåí òàê æå – øêóðêà èëëþçèé, ñêðûâàåò ïîä ñîáîé ìíî-
ãîå. Íî îíà ðàíî èëè ïîçäíî ñïàäàåò. Òêíè ãîëûé àïåëüñèí ïîñèëüíåå íîã-
ò¸ì, è ñîê ïîòå÷¸ò èç íåãî íà çåìëþ. 

×åëîâåê íå õî÷åò áûòü òàê æå áåççàùèòåí, êàê àïåëüñèí, ïîýòîìó åìó 
òàê íåîáõîäèìà çàùèòíàÿ øêóðêà èç äîðîãîé îäåæäû, ìàøèíû, äîìà. È 
òîãäà îí – «ôðóêò»! È êàæäûé ôðóêò ìîæåò äóìàòü, ÷òî åãî æèçíü áóäåò 
äëèòüñÿ âå÷íî… 

Ìàñòåð çàìîë÷àë. Åãî ðóêè àêêóðàòíî ëåæàëè íà êîëåíÿõ. Â âîçäóõå âè-
òàë íåæíûé çàïàõ ôðóêòà. Ó÷åíèê îæèäàë ïðîäîëæåíèÿ ðàçãîâîðà – ëåò-
íèé âîçäóõ áûë àðîìàòåí è íåìíîãî ïðèïðàâëåí ïåíèåì ïòèö…

– ×òî òû âèäèøü? – ñíîâà ñïðîñèë Ìàñòåð ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, êèâàÿ íà 
ðàçäåòûé àïåëüñèí â ñâîèõ ðóêàõ.

– Î÷èùåííûé àïåëüñèí. Ïàõíåò âêóñíî, – è îí ðàäîñòíî, ñîâñåì ïî-äå-
òñêè çàóëûáàëñÿ.

– Îäèí? Öåëûé? – óòî÷íèë Ìàñòåð, åãî ñïèíà ñòàëà åù¸ áîëåå ïðÿìîé, 
à âçãëÿä óñòðåìèëñÿ êóäà-òî âäàëü, çà ãîðèçîíò.

АпельсинАпельсин
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– Íó, äà, – óâåðåííî ïîäòâåðäèë ó÷åíèê. 
Ìàñòåð ïîäí¸ñ ôðóêò ê ëèöó è ãëóáîêî âäîõíóë åãî àðîìàò. Â åãî äåéñ-

òâèÿõ áûëà áåçóïðå÷íîñòü, ìóäðîñòü è êàêàÿ-òî áåçãðàíè÷íàÿ âå÷íîñòü. Îí 
ìåäëåííî îòäåëèë îäíó äîëüêó è íà ëàäîíè ïðîòÿíóë å¸ ó÷åíèêó:

– À ýòî – àïåëüñèí?
– Äà! Âîò, ¸ëêè, êàê ìóäðî. Äîëüêà – ýòî òîæå àïåëüñèí. 
– Âîò òàê è â æèçíè – ÷àñòü ÷åãî-òî íàçûâàþò öåëûì. 
Äîëüêà – êàæåòñÿ öåëûì àïåëüñèíîì, åñëè òåáå íèêîãäà íå óäàâàëîñü 

óâèäåòü àïåëüñèí öåëèêîì. Íàïðèìåð, òû âñåãäà äîñòàâàë åãî èç êîíñåðâ-
íîé áàíêè èëè åë â ðåñòîðàíå âî ôðóêòîâîì ñàëàòå. 

Äîëüêà – âñåãî ëèøü ÷àñòü öåëîãî. Îíà ìîæåò ìíîãîå ðàññêàçàòü îá ýòîì 
öåëîì, íî íå âñ¸. 

Ïîòîìó ÷òî îíà – íå öåëîå.
Ëþäè âèäÿò «äîëüêó» ñâîåé ëè÷íîé ðåàëüíîñòè, äóìàÿ, ÷òî ýòî – âñÿ ðå-

àëüíîñòü, è âñåãäà ñóäÿò ïî ýòîé «äîëüêå» âñþ ðåàëüíîñòü öåëèêîì. 
×åëîâåê â ðàçíûõ ñèòóàöèÿõ äåìîíñòðèðóåò «äîëüêó» ñåáÿ, à äðóãèå 

ôîðìèðóþò î í¸ì ñâî¸ ìíåíèå, êàê î öåëîì, ñ÷èòàÿ åãî, ñâî¸ ìíåíèå, 
åäèíñòâåííî âåðíûì.

Ó÷åíèê ñîñðåäîòî÷åííî ìîë÷àë, âñïîìèíàÿ ïîõîæèå íà ýòó ìåòàôîðó 
ñèòóàöèè èç ñâîåé îáû÷íîé æèçíè. 

Ìàñòåð òåì âðåìåíåì àêêóðàòíî îòëàìûâàë äîëüêó çà äîëüêîé. Ìåäëåí-
íî… Ïî îäíîé… Ïîêà âñå äîëüêè íå áûëè îòäåëåíû äðóã îò äðóãà è ÿðêî-
îðàíæåâîé ãóðüáîé â õóäîæåñòâåííîì áåñïîðÿäêå íå óëåãëèñü â ïðèãîðø-
íè Ìàñòåðà. Îí ñ óëûáêîé ïðîòÿíóë ðóêè íàâñòðå÷ó ó÷åíèêó:

– Âîçüìè. Ñêîëüêî õî÷åøü. Óãîùàéñÿ…
Ó÷åíèê âçÿë äâå äîëüêè.
Ìîëîäîé ÷åëîâåê áûñòðî ñúåë âñ¸, ÷òî âçÿë è ïîòÿíóëñÿ åù¸. Àïåëüñèí 

îêàçàëñÿ ñëàäêèì, è íåñêîëüêî äîëåê óòîëèëè åãî àïïåòèò.
– Âîçüìè åù¸, – è Ìàñòåð îïÿòü ïðîòÿíóë ðóêè íàâñòðå÷ó ìîëîäîìó ÷å-

ëîâåêó:
– Ñïàñèáî, áîëüøå íå õî÷ó. Î÷åíü ñëàäêî.
Ìàñòåð óòâåðäèòåëüíî ïîêà÷àë ãîëîâîé è òîæå ïîëîæèë â ðîò àïïåòèò-

íóþ äîëüêó. Îíà ñî÷íî âçîðâàëàñü âî ðòó, ðàñòåêàÿñü è ñîáëàçíÿÿ ñâîèì 
àðîìàòîì. 

Îí çàêðûë ãëàçà... Âðåìÿ è âêóñ àïåëüñèíà – òÿíóëèñü ìåäëåííî… 
Â ðóêàõ Ìàñòåðà îñòàëîñü íåñêîëüêî äîëåê. Îáà ìóæ÷èíû íàåëèñü, è 

Ìàñòåð ïîëîæèë ðÿäîì ñ ñîáîé îñòàâøèåñÿ ÷àñòè. 
Ïîñëå ïàóçû îí ïðîäîëæèë:
– Âîò òàê è ÷åëîâåê – ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ ÷àñòåé. 
Ïåðâóþ «äîëüêó» ÷åëîâåêà ìû åäèì ñ æàäíîñòüþ è òîðîïëèâîñòüþ ïðè 

ïåðâîé æå èëè âòîðîé âñòðå÷å ñ íèì. 
Äðóãóþ – ñ áîëüøèì óäîâîëüñòâèåì ÷óòü ïîçæå, òðåòüþ – óæå íå òîðî-

ïÿñü. Âåäü ÷åëîâåê, êàê àïåëüñèí, ñîñòîèò èç ìíîãèõ äîëåê è èõ ìíîãî è 
äîñòàòî÷íî, ÷òîáû è ïîòîì óòîëèòü ñâîþ æàæäó è àïïåòèò óïîòðåáëåíèÿ 
äðóãîãî ÷åëîâåêà. 

Âêóñèâ íåêîòîðûå «äîëüêè»-÷àñòè, ìû íàåäàåìñÿ, è ÷åëîâåê ïðèåäàåòñÿ 
íàì. Ìû îòâîðà÷èâàåìñÿ îò íåãî è ãîâîðèì, ÷òî ïðåñûòèëèñü îòíîøåíèÿìè 
ñ íèì. 

×òî ïîäåëàòü – ñëèøêîì ñëàäêî.
À îñòàâøèåñÿ «äîëüêè» ÷åëîâåêà? Ìû ðàçäà¸ì èõ äðóãèì, âûáðàñûâà-

åì, îñòàâëÿåì áåç ïðèñìîòðà, ïîêà íå âûñîõíóò è íå ñòàíóò áåçæèçíåí-
íûìè. Îáû÷íî ïðîèñõîäèò òàê æå, êîãäà ëþäè ïðåñûùàþòñÿ äðóã äðóãîì. 
Íàì íå èíòåðåñíî, ÷òî áóäåò äàëüøå ñ ÷åëîâåêîì. Ïóñòü æèâ¸ò, êàê çíàåò, è 
çàáîòèòñÿ ñàì î òîì, ÷òî îí ïîòåðÿë â îòíîøåíèÿõ ñ âàìè… 

– Äààà…, – ïðîòÿíóë ó÷åíèê. Àíàëîãèÿ ñ ëþäüìè ãðóñòíàÿ, åñëè íå ñêà-
çàòü óæàñíàÿ.

ß âîò ïîäóìàë, ÷òî è ñ äðóãèìè ñèòóàöèÿìè â æèçíè ïðîèñõîäèò òàê æå. 
Ñíà÷àëà ìû âèäèì èìèäæåâóþ øåëóõó ñîáûòèÿ – øêóðêó ôðóêòà, äóìà-

åì, ÷òî ýòî è åñòü ñóòü èëè ñàìîå âàæíîå. 
Ïîòîì, ÷åðåç êàêîå-òî âðåìÿ, ñèòóàöèÿ î÷èùàåòñÿ îò âíåøíåãî, è ìû âè-

äèì åù¸ îäèí ñëîé ðåàëüíîñòè. Íî íà äîëãî íàñ íå õâàòàåò – ïðèåäàåòñÿ 
âêóñ, äîëüêè ïîðîé êàæóòñÿ âñå îäèíàêîâûìè, èõ ñëèøêîì ìíîãî. Èíòåðåñ 
ïðîïàäàåò.

– Òî÷íî! – ïàðåíü çâîíêî øë¸ïíóë ñåáÿ ïî ëáó ëàäîíüþ, – è ñ áèçíåñîì, 
è ñ îáó÷åíèåì òàê æå ïîëó÷àåòñÿ…

Ìàñòåð óòâåðäèòåëüíî ïîêà÷èâàë ãîëîâîé, ãëÿäÿ çà ãîðèçîíò.
– Ìàñòåð! Ãðóñòíî êàê-òî – Îáæîðû ìû âñå è Ïîòðîøèòåëè ôðóêòîâ-ñè-

òóàöèé, ôðóêòîâ-çíàíèé, àïåëüñèíîâ-ëþäåé. Ýòî êàê-òî íå ïîõîæå íà ìóä-
ðîñòü æèçíè! Ìàñòåð?

– Òû ìîæåøü íå ñîãëàøàòüñÿ ñ ýòîé àíàëîãèåé. Íàâåðíîå, åñòü è äðóãèå 
– òî÷íåå, æåñò÷å è, íàâåðíîå, ëó÷øå – ñêàçàë Ìàñòåð. 

– Òà ðåàëüíîñòü, â êîòîðîé æèâóò ëþäè, – òèõî óòî÷íèë îí, – ñâîåîáðàç-
íà. Îäíè äîìà ìåíÿþòñÿ ëþäüìè íà äðóãèå, äåø¸âûå ìàøèíû – íà áîëåå 
äîðîãèå, ìåíÿþò òåëåôîíû, ïàðòí¸ðîâ, îáðàçîâàíèÿ è âñ¸ îñòàëüíîå. Çà-
òåì, óïîòðåáèâ, – îòáðàñûâàþò, áåç áëàãîäàðíîñòè è áåç ïîíèìàíèÿ ãëàâ-
íîãî – çà÷åì âñ¸ ýòî áûëî. 

Êàê æå ýòî íå ìîæåò áûòü ìóäðîñòüþ æèçíè, åñëè òàê æèâóò âñå?
Ó÷åíèê ÷óâñòâîâàë, ÷òî Ìàñòåð çàäà¸ò ýòîò âîïðîñ, ÷òîáû îí ñàì íàø¸ë 

îòâåò. Íî îòâåòà ó ïàðíÿ íå áûëî:
– Äà, âñå òàê æèâóò. Íî ÿ æå ïðèø¸ë ê âàì ñ âîïðîñîì! È äðóãèõ, òàê æå 

÷òî-òî ìó÷àåò. Îíè óæå íàåëèñü. Èì íàäîåëà ñëàäîñòü æèçíè. Èõ òîøíèò 
îò íå¸. Îíè íå âèäÿò ñìûñëà â òàêîì êîëè÷åñòâå àïåëüñèíîâ. ×òî æå îíè 
ïîòîì èùóò? Äðóãîé ôðóêò? Äà íåò. ×åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ òà æå ó÷àñòü ñ 
äðóãèì ôðóêòîì íàñòèãíåò èõ îïÿòü – âñ¸ ïðèåñòñÿ. ×òî æå âñå èùóò?

Ìàñòåð ïîâåðíóëñÿ ê îñòàâøèìñÿ äîëüêàì è ñòàë íà ñâåò ðàññìàòðèâàòü 
îäíó çà äðóãîé. Âäðóã îí óëûáíóëñÿ è îäíó èç íèõ ïîëîæèë ñåáå â ðîò. 
×åðåç ìãíîâåíèå íà åãî ëàäîíè ëåæàëà êðîõîòíàÿ êîñòî÷êà, êîòîðóþ ìû 
îáû÷íî âûáðàñûâàåì, êîãäà îíà íàì ïîïàäàåòñÿ âî âðåìÿ òðàïåçû.

Ìîëîäîé ÷åëîâåê â âîñòîðãå çàìåð, ãëÿäÿ íà ýòó, ñàìóþ ìàëåíüêóþ, 
÷àñòü àïåëüñèíà.
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Ìàñòåð óëûáàëñÿ, ïåðåâîäÿ âçãëÿä òî íà ó÷åíèêà, òî íà àïåëüñèíîâóþ 

êîñòî÷êó. 
Ó÷åíèê âåë ñåáÿ êàê ïåðâîêëàññíèê, êîòîðûé âîò-âîò çàêðóæèòñÿ âîêðóã 

ñåáÿ íà îäíîé íîãå.
Ìàñòåð çàãîâîðèë:
– Àïåëüñèíîâàÿ êîñòî÷êà ïîõîæà íà òî, ÷òî ïðîäëåâàåò æèçíü àïåëüñè-

íó, êîòîðûé òåáÿ òîëüêî ÷òî ðàäîâàë. 
Îíà ìàëåíüêàÿ, íî ñîäåðæèò â ñåáå ìíîãîå, åñëè íå ñêàçàòü âñ¸ – è äå-

ðåâî, íà êîòîðîì ðàñòóò àïåëüñèíû, è ìíîæåñòâî áóäóùèõ öâåòîâ, èç êîòî-
ðûõ âûðàñòóò ôðóêòû ñ êðàñèâîé êîæóðîé, çàùèùàþùåé äîëüêè. 

Êîñòî÷êà – òîò ïîòåíöèàë, âîçìîæíîñòü, ïðîäîëæåíèå, ðàçâèòèå æèçíè, 
îòíîøåíèé, ñèòóàöèé, êîòîðûå ìîæíî ïîääåðæèâàòü è ðàçâèâàòü. Íî îíà 
íåñúåäîáíà, è å¸, êàê ïðàâèëî, îòáðàñûâàþò èëè ïðîãëàòûâàþò, íå çàìå-
÷àÿ. 

È åñëè áûòü âíèìàòåëüíûì è õîòåòü âèäåòü, òî òû îáíàðóæèøü, ÷òî åñòü 
ìóäðîñòü æèçíè, è åñòü îòðàæåíèå ìóäðîñòè. Ñàìà ìóäðîñòü â æèçíè îáû÷-
íî íåçàìåòíà... 

Ìíîãîå èç òîãî, ÷òî äðóãèå ëþäè ìîãóò ðàññêàçàòü òåáå î ìóäðîñòè – íå 
âûäåðæèâàåò èñïûòàíèÿ ðåàëüíîé æèçíüþ…

Уметь видеть главное или причину, которая порождает одно 
следствие за другим – этого, как правило, более чем достаточно… 

Апельсин, как символ мудрости жизни…
Апельсин, как следствие, содержащее в себе причину, потен-

циал будущего развития – косточку.
Апельсин, как напоминание, что есть отражение мудрости, а 

есть сама мудрость, которая незаметна…

Закончилась ещё одна Игра в Подмосковье, на которой мы с 
участниками работали над вопросами личностного роста, 

изменений, о трудностях и достижениях. В общем, «заныривали» 
три дня подряд в глубины важных жизненных тем.

 «Все люди от природы стремятся к знанию». 
Аристотель.

Но, может быть, он ошибался??
Ожидание чуда – приятный процесс…

Когда ты сидишь и мечтаешь, как первоклассник, о настоящем 
или будущем: «Ах, если бы было бы…, то я тогда! У-У-У-ух, что бы 
я тогда!» И горы бы свернули, и реки вспять повернули, и время 
растянули, и виновных наказали, а достойных наградили. Что бы 
мы тогда сделали…

Ах, этот сладкий процесс мечтаний, ах – это чудо! Чуда ждут 
все. Ожидание чуда порой покоряет людей, несмотря на их возраст 
и другие различия. Признаться в своих ожиданиях могут, правда, 
не все… 

Но это сегодня не столь важно, потому что чаще всего мы ждем 
одного чуда… 

Да, самое распространенное в наше время чудо имеет один вид. 
И формула этого чуда проста: «Как бы изменить «до основания» 
наш мир, не меняясь самому?». Есть красивые формулировки, 
праздничные, понимаете ли: «Я живу, чтобы улучшать мир». Бо-
лее прозаично это звучит так: «Как добиться желаемых вершин 
успеха в важных вопросах, оставаясь прежним?».

Откуда это в нас? Может, наша «загадочная русская душа» 
живёт такими особенными мечтаниями? А может быть, это сказ-
ки, которые нам читали в детстве, оказывают на нас такое неиз-
гладимое влияние? А может, это просто любовь к халяве – быстро 
и бесплатно… Кто знает?..

Одно можно сказать точно – надежда на чудо, которое позво-
лит добиться успеха, достичь желаемых высот, оставаясь такими 
же, как и раньше, сидит в нас крепко. 

И люди тратят порой в надежде на это чудо много своего вре-
мени, разыскивая его на книжных полках и в консалтинговых ком-
паниях. Иногда заглядывают в фитнес-клуб или к доктору восточ-
ной медицины, надеясь обнаружить этот мифический инструмент, 
чудо-средство, панацею от всех бед – ту щуку, которая по вашему 
велению и по-щучьему хотению сделает вас эффективным, счаст-
ливым, успешным и богатым. 

Рынок мастерски подстраивается под это народное желание 
чуда, предлагая массу невообразимых средств, спасающих от 
ошибок и неудач, обещая нам, что бизнес обязательно пойдёт в 
гору, счастье будет литься через край, а деньги повалят мешками. 

И человек обыкновенный всё покупает и покупает эти чудо-
инструменты, курсы и пр. 

Развиваться или не развиваться? Развиваться или не развиваться? Вот в чем вопрос...Вот в чем вопрос...
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Потратив массу времени, средств, сил и здоровья в один пре-

красный момент осознаёшь: «Всё это – не помогло!» 
Понимаю, как неприятно осознавать, что вы или кто-то другой 

обманулись, покупая разрекламированный товар, который на по-
верку на практике оказался всего лишь дорогостоящим набором 
заплаток к лодке по имени «Жизнь», «Бизнес», «Личные Отноше-
ния», «Материальное Благополучие» и др. 

И тогда появляется чувство отторжения и неверия всему, что 
говорит об эффективности.

 «Если не видеть различия между однобоким знанием и пол-
ным знанием… 

   Если при этом однобокость в знании считать полнотой…
   То, это обязательно приведёт вас к заблуждению». 

Сюнь-цзы

И если вы мечтаете о чуде, то вам придётся отказаться «от од-
нобокого знания» и от своих заблуждений. Придется ставить важ-
ную для вас цель. В общем, произойдёт одно из двух – либо вы, 
получите значимый для себя результат и обнаружите, что жела-
емое, оказавшись в ваших руках, вас изменило, либо вас изменил 
сам путь к важной для вас цели, а цель «просто достигнута» и не 
вызывает у Вас какого-то особенного восторга. 

Иногда люди, получив желаемое, говорят: «Я был вынужден 
– измениться. Моя цель стоила того». 

…Лодка с красивым названием «Жизнь» по-прежнему проте-
кает, но уже течёт не просто так, а красиво, и этим можно гордить-
ся. Если вы двигаетесь по пути жертвы, на этом можно и не оста-
новиться, а пойти дальше, гордо показывая всем самую красивую 
протечку в мире. Чем больше людей знают об этом – тем меньше 
причин делать ремонт… 

Но мы, как здравомыслящие люди, понимаем, что рано или 
поздно лодка начнёт тонуть «по-взрослому». Ведь если процесс 
неуправляем и лодку несёт по течению, то…

 И в какой-то момент начинаешь понимать: «Ёлки-палки! А 
вёсла-то где?» 

И что-то подсказывает внутри правильный ответ: «Вёсла за-
были на берегу, когда усаживались в лодку в погоне за прибылью, 
удачей, успехом, счастьем и разными другими благами – не до вё-
сел нам тогда было». 

И всплывает масса вопросов и один из них – как управлять 
лодкой?

На мой взгляд, управление лодкой Жизни, лодкой Бизнеса 
или лодкой Личных Отношений – является одновременно и ис-
кусством, и наукой. И у читателей нашей рассылки скоро появит-
ся по-своему уникальная возможность – кто-то может попробо-
вать из своих подручных материалов смастерить новые вёсла и 
опробовать их в реальных условиях своей жизни.

Кто-то сможет причалить к берегу, чтобы сориентироваться: 
куда и как плыть дальше? 

Я собираюсь превратить одну из своих рассылок в бесплатный 
полигон для всех. 

Я надеюсь, вы сможете самостоятельно определить ту игру, в 
которую вы играете в своей жизни и в своём бизнесе. 

Название самых известных игр – «Жертва и манипулятор»…
Есть игра с названием «Поиск здоровья»…
Есть игра «Бизнес или зарабатывание денег»…
Есть игра с названием «Самореализация»…
Есть игра с названием «Поиск Личного Счастья»… 
Можно ли улучшить свою игру при помощи инструментов мас-

сового использования? Это хороший вопрос…
Я думаю, что улучшить можно. 
Ответ на вопрос – насколько можно улучшить то, чем мы зани-

маемся – тоже существует… 
Что станет лично для вас веслом или штурвалом в этом проек-

те, если вы захотите в нём участвовать, – я не знаю… 
Но надеюсь, что через два-три месяца кое-что у нас всё-таки 

получится…

 Маленькое добавление одного вопроса в четверостишье А. Чи-
жевского меняет и само четверостишие, и его смысл. 

О, наблюдай, творимое вокруг – для чего??
Смотри в себя – и замыкай сей круг – для чего??
Познай других – и свой познаешь дух – для чего??
Познай себя – и мир раскроешь вдруг – для чего??

Щепотка соли и немного перца, если они добавлены умелой ру-
кой, изменят вкус супа в любой тарелке. Нужно ли при этом ме-
нять профессию, чтобы каждому быть профессиональным кули-
наром? Кто знает… 
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 «Через двадцать лет вы будете больше сожалеть о несде-
ланном, чем о сделанном». 

Марк Твен

Ещё одна Игра в Подмосковье началась и через три дня ока-
залась оконченной. 

Наше общение с близкими нам людьми, с друзьями и с врага-
ми, и просто с незнакомыми нам людьми – трудно обычно назвать 
игрой. 

В нашей культуре отношение с людьми – это, как правило, 
совсем не игровая площадка. Но мы, за эти три дня в Подмосковье, 
кажется, смогли посмотреть на наши отношения, как на игру. 

Конечно, в России культура и отношения вряд ли подчинены 
власти, порядку и по своей сути – являются неупорядоченными… 
Можно ли «играть» с неупорядоченным? 

В принципе – можно. Но тогда не избежать «откровений»…
Без личных откровений в такой игре, пожалуй, действительно 

не обойтись. Что такое откровение, и из чего оно состоит? 
Можно сказать, что ассоциативно любое откровение содержит 

в себе множество смысловых оттенков – открытость, кров, ук-
рытие, кровь, вены – и список этих слов каждый для себя лично 
может продолжить. Но раньше или позже всё сводится к следую-
щему – это момент, когда «нечто, сокрытое или сокровенное» вы-
ходит на открытую поверхность. 

По сути, момент откровенности – это подарок каждому участ-
нику игры... 

Готовы ли мы к подаркам жизни? Кто знает?.. 
У каждого свой путь….

ОТЗЫВЫ УЧАСТНИКОВ ДУХОВНОГО ДАЙВИНГА:

«Я ожидал от тренинга одно, а получил намного больший круг реша-
емых вопросов. 

Е.Р.: С одной стороны – это хорошо, потому что круг решаемых воп-
росов – расширился. С другой стороны – встаёт вопрос: с чего начать и 
какое решение должно быть для Вас первым…

Я почему-то ожидал некую революцию в себе, что мне придёт озаре-
ние, типа: «А вот как надо делать! Я делал всё неправильно». 

Е.Р.: Большая часть людей в России инстинктивно избегают рево-
люций. Я рада, что вы тоже. Обычно слишком высока цена изменений 
такого типа. К тому же «делать всё неправильно» в жизни, в принципе, 
невозможно…

А получил спокойный хороший, держащий меня за руку и комфорт-
ный путь к себе, своему Я.

Е.Р.: Я рада за вас…
Странно, но я думал, что когда буду заниматься на тренинге, узнаю 

столько негатива в себе… 
Е.Р.: Эти опасения часто существуют у людей, но, как правило, за «не-

гативом в себе» стоит обычно «некая необходимость»…
А оказалось, я вообще парень-то ничего, всё могу, то, что надо, у 

меня есть. И ещё, что я также понял – надо всегда стараться быть макси-
мально искренним с самим с собой, слушать своё Я». Александр.

Е.Р.: Подтверждая свои слова – своими делами, мы приходим к глав-
ному. И главное в нашей жизни сводится к личному пониманию и личной 
практике…

СЛЕДУЮЩЕЕ ПИСЬМО:

«Пройдя тренинг-игру «Духовный дайвинг», научилась лучше понимать 
себя. Своё предназначение в этой жизни. Научилась видеть свою цель и 
поверила, почувствовала её реальность. 

Е.Р.: Похоже, что ваша следующая задача: аккуратно сделать сле-
дующий шаг – соединить или согласовать свою цель и ощущение её ре-
альности – с реальностью вашей собственной жизни и особенно с её 
отдельными областями…

Получила серьёзные знания в области психологии бизнеса. Просто 
наслаждалась каждой минутой игры. 

Е.Р.: Рада, что вы смогли пополнить «библиотеку своих личных знаний» 
и отдохнуть…

Интересные, очень познавательные семинары вместе с играми при-
давали возможность глубоко погружаться в себя, при этом избегая дис-
комфорта. 

Е.Р.: Вы осторожны. Это хорошо, потому что осторожность часто по-
могает нам в нашей реальной жизни…

Знания, игры и общение, общение, общение… Всё это – отличный 
опыт и надёжный фундамент для будущих изменений.

Е.Р.: Человек, делающий в своей жизни акцент на опыт, – обычно, в обыч-
ной жизни – практичен и ценит надёжность. Поэтому я могу Вам сказать, (я 
имею в виду – именно Вам – в работе и в осуществлении вашей цели):

– с одной стороны – спешить не надо…
– с другой стороны – и медлить Вам тоже ни к чему…
Вывод напрашивается сам собой, и я надеюсь, что вы его знаете…

Глубины жизни.Глубины жизни.
Краткий отчет, или сводка погоды с тренинга...Краткий отчет, или сводка погоды с тренинга...
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Огромное спасибо вам, Елена, за вашу готовность делиться опытом, 

за вашу чуткость, профессионализм. Спасибо за организацию этой нуж-
ной, полезной тренинг-игры!» С сердечной благодарностью за эти дни, 
Елена.

Вы мне немного льстите…
Но мне от вас этот комплимент слышать приятно…
Е.Р.: Когда человек «настроен», сознательно или интуитивно, на лич-

ные изменения, то «во внутренней реальности человека» часть работы 
уже сделана, и часть пути к поставленной цели – оказывается, пройде-
на ещё до начала тренинга. На тренинге редко встречаются люди, кото-
рые приехали только играть и ждут от тренинга сплошных развлечений. 
Движение человека к своей цели помогает продвигаться к своей цели и 
другим участникам группы. И в этом процессе люди порой открываются 
весьма неожиданно, и порой складываются удивительно искренние от-
ношения с участниками группы.

 «Как мало надо человеку, чтобы почувствовать себя счас-
тливым, и как много, чтобы не чувствовать себя несчаст-
ным». 

В. Туровский

Иногда я думаю, что делает в нашем общении искренность?
Кому-то она помогает быть счастливым, а кому-то она помога-

ет не быть несчастным. Интересно, как это происходит и на что это 
влияет в вашей жизни???

СЛЕДУЮЩЕЕ ПИСЬМО УЧАСТНИКА:

«Всё то, что мы знали о себе «до», бывает порой так мало, что удивля-
ешься тому, как я жил раньше, где были мои глаза, мысли, желания. 

Е.Р.: Ваши глаза, мысли и желания – поверьте мне, всегда были на 
своём месте... Я бы сказала так – Ваши глаза, мысли и желания – всегда 
были на своём месте и послушно ждали Вас, и именно Вас. Фокус вашего 
внимания был отвлечён долгое время социумом или другими людьми на 
– другое…

И только «занырнув», хотя бы один раз, пускай даже неглубоко, сначала 
удивляешься, как же, оказывается, мы сильны, красивы и полны. Насыщены 
так, что, чтобы добраться до всех своих глубин, – надо нырять и нырять». 

Е.Р.: Там, где вы говорите – нырять, нырять, нырять – я говорю: практика, 
практика, практика…

Но смысл «нырка» и процесса ныряния мне понятен…
В вашем случае важно позаботится «об отдыхе». Я имею в виду – вос-

становление сил…
С чувством глубокой благодарности, Андрей Ч.».
Е.Р.: Вам от меня тоже большое спасибо….

 «Лучше целиться в совершенство и промахнуться, чем це-
литься в несовершенство и попасть». 

Т. Дж. Уотсон-старший, 
первый президент IBM.

В любом погружении востребована глубина и «личные резуль-
таты». Потенциал каждого из нас велик. Так устроен мир. Но часто 
нам не до него. Реальность уводит нас от самих себя… 

И, чтобы вернуться к самим себе, существует и «Духовный 
дайвинг» и «Маленькие игры в Большую жизнь»…

Сама жизнь существует тоже для этого…

 ЕЩЁ ОДНО ПИСЬМО:

«За эти 3 дня я испытала столько ощущений, как за 3 года, наверно! 
Столько эмоций! 

 Е.Р.: Не все рассказывают так даже про свой отдых в Испании, в Евро-
пе, или, к примеру – в Турции…

Я очень благодарна Елене за возможность всё это ощутить и хоть не-
много посмотреть внутрь себя. 

Е.Р.: Хочу вам сказать, что большую часть «работы» Вы делали на тре-
нинге сами…

Не всё, как мне казалось, у меня получалось, но на самом деле у 
меня всё получилось! 

Е.Р.: Я рада…
Я столько поняла о себе, многие вещи я и сама знала, только сомне-

валась – права ли? Но теперь всё ясно! 
Е.Р.: Сомнения – они, как погода или как облака, то приходят, то куда-

то уходят... 
Скажу вам по секрету – я рада, что Вам нравится «хорошая пого-

да»…
Мне будет намного проще жить, но и сложнее, 
Е.Р.: Ваш выбор сейчас между простотой и сложностью. 
Это с одной стороны…
С другой стороны, всплывает простой вопрос – а, как Вы могли бы 

сделать сегодня то, что для Вас сложно, – простым?? 
но я справлюсь! 
Е.Р.: Мне, как и Вам, – это было бы очень приятно…
Да, пользуясь случаем, – хочу объявить, что все участники тренинга 

в Подмосковье (и скоро не только в Подмосковье) могут «устроить», не 
отходя от своего компьютера, «личную встречу» со мной. По «скайпу». И 
проработать, если в этом будет та или иная необходимость – тот или иной 
«кусочек» своей цели…

 Или обсудить то, с чем вы «встретились» на своём участке пути, кото-
рый ведёт Вас к поставленной цели…
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Я благодарна судьбе за представленную возможность познать себя, 

а Елене за помощь в этом нелёгком деле! Анастасия».
Е.Р.: Я рада за вас. Будьте внимательны при «переменах погоды». Зон-

тик, обувь и всё, что положено в таких случаях – должно быть при Вас. 
Ваши эмоции – тоже…

ЕЩЁ ОДНО ПИСЬМО:

«Ехала на семинар с определёнными ожиданиями – посвятить время 
и внимание себе и своим желаниям. Получила всё сполна: понимание 
своего Пути, подтвержденное мощными знаками Мира, замечательное 
общение, отдых, переключение из состояния внутренней сутолоки и су-
еты в состояние внутренней гармонии и ясности. И всё это за три дня. 
Спасибо Елене. Мы ещё встретимся. Ирина».

Е.Р.: Внутренняя тишина помогает нашим желаниям… И приносит свои 
плоды… Я рада за вас…

Если тем, кто не был на Игре, покажется, что всё было так 
просто – пожалуй, это будет неправда…

На Игре было по-разному… Почему?
Может быть, потому, что любая Игра – это всего лишь часть 

нашей жизни. И это хорошо, потому что вместе с Игрой у нас есть 
и вся наша жизнь…

Неизвестный мне автор сказал: «Мудрый человек может 
больше увидеть со дна колодца, чем дурак – с вершины горы»…

Хочу сказать вам по секрету – я поднималась в своей жизни 
на вершину Эльбруса. Это было трудное восхождение на вершину 
в составе группы. Оно получилось. Некоторые эпизоды этого вос-
хождения можно сегодня вспоминать с лёгкой улыбкой…

Перечитывая ещё раз эту пословицу – я снова немного улы-
баюсь и почему-то думаю, что было бы хорошо, чтобы каждый че-
ловек имел в своей жизни свой шанс и силы «покорить вершину 
своей глупости». При этом на Эльбрус, для покорения такой вер-
шины, – подниматься вовсе не обязательно. 

 «Только я могу изменить мою жизнь. Никто не может сде-
лать этого за меня». 

Керол Барнет

Из разговора между участниками перед тренингом (с воз-
мущением): «Ну, что об этом говорить: всё зависит только 

от меня! Уже столько сказано… Новенькое что-то нужно, чтобы 
жизнь изменилась».

Сказано, действительно, очень много и многими. Вслушиваясь 
в то, как и что говорят окружающие вас люди в повседневной жиз-
ни, легко можно обнаружить – новенького ничего нет – всё «ста-
ренькое»:

«Если бы не начальник, моя работа была бы прекрасной».
«Жена выпила из меня все «соки»…»
«Бизнес достал. Он приносит проблем больше, чем прибыли…»
«Дети неблагодарные. Столько сил и времени положил на них, 

а они…»
«Сотрудников хороших найти не могу. Приходят не те…»
«Женщины/мужчины не такие…»
Самое удивительно то, что среди тех, кто это говорит – нет та-

ких, кто бы не знал – всё зависит от них самих.
Только как случается так – в жизни появляется столько лю-

дей, которые создают проблемы? Сначала эти люди были милыми 
и приятными, а теперь…

Теперь жизнь превращается в миссию, которая невыполнима, 
– сосуществовать с теми, кто усложняет жизнь, медленно, но вер-
но превращая её в сплошную проблему. 

И ведь нигде нас не учили, ни родители, ни учебные заведения, 
ни государство, жить так – только с проблемами. Но и обратному 
нас тоже не учили…

Внимательно присмотревшись, можно заметить, что не так 
важно, в какой области находится ваша проблема – в личной или 
в бизнесе. Она одинаково влияет на все остальные области – про-
блема, отнимающая силы.. 

Проблемой она стала всего лишь потому, что мы что-то делаем 
такое, что создаёт и подпитывает эту проблему или, наоборот, не 
делаем того… что не даст ей возможности существовать…

 «Тот, кто пытается что-то сделать, но в действительно-
сти этого не хочет, ждет препятствий, которые позволят 
ему отказаться от своих попыток и ничего не менять». 

Бодо Шеффер

Пожалуй, вот так сразу, без навыка, будет трудновато разде-
лить и определить, что вы делали или не делали в своей жизни, 
что в результате вас привело к неудовлетворённости. 

«Только я могу изменить «Только я могу изменить мою жизнь...»мою жизнь...»
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Легче это сделать тем, с кем мы встречались на играх: «Духов-

ном дайвинге» и «Маленьких играх…». 

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, знаю тебя давно. И, честно говоря, получая рассылку, была 
на стороне читателей, когда они говорили, что рассылка рекламирует 
«Духовный дайвинг» или «Маленькие игры…» и мало даёт тем, кто не хочет 
участвовать в Игре. Помнишь, даже неоднократно задавала тебе вопро-
сы: «А может, действительно, не нужно людям писать об Играх, а просто 
писать информацию?» 

Но потом сама попала на «Духовный дайвинг»… И это после стольких 
лет знакомства с тобой! Мне казалось, что я знаю уже очень многое по 
сравнению с теми, кто приходит новичком… 

Действительно, ты оказалась права – рассылка читается по-другому 
после Игры: и понимаешь, и видишь больше, намного больше, чем раньше, 
когда читала выпуски до Игры и думала, что и так понято, о чём идёт речь.

На Игре всё систематизировалось, появилась глубина в понимании 
простых вопросов. И теперь в рассылках я вижу и подсказки, и самое 
главное – рекомендации для практики, без которой просто невозможно 
провести какие-либо изменения. Теперь мне понятно, почему этого не ви-
дят другие – те, кто не был на Играх. 

Опыт, полученный на Игре, невозможно забыть – он всё время со 
мной, помогает и в бизнесе, и в личной жизни. Чтение рассылок такого 
ощущения не дает. Они только заполняют голову. Игра гармонизирует всё 
наше существо, наполняя силой и высокой степенью осознанности.

После Игры рассылка становится поддержкой, если нет возможно-
сти получать консультации с определённой частотой. Выпуски пропитаны 
информацией, которую могла раньше не замечать. И теперь они запол-
няют не только голову, но и всю меня, поддерживая удивительную целос-
тность. 

А сколько всего важного читается между строк! Вот уж точно: «Имею-
щий глаза – увидит…

Ольга». 

Наш привычный образ жизни и мыслей приводит нас к тем ре-
зультатам, которые мы имеем в данный момент. И если они нас, 
эти результаты, не удовлетворяют, то что-то следует менять. 

Но ЧТО именно? Местожительство? Других людей? Место ра-
боты, социальный статус – быстренько переходить из подчинён-
ных в начальники или из наёмного сотрудника в предпринимате-
ли? Родить другого ребёнка, потому что этого уже, как в анекдоте 
«не отмоешь»? А что с сотрудниками делать, если они не такие, 
как хочется?

 «Ваш образ мыслей сделал вас тем, кем вы сегодня являе-
тесь. Но он не приведет вас к той цели, которой вам хоте-
лось бы достичь». 

Бодо Шеффер

Образ мыслей похож на скакуна, чем сильнее ваше мировоз-
зрение, тем дальше уедете. Одолели проблемы? Жизнь засасыва-
ет, как болото? Посмотрите! Когда-то ваш скакун был резв и стре-
мителен. Присмотритесь…

«Лошадь», на которой вы едете, – сдохла! Поэтому столько 
проблем. Слезайте с дохлой лошади – ищите другую или идите 
пешком.

Цель достичь хочется. Понимаю…
У каждого она своя – у одних она попроще, у других – сложна 

и огромна. Но почему-то не достигается. 
То человек топчется на месте и не делает ни одного шага по 

направлению к цели. То цель изворачивается и отдаляется, совсем 
как живое существо…

С одной стороны кажется абсурдным – идти учиться достигать 
цель. А с другой – встаёт вопрос: «Так почему же у меня что-то не 
получается?» 

Второй вопрос звучит ещё громче: «Столько времени учились! 
Чему же ещё учиться?»

 «Кроме обучения тому, как видеть, есть еще умение, кото-
рому следует учиться, – не видеть то, чего нет». 

Мария Митчелл

Это оказывается самым сложным для человека, выросшего в 
нашем обществе и воспитанного в нашей культуре, – не видеть 
того, чего нет. 

Миражи в пустыне… Они на каждом шагу… хотя, живём мы с 
вами вовсе не в пустыне… Мир иллюзий – очень красивых иллю-
зий.

И если всё-таки вынырнуть из своих иллюзий, на которые опи-
рается ваша «личная реальность», появляется реальный шанс об-
наружить то, что есть, а не то, что нам хочется видеть. 

Многое увиденное нас удивит, поразит, шокирует, но, в конеч-
ном счёте, то, чего хотели достичь, окажется возможным. Если вы, 
действительно, этого хотели… 

Если вы готовы отказаться от «сладкого»…
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 «События и обстоятельства имеют свои корни в нас самих. 
Они растут из семян, которые мы посеяли». 

Генри Девид Торо

К семенам желательно относиться бережно и тщательно от-
бирая, следя за качеством… Чтобы взошло именно то, что вы се-
яли. 

Неприятные «случайности» избегают нас – когда мы чуть 
больше времени, чем обычно привыкли, тратим на изучение «по-
севного материала» – отделяя зёрна от плевел, нужный сорт от 
сорняков.

Внимательность к тому, что делаете каждый день, позволяет 
не переживать неприятные сюрпризы, когда урожай окажется не-
съедобным, а впереди длинная и холодная «зима»… Да ещё и «дох-
лая лошадь», на которой далеко не уедешь, валяется под окном…

В одной из рассылок «Человек разумный – человек свобод-
ный» мы затрагивали вопрос персонала. Но рассматрива-

ли мы его со стороны соискателей, кандидатов, сотрудников.
Теперь давайте посмотрим на сотрудников глазами руководи-

телей, собственников бизнеса.

ИЗ ПИСЬМА:

«Коллектив у меня маленький. Предоставляем услуги по компьюте-
рам и программам. Бизнес хоть и небольшой, но развивается нормально. 
Есть вот такие проблемки. Сложно их решать. 

Было так, что один сотрудник в моей компании попытался работать 
лично на себя – продвигал лично себя в переговорах, по телефону и, в 
конце концов, всё-таки увёл парочку клиентов, когда я его уволил. 

Приходят сотрудники, и в начале ничего не умеют. Только чему-либо 
научатся, хоть чуть-чуть, – задирают нос и требуют то повышения зарпла-
ты, то в должности. 

Работают только под постоянным надзором. Отвлёкся на пару недель 
на новый проект, а у них тут же продажи упали. И всегда есть в оправда-
ние уважительные причины. Я получаюсь какой-то злодей, что требую от 
них выполнения плана. 

Увольнять тяжело. Весь коллектив встаёт на дыбы и спасают своего 
товарища. Я опять злодей-бизнесмен. 

С уважением, Артём И.»

После первого восторга: «Ура, у меня получилось – есть своя 
компания!» жизнь начинает активно знакомить нас с реалиями 
бизнеса, которые мы могли не замечать по той или иной причине в 
самом начале.

К сожалению, подобные трудности встречаются часто и в ма-
леньких, «семейного» типа, компаниях и в огромных корпорациях. 
Эти сложности с персоналом являются серьёзной угрозой бизнесу 
– пусть они ведут не к разрушению, но гарантированно останавли-
вают и тормозят его развитие.

Хочу процитировать слова Уоррена Хельмана, основателя 
инвестиционного банка: «Если вы мудро выбираете себе друзей, 
ваши дела пойдут в гору; если вы мудро выбираете себе дело и 
людей, которые будут работать с вами, вы станете процветать. И 
самое главное: всё остальное не имеет никакого значения».

Лично от себя я бы добавила: всё остальное, что привыкли 
изучать для ведения бизнеса, ничего не имеет такого важного 
значения, как отношения с людьми, которые включают в себя 
управление и контроль… 

Как часто правильно выбранное дело «подрезается» непра-
вильным выбором людей, которые будут развивать это дело или 
неправильным управлением правильными людьми, неправильны-
ми отношениями с ними.

Что такое «правильное» управление? 
Это такое управление, которое приводит вас, ваш бизнес к 

нужным, запланированным результатам, развивая его и сотруд-
ников. И сотрудники согласны с таким управлением, со всеми 
решениями, уважая того, кто стоит во главе. Тогда сотрудники 
растут вместе с бизнесом, складывается команда. Правильное 
управление ведёт к порядку, росту и оздоровлению бизнес-сис-
темы и коллектива.

Что такое «неправильное» управление? 
Это действия, которые всё время приводят не к тем результа-

там, которые вы планировали, при этом отнимают у вас много сил, 
порождая проблему за проблемой, и вы вместе с бизнесом топче-
тесь на месте. А люди всегда недовольны вашими решениями и ре-
зультатами, которые получаются.

Если неправильно управлять правильными людьми – гаранти-
ровано получаются определённого типа результаты – беспорядок, 
двойные стандарты, ведущие к «болезни» самого бизнеса и разру-

Успех в бизнесе Успех в бизнесе и Искусство понимать людейи Искусство понимать людей
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шению коллектива, который в начале потенциально мог свернуть 
горы…

На одной из консультаций руководитель большой компании, 
только что закончивший престижный курс МВА, после долгой на-
шей беседы сказал мне с некоторым удивлением: «Да получает-
ся, что бизнес – это сплошная психология!? Рационального не так 
много в нём… Чему же нас учили тогда?».

Конечно. Именно так. А учили тому, чему привыкли учить.
Думаю, вы согласитесь, что в людях лучше разбираться, чем 

НЕ разбираться… Когда умеешь разбираться в людях – реже при-
нимаешь неправильные решения и меньше совершаешь ошибок. 
Многим хочется уменьшить количество ошибочных решений.

Бизнес существует только, когда есть люди – человеческие 
ресурсы, которыми необходимо управлять. Там, где есть люди, – 
есть отношения. В бизнесе специфические отношения, но они есть: 
одни укрепляют систему, другие – разрушают. Нет отношений 
– люди уходят. Нет людей – нет бизнеса. 

Даже если вы бизнес делаете в одиночку, то люди всё равно 
есть – это ваши клиенты. И ваша компетентность в управлении 
людьми тоже будет совершенно понятна… и отношения с ними, и 
к ним – очевидны.

При создании бизнеса предприниматель или бизнесмен чаще 
интересуется вопросами управления финансами, юридическими 
вопросами, маркетингом, построением производства и системы 
сбыта, а ещё – ведением переговоров, увеличением прибыли, со-
кращением рабочего времени и пр. 

И не так много интересуется управлением людьми – как буд-
то это самое простое, как будто это не самое главное. Как будто 
предыдущие вопросы, с финансами, переговорами и пр., будут ре-
шаться сами собой, без людей или без вас. 

Если посмотреть на проблемы компаний – то их, в основной сво-
ей массе, две: нехватка оборотных средств и нехватка нужных лю-
дей. Остальное – вариации на «тему», или – следствия этих двух. 

Нехватка оборотных средств не даёт развернуться и ограни-
чивает в диапазоне принятия решений. Нехватка нужных людей 
лишает возможности осуществлять принятые решения – всё вре-
мя требуется надзор: люди делают не то и не так. Теряются время 
и деньги. Замкнутый круг. Непонимание природы людей и непра-
вильные отношения с ними порождают нелёгкий бег по кругу. Те-
ряются силы – бизнес превращается в каторгу.

Если же, разбираясь в людях, находить нужных и при этом 
ими правильно управлять, то увеличивается прибыль. Не сразу, 
конечно. Да, если ещё государство не вмешается… с какой-нибудь 
своей новой «идеей». Будем реалистичны.

Возникает вопрос: что следует изучать первым – управление 
людьми или как подбирать нужных людей?

Эти два вопроса взаимосвязаны. И, обучаясь правильному под-
бору сотрудников, невозможно не затронуть управление, оставив 
его в стороне.

У этих двух вопросов есть общая закономерность, или фунда-
мент, – отношения, изучив который многое становится понятным. 
Может показаться, что эта закономерность не относится к бизнесу 
– она лежит в основе всей жизни в целом.

Как утолить кадровый голод? 
Почему люди работают только под присмотром начальника? 
Ответ прост: кого подбирали – так и работают. А как подбира-

ли… на что смотрели и как оценивали при подборе, если они те-
перь так работают?

А как дела с управлением, если вы всё-таки приняли на работу 
того, кто вам нужен? 

Ведь важно не то, что сотрудники делают при вас. Важно, что 
они делают БЕЗ ВАС. 

Как управлять так, чтобы и при вас, и без вас люди делали то, 
что нужно вам, что полезно для развития вашего бизнеса?

В бизнес-литературе есть рецепты, с которыми я тоже соглас-
на: для этого нужно принимать самые важные решения, которые 
принимает руководитель любой организации или подразделения, 
– это кадровые решения.

ИЗ ПИСЬМА:

«Даете ли вы на своем «Духовном дайвинге» инструменты для раз-
вития нестандартных навыков? Сейчас объясню. Хочу прекратить при-
нимать слабые решения. Можно ли на вашем «Духовном дайвинге» на-
учиться принимать сильные решения? Надоело терять деньги из-за своих 
слабых идей.

 Александр».

Сильное решениеСильное решение
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Сильные решения и сила обычно – привлекают мужчин. 

Наверное, это хорошо… 
Женщины сильное решение часто называют – красивым ре-

шением. Как будто бы мужской силы «не существует»…
Что такое сильное, красивое решение, а что такое слабое? 
И чем отличается одно от другого??
Когда-то Дж. Ф. Кеннеди высказал такую мысль – «У победы 

– тысяча отцов, а поражение почему-то – всегда сирота…» 
Это фундаментальные вопросы, которые интересуют и 

мужчин, и женщин уже много лет. И каждому из нас приходит-
ся в своей жизни искать на эти вопросы персональный ответ 
или формулу. Искать формулу «сильного решения» лично для 
себя…

Жизнь такова – что своим успехам мы предпочитаем радо-
ваться публично… Гордимся тем, что у нас хорошо получилось… 

А неудачи, которые принадлежат лично Нам – пытаемся пе-
режить в одиночку… И обычно мы с трудом представляем, как с 
ними справиться… Желающие помочь – на горизонте наблюда-
ются почему-то редко… 

Тема СИЛЬНЫХ РЕШЕНИЙ, интересующая вас, – серьёзна, 
но в Вашем письме склеены два понятия – «сильное решение» и 
«идея». Я заглянула в Интернет и обнаружила ряд статей, где эти 
два понятия авторы не разделяют совершенно. Умышленно они 
это делают или по какой-то другой причине – этот вопрос нас с 
Вами не интересует… 

Вернёмся к вашему письму, Александр, и ЕСЛИ мы ПОС-
МОТРИМ на эту тему С РАЗНЫХ СТОРОН, то обнаружим, что, 
говоря о сильных решениях и идеях, человек на самом деле пы-
тается «запрячь» некую силу, как лошадь, и направить её по той 
или иной идее, как по некой дороге… И в принципе – ехать-то 
можно, если:

– лошадь Ваша, а не краденная…
– дорога, или идея, Вам хорошо знакома или ещё лучше – не 

просто знакома, а принадлежит лично вам…
– Вы разбираетесь и в характере лошадей, и в особенностях 

предстоящей дороги...
– в «попутчиках» у Вас, если это бизнес-дорога, – находится 

не жульё, которое так и мечтает «завладеть» Вашими деньга-
ми…

Я надеюсь, что не открою для Вас большого секрета – россий-
ское жульё, двигаясь по российским бизнес-дорогам, надевает 
разную одежду. К чему это я? Вам, ко всему прочему, было бы 
хорошо иметь хорошее чутьё на обман, но вот только без практи-
ки эта «наука разоблачения обмана», как правило, не работает…

Идея, как и дорога, безусловно, может быть сильной или сла-
бой. Главный вопрос не в этом. Главный вопрос заключается в 
том, какую идею проще всего реализовать? Сильную? Или сла-
бую??

Я имею в виду лично для Вас – какую идею реализовать про-
ще? 

Это вопрос первый.
Вопрос-то есть, но легко ли на такой вопрос ответить??
Любой человек может прекратить делать то, что ему не по 

душе или не полезно. 
Прекратить принимать слабые решения возможно в любой 

момент времени, если этого действительно хочется. 
И начать делать другое – тоже без дополнительных мероп-

риятий, но с «маленьким» уточнением – если у Вас уже всё для 
этого есть. И тогда Вам не обязательно ехать не только на «Ду-
ховный дайвинг», но и на любой другой тренинг.

Выбирайте себе на здоровье в своей жизни и сильные реше-
ния, и сильные идеи...

Давайте рассмотрим аналогичную ситуацию, которая близка 
к законам природы и связана с заданными вопросами.

Человек посадил картофель (принял якобы слабое решение – 
хотя на начальном этапе при посадке картофеля, он считал своё 
решение вполне нормальным…). 

Когда человек картофель сажал (принимал решение) – у него 
при этом были свои цели. 

А потом он где-то услышал, что картофель – это «отстой», да 
и, пожалуй, наелся он уже этого картофеля…

Морковь – это вам не картошка… Морковь – вот это да…
Её собирать надо – это точно круто…
Возможно, это действительно так… Для кого-то… 
Но для того, чтобы собрать урожай из моркови – её нужно 

сначала посадить…
А сажали-то картошку.
Сажаем картофель – ждём, что вырастет морковь. 
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Думаю, многие согласятся, что это абсурд, и так не бывает. 

Согласна. 
Если Вы живёте в деревне и с огородом знакомы не по на-

слышке, тогда – да. 
А теперь представьте на минутку, что это – «внутренний 

огород». Ну, не обучают у нас в России людей заниматься «внут-
ренним огородничеством». Правительство чуть ли не в прямом 
эфире говорит, что пропорция бедных и мало зарабатывающих 
людей в России по отношению к хорошо зарабатывающим – вы-
глядит ужасно. Правительство озабочено – ведь если процесс 
продолжится, то может быть бунт граждан. А «внутренний ого-
род» отдельного человека – это разве кого-нибудь интересу-
ет??? 

Вот так и сидит разумный человек на грядке перед уже цве-
тущим кустом картофеля и говорит: «Хочу морковь! Схожу на 
тренинг – там научат, как из посаженного картофеля выкопать 
морковь, расскажут про инструмент и где купить крутую лопа-
ту». Сходил. Узнал. Купил. И приготовился этой лопатой свой 
«урожай» выкапывать… 

Что, по-вашему, он выкопает – морковь или картофель? 
Понятно, что сажал, то и выкопает…
Копнул… «Ёлки! Это же не морковь, а картофель! Обманули 

на тренинге! Дали плохой инструмент».
Не один день и не один месяц мы принимали слабые решения 

сами, или нам «помогали» какие-то «добрые люди». И делали мы 
это ПОЧЕМУ-ТО (по какой-то причине мы всегда сажали имен-
но картофель). Для принятия таких, старых и слабых, теперь, на 
Ваш взгляд, решений, лично я думаю, были веские причины. Вы-
бросить «слабые решения» на помойку, конечно, можно. Можно 
даже начать делать что-то другое…

Ну, выбросили картофель, потому что общество красиво рас-
сказывает о моркови, а семян, посадить морковь, нет. Что делать? 
Слабых решений – картофеля – уже нет, выбросили. Сильных 
решений тоже нет, семена нигде не продают, не дают, не делятся, 
а только красиво рассказывают о самой морковке. Да ещё затей-
ливо склеивают такие понятия – «решение» и «идея». 

К чему я это пишу? На мой взгляд, Александр, Ваша личная 
трудность, а Вы наверняка думаете, что такая трудность встре-
чается редко. Но я Вам скажу прямо – Вы описали прямо то, что 

люди прямо обычно не описывают. Люди обычно описывают эти 
проблемы косвенным языком. Но проблема, которую Вы затрону-
ли и описали в своём письме, встречается не редко, а очень часто. 
Люди, как это ни грустно – теряют деньги… 

Ни моркови, ни картофеля… 
Второй вопрос для Вас будет немного «технологичным»: 

что более для Вас важно – сама идея, решение или реализация 
идеи??

В чём из этих трёх компонентов – лично Вы, сильны?
Это конкретный вопрос и, исходя из Вашего ответа на него, 

можно будет либо усиливать сильное, либо укреплять слабое 
звено…

Поскольку Вы спрашивали про технологии, то предлагаю Вам 
немного «самостоятельно размяться». Поиск ответов обычно про-
цесс индивидуальный…

Давайте снова вернёмся к нашей «огородной истории».
Жизнь не стоит на месте. Вы всё-таки где-то раздобыли се-

мена моркови (например, схему или алгоритм принятия сильно-
го решения). Посадили. Но ничего не взошло, и урожай собрать 
не получилось. Самая лучшая лопата (технология, инструмент) 
так и осталась стоять без дела. Опять ни картошки, ни маркош-
ки…

Технология выработки нестандартного навыка и готовый ал-
горитм принятия сильных решений не помогут Вам получить 
нужный и важный для Вас «урожай» – если нет хороших отно-
шений с той силой, которая везёт Вас по дороге Жизни…

У вас появилась смутная догадка, что урожайность моркови 
могла зависеть от почвы, погодных условий, правил ухода, ка-
чества семян и ещё чего-то, что лично я определяю как отноше-
ния… 

Отношения между Вами и Вашей целью – это важный компо-
нент личного успеха..

Обычно «почва» на Вашем «внутреннем огороде» на тренингах 
никого не интересует – её изучение и ознакомление лично Вас с 
особенностями «почвоведения» – продавцов «сильных решений» 
не просто НЕ интересует. Они обязательно постараются увести 
эту и ещё ряд важных тем – в сторону… 

Иначе их обман будет Вами обнаружен…
Вернёмся к Вашему письму. 
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В чём же заключается решение силы – это продавец, что про-

дал Вам семена, сами семена, вода, лопата или почва, руки ого-
родника или ещё что-то? 

В чем заключена слабость идеи?
Возможно, такой подход в рассмотрении важных вопросов в 

бизнесе Вам покажется странным.
В вашем «огороде» Вам сажать и Вам собирать урожай, зна-

чит, условия посадки и пр. желательно знать. Понимаю, агроно-
мами хотят быть не все… 

А как же те, кто морковь продавал? Они же могут принимать 
сильные решения?

Продающий на рынке морковь и красиво рассказавший Вам о 
«сильных решениях» и «слабых идеях» не обязательно сам выра-
щивал эту морковь решений и собирал урожай идей… Но какую-
то пользу, несомненно, он сам для себя извлёк.

Выскажу совсем, с Вашей точки зрения, крамольную мысль 
– возможно, продавец моркови вовсе не и разбирается в ВАШЕЙ 
пользе… 

Может быть, пример с огородом для Вас, Александр, или для 
кого-то из читателей окажется далёким от жизни. Если Вы своё 
детство и большую часть своей жизни прожили в городе, то, воз-
можно, мы должны «сменить слэнг» и говорить с помощью немно-
го других аналогий… Но суть останется та же…

СИЛЬНЫЕ РЕШЕНИЯ в жизни – СУЩЕСТВУЮТ...
СИЛЬНЫЕ ИДЕИ в жизни существуют ТОЖЕ…
Но чтобы они помогли ЛИЧНО Вам не терять деньги – сле-

дует (но правда это, на мой взгляд, следует) начать управлять и 
Силой и Идеями…

Эта задача в бизнесе и в обычной жизни переплетается с от-
ношениями, контролем и теми результатами, которые мы полу-
чаем…

Это должно, на мой взгляд, затрагивать не только Ваш ко-
шелёк, но и Вашу жизнь…

Это должно затрагивать, если говорить об этом женским язы-
ком, и Ваше сердце…

Я хочу, чтобы лично у Вас – всё получилось…
Надеюсь, что Вы сможете сказать об этом языком своей Силы 

и языком своих Идей…
Я верю в это…

В чём секрет успеха первых лиц, известных миру менед-
жеров, управленцев, чьи книги и примеры доступны для 

чтения? На поверхности лежит такой ответ на данный вопрос: 
в том, что они понимают простые вещи, практикуя их в пов-
седневной жизни. Правда, «простые вещи» не всегда бывают 
просты абсолютно для всех… потому что их нужно развивать и 
практиковать, если они отсутствуют в арсенале навыков. А это 
– время, настойчивость, терпение плюс – практика, практика, 
практика…

Вот недавно обнаружила 8 правил для руководителя от Джека 
Уэлча. Всего – восемь. По его мнению – это своеобразный кодекс 
победителя в «схватке за успех». После каждого пункта, описан-
ного Уэлчем, я поставила ссылку на некоторые выпуски рассылки, 
в которых мы, так или иначе, поднимали данный вопрос, обозна-
ченный в пункте известного менеджера, обеспечивающем успех и 
эффективность в бизнесе и личной жизни.

Кодекс руководителя от Джека Уэлча, 
CEO General Electric

1. Руководитель должен ежедневно повышать эффектив-
ность своих подчинённых.

Поддерживая и продвигая тех, кто соответствует должности, 
вы должны избавляться от тех, кто не соответствует.

Р.Е.: «Искусство управлять». 
Р.Е.: «Время на исправление ошибок». 

 2. Руководитель должен быть уверен в том, что подчиненные 
понимают и разделяют его концепцию.

Надо довести смысл концепции развития до каждого сотруд-
ника, а не только до своего ближайшего окружения.

Р.Е.: «Куда и зачем идём». 

3. Руководитель ставит себя на место каждого подчинённого 
и питает его своей позитивной энергией и оптимизмом.

Ваше настроение заразительно – надо демонстрировать уве-
ренность в своих силах и решимость преодолевать трудности.

Р.Е.: «Да сделайте же вы что-нибудь!» 

Немного об успехеНемного об успехе
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4. Руководитель создаёт атмосферу доверия, проявляя пря-

моту, открытость и честность.
Доверие возникает только тогда, когда лидеры действуют 

открыто, когда они откровенны и выполняют свои обещания.
Р.Е.: «Сила – в правде». 

5. Руководитель обладает мужеством идти на непопуляр-
ные шаги и принимать решения, продиктованные интуицией.

Иногда вы просто чувствуете, что надо пойти на такой шаг, 
– прислушивайтесь к своему внутреннему голосу.

Р.Е.: «От чего зависит Ваша эффективность…» 

6. Руководитель балансирует между любознательностью и 
скептицизмом и добивается того, чтобы возникшие у него сом-
нения приводили к конкретным действиям.

Будучи руководителем, вы обязаны задавать вопросы.
Р.Е.: «Сила – в правде. Обратная связь». 
Р.Е.: «И целого мира мало… в каморке старьёвщика». 

7. Руководитель подаёт пример подчинённым готовностью 
пойти на риск и стремлением расширить свои знания.

Если вы хотите, чтобы ваши люди были готовы на экспери-
менты и стремились расширить свой кругозор, подайте им при-
мер.

Р.Е.: «Самая главная ценность». 

8. Руководители умеют поздравить с успехом.
Работа является слишком важной частью жизни, чтобы не 

отдавать должное достигнутым успехам. Признание заслуг поз-
воляет человеку почувствовать себя победителем.

Р.Е.: «Голубая лошадь с чёрным хвостом». 

В будущем мы будем продолжать рассматривать эти вопро-
сы с других сторон и в различных взаимосвязях, практика кото-
рых непременно приводит к гармонизации жизни и достижению 
целей.

Эта рассылка полностью о консультациях читателей и пе-
реписке с ними. 

Зачем это каждому из Вас? Можно ли извлечь пользу из писем 
других? Если человек настроен «извлечь пользу по аналогии» – то, 
пожалуй, можно.

Не так редко в письмах и личных беседах поднимается вопрос 
о том, что в бизнесе некоторые дела не доводятся до конца, проек-
ты, даже успешные, остаются незавершёнными.

Это, конечно, не бизнес-консультирование в чистом виде...
А впрочем – решать Вам...
Письмо публикуется по согласованию и с разрешения автора, 

написавшего его. По его же просьбе – имя изменено.

«Добрый день, Елена!»

Добрый день, Егор!

«Вот, за неделю осмыслил и описал свою ситуацию». 

Поздравляю Вас. Это, на мой взгляд, – хорошо…

«В детстве был скромным и стеснительным. Сейчас уже в меньшей мере 
проявляется стеснительность». 

Позвольте мне задать Вам вопрос: 
Стеснительность – хорошо это для Вас или плохо?

«С 2002 года начал читать эзотерическую литературу. Очень она меня 
захватывала, переходил от одного автора к другому, казалось, я прозревал 
но, в сущности, жизнь не менялась». 

Ваше желание изменить сущность своей жизни – мне, и пусть 
это Вам не покажется странным, – тоже знакома. Я, как и многие, 
– тоже начинала путь к своим изменениям с чтения книг. Читала я 
и эзотерическую литературу…

«Возник вопрос смысла жизни. На который до сих пор не найден ответ. 
Т.к., наверно, в книгах его не найти». 

Ну, это как сказать…
Книги, и я тут с Вами соглашусь, они – только часть жизни…
Один мой знакомый по этому поводу мог бы сказать Вам так:

О скромности, и не только...О скромности, и не только...
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«Егор, все, ЧТО ВЫ ДОСТИГЛИ в своей жизни – было достиг-

нуто НЕ БЕЗ КНИГ, НО И НЕ ЧЕРЕЗ КНИГИ». Подумайте над 
этим…

«Проблема моя, наверно (пишу второй раз слово «наверно» и пони-
маю, что слишком часто оно у меня используется и подтверждает пред-
положение), в том, что часто я не уверен в себе, боюсь ответственности, 
боюсь ошибиться». 

Но закрывать глаза на реальность – тоже, на мой взгляд, не-
правильно…

Представьте себе, что живёт на свете человек, который:
– не боится ошибаться... 
– абсолютно «уверен» в себе…
– не боится никакой ответственности абсолютно, потому что 

её (эту ответственность) на себя почти никогда (особенно за свои 
ошибки) не берёт…

– количество ошибок у него больше, чем…
Представьте себе, что такой человек реально существует в на-

шей жизни… 
Что бы Вы о таком человеке сказали, зная всё это?..

«Хотя, в детстве многое доводил до конца, а теперь, в последние 
годы, наоборот». 

Возможно, это связано с тем, что Вы называете Вашей скром-
ностью?

Я поясню, что я имею в виду: в детстве Вы были скромным и 
стеснительным человеком. 

Затем (я это только предполагаю) стали по своему «бороться» 
со своей скромностью. В результате Своей Борьбы Вы Стали с од-
ной стороны – менее стеснительным... А Ваша скромность и стес-
нительность, находясь на другой стороне, действуют в послед-
ние годы, ну, это, как бы сказать, – более скромно, что ли… Более 
скромно – это, как бы это сказать по деликатнее, – более незамет-
но… Более незаметно для Вас. 

А то, что Вы замечаете, а это, пожалуй, трудно не заметить 
– дела не доводятся до конца…

«Почему-то угасает желание делать, или находятся другие причины 
не делать». 

Сейчас моё предположение вы знаете. 
Я хочу, чтобы Вы знали также и то, что язык предположений – 

по своей природе немного лукав. Поэтому все «предположения» в 

общении со мной Вам надо проверять… Особенно необходимо про-
верять «предположения» для Ваших отношений со своей скром-
ностью. Это было бы, на мой взгляд, хорошо. 

Для отношений с людьми – тоже… Что скажете на это Вы или 
Ваша скромность? 

Её ответ, поверьте мне, тоже ВАЖЕН… 

«Это относится ко многим занятиям и к увлечениям». 

Понимаю…

«Например, обострился какой-то вопрос. Побывал у профессиона-
ла, специалиста, получил рекомендации, что делать. Делал, как он ска-
зал. Важность вопроса снизилась, и я забросил рекомендации. А когда 
усложнились условия, то вопрос всплыл вновь, но уже было стыдно снова 
обращаться к тому специалисту, ведь не доделал и не соблюдал его ре-
комендации по оговоренному плану. :( Хоть это и глупо». 

Важность вопроса снизилась – и вы перестали что-то делать. 
На мой взгляд, ничего глупого здесь нет. Я, например, когда мою 
посуду, как только она чисто вымыта – тоже перестаю её мыть.

Усложнилась ситуация – вопрос, который нужно решать, – 
снова появился. Конечно, можно было бы пойти «по абсолютно тем 
же тропинкам», но тогда, похоже, повторился бы и результат… И 
Ваша стеснительность снова взялась за работу.

Ну, а мы с Вами знаем, что если «она берётся за свою работу», 
то она её делает. 

И делает – до конца…

«Я не знаю, чем мне в жизни заниматься, нет любимого дела. Текущая 
работа (программист + системный администратор и всякая мелочь в ма-
ленькой фирме) не радует, и есть ощущения, что я деградирую». 

Понимаю Вас…

«Учитывая все это и ответственность за семью, ребенка, хочу изме-
нить себя в сторону уверенности, понимания себя (хотел написать еще 
«успешности», но т.к. ничего, как мне кажется, особенного и важного не 
делаю, поэтому и критерий успешности к этому трудно применить), найти 
смысл жизни, любимое дело. Но не знаю, с чего начать и как продолжить, 
чтобы снова не бросить на полпути». 

Начнём с Вами так:
Вам нужно, можно это делать даже на рабочем месте, создать 

свой список плюсов и минусов скромности. Так, как Вы это пони-
маете… 
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Лично я хочу, чтобы Ваша скромность в этом составлении 

списка – тоже участвовала. 
Например, 10 минусов. Каждый минус вы немного «расшиф-

ровываете», чтобы, когда я буду читать, мне тоже было понятно, о 
чём Вы написали. Далее 10 плюсов… 

Количество плюсов и минусов может быть, на Ваше усмотре-
ние, и больше десяти… 

Как Вы будете составлять список плюсов и минусов – по по-
рядку или нет, я думаю, в нашем случае не так Важно. 

Когда такой список будет Вами создан, у меня будет к Вам, по-
жалуй, одна маленькая просьба: отсортировать плюсы к плюсам, 
а минусы к минусам – чтобы лично мне читать было немного удоб-
нее… Вот, пожалуй, на сегодня и Всё…

«С уважением, Егор».

С уважением к Вам, Елена.

P. S. Иногда на письма я отвечаю не сразу, потому что бываю 
занята. 

Это Вам нужно будет учитывать… 
И ещё – я перечитаю Ваше письмо, Егор, и подумаю над ним 

ещё раз.
У моей скромности (или, если Вам будет угодно, у моего нут-

ра) для Вашей скромности (или для вашего нутра) будет, похо-
же, несколько вопросов. 

Если вы согласны – то я Вам задам их при личной встрече…

В начале 1950-х годов Альберт Эйнштейн на закате своей 
жизни заперся в своём доме в Принстоне, чтобы продол-

жить работу над единой теорией поля. Ученый в это время никого 
не принимал, понимая, что жизнь идёт к завершению, много рабо-
тал, и поэтому к нему никого не пускали.

Но как-то один молодой журналист, благодаря своей настой-
чивости и сообразительности, всё же попал в дом к Эйнштейну.

«Какая наглость», – подумал учёный и хотел немедленно вы-
ставить пронырливого молодого человека. Но что-то его остановило 

«Строить нам стены «Строить нам стены или возводить мосты?»или возводить мосты?»

– он подумал и отдал должное настойчивости и умению преодоле-
вать препятствия, согласился ответить всего на один его вопрос.

– Я бы хотел знать, – обрадовался молодой журналист, – ка-
кой вопрос вы бы задали самому себе.

Эйнштейн закрыл глаза и надолго погрузился в глубокое мол-
чание.

– Я бы спросил себя, – наконец ответил он, – Вселенная дру-
жественная нам или нет? Ибо от ответа на этот вопрос зависит, 
строить нам стены или наводить мосты.

Ставя перед собой вопрос, учёный максимально широко раски-
нул «сети» своего понимания, погрузившись глубоко в себя, в свою 
внутреннюю Вселенную – постигая стратегию, чтобы потом при-
нимать тактические решения в узком контексте.

Решение строить стены, обороняясь, или возводить мосты 
– вступая в партнёрство, порой может зависеть от яркой и беспо-
коящей тактической ситуации, которая привычно требует актив-
ного вмешательства и её изменения. Тактика всегда стремится к 
важности, заслоняя собой стратегию. 

Стратегия – «дама» непростая и утончённая, нахрапом её не 
освоишь, харизмой её не возьмёшь. Она требует к себе особого 
внимания и аккуратного постижения всех её тонкостей. Стратегия 
любит терпеливо изучающих её – тогда она раскрывает свои сек-
реты-закономерности, опирающиеся на законы мироустройства.

Выстроив огромные стены, несоизмеримо сложнее объяснить 
друзьям, что стены были возведены только для красоты, когда их 
мощь и агрессия далека от эстетики.

Возведя мост, по которому могут прийти как друзья, так и вра-
ги, легкомысленно не заботиться о безопасности. 

У всего есть оборотная сторона – и успеха, и у богатства… У 
тактики эта оборотная, противоположная, сторона быстрее стано-
вится заметной… Если, конечно, её замечать…

Дружественная Вселенная дружественна, когда ты ей доверя-
ешь… И – понимаешь…

Понимание бывает разным…
«На Бога надейся, а сам – не плошай».
Вселенная, какая бы она ни была – всегда делит ответствен-

ность за выбор и решение с каждым человеком. Строго следит за 
этим. И её не обмануть, как и саму Жизнь…

У всего есть оборотная сторона. Она, эта оборотная сторона, 
часто прячется в тени и не стремится выходить из неё…
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Красота и сила тактических решений зачастую зависят от 

понимания тонкостей и закономерностей самой стратегии Жиз-
ни. Сильное решение может быть простыми понтами, слегка 
растянутыми во времени, если оно не согласовано с самой Жиз-
нью… Лично вашей… Других… С той дорогой, по которой вы 
идёте…

Жизнь никогда не остаётся в стороне от наших решений.
Нащупав стратегию в бизнесе, важно не забывать согласовы-

вать тактику с её направлением и конечной целью.
Важность стратегии в бизнесе для всех очевидна – от неё за-

висит развитие компании. Но, что удивительно, многие компании 
живут и без стратегии. Развиваются, получают прибыль, растут. 
Если стратегия согласована с интуицией первого лица (а инту-
иция, или нутро, знает очень многое…), живя только в его серд-
це, – то компания идёт путём, согласованным с законами самой 
Жизни. Так не принято думать в бизнесе, но Жизнь подтвержда-
ет своё. Не логичное, не привычное для повседневного ума, кото-
рый привык всё объяснять.

В будущих рассылках мы поговорим о деловом мышлении, 
так необходимом в бизнесе. Рассмотрим качества руководителя, 
как собственника бизнеса, так и топ-менеджера. В том числе и 
харизму.

Все знают – зачем нужна харизма и в чём она важна. А мы 
поговорим о другом – как харизма мешает и заводит в тупик 
– самого её обладателя, людей и системы. И делает это харизма 
медленно, незаметно, но верно.

Хотелось бы вам развивать в себе харизматические качества, 
не зная, что они когда-то выступят против вас, заставляя терять 
деньги, отношения, силу? Надеюсь, что вы (и я так же считаю), 
считаете, что лучше знать то, что прячется в тени… 

Этот выпуск, больше адресован тем, кто совсем недавно 
подписался на рассылку. Но и для тех, кто её читает давно, 

думаю, он по-своему будет полезен.

А что пишите вы?А что пишите вы?

ПРИТЧА:

Глупая рыбка
– Извините, – спросила как-то маленькая рыбка у большой, – а вы не 

знаете, где найти океан?
– Океан там, где ты сейчас находишься, – ответила большая рыба.
– Прямо здесь? Но ведь это просто вода. А я хочу найти именно океан, 

– разочарованно вздохнула рыбка и уплыла искать где-нибудь ещё.
…Он пришёл к Мастеру в одеждах санньясина. Он говорил на языке 

санньясина: «Много лет я искал Бога. Я искал его повсюду: на вершинах 
гор, в бескрайних пустынях, в тишине монастырей и в жилищах бедняков».

– Ну и как, нашёл? – спросил Мастер.
– Нет, не нашёл. А Ты?
Что мог ответить на это Мастер? Вечернее солнце освещало комна-

ту золотыми лучами. Стаи воробьёв щебетали на смоковнице. Вдали на 
автостраде слышался шум проезжавшего транспорта. Рядом угрожающе 
пропищал голодный комар… А этот человек сидит здесь и говорит, что не 
может найти Бога!

Некоторое время спустя разочарованный человек ушёл прочь, чтобы 
искать Бога где-нибудь ещё.

Ничего не ищи, маленькая рыбка. Искать тебе нечего. Нужно лишь 
одно – смотреть.

Энтони де Мелло.

После каждой Игры участники обращаются с просьбой поре-
комендовать литературу для чтения с целью поддержания зна-
ний, полученных на тренинге.

Лучшая рекомендация – смотреть на то, что происходит вокруг 
вас – в семье, в бизнесе, на друзей и просто знакомых, коллег. Те-
перь участникам становится это делать легче – они знают, КУДА 
смотреть и КАК. Любой фильм превращается в учебное пособие 
так же, как и любая жизненная ситуация.

Знать, куда смотреть, и видеть – основа навыка системного 
мышления, которое так высоко ценится в бизнесе.

Каждая Игра – это всего лишь первая ступенька к изучению 
закономерностей личной эффективности в достижении целей в 
бизнесе. 

Это первый шаг в изучении закономерностей отношений 
между людьми в бизнес-контексте, закономерностей, на ко-
торые опираются такие важные темы, как УПРАВЛЕНИЕ и 
ВЛАСТЬ. 

Можно сказать и так, что вопросы, рассматриваемые в трёх-
дневный срок Игры, – ознакомление с основой таких глубоких тем 
– отношения, власть, деньги. 
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Прикосновение к тому, о чём мы интуитивно догадываемся 

и ищем ответы – это шаг навстречу… Шаг навстречу к Чему? К 
Кому? У каждого человека по-своему… свой шаг к чему-то своему, 
очень важному – лично для него.

Желая углубить свои знания, участники спрашивают меня о 
литературе, описывающей то, о чём мы говорили три дня.

Так получилось, что эту тему я изучала не по книгам – жизнь 
явилась лучшим учебником, рассказывающим о самой себе. Книги 
частично помогали найти ответы на вопросы. Чаще запутывали, 
чем вносили ясность.

Ясность живёт рядом с Силой.
Я, как и многие другие, в начале пути была похожа на ту 

рыбку из притчи. К сожалению, а может быть, и к счастью, кто 
знает… наша культура, скорее, учит быть маленькими рыбками, 
нежели большими рыбами – живя в океане, искать его где-то на 
стороне.

Если сказать, что основы успешности в бизнесе и личной жиз-
ни растворены в самой Жизни, кто этому поверит? Привычнее ис-
кать курсы и официальные источники, где описаны инструменты 
(помните про «лопату», помогающую взрастить Сильные решения 
в выпуске «Сильные решения»?). В таком обществе мы растём… 
Пожалуй, так было всегда…

Искать океан в океане всегда имеет смысл до тех пор, пока из-
нутри не приходит понимание (Ваша личная природа, Ваше нутро 
начинает подсказывать направление, где искать ответы), что нуж-
но учиться смотреть и видеть, а понимать и уметь – полезнее, чем 
просто знать. Длина пути к этому пониманию у каждого своя. И 
этот путь стоит пройти.

Поиск океана в самом океане – закономерный этап в нахожде-
нии ответов на свои вопросы.

Жила, как многие, в океане, не всегда замечая его, тратя силы 
и время на его поиск. По-другому нас не учат жить…

Жизнь задавала вопросы, а я искала на них ответы, опираясь 
на свой опыт и образование, получая новый опыт и расширяя своё 
понимание – старого. 

Затем Жизнь подарила мне встречу с учителем. Мой учитель, 
наставник, коллега и друг открыл новые грани и смыслы в изуче-
нии фундаментальных тем. 

Иногда в некоторых книгах встречаются кусочки этих тем, 
которые мы затрагиваем в Игре, и отдельные вопросы, о которых 

мы говорим на Игре и в индивидуальной работе. Во многих книгах 
– много иллюстраций отношений, о власти и деньгах, достижении 
и управлении. Но современной книги, целиком посвящённой дан-
ным вопросам, я пока не встречала… Книг, описывающих факты, 
– много. 

Поговорка гласит: «Все желают иметь книгу Мудрости. Но 
никто не желает обладать ключом к этой книге Мудрости».

Обладание ключом ко многому обязывает… Иногда «ключи» 
есть и в книгах.

Иногда кто-то читал книги до того, как мы встретились, но от-
ветов они там почему-то не нашли… И снова рекомендую читать 
их же, уже прочитанные книги, после Игр, но уже по-другому… 
используя ключ…

Когда-то много лет назад для изучения вышеуказанных тем, 
я завела блокнот, в котором записывала для себя важные мысли, 
свои и других людей, вопросы и ответы, размышления и факты, 
закономерности и предположения, выводы и планы практики. В 
последствии, этот блокнот оказался ценным источником для ра-
боты и жизни.

Как-то один из читателей в своём письме для меня гневно 
осуждал трансформацию рассылки «Записная книжка бизнесме-
на». Напомню, что ранее её вёл другой, незнакомый мне, человек, 
и в ней были только цитаты и афоризмы. Так вот, этот читатель, 
скажем так, немного был недоволен, говоря о том, что бизнесмену 
некогда так долго и так много писать в свою записную книжку. В 
чём-то он был прав…

Другой мой знакомый язвительно заявил, что у бизнесменов 
вообще, не бывает записных книжек – они вообще не пишут. С ним 
я тоже не стала спорить. И он был в чём-то прав… Но только в чём-
то…

Мы все разные – и по-разному ведём себя, сталкиваясь с ка-
кой-то новой или важной старой информацией. Кто-то надеется на 
свою память, кто-то увидел и забыл, кто-то что-то записал, кто-то 
тут же всё отбросил… 

У нас у каждого свои привычки, помогающие нам заботиться 
о своей Личной Силе. Ну, а если они не помогают??. Это ведь тоже 
нужно сначала распознать, что помогает, а что сдерживает… 

В океане найти океан бывает сложнее, чем когда выходишь на 
берег… Берег Жизни часто совпадает с окончанием самой жизни, 
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если только не найти его во время жизни. Мир делится с нами этой 
возможностью – кто-то её использует, кто-то поступает по-свое-
му – отбрасывая или откладывая на потом.

Возможно, именно с этой целью в предыдущие века на Руси, 
как у барышень, так и у зрелых мужей было принято вести днев-
ники. Да и в более позднее время наши современники не считали 
лишним вести записи в личных дневниках. Дневник выполнял 
различные функции, одна из них была – рефлексия. 

Рефлексия помогает осознавать и понимать происходящее, 
даже если дневник выступает просто в роли «жилетки» или без-
молвного друга. Записи в дневнике или блокноте помогают не быть, 
как та рыбка из притчи, которая живёт в океане и ищет океан, или 
санньясин, который так и не нашёл Бога…

Записи помогают находить себя и жизнь, определяться с тем, 
что неясно или непонятно. 

Записи помогают определять свои слабые и сильные стороны.
На Играх я обычно рекомендую сохранять все письменные ре-

зультаты упражнений, которые мы там делаем, они – для будуще-
го – для наших будущих встреч и самого человека.

Конечно же, рассылка «Записная книжка бизнесмена» боль-
ше похожа на разговор между мной и читателями. Какие-то темы 
в выпуски предлагаете вы, уважаемые читатели, определённые 
темы задаю я. И получается у нас с вами вот такой диалог.

А что вы ищете лично для себя? 
А что вы записываете в свои записные книжки, блокноты?..

Спасибо всем, кто прислал свои письма с рассказами о том, 
что вы пишете в свои дневники, записные книжки. Я пос-

таралась всем ответить. 
Как и обещала в конце прошлой рассылки, этот выпуск посвя-

щен одному письму – консультация в письмах. Мне кажется, что 
темы, затрагиваемые в этом выпуске, будут близки и вам, уважа-
емые читатели. Путь, достижения, судьба, цели, что влияет на ус-

Судьба достижений Судьба достижений или достижения судьбыили достижения судьбы

пех человека – имеют прямое отношение, как к бизнесу, так и к 
личной жизни.

Итак, диалог в письмах…

«Добрый день, Елена!»

И Вам, Олег, доброго дня...

«Почему одни люди, прилагая, казалось бы, небольшие усилия, до-
стигают впечатляющих результатов, будь то переговоры, бизнес, отдых, и 
по жизни они оптимисты? И почему, другие, только прилагая неимовер-
ные усилия, достигают почти того же?». 

Я, пожалуй, не рискну отвечать Вам в начале письма на такой 
вопрос...

Но в конце письма, думаю, что, пожалуй, отвечу...

«В чем причина такого различия»?

Хм...

«Вроде бы у всех от рождения есть возможности достичь всего». 

Да, Вы правы – все рождаются с возможностями достичь... 
На счёт «достичь всего» – не знаю. Стоит ли – всего?? 
Понимаете, к примеру, «достичь» состояния похмелья, мне 

так кажется, мы с Вами можем легко... Многое другое тоже можно 
было бы «достичь». Я, пожалуй, не буду перечислять Вам все те 
глупости, которые почему-то пришли мне сейчас в голову и кото-
рые можно «достичь» и мне, и Вам. 

Но, вот интересно, почему я всего этого «достигать» не хочу?? И 
«пока» держусь. Почему?? И почему держитесь в стороне от этого 
Вы?? Я почему-то думаю, что у нас с Вами в этих вопросах не толь-
ко одинаковый выбор, но и одинаковые достижения... С рождения... 
Почему так?.. Как Вы думаете?? 

«Но что влияет на людей? Карма? Звезды? Воспитание? Характер?» 

У Вас тут целых пять вопросов. Вы меня удивляете.
Постараюсь ответить для Вас деликатно и одним словом – воз-

можно... Возможно. Всё, или многое, возможно для человека... На-
чиная от даты человеческого рождения, и после этой даты, позво-
лю себе это заметить, тоже – возможно...

«Есть ли шанс у людей с неказистыми возможностями достичь успеха 
в жизни?»
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Если Вы не против, то я начну свой ответ на Ваш вопрос с шут-

ки.. 
Похоже, что для Вас «неказистые возможности» – это те воз-

можности, на которые Вам просто не указали, и Вы их пока, а это 
тоже возможно, просто – не видите...

И для того, чтобы поиск ответа на Ваш вопрос был продуктив-
ным, а я не знаю, какие «продукты» Вы любите, желательно знать: 
что, с одной стороны, является успехом в жизни для конкретного 
человека, а с другой стороны, возможно, более важно знать, что на 
самом деле удерживает человека с «неказистыми возможностя-
ми» от принадлежащего ему успеха?

Ведь, мы такие разные... бывает, что для одного – успех, для 
другого – это вовсе и не успех, а обыденное дело и порадовать-
ся такому «обыденному успеху» трудно или даже невозможно. К 
чему это я?.. А вот к чему – хотела задать Вам вопрос: 

Что значит, или что означает, Ваш успех лично для Вас? 
И что лично Вас удерживает от принадлежащего именно Вам 

успеха... 

«Или, как говорится, против судьбы не попрешь?» 

Когда Вы так говорите, Вы имеете в виду, что в одиночку про-
тив судьбы не попрёшь?

На мой взгляд, пожалуй, это правда – с судьбой лучше всё-
таки дружить, чем идти против неё... Но если Вас, действительно, 
«припёрло», если Вы об этом спрашиваете, то вопрос специально 
для Вас: 

В чём, собственно, Ваш резон, или что заставляет Вас идти 
против своей судьбы? 

Чем Вы конкретно недовольны? 
Может быть, начнём с этого??
Дружить, как и бороться, с судьбой следует, я бы сказала, – 

особым образом. Хочу сказать Вам и свою точку зрения – с Хоро-
шими Друзьями, я имею в виду, ДЕЙСТВИТЕЛЬНО с Хорошими 
Друзьями, можно двигаться и Вместе с Судьбой и Против своей 
Судьбы... 

В чём разница? 
Или, говоря языком Вашего вопроса, – какова причина этого 

различия на Ваш взгляд? 
Как Вы об этом думаете? Если с Друзьями?.. 

«Я имею в виду, что если человеку предначертано быть, например, 
строителем, то директором, как не бейся, ты не станешь, а тем более 
собственный бизнес». 

Хм-мм...
А Оно Вам, я имею в виду – для Вас, всё вышеперечисленное 

– Нужно?? 
Нужно ли Вам это всё – быть директором или иметь собствен-

ный бизнес? 
Нужно ли Вам это всё по-настоящему?? 
Может быть, можно поставить более простую цель – увели-

чить свой заработок процентов на 30 или процентов на 50?? 
Может быть, это в Вашем случае возможно? 
Я имею в виду, возможно без того, чтобы быть директором или 

иметь собственный бизнес?? Я Вас ни в коем случае не отговари-
ваю... 

Я просто предлагаю, если Вам очень уж хочется начать с от-
носительно небольшой и, возможно, не престижной для Вас цели 
– повысить личный доход процентов на 30 или 50. Я имею в виду 
что-нибудь в приемлемом для Вас диапазоне... 

И для многих людей это, поверьте мне, было бы весьма и весь-
ма нормально... Я, правда, не знаю, сколько Вы зарабатываете. Но 
я знаю, что у многих людей существует диапазон амбиций... Так 
же я знаю, что почти у каждого из нас существует свой диапазон 
здравого смысла... Есть люди, у которых эти диапазоны совпада-
ют... Если же эти «диапазоны» не совпадают, то их можно совме-
стить.. А совместить с преобладанием той или иной шкалы... Как 
Вы смотрите на это?? 

«Или есть у каждого определенная цель на этой планете, и поэтому 
надо эту цель найти и ей соответствовать?»

Я Вас понимаю и ход Вашей мысли, пожалуй, понимаю тоже. 
Попробую сказать сейчас о том, о чём Вы говорите – более прямо 
и, соответственно, более категорично. 

Мастера Древнего Китая говорили, что: 
– либо человек выбирает свой путь...
– либо путь выбирает человека... 
И в жизни происходит одно из двух. Только одно из двух. 
Вы используете вместо одного слова «путь» – два слова. А 

именно, слово «цель» и слово «планета». А как найти свою цель на 
нашей планете? К ней ведь придётся идти. Так что, косвенно Вы 
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говорите «о своём пути» в том смысле, в котором говорили об этом 
многие культуры и народы. 

Но вернёмся с Вами к Мастерам Древнего Китая... 
Что эти Мастера имели в виду? 
Скажем так, существует всего два типа отношений человека со 

своей судьбой... Я думаю, что не открою для Вас какого-либо боль-
шого секрета, рассказав Вам, чем отличаются эти отношения... 

Первый вариант: человек сам выбирает свой путь. 
Здесь всё зависит от Вас. В русской культуре о том же самом 

с незапамятных времён говорят, но, правда, другими словами: 
Человек – кузнец своего счастья. Неудач на этом пути не сущес-
твует. Если нам встречается сама судьба, как бы при этом она не 
выглядела – мы лично обязаны положить её, эту судьбу, на лопат-
ки. И если мы готовы к такой схватке и к её последствиям, а они 
обязательно будут, то мы – победим. Если человек, выбравший та-
кой путь – не подготовился к такому «поединку», то последствия 
для такого человека, как правило, очень печальны и, как правило, 
очень плачевны. И, поверьте мне, в этом нет никакой мистики. Ну, 
или, скажем так, мистики почти нет. 

Другой вариант: путь выбирает человека. 
Этот путь отличается от предыдущего и отличается весьма 

кардинально. Это путь «отказа от навязывания своей воли». Это 
путь послушания, или путь смирения, а если сказать об этом по-
другому, то – путь развития своей чуткости к людям, мягкости и 
текучести своего характера и путь трансформации своих амби-
ций. Отношения на этом пути очень важны. Быть ли генеральным 
директором или предпринимателем, иметь ли свой бизнес или не 
иметь, и работать наёмным сотрудником – на этом пути не столь 
уж важно. 

Развитие собственной чуткости или развитие собственного 
смирения – необходимо. Или, скажем так, Жизненно Необходимо. 
Потому что Ваш путь приводит Вас достаточно аккуратно и, ска-
жем так, без особых понтов, к некому «особому месту». Или, говоря 
простым языком, к некой «особой развилке Вашего выбора». Если 
Вы подготовлены к этому выбору, Вы его просто делаете. Сделав 
выбор, Вы занимаете своё место в этом большом мире.

Это Ваше Личное место, Ваша личная территория. Скажем 
так, это та же встреча с судьбой, но судьба просто носит на этом 
пути немного другие одежды и говорит с Вами немного на другом 
языке. 

Правильный выбор при встрече со своей судьбой, по какому бы 
пути Вы ни шли – это всегда испытание с последствиями... Если 
Вы не подготовились к этой встрече или к этому испытанию, то, 
как говорят в России, пенять не на кого... 

«Что Вы думаете по этому поводу?»

Читая и отвечая на Ваше письмо, я нахожусь в каком-то смыс-
ле, «на поводу» у Вашего письма или у Вас. И, соответственно, 
думаю, о том, как Вы натягиваете сами «свой повод». Иногда, или 
достаточно часто, мы делаем это в своей жизни с помощью других 
людей. Лично для Вас, я бы сказала так: 

– в начале для Вас должен быть важен набор Личной Силы (об 
этом поговорим отдельно);

– свой бизнес, или что-нибудь в этом роде, должно быть пока 
Вами отодвинуто в сторону...

– похоже, Вы из тех людей, что медленно запрягают. Если это 
так, то Вам нужно уважать Ваш характер или Вашу внутреннюю 
природу... 

Я бы посоветовала Вам найти песню Владимира Высоцкого («А 
мы толкаем землю САПОГАМИ... от себя...»).

И перечитывать это письмо или, размышляя о своих сомне-
ниях, слушать эту музыку через наушники. Количество прослу-
шиваний должно быть больше 10. Максимальное количество про-
слушиваний 100 или 100 с небольшим хвостиком. Поскольку у Вас 
есть сомнения, Вы сможете слушать музыку и озвучивать Ваши 
сомнения в определённом ритме...

«С уважением, Олег». 

С уважением к Вам, Елена...

P.S. Я пообещала в начале Вашего письма ответить на задан-
ные Вами вопросы. Вы пишете: 

«Добрый день, Елена! Почему одни люди, прилагая, казалось бы, не-
большие усилия, достигают впечатляющих результатов, будь то перегово-
ры, бизнес, отдых, и по жизни они оптимисты?

И почему другие, только прилагая неимоверные усилия, достигают 
почти того же? В чем причина такого различия?»

1. Вам, действительно, ТОЛЬКО КАЖЕТСЯ, что люди, дости-
гающие впечатляющих высот, – достигают их без каких-либо уси-
лий или с небольшими усилиями.
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2. Возможно, что это вовсе и не Ваша мысль. Возможно, что её 

Вам «внушили» какие-либо авторитетные для Вас люди. 
3. На будущее позвольте Вам дать простой совет: 
Когда кто-то Вам скажет, что, взявшись за дело, в котором у 

вас нет большого опыта, Вы обязательно преуспеете, только нуж-
но что-либо сделать – проверьте, не связаны ли с Вашим предпо-
лагаемым шагом доходы советчика. 

Начните с простого и проверьте, хватит ли Ваших сил, Ваше-
го характера и Вашего здравого смысла противостоять такому «не 
бесплатному подталкиванию»...

 «Вроде бы у всех от рождения есть возможности достичь всего». 

Большая часть людей, достигших впечатляющих высот, руко-
водствуются здравым смыслом и своим жизненным опытом. 

Я совсем недавно вернулась из поездки в Иркутск и хочу 
вспомнить вот что. В своё время губернатором Иркутской области 
был человек с вряд ли Вам знакомой фамилией Говорин. Он, отве-
чая на вопрос, заданный ему: «Можно ли достичь вершин в своём 
бизнесе или в карьере и подняться на свою вершину ни разу не 
споткнувшись или, к примеру, не вспотев?», после некоторой пау-
зы твёрдо сказал: «НЕТ». И привёл из своей жизни несколько ин-
тересных примеров. 

Просто запомните свой вопрос, и лет через 5–10–15 или 20, 
а возможно, и раньше, у Вас будет на него свой ответ. И, скорее 
всего, Ваш ответ совпадает с одной известной в русской культуре 
формулой: «Без труда не вытащишь и рыбку из пруда»... А уж свой 
бизнес, так говорят многие люди, у которых он есть, – и подавно... 

«Но что влияет на людей? Карма? Звезды? Воспитание? Характер?» 

Если бы мы сидели с Вами в кафе, и Вы были бы моим клиен-
том, то я бы обязательно ответила Вам следующее: 

Олег, если Вы хотите знать ответ на свой вопрос – ответьте, 
что влияет на Вас...

Ответив на этот вопрос, Вы будете знать ответ и на тот вопрос, 
который Вы мне задали. И если бы Вы были моим клиентом, то я 
постаралась бы, чтобы ответ у Вас на этот вопрос – был найден. Не 
обязательно делать такой ответ публичным. 

Важно другое... 
И ещё. Подумайте над фактом – каждый год 10% американских 

компаний прекращают свою жизнь в бизнесе. За три года – 30%. 

Это происходит, потому что свой бизнес – это легко? Или пото-
му что американцы верят, что свой бизнес – это легко?? Подумай-
те над этим... 

Ещё раз с уважением к Вам, Елена... 

ЧАСТЬ 1.

Ко мне на семинары, тренинги и личные консультации при-
ходят:

– руководители компаний, которые существуют уже не один 
год; 

– руководители тех компаний, что недавно созданы;
– и те, кто только собирается открыть свой бизнес.
Вопросы есть у каждого. Есть вопросы, которые встречаются 

часто – и они типичны. Есть личные... 
Сегодня мы уделим время вопросам начинающих предприни-

мателей. 
Встречающиеся ошибки типичные, и об одной из них стоит по-

говорить. 
Амбиции и незнание – эти два компонента часто сливаются в 

одно целое, становясь почти неразделимыми.
Среди начинающих и начавших наблюдаю одну и ту же кар-

тину – предприниматели, создав бизнес, мучаются, как рабы на 
галерах... Энтузиазм, присутствующий в начале, сменяется тоской 
и скукой. Это в худшем случае. В лучшем – бизнес бросают или 
продают, открывают новый, и так по несколько раз… И этот «луч-
ший» вариант, на мой взгляд, так же сомнителен, как и худший.

Бизнес в стиле «предпринимательство» крепко держит людей 
в своих сетях. 

Гордость за «своё дело» заметно сводит скулы на лице челове-
ка и незаметно «сводит из кошелька» его прибыль. 

Горечь от потери прибыли или бизнеса обычно легко не прохо-
дит. Бизнес – это СВОЁ, куда от него деваться? Говорят, своя ноша 
не тянет. 

Это так только говорят.

Бизнес в стиле «предпринима-Бизнес в стиле «предпринима-тельство» – Своя ноша... и тянеттельство» – Своя ноша... и тянет
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В предпринимательстве своя ноша тянет, и ещё как тянет…
О безумстве храбрых часто слагают песни. 
Честь и хвала тем, кто рискнул создать свой бизнес в нашей 

непредсказуемой стране. Снимаю свою шляпу перед смелыми 
людьми, которые создали бизнес и закрыли бизнесом материаль-
ные вопросы для себя и для своих близких…

Но для тех, кто «созданием своего бизнеса» закрывает свои ам-
биции, – всё не так просто…

Признаться в том, что та ноша, которую человек, создавший 
или создающий бизнес, тащит на себе, и она состоит не только «из 
трудностей бизнеса», но и из его собственных амбиций, тянет, мо-
гут далеко не многие. 

Свобода от работы на дядю, если мы не свободны от амбиций, 
очень сомнительна.

Конечно, фраза: «Мы не платим налоги на прибыль, потому что 
мы не лохи» – многим поднимает настроение и добавляет драйва. 
Справедливости ради, заметим, что настроение поднимается та-
ким способом, как правило, – ненадолго. Реальность быстро вносит 
свои коррективы.

 «Чтобы уйти на вольные хлеба, надо уметь пахать». 
Тамара Клейман

Причины, почему в глаза современного предпринимателя час-
то заглядывает вселенская тоска и работается тяжело, просты: 

Свободного времени становится ещё меньше, чем раньше, ког-
да работал на дядю…

С персоналом проблема – раньше об этом и не задумывался, 
работая на дядю, сам был этим персоналом…

Сотрудники плохо работают – ведь теперь этим дядей стал(а) 
именно ты, и теперь тебе что-то нужно делать, чтобы они работали 
так, как надо…

Работа душит, а текучка, превращаясь в обязательный атрибут, 
неизменно добавляет горечи, которой ни с кем не поделишься… 

Кому, скажите, в нашей жизни, кроме нас самих, нужна наша 
горечь?

Да и нам-то, по большому счёту, наша горечь почему-то не 
нужна…

Ещё можно, конечно, поговорить об условиях, которые создало 
наше государство для бизнеса. Но вот в чём парадокс – под ношей 
своего бизнеса ОДИНАКОВО устают и те, кто законопослушен и 

те, кто «оригинально» придумал вести своё дело и не зависеть от 
государства и от его правил…

ОДИНАКОВО устают и те, у кого просто бизнес, и те, кто на-
шёл СВОЁ дело – оригинальное, необычное, по душе и по сердцу.

Вот такое противоречие.
Почему устают?
Наверное, потому что все легко и просто. Знакомо и понятно. 

Или… чего-то не хватает?
Признаться, что мы чего-то не знаем и что в собственном биз-

несе много проблем, нелегко. Особенно, если у тебя горят глаза, и 
ты вот-вот создашь свой бизнес… Кто думает об этом на начальном 
этапе? Есть проблемы, с которыми пока не столкнулись, и никто 
более опытный не поспешил о них рассказать, то ли умолчали спе-
циально, то ли сами не знали – вот и получается, что признаваться 
не в чем, именно вам, начинающему.

Помните старую мудрость: «Предупреждён, значит – во-
оружён». И за то, что в «битве» за прибыль в вашем бизнесе вы 
оказались «без оружия», на «поле боя» придётся расплачиваться 
именно вам.

 «Кто бывает умён слишком поздно, бывает смел слишком 
рано». 

Джордж Галифакс (1633–1695 гг.), английский политик

Иногда признать то, что мы чего-то не знаем и в бизнесе много 
проблем, заставляет жизнь, когда бизнес уже работает на полную 
катушку. Иногда это делают наши мечты о большей прибыли, и 
они подталкивают нас к признанию, или уже немаленькие убытки, 
которые тянут свои костлявые пальцы к шее вашего дела, иногда 
– просто включается здравый смысл:

– А что я, собственно, в худшем случае, теряю, если призна-
юсь, что что-то не знаю и у меня есть проблемы??

Здравый смысл возможно услышать, только когда замолкают 
амбиции.

Тогда – пора учиться… 
Когда? Уже вчера.
Где? Там, где вам расскажут о бизнесе, о рисках и их управле-

нии – на курсах и в бизнес-школах.

  «Вся жизнь – управление рисками, а не исключение рисков». 
Уолтер Ристон, американский менеджер
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Общаясь со многими людьми, имеющими хорошее бизнес-об-

разование (отечественное и зарубежное), я выяснила простую 
«истину»: амбиции человека активно влияют на прибыль. И влия-
ют часто не только в хорошую сторону. 

Отделить собственные амбиции от собственного бизнеса и 
заставить амбиции служить собственному бизнесу – это прямой 
путь к надёжности бизнеса и к прибыли. 

Правда, этому укрощению амбиций в бизнесе или управлению 
ими ни в отечественных, ни в зарубежных школах бизнеса, как 
правило, не учат. А жаль. 

В мой курс «Повышения предпринимательского мастерства», 
который я веду для предпринимателей, входит раздел – «Косвен-
ное управление собственными амбициями». Эта тема пронизывает 
все остальные темы, необходимые для предпринимателя – персо-
нал, управление, ваше лидерство и пр.

Изучаем амбиции, препарируем, соотносим их с реальностью, 
учимся управлять ими.

Амбиции в бизнесе повышают не только прибыль, часто имен-
но амбиции и ведут бизнес «на рифы реальности». Об этом необхо-
димо знать. Прямое управление амбициями для желающих – ко-
нечно, тоже существует. 

Вернёмся и продолжим тему знаний и умений в предприни-
мательстве, обучения и реальности, основанной на практике без 
надлежащих знаний. Эта тема становится особенно важной, когда 
в бизнесе кризис – на любом этапе. А может, кризис у вас…

 «Слово «кризис», написанное по-китайски, состоит из двух 
иероглифов: один означает «опасность», другой – «благо-
приятная возможность». 

Джон Кеннеди, президент США

Ищите и в своём городе то, что вам приглянется и покажется 
полезным. Важно, чтобы обучение соответствовало реальности, а 
не вымышленным красивым мифам о ведении и управлении своим 
бизнесом. 

Важно, чтобы найденное можно было сразу применять на 
практике, проверяя и корректируя, лично под себя. Важно, чтобы 
Вы чётко понимали, КАК и ПОЧЕМУ это работает. Чтобы новые и 
необходимые знания и навыки в будущем были под вашим контро-
лем, а не под контролем того, кто вас им обучает. Ищите полезное, 
потому что именно польза приведёт вас к вашей прибыли.

ЧАСТЬ 2.
Продолжаем наш разговор…
Что имел в виду Ленин, когда говорил: «Учиться, учиться и 

учиться»??? 
Вся страна на своей шкуре и на своём кошельке прочувствова-

ла, каково это – когда «неучи» стоят у руля. И до сих пор эта Идея 
– «Учиться, Учиться и ещё раз Учиться» – верна. 

Она верна не только в школе, но и в бизнесе. Сначала мы изу-
чаем матчасть, потом применяем её на своём опыте, исправляем 
ошибки, потом – оттачиваем своё мастерство. 

Есть и альтернативный подход – бизнес это просто. И если 
даже кухарка может управлять государством, то уж управлять 
бизнесом – что тут может быть вообще сложного??

 А значит, изучать что-либо, начиная свой бизнес или подни-
мая на новую высоту уже существующий, – нечего. Потому что в 
бизнесе всё просто.

Если всё так просто, то почему созданных бизнесов больше, 
чем существующих?

Есть вещи, о которых в бизнесе вам явно не скажут… 
Предпринимательство не гарантирует успех. 
Предпринимательство есть и должно быть, но только в самом 

начале. Чрезмерное внимание и развитие предпринимательских 
качеств превращает в заложника Вас, Ваши амбиции и Ваш биз-
нес. Предпринимательство – это всего лишь первый шаг. Важный, 
но первый. 

Остальным шагам предпринимателю часто приходится учить-
ся во многих других местах.

Мировая статистика говорит любому предпринимателю язы-
ком цифр то же самое, что говорил Ленин – вам стоит учиться. 
Иначе…

Ленин на меня ни в школе, ни в бизнесе не производил впечат-
ления. Но вот статистика…

Ох, уж эта статистика…
Экономист Поль Ормерод подсчитал, что в среднем за год с 

рынка исчезает более 10% американских компаний. За два года 
– соответственно, двадцать. За три года – тридцать. Вот такая «те-
кучка кадров»…

Только одна из компаний, попавших в первый Промышленный 
индекс Доу-Джонса (DJIA) 1896 года, находится в нем и сегодня. 
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И отрицание очевидного в бизнесе, возможно, одна из основ-

ных причин этого явления.
Возможно – это ещё и самая главная причина. 
Но вернёмся к обучению. 
В разном возрасте обучение должно быть разным. В детстве и 

юности общество обязывает нас учиться. Мы обычно следуем это-
му и заканчиваем школу. Во взрослом состоянии обучение – это 
всегда ваш Личный Выбор.

Хорошее обучение происходит, конечно, не без книг. Но и не 
через книги…

В хорошем обучении нужны хорошие преподаватели. Но этого 
мало…

Нужно ещё и личное желание учиться. Или необходимость. 
Тут уж, у кого как… 

В бизнесе, как и в жизни, тоже есть свои периоды «детства» и 
«взросления». 

Предпринимательство можно сравнить с детством, когда дела-
ются первые шаги в огромном мире бизнеса, и этот мир узнаёт о 
новоявленном бизнесе, который вливается в его ряды. И мир биз-
неса начинает диктовать нам свои условия…

Взросление неизбежно. По мере взросления становится жиз-
ненно необходимым подниматься с позиции «Предприниматель» 
на ступеньку – «Руководитель-управленец». Этот серьёзный этап 
помогает человеку перейти из одного состояния в другое. Или, что 
бывает гораздо реже, иметь в своём бизнес-арсенале мастерства 
сразу «два состояния»: предпринимателя и управленца.

Для людей бизнеса сама идея иметь преимущество, которое 
дают предпринимателю эти «два личных состояния», понятна. Но 
есть одно «НО».

Понять выгоду «второго состояния» (руководитель-управле-
нец), не касаясь темы личных амбиций, вряд ли возможно.

Взросление, как этап в бизнесе или в жизни, всегда имеет свою 
цену… 

И если вы имеете возможность доверительно беседовать с 
людьми бизнеса, что, конечно, случается не часто, вы, возможно, 
узнаете кое-что и о реальной «цене» амбиций.

Мой опыт консультирования в этом вопросе не оригинален. 
Слишком много примеров, когда талантливые, на начальном 
этапе, предприниматели за много лет так и не стали руководи-
телями. 

Эта проблема существует не только в России. Затянувшее-
ся детство в бизнесе иллюстрируется той статистикой, о которой 
мы говорили выше – каждый год десять процентов американских 
компаний прекращают свою жизнь. За три года – тридцать про-
центов.

За пять лет – число предприятий, «севших на рифы», составит 
пятьдесят процентов. Конечно, мы с вами знаем, что каждый год 
на рынок приходят новые люди и новые компании. Обойти «рифы» 
важно не только новичкам, но и долгожителям бизнеса…

Пора взросления в бизнесе, как и в жизни, приходит всегда не-
заметно. 

Мы узнаем, что повзрослели, когда признаем, пусть и не пуб-
лично, что:

– полезное – часто бывает трудным…
– а трудное часто бывает почему-то скучным... и без понтов.
Иногда в этих правилах бывают и исключения…
Итак, период предпринимательства очень быстро переходит в 

стадию, когда пора становиться управленцем. Как это понять? Как 
только у вас появился хоть один человек в подчинении, которому 
выделили самостоятельную зону ответственности, в которой он, 
и я, пожалуй, подчеркну это ещё раз: он, а не вы, принимает реше-
ния и получает результаты – ТАК И ПОРА. 

Я подчеркнула этот момент специально, потому что не знаю 
– различаете ли вы это…

У вас уже три человека? Давно пора… 
Ваш бизнес, как ребёнок, уже «поперёк лавки не помещается», 

как в поговорке – скоро станет поздно воспитывать. Вниматель-
ность к своему бизнесу за один день не воспитаешь…

Предприниматель обычно обладает определённым набором ка-
честв. Взрослея вместе с компанией и став собственником «подрос-
шего» бизнеса, каждый предприниматель, набираясь сил и опыта, 
раньше или позже встречается с препятствием. Об этом «препятс-
твии» в бизнесе можно сказать разным языком и по-разному. Оно 
по своей сути – универсально…

В русских сказках есть простая мысль, которую мы с вами зна-
ем с самого детства: «Дело ищешь или от дела рыщешь?»

Человек бизнеса смотрит на эту фразу немного с другой точки 
зрения. 

Что мы делаем, работая и зарабатывая деньги: 
1. Мы ищем Прибыль…
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2. Или мы уклоняемся от этой самой Прибыли.
И часто, когда мы ищем Прибыль, то на самом деле уклоняемся 

от Прибыли благодаря собственным амбициям…

СЛУЧАЙ ИЗ ПРАКТИКИ:

Буквально на днях приходит на консультацию молодой человек, ус-
пешно закончивший престижный вуз, с вопросом о смысле жизни и са-
мореализации. Рассказ молодого человека пустился в русло возвышен-
ности и важности самореализации, необходимости свободы для души и 
для тела. И завершился тем, что он хочет открыть своё дело. Думаю, что 
многие из читателей согласятся, что это порыв, достойный современного 
молодого человека.

А дальше самое интересное. 
Начинаю задавать вопросы – а что сейчас у него происходит в жизни 

и чем он занимается? И выясняется, что ему надоела работа обычного 
менеджера по специальности. Начальник достал его своими придирка-
ми и мелочностью, у молодого человека нет в копилке его собственного 
опыта ни одного самостоятельно начатого и завершённого проекта. От-
сутствуют в подчинении люди, а с людьми чуть старше у него проблемы 
– в его работе, даже самой незначительной, на первый взгляд, они все 
находят ошибки. Милые люди – эти коллеги.

Уточняю:
– Они тоже придираются, или он действительно ошибается?
– Ну, ошибаюсь, и что? – пожимает он плечами. – Это же мелочи!
Вот только в бизнесе, когда все – абсолютно все – решения оплачи-

ваются из своего собственного кармана – мелочей не бывает. Да и в Жиз-
ни тоже… 

Уточняю:
– А на что влияют эти ошибки?
Почему к этим ошибкам так внимательны более опытные коллеги и не 

считают их мелочами?
Ответа нет. 
Парень не знает, на что может повлиять его ошибка. Можно говорить, 

что его не научили – в вузе, на месте работы. Говорить можно… 
Но дело в том, что он и не хочет это понимать и этому учиться. 
Просто человек хочет создать свой бизнес… 
Для того чтобы получать прибыль?
Или речь на самом деле идёт об амбициях?
А если амбиции начинающего предпринимателя являются «основ-

ным топливом» бизнеса, то долго ли проживёт этот бизнес? С таким-то 
подходом… 

Каждый хочет и каждый надеется, что долго… 
Главное, что до нашей встречи он даже и не задумывался, где, поче-

му ему нужно быть внимательным и зачем получать опыт подчинённого.

Стремление к свободе и самостоятельности без нужного опыта и 
знаний – великая глупость, которая активно культивируется и оплачива-
ется людьми из собственного кармана… Реальность жизни и реальность 
рынка, как хорошо работающая мельница, перемалывает не только ам-
биции, но и судьбы людей. 

Вот только бизнес мы, как правило, открываем, чтобы получать при-
быль…

А наши амбиции – они не для этого… 
Сохраните их до нашей встречи…

Курс «Повышения предпринимательского мастерства» создан 
мной, потому что: 

1. Амбиции повышают прибыль…
2. Они же, я имею в виду те же самые амбиции, и ведут бизнес 

«на рифы реальности»…
Наша задача, как предпринимателей, проста – в бизнесе всё 

должно приносить прибыль. 
На курс приглашаются предприниматели с амбициями и со 

здравым смыслом. 
А также те – кто планирует стать предпринимателем… 
Если вас интересует прямое управление и собственными амби-

циями и собственным бизнесом – это тоже возможно… 
Вы знаете, куда писать, чтобы попасть в группу для обучения, 

или на курс индивидуальных консультаций. Я надеюсь, что с лич-
ными амбициями у вас всё в порядке. Они, я имею в виду амбиции, 
– присутствуют…

Вторая часть (ступень) «Духовного дайвинга» завершилась 
несколько дней назад. На «Маленькие игры в Большую 

жизнь» (или «Духовный дайвинг») – собрались участники с 5-ти 
Игр, проходивших в разное время.

Вторая ступень, безусловно, отличалась от первой – потому 
что каждый участник имел возможность увидеть, как его личные 
решения влияют на видимые, незаметные или не замечаемые нами 
связи не только в личных отношениях, но и в бизнесе. 

Вторая ступень – это, в некотором смысле, – магия бизнеса и 
жизни. Я не знаю, как вы понимаете это слово – «магия». Средние 
века ведь уже давно прошли…

Информационный выпускИнформационный выпуск
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В нашей культуре люди думают о бизнесе и о ситуациях в биз-

несе обычно головой. Рационально. Думать собственной головой и 
собственным телом в собственном бизнесе – это весьма непривыч-
ный способ. Таким способом информации для головы извлекает-
ся гораздо больше, ну, а выводы, как вы понимаете, в этом случае 
становятся точнее. 

Возможно, о том, что было, скажут те, кто участвовал и был на 
Игре. 

В общем, поживём – узнаем…
Одно из писем читателей. Письма с таким содержанием ко мне 

приходят часто. Иногда отвечаю на них письменно. Иногда письма 
переходят в личную беседу с человеком…

 Я имею в виду в беседу по скайпу…

«Елена, здравствуйте, у меня к Вам есть вопрос. В рассылках Вы рас-
сматриваете вопросы, связанные с бизнесом и управлением. У меня нет 
своего бизнеса и нет желания его создавать. Я из тех, кто кому-то служит, 
я руководитель отдела, и поэтому мне интересны те темы и Ваш взгляд 
на известные всем типичные проблемы. Разговариваю со знакомыми и 
коллегами, и у них те же проблемы в управлении с людьми, что и у меня. 
Порой опускаются руки – нет ни сил, ни терпения. Хочется, чтобы работа 
приносила удовлетворение. Сейчас я больше не довольна собой.

А вопрос у меня вот такой – какое отношение Ваши игры имеют к тем 
проблемам, которые встречаются в управлении? Поможет ли мне учас-
тие в Вашей игре хоть чуть-чуть изменить мою ситуацию с сотрудниками. 
Заранее благодарю Вас за ответ, 

Ирэн».

Ирэн!
Опускать в сложных ситуациях руки – лично мне этот способ 

– не помогает.
Вам, я думаю, «опускание рук» не помогает тоже. Поэтому я 

могу со своей стороны предположить, что Ваша «ситуация с со-
трудниками» лишает Вас личного и душевного покоя – это «види-
мая» и очевидная часть расклада в Вашей ситуации. Возможно, в 
ситуации присутствует что-то ещё…

Хочу Вам сказать, что «проблемы управления людьми» не так 
просты. 

Иногда, когда у меня хорошее настроение, я шучу и говорю, 
что, похоже, что-то мешает воспринимать «проблемы управления 
людьми» в бизнесе, как нечто простое. Мой опыт консультирова-

ния показывает, что и в бизнесе, и в личных отношениях, как это 
ни удивительно, – эти проблемы имеют одну и ту же природу. На-
зывают люди проблемы, конечно, по-разному. Но…

Тут есть, на мой взгляд, немного деликатный момент. Если си-
туация с сотрудником Вас действительно достала и мы с вами на-
ходим на тренинге решение, то у Вас, скорее всего, появится шанс 
«улучшить» и Ваши личные отношения. Если, на Ваш взгляд, Вам 
«улучшать личные отношения» не нужно, то просто скажите мне 
об этом каким-то образом.

Тогда пользы в нашем общении для Вас будет больше… 

Второе письмо другое. Но только на первый взгляд…
Оно незримо перекликается с тем письмом, которое прислала 

Ирэн. 

«Елена, я расстроен, что я не смогу присутствовать на второй ступе-
ни нашей игры. На первой ступени я был в Новосибирске год назад. К 
сожалению, не могу на вторую ступень прилететь в Москву. Но очень хочу 
высказаться по первой ступени». 

Дмитрий, высказаться – это хорошо… Давайте посмотрим на 
Ваш рассказ…

«Извините, что целый год молчал». 

Ну, что ж, от Вас – извинения принимаются…
От Вашего нутра – есть такое, на мой взгляд, хорошее слово в 

русской культуре «нутро» – я, со всем моим желанием, принять 
извинения не могу.

Оно, похоже, было занято большой и важной для Вас рабо-
той…

И, если работа нутром у человека сделана, тут не извиняться 
надо, а – я бы так сказала – поощрить…

Извинения – они, я думаю, важны для Вас…
А для Вашего Нутра, пожалуйста – приз в студию…

«Тогда игра мне понравилась, но я слабо связывал её и всё, что узнал 
на ней, со своим бизнесом». 

Хм…

«Понимал, что всё, что узнал на игре, имеет отношение к тому, что есть 
у меня. Но, видимо, не прочувствовал до конца. Или тормоз.:)» 

Ну-ну…
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«Целый год пришлось переваривать полученное. Вы давали стран-

ные (тогда мне так казалось), но очень глубокие комментарии (не всё по-
нимал, но постарался всё записать). Много перечитывал свои записи. У 
меня было состояние, как у вороны, которая открыла рот от удивления, 
и забыла его закрыть.:) Кроме удивления, была внутренняя борьба с ин-
формацией, которую Вы нам давали – она была простая, но меня очень 
задевала. 

Мне постоянно хотелось с Вами спорить». 

Понимаю…
Я Вас в этом моменте очень хорошо понимаю.
Мне, в своё время, когда я соприкоснулась с этой информацией 

в её более прямом (изначальном) виде, пришлось делать, пожалуй, 
то же самое...

«В общем, целый год я думал над полученными знаниями. Месяц 
назад меня зазвали на тренинг для руководителей. А вот тут меня осе-
нило. Я просто был потрясён. Всё, что рассказывали на этом тренинге, 
всеми воспринималось как просто теория. Люди шушукались по углам 
и говорили, что всё давно им известно, но как это всё применять на 
практике, никому не было понятно». 

☺☺☺…

«А у меня глаза открылись. Вся их теория, которую я тоже знал, легла 
на информацию из Вашей игры и заиграла!!! Я придумал фразу: «Ваша 
игра помогает играть в жизни». Мне как будто включили свет в тёмной ком-
нате, и я всё увидел. Тормоз через год превратился в газ.:)))» 

Пожалуй, это мужское сравнение.
Интересно, как об этих изменениях могла бы сказать жен-

щина?..
Я имею в виду – Ваша Женщина…

«Друзья меня спрашивали, чему я так радуюсь. А я не мог удержаться 
оттого, что всё понял не только головой, и мне хотелось начать всё приме-
нять. У меня как будто появились силы». 

Отбросьте в сторону из списка привычных для Вас слов слово 
«как будто». И сил у Вас действительно будет больше.

Просто представьте, что Вы находитесь на том тренинге, на ко-
тором мы с Вами встретились. Иногда я даю участникам тренинга 
персональные рекомендации. Если Вы не возражаете против сво-
ей силы, то я бы Вам рекомендовала отбросить это слово «как буд-
то»…

Как будто этого слова «как будто» в русском языке и в русской 
культуре никогда и не было…

И найти своё слово, которое точно соответствует Вашему нут-
ру и Вашему будущему…

«Скажите, так может быть?» 

Когда мужчина «открывает глаза», он обычно освобождается 
от иллюзий и становится, действительно, сильнее. Часто муж-
чина, освободившись от иллюзий, становится сильнее в разных 
смыслах…

И обычно такие изменения невозможно скрыть от себя…
Но можно, конечно, какое-то время в них сомневаться…

«В общем, без той простой информации, которую Вы объяснили нам 
тогда, я бы так и не сдвинулся с места ещё после многих обучений». 

Пожалуй, в данном случае – это похоже на комплимент…

«Без той Вашей игры я бы так же скучал и на этом тренинге и ничего 
не смог взять для жизни. Эта игра во мне жила своей жизнью целый год и, 
похоже, ждала пока, я закрою рот, как ворона, и полечу. Теперь мне ещё 
больше хочется попасть на вторую ступень после таких моих открытий. 

С уважением, участник первой игры Дмитрий».

Человек, у которого я училась, в таких ситуациях говорил так:
«Похоже, что Ваши «личные открытия» совпадают с моими 

«личными открытиями». После этой фразы возникала особая па-
уза…

Иногда после небольшой паузы он говорил о здоровье и о том, 
что невозможно стать мастером продления собственной жизни, не 
зная секретов её укорачивания…

Иногда он говорил об источнике, из которого мы черпаем «сов-
падающие открытия»…

И, сколько я знала этого человека, он никогда не говорил пря-
мо, куда «эти совпадающие открытия» могут привести того или 
иного человека… 

За редким исключением…
Я почему-то, читая Ваше письмо, – вспомнила это…

Если не закрывать глаза и быть внимательными, чуть боль-
ше, чем обычно, легко можно заметить, что компания, как 

живая система, – растёт и взрослеет и даже переживает свой «пе-

Немного о персонале, и не только о нем...Немного о персонале, и не только о нем...
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реходный» возраст, а некоторые и не один раз. И на каждом этапе 
жизни она нуждается в совершенно разных сотрудниках – и по 
своим деловым качествам, и по своей квалификации. Сотрудники 
или успешно растут вместе с компанией, успевая за её изменения-
ми, или им на смену приходят другие – свежие, шустрые и бодрые. 
Вот такой круговорот людей в бизнесе.

Встав прочно на «ноги», компания начинает искать высококва-
лифицированных специалистов.

 «Опытный специалист – это тот человек, который уже ус-
пел совершить все ошибки, которые только возможно совер-
шить в какой-нибудь узкой сфере деятельности». 

Нильс Бор

Конечно, опытный специалист – это самый идеальный 
вариант. 

Но при поиске таких людей создаётся впечатление, что хоро-
ший специалист – это или ваша неуёмная фантазия, и таких видов 
в природе не существует, или они тщательно скрываются от люд-
ских глаз, пожизненно трудясь на благо каких-то тайных работо-
дателей.

А новички валятся как из рога изобилия – он тебе не нужен, 
но именно он, неопытный, с хорошо скроенным резюме, является 
перед твоими очами и просится на работу.

Иногда при поиске нового сотрудника вы натыкаетесь практи-
чески на клад – встречаются яркие личности, привлекающие вни-
мание работодателя, – действительно интересные, с оригиналь-
ным стилем мышления, с высокой самооценкой и понимающие 
свою неординарность. Эта «находка» может показаться панацеей. 
Осторожно! Не всё, что блестит, поможет вам сохранить ваше зо-
лото и его же преумножить…

 «Я думаю, что верить в гения очень опасно. По-моему, гении 
появляются крайне редко. Даже когда он возникает, он мо-
жет существовать в личных или индивидуальных заняти-
ях человека, например, в живописи, музыке. В корпорации, 
компании гения быть не может. Любая компания оказалась 
бы загнанной в угол, если бы её стратегия зависела от того, 
что может сделать один человек, пусть даже и необыкно-
венно компетентный». 

Ральф Аблон

 «Ничто в мире не в состоянии заменить настойчивость. Та-
лант ее не заменит, в мире полно талантливых неудачни-
ков. Гений не заменит, недооцененная гениальность почти 
вошла в поговорку. Настойчивость и решительность все-
сильны. Девиз «не оставляйте стараний» решает и всегда 
будет решать проблемы человеческой расы». 

Кальвин Кулидж

Ценность настойчивости может оказаться до идиотизма сом-
нительной, если её забыть приправить здравым смыслом. 

Три дня и три ночи целовал Иван Царевич спящую принцес-
су, а потом подумал: «А может, она действительно мертвая?!»

Только успев подумать про сотрудника: «Ого! Он настойчив!», 
вы легко обнаруживаете там же трудолюбие – эти два качества 
частенько идут рука об руку, как два братца из ларца. 

А что делать с теми, кто ленив, как старый толстый кот, и но-
ровит увильнуть от исполнения «неудобных» для него обязанно-
стей?.. Для таких сотрудников – или «мышей» слишком много раз-
велось, или «мыши» слишком быстро бегают. 

Чтобы не обольщаться, что все ваши сотрудники равно трудо-
любивы, можно вспомнить, что не только народ в государстве до-
стоин своих правителей – в любой компании работают исключи-
тельно те люди, которые точно соответствуют этой компании и её 
правилам – в ней есть квадратные дырки для квадратных втулок. 
Может, стоит присмотреться не только к сотрудникам?

Мама моет грязного сына и говорит: 
– Ты похож на поросёнка! Ты знаешь, кто такой поросёнок? 
– Знаю, – отвечает мальчик. – Поросёнок – это сын свиньи.

Если вас одолевает нестерпимое желание сэкономить на со-
трудниках – не принимая нужных специалистов, непомерно на-
гружая других дополнительной работой, то желательно помнить 
наизусть, как таблицу умножения, точный ответ на вопрос: Сколь-
ко можно требовать профессионализма от сотрудников за те де-
ньги, которые вы им платите? Соответствует ли эта оплата тому, 
что от них требуется?

Сколько нужно учить курьера, чтобы сделать из него дирек-
тора по маркетингу?
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При приёме на работу не можете удержаться, чтобы не задать 

кандидату, с пафосной подоплёкой, вопросик: почему он хочет ра-
ботать именно в вашей компании? А потом наслаждаться звучани-
ем красивых и благородных ответов. Здорово! 

А что, ваша компания входит в пятёрку мировых брендов? Нет? 
Она первая в стране или в городе? Тоже – нет? Тогда не обольщай-
тесь. Открывайте глаза и внимательно смотрите. Просто новичку 
нужны деньги, и ему может быть всё равно, в какой компании ра-
ботать. Вот такая проза жизни.

А вы попробуйте предложить кандидату больший оклад, чем 
это предполагалось, при малюю-ю-ю-юсеньком условии, что он 
его будет получать только в том случае, если не будет ходить к вам 
на работу. И послушайте, что он будет говорить. А лучше – пос-
мотрите, как он себя будет вести, получив ваше предложение.

Чтобы уберечь себя от дополнительных иллюзий – периоди-
чески можно вспоминать, что главная причина трудоустройства 
именно к вам, озвученная кандидатом на собеседовании, может 
быть далека от истинной.

Во время проверки тюрьмы инспектор обращается к заклю-
ченному:

– Почему вы здесь?
– Так ведь не выпускают!

Сотрудники имеют странную привычку – криво отвечать на 
вопросы – их спрашиваешь об одном, а они отвечают о другом. 
Причиной странного поведения и ответов – могут быть странные 
вопросы. Это особое искусство – задавать правильные вопросы, 
чтобы получить нужные ответы.

Какой у нас все-таки свободолюбивый народ! Двести человек 
опросил – никто в тюрьму не хочет!

Подбирая человека под конкретную должность, неплохо поду-
мать или вспомнить о компетенциях, которые обязательны именно 
на ней. Что такое «компетенции» и с чем их едят? Это, во-первых, 
перечень обязательных знаний, во-вторых, необходимых навыков, 
деловых качеств. Разобравшись, какие компетенции необходимы, 
– вам легче будет оценивать: соответствует ли человек конкрет-
ной должности.

В армии обязанности строго распределены.
Все, до старшего лейтенанта включительно, должны уметь 

работать самостоятельно.
Капитан должен уметь организовать работу. 
Майор должен знать, где что делается. 
Подполковник должен уметь доложить, что где делается.
Полковник должен уметь самостоятельно найти место в бу-

магах, где ему положено расписаться.
Генерал должен уметь самостоятельно расписаться там, где 

ему укажут.

Лозунг: «Инвестируйте в персонал! Обучайте его». Хороший 
лозунг. Но к нему требуется дополнительный лозунг: «Надёжные 
инвестиции в персонал требуют надёжных гарантий их возвра-
щения». Не хотите об этом задумываться? Тогда начинайте гор-
диться тем, что вы отменная «кузница кадров» для своих конку-
рентов…

– Как жизнь?
– Плохо... Дал приятелю взаймы пять тысяч на пластическую 

операцию.
– Ну и что?
– Теперь не знаю, как он выглядит... 

Как связана формулировка задачи с адекватными действи-
ями сотрудников? Прямо и быстро. Очень быстро. Я имею в виду 
результаты, подтверждающие точность формулировки постав-
ленной задачи, быстро определятся адекватностью действий. Чем 
точнее сформулирована задача, тем адекватнее действия сотруд-
ников. Чтобы люди сделали ТО, что вам необходимо, – обращайте 
внимание на то, КАК ставится задача.

Урок литературы. Учитель спрашивает:
– Ну что, дети, вы прочитали книгу «Война и мир»?
Молчание. Один парень с квадратными глазами подрывается 

с места и спрашивает:
– А разве ее читать надо было?! А я ее переписал!!!...

Для многих – о наболевшем... Почти плач Ярославны: «Приня-
ли на работу продажника… Дали хороший оклад… Уже скоро че-
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тыре месяца, полгода, год и пр., как он у нас работает… А продажи, 
как были на низком уровне, так и остались. Что делать?». 

Давайте смотреть правде в глаза: если продажник не про-
даёт, то дело не в маркетинге, не в продукте и насыщении рынка, 
а порой и не в его ценовой политике. Дело в том, что на работу вы 
приняли кого угодно, но только – НЕ продажника. Чем раньше вы 
назовёте вещи своими именами, тем раньше примете правильное 
решение.

– Как называется бумеранг, который не вернулся?
– Палка.

Велик соблазн принять на работу хорошего специалиста, даже 
когда понимаешь, что не очень-то он вписывается в вашу компа-
нию или отдел. Часто соблазн побеждает, и тогда что удивляться, 
если хороший специалист вместо работы занят «боевыми» дей-
ствиями с коллегами – не находит общий язык с коллективом..

Маленькие девочки играют в песочнице. Одна из них держит 
кошку и медленно выщипывает из нее волосок за волоском. Вто-
рая в ужасе: 

– Ты что, не любишь животных?
Первая, зловеще поднимая глаза: 
– Да я и людей, в общем-то, не очень... 

К вечным вопросам «Что делать?» и «Кто виноват?» прибав-
ляется жизненный вопрос «Кто лучше – просто добросовестный 
исполнитель или инициативный идиот?». Ответ всем очевиден, но 
почему-то в каждой компании попадаются «грабли» под названи-
ем «Инициативный идиот». 

– Готово, мастер! Все 4 заготовки запорол!
– Я ж тебе давал только 3 заготовки!
– А я и образец запорол!

В жизни каждой компании приходят времена изменять пра-
вила «игры» и «закручивать гайки». Подайте это сотрудникам, 
как заботу о людях. Ведь для вас главное, чтобы не все разбежа-
лись или сделали это не сразу – тогда вы успеете адаптировать-
ся к меньшему количеству сотрудников или наберёте новых. А 

потом смотришь, и старички привыкнут. И компания заработает, 
как надо.

– Да-авайте-ка-а, больной, рубашечку примерим. Вот так, хо-
рошо-о-о. В плечах просто замечательно сидит! Рукава, говорите, 
длинноваты? А мы их во-о-от так аккура-а-атненько сзади завя-
жем...

О взаимоотношениях с персоналом, с работодателем, колле-
гами, подчинёнными, партнёрами, клиентами можно говорить и 
говорить. Треть своей жизни люди проводят на работе – помогая 
развиваться своим и чужим делам-бизнесам. И в этой части жизни 
деловой действуют те же законы отношений между людьми, что и 
в личной жизни. Как их распознавать и применять? 

К чему это приведёт? 
Как это облегчит вашу жизнь? 
Как это повлияет на вашу эффективность и эффективность 

вашего бизнеса? 
Как это повлияет на ваши отношения в целом?

Это нужно знать. Этому возможно научиться. В этих вопросах 
можно стать Мастером.

Что такое для вас – ваша Жизнь? Может быть, Жизнь – это 
дорога, которая ведёт вас к удовольствию?

Но почему-то человек, имеющий жизненный опыт, когда слы-
шит что жизнь – это либо само удовольствие, либо дорога к нему, 
– пожалуй, разве что улыбнется и скажет что-нибудь о молодости, 
наивности или о том, что реальная жизнь – это всё-таки не рекла-
ма…

Но, может быть, Жизнь – это дорога, которая ведёт нас прочь 
от удовольствий??

Дорога, которая разными способами уводит человека от радос-
ти, искренности, человечности?? И если это так, то что это тогда 
такое – дорога с названием Жизнь?

Может быть, наша Жизнь – это возможность «иметь»?? Тут, 
пожалуй, каждый может составить свой список под заголовком 

Просто про жизнь...Просто про жизнь...



232 «Записная книжка бизнесмена» 233Елена Романова
«Иметь». Но, когда количество того, что мы имеем, достигает оп-
ределённого предела – мы останавливаемся. И «иметь» больше, 
никого и ничего, не можем.

Ну, не можем мы почему-то в этом случае продолжить свой 
путь по тропе собирательства… 

Почему-то, несмотря на то, что этого так иногда хочется. Прос-
то не можем…

А может быть, дорога жизни для человека – это одновременно 
и дорога его смерти?

Жизнь – как битва с социумом, с неуверенностью в себе. Но вот 
только у кого-то «военные действия» разворачиваются не в бизне-
се, а в области личных отношений...

Дорога смерти в нашей жизни – она, как тот самый оборотень, 
– почему-то скрыта от нас. Жизнь – это борьба с внутренними 
силами, которые живут внутри человека, и внешними ограниче-
ниями за то, чтобы остаться самим собой. Возможно, иногда сама 
борьба и определяет длину человеческой жизни. Возможно…

Что же такое для нас – наша дорога жизни или сама Жизнь?
Чем она является?
Это Релакс? Всю жизнь провести в релаксе? Реально ли это? 

Самый глубокий Релакс наступает тогда, когда человек находится 
в коме. Но так «повезло» не многим…

Это – Чувствование? А когда в этом случае думать? 
Да и на одних чувствах в социуме и в отношениях с людьми 

далеко не уедешь…
Жизнь по интуиции? И, ну, его, здравый смысл, – побоку…
Осознавание? Не так-то это просто и легко. 
Меч осознанности сделан, специально для желающих, обою-

доострым. У каждого человека, и у осознающего тоже, есть свои 
границы. А меч осознанности ничем не ограничен. На уровне инс-
тинктов мы все, независимо от нашего образования, пожалуй, зна-
ем об этом. Поэтому и стараемся его избегать... 

Так что же – сама Жизнь? Игра?
Если жизнь – игра, то тогда смерть – её окончание. Смерть ста-

вит точку в любой игре. Смерть – это финиш. 
Возможно, Жизнь – это умение находиться в неком потоке. 

Чувствовать этот поток. Плыть по нему. Плыть и плыть, находясь 
в тёплой реке финансового и личного благополучия, которая несёт 
тебя по миру и показывает тебе всё разнообразие жизни, которое 
находится вокруг тебя, рядом с тобой... 

Мы рождаемся из этого потока, но что-то потом происходит…
Мы перестаём чувствовать эту связь, как нечто неотъемлемое 

в нашей жизни. 
И в момент, когда мы теряем голову от любви или когда дела 

валятся из наших рук, – мы подходим к личному моменту истины. 
Мы вдруг понимаем, кто мы и как нам жить дальше. 

Момент личной истины, как говорят знающие люди, – это не 
сахар… 

Миражи, которые нас влекли к себе, – вдруг исчезают…
И мы остаёмся один на один с собой, в пустыне этого мира. И 

никого вокруг. 
Ты чувствуешь, что никому не нужен. А вот тебе, оказывается, 

– нужны все. Ты в них почему-то нуждаешься и цепляешься за 
них. Хочешь с ними поговорить, а они молчат или заняты кем-то 
другим. Иногда увлечены погоней за своими, персональными, ми-
ражами…

И им просто не до тебя. Оставь то, во что ты вцеплен, и вернись 
к себе. 

Сама жизнь заставляет нас закончить какую-то одну игру. Как 
жизнь это делает? 

У жизни для этого есть свои способы. Она обычно проводит че-
ловека через «свои испытания». Что я имею в виду? 

Испытание скукой и обыденностью, испытание энтузиазмом, 
испытание деньгами, испытание исполнением желаний, иногда 
испытание горем – и, конечно, в принципе, можно относиться к 
происходящему в своей жизни, как к игре…

Как говорится – психологи рекомендуют нам разные игры…
Но вот когда жизнь становится для тебя вынужденным испы-

танием, которое совсем не приносит удовольствия, и результаты 
испытаний тебя не радуют, то...

А ведь было такое время, когда мы радовались простой побе-
де в игре в шашки. С каким азартом вы играли в «Чапаева», вы-
щёлкивая своими чёрными, выстроенными в стройный ряд, бе-
лые шашки «противника»? Помните? Сколько было удовольствия 
в этой простенькой игре! Сколько эмоций и желания жить всего 
лишь от того, что ты – играл, а шашки весело разлетались по всей 
комнате. «Давай сыграем еще!» Помните?

Почему мы не хотим сыграть ещё в игру под названием 
«Жизнь»?

Мы приходим с работы злые, раздражённые. От усталости ва-
лимся на диван и мечтаем забыться глубоким сном. Но даже сон, 
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обыкновенный сон, не приносит нам удовлетворения. Похоже, мы 
просто разучились получать удовольствие даже ото сна. Встаём ут-
ром разбитые и совершенно не отдохнувшие, вдавливаем себя в по-
ток людей, машин и событий, чтобы начать очередную гонку за…

А сама Жизнь, почему-то, редко устраивает нам испытание 
знанием…

Зачем мы так старательно гонимся? 
За деньгами? Да – потому что деньги – это то, что может заме-

нить радость… 
На них можно купить настоящее и глубокое удовольствие жиз-

нью…
С этим, похоже, в нашей культуре сегодня никто не спорит…
За счастьем? А разве оно от вас убегает? Разве счастье нужно 

ловить?
За сексом? Что происходит в вашей жизни такого, что за сексом 

необходимо гнаться? Женщины отказывают? Мужчины не те? 
Или вы не можете насытиться, сколько бы не занимались сек-

сом?
Вам не хватает власти? А что такое для вас – власть? 
И что будет с вами, если она у вас появится? 
Власть – это то, чего требует ваша природа для гармоничной 

жизни в этом мире? Если вам не хватает именно этого, то это у вас 
будет. Жизнь сама позаботится о недостающем…

Вот только было бы вначале хорошо знать, что такое власть…
Знал ли Горбачёв, что такое власть?
Если бы знал, то не бегал бы по разным людям и не искал «этот 

странный консенсус»…
Знал ли Ельцин, что такое власть?
Если бы знал, то не объявлял бы в Новогоднюю ночь о своих де-

лах, а просто бы поздравил людей с наступившим Новым годом…
Знал ли Брежнев, что такое власть?
Если бы знал то, находясь на вершине власти, не искал бы 

счастья в пригоршне транквилизаторов…
Значит, ты мечтаешь «о власти»? Ну-ну…
Может быть, просто зайти в аптеку? Говорят, что Брежневу 

это очень помогало…
А может быть, Жизнь – это всё-таки любовь?
Любовь… она ведь к вам уже приходила. И что вы с ней сдела-

ли? 
Кто-то свою любовь замучил, кто-то засушил, убил, усыпил, 

бросил…

Вы лишили её своего внимания, и она умерла и, может быть, 
от тоски... 

Вы мечтаете, что она придёт к вам опять? 
Только вот не иначе для того, чтобы всё опять повторить…
Ах, это была не любовь? Просто увлечение? Так что же вы так 

переживали, когда это так называемое увлечение стало уходить и 
ушло из вашей жизни?

Жизнь испытывает нас деньгами, властью, любовью, своим 
бизнесом, но вот только почему-то редко устраивает нам испыта-
ние знанием…

Личный момент истины – он, как та драгоценная жемчужина…
Личный момент истины позволяет отпустить то, во что ты 

вцеплен, и не гнаться за миражами.
Можно сказать, что мы не умеем различать, что есть любовь, 

а что просто увлечение или страсть. А можно сказать, что у нас 
просто нет столько сил, я имею в виду столько, сколько требуется 
для такого «простого» знания... 

Раны от первой, несложившейся, любви уже давно затянулись, 
но почему-то ноют, ноют. Почему всё сложилось так? Почему? И 
хорошо это, по большому счёту, или плохо?

Если бы знать, что же такое Жизнь… Если бы знать…
Разве бы мы стали тогда искать недостающий консенсус или 

пригоршню транквилизаторов? Я думаю, что нет…
Мы бы тратили своё время на то, что доставляет нам радость… 

Ну их – эти таблетки…
Только такое знание, как и сама жизнь, требует сил… А где их 

взять? 
Меч осознанности специально сделан обоюдоострым.
Его можно купить, но тогда им нельзя будет пользоваться…
Можно взять на время у друзей или в аренду. Но потом при-

дётся возвращать…
Меч осознанности – это знание особого рода, которое находит-

ся всегда рядом с человеком. 
Мы потратили много времени и сил на то, чтобы научиться «не 

узнавать в лицо» важные для нас вещи. Стоит ли после этого удив-
ляться, что мы так живём…

Сегодня в России: 
Каждый 110-й сидит в тюрьме… 
Каждая 20-я женщина – проститутка. Численность проститу-

ток за 10 лет возросла в 125 раз.
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Каждый 4-й живет ниже уровня нищеты…
Каждый 8-й – безработный…
Каждый 100-й неизлечимо болен…
Каждый 6-й болен венерическим заболеванием…
Каждый 2-й не доживет до 60 лет…
Каждый 60-й ребенок умрёт до года…

Куда ты мчишься, тройка-Русь? При такой статистике – ответ 
ясен. Альтернатив у страны, похоже, нет… 

Чем является для нас наша Жизнь? 
От ответа на этот простой вопрос в Вашей жизни – зависит 

очень многое.
Зная настоящий ответ на этот вопрос – вы можете выбрать для 

себя другой стиль жизни. А если захотите, то сможете выбрать и 
другую страну… 

Зарабатывать хорошие деньги и быть при этом счастливым... 
И, возможно (может быть), даже любить… 
Говорят, что мужчине, чтобы собраться с мыслями, нужно по-

молчать… 
А женщине, чтобы собраться с мыслями, нужно погово-

рить...
Поэтому я иногда и спрашиваю: так чем же, по-вашему, явля-

ется для нас – Наша Жизнь?? 

Этот выпуск, как продолжение темы о персонале, затрону-
той в выпуске «О персонале, и не только о нём…». Вопросы 

о персонале в ваших письмах обычно конкретны. 

ВОТ ОДНО ИЗ ТАКИХ ПИСЕМ: 

«Считаю себя достаточно успешным бизнесменом. В течение 5 лет из 
трёх человек мы выросли в компанию из 25 человек со стабильной прибы-
лью. И это не предел. Но у меня есть ещё одна задумка – открыть ещё один 
бизнес. Но тут я наткнулся на проблему. Уже скоро год, как не могу найти 
себе заместителя в эту компанию, которая уже может спокойно работать 
дальше и без меня. Все сотрудники у меня – хорошие специалисты, а мне 
нужен руководитель, как я. Мой кадровик уже сбилась с ног в поисках нуж-
ного человека. Но получается, как Вы писали в рассылке, что приходят не 
те, но с хорошими резюме.

Где «водятся» замы?Где «водятся» замы?

Я даже пару раз брал на испытательный срок сотрудников. Не вышло 
из них самостоятельных заместителей. На первых встречах они были такие 
бойкие и смелые. Твердили, что всё смогут и не боятся трудностей. Рабо-
тали же они, как слепые котята. А я за ними ошибки подчищал. Надоело 
подбирать за ними «хвосты», расстались по-хорошему. Может, я им недо-
плачивал или переплачивал? Не знаю. Подскажите, может быть, я тороп-
люсь отдать свой бизнес в руки самостоятельного менеджера? Или мой 
кадровик не умеет работать? 

С уважением, Олег».

Олег! 
Получая такие конкретные и информативные письма, а Ваше 

письмо именно такое, я оказываюсь на развилке выбора между 
«китайской дипломатией» и ответом по существу. С одной сторо-
ны, это два разных стиля и два разных способа ответить на Ваши 
вопросы. С другой стороны, отвечать на письмо нужно один раз, 
поэтому, если что-то в моём ответе Вам покажется прямым или на 
Ваш взгляд, резким – извините за мой стиль и дайте мне об этом 
знать. В этом случае мы перейдём «к языку китайской диплома-
тии»…

Итак, мой ответ для Вас.

«Считаю себя достаточно успешным бизнесменом. В течение 5 лет из 
трёх человек мы выросли в компанию из 25 человек со стабильной прибы-
лью». 

Согласна с Вами в главном. От себя лишь добавлю, что за эти 
пять лет Вы, скорее всего, изменились. Вспомните, каким челове-
ком Вы были, когда всё начиналось… 

Есть ли, на Ваш взгляд, разница с сегодняшним днём? А она, 
эта разница, если Вы со мной, конечно, согласны – есть…

«И это не предел». 

Лично для Вас, это – не предел. Но на каком-то уровне, если от-
бросить «китайскую дипломатию», именно предел, и никак иначе. 
Или – приближение к пределу. Вы, конечно, можете на это возра-
зить и, как человек конкретный, – свои возражения хорошо аргу-
ментировать. Я понимаю. Но…

«Но у меня есть ещё одна задумка – открыть ещё один бизнес». 

С одной стороны, я рада за Вас. А с другой стороны – я Вам 
сочувствую…
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«Но тут я наткнулся на проблему».

Как Вы, однако, деликатны…

«Уже скоро год, как не могу найти себе заместителя в эту компанию, ко-
торая уже может спокойно работать дальше и без меня. Все сотрудники у 
меня – хорошие специалисты...»

И хоть мы с Вами не знакомы, но я тем не менее верю Вам, по-
тому что мне пришлось по роду своей деятельности слышать это 
не раз, правда, от других людей и по поводу других компаний. 
Именно поэтому я, как правило, знаю, каковы подводные рифы…

Я имею в виду – стандартные рифы Вашей ситуации…

«...а мне нужен руководитель, как я». 

Хм…
Можно, я скажу Вам в этом письме то, что думаю, – прямо?
Вы таким образом говорите, что Вам нужен «второй медведь» 

в Вашей берлоге, то есть в Вашем бизнесе. Я не буду Вам напоми-
нать, что два медведя в одной берлоге не живут. Думаю, что Вы и 
без меня это знаете…

Если бы мы были с Вами знакомы, я бы «категорически возра-
жала против похожести». Из уважения к Вам и тем усилиям, кото-
рые Вы приложили к Вашему бизнесу.

Мы, я думаю, оба понимаем, что развалить компанию, в кото-
рой работают хорошие специалисты, так просто не получится, но 
всё же – бережёного, как говорится, и бог бережёт…

«Мой кадровик уже сбилась с ног в поисках нужного человека. Но 
получается, как вы писали в рассылке, что приходят не те, но с хорошими 
резюме».

Понимаю Вас…

«Я даже пару раз брал на испытательный срок сотрудников». 

Своих или пришлых? Есть, знаете ли, разница в таких назна-
чениях…

«Не вышло из них самостоятельных заместителей. На первых встре-
чах они были такие бойкие и смелые. Твердили, что всё смогут и не боятся 
трудностей. Работали же они, как слепые котята». 

Образно, но, пожалуй, точно сказано. 

И Вам пришлось оплачивать не столько их работу, сколько их 
«слепоту». Это первое.

«А я за ними ошибки подчищал». 

Второе. Каким-то образом, они «заставили» Вас работать за 
себя. Я имею в виду – они смогли сделать так, что Вы за них при-
нимали решения. Конечно, мы с Вами понимаем, что не все. Но 
важные решения, скорее всего, – приходилось принимать Вам. И, 
похоже, что это точно…

«Надоело подбирать за ними «хвосты», расстались по-хорошему». 

Я рада, что Ваш здравый смысл пришёл Вам на помощь. Но 
важный вопрос, к сожалению, всё равно не решён.

«Может, я им недоплачивал или переплачивал? Не знаю». 

Тут дело не в оплате. Они ведь знали, на какую зарплату или 
бонусы идут. Сосредоточьтесь на главном – резюме этих «специа-
листов» было хорошим. 

Их подача себя, как Вы пишете, была бойкой.
Они демонстрировали Вам свою уверенность. На словах…
Но на деле работать – на Вас или на Ваш интерес – не стали 

или отказались…
Потому что…
И в этом, «потому что», если на этот вопрос, конечно, отвечать 

– есть:
1. И первое…
2. И второе…

«Подскажите, может быть, я тороплюсь отдать свой бизнес в руки са-
мостоятельного менеджера?» 

Ваш вопрос прям, но ответ на него «по существу» – чертовски 
деликатен…

Вы подошли к, назовём это Вашим словом, к некому своему 
пределу. Если Вы найдёте «правильное решение», Вы изменитесь 
и станете, если говорить об этих изменениях мужским языком, 
– сильнее… Я имею в виду не размер бицепса, хотя, может быть, 
среагирует и это…

Вы «не торопитесь» отдать свой бизнес в чьи-либо, желательно, 
толковые руки. Само по себе, согласитесь, – это, пожалуй, стран-
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ное желание… Вы, я имею в виду Ваше нутро, – заняты другим 
делом. И если Вами будет найдено «правильное решение», то Ваш 
бизнес – на него «среагирует» в правильную сторону…

Но это возможно, если правильное решение будет найдено…
Оно находится, похоже (что я предполагаю), не на поверх-

ности…

«Или мой кадровик не умеет работать?» 

Я почему-то не думаю, что у такого руководителя, как Вы, ра-
ботает кадровик-бестолочь. Другую работу, кроме этой, важной 
для Вас вакансии, я думаю, что Ваш кадровик делает хорошо. И 
потом, читать резюме – это одно умение. Проводить «пристрелоч-
ное» собеседование – это другой навык. А принимать важные ре-
шения – третий…

И я почему-то думаю, что Вы это, особенно третий пункт, – хо-
рошо каким-то образом понимаете.

С уважением, Олег».

Тоже с уважением к Вам, Елена…

P.S. По-хорошему мне нужно было бы пригласить Вас на семи-
нар по персоналу или (и) на личную встречу…

Если Вы живёте и работаете не в Москве, то, я думаю, для Вас 
возможны консультации по скайпу… 

Но, я не знаю, как у Вас распределяется Ваше свободное вре-
мя, поэтому, необходимо будет согласовывать режим взаимодей-
ствия.

Руководители, с которыми я работаю, часто задают вопрос 
– почему профессионалы, занимающиеся персоналом, не знают 
таких простых вещей. Что я могу сказать?.. 

Они просто учились немного по-другому. 
На мой взгляд, система диагностики должна была быть понят-

ной не только «специалистам», но и любому руководителю…
На семинарах, Играх и любых тренингах, которые я провожу, 

присутствует некий «принцип универсальности». Именно поэтому 
та информация, которая становится доступна участникам, – часто 
вызывает личные возражения. Но она, эта информация, тем не ме-
нее полезна для бизнеса и влияет на эффективность. 

Бизнес – это люди. А вся наша остальная жизнь – тоже связа-
на с людьми. 

Поэтому я считаю, что люди, когда они обучаются, имеют пра-
во возражать на обучающем семинаре. И я, как никто другой, по-
нимаю, что рассмотреть ту информацию, которую я даю, – без 
эмоций и без возражения получается не у каждого…

Но для управления людьми и для ведения бизнеса – она по-
лезна. И уж точно – эта информация для бизнеса не нейтральна. 
Возражения участников семинара – свидетельствуют именно об 
этом.

Но вернёмся к письму. Часто бывает так – подготовленный уп-
равленец может быть хорошим руководителем, но… своего, а не 
вашего бизнеса.

Если провести аналогию с собачьей упряжкой или тройкой ло-
шадей, то вожаком, ведущим, в упряжке ставят не любое живот-
ное. Точнее – вожака обычно тщательно отбирают. Вожак находит 
общий язык с кучером – погонщиком, умеет «читать почерк» уп-
равления или, если сказать об этом более прямо, понимает «язык 
власти» с «полуслова» и «полудвижения». Именно поэтому у него 
получается вести за собой других – туда, куда нужно управляю-
щему. А не куда он сам захочет. 

Если лошадь понесёт или вожак собачьей упряжки вздумает 
сам прокладывать дорогу или определять направление – вероят-
ность гибели упряжки-бизнеса в этом случае велика. 

Когда бизнес существует успешно и не один год – важно подоб-
рать замену, которая, как минимум, оставит его на том же уровне, 
и как максимум, – сможет развить. 

Как подобрать «вожака» вместо себя? 
Конечно, вы можете возразить и сказать, что подбираете не во-

жака, а заместителя. Но если у вашего заместителя нет качества 
вожака, то упряжка вашего бизнеса далеко не поедет.

Что важно знать, когда вы его подбираете?
Как уберечь себя от явных ошибок?

Об этом полезнее говорить на семинаре. Там вы можете за-
дать вопросы о своей компании, услышать об опыте других лю-
дей, мои комментарии и получить для себя свой ответ. Обучение 
в небольших группах даёт массу преимуществ в усвоении этого 
материала.
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«Лена, а ты, однако, – СУКА...»«Лена, а ты, однако, – СУКА...»

«Здравствуйте, Елена».

Здравствуйте, J.

«Прочитал «Где «водятся» замы?».

И, где же, на Ваш взгляд, «водятся» Ваши замы?

«Конкретный ответ: «Приезжайте на семинар»?»

Это, если у Вас, действительно, проблемы с замами...

«Это и есть конкретный ответ?» 

Мой конкретный ответ:
1. Если у Вас есть замы, от которых зависит хорошая работа 

Вашего бизнеса, принятие важных решений и прибыль, тогда – да. 
Приезжайте...

2. Если Вы «не принимаете» или не верите в «обучение», на ка-
ких-либо семинарах, то лучше всего – индивидуальная работа на 
эту тему...

Индивидуальная работа «на эту тему», безусловно, надежнее 
участия в одном семинаре или серии семинаров, но, возможно, по 
деньгам это будет – дороже, потому что в своей индивидуальной 
работе Вы сами, и никто другой, определяете «скорость на своем 
пути» и расходы на бензин, кстати, тоже...

3. А со своей стороны – для Вас будет возможно, если Вам, ко-
нечно, это интересно – бизнес-консультирование по скайпу. 

Но, на мой взгляд, – общение «лицом к лицу» в бизнесе всё же 
лучше...

«А на семинаре – еще конкретнее: нужна серия семинаров?»

Похоже, что Вы «обожглись» на семинарах...
И поскольку я, как никто, знаю «субкультуру» семинаров в 

России и с российскими и с зарубежными тренерами – мне просто 
есть с чем сравнить – я вас в этом «вопросе» понимаю...

Сравнивая бизнес и психологию – можно сказать, что в биз-
несе без риска – денег не заработаешь, а в психологии без риска 
– «работающих знаний» не добудешь...

В народе о Вашем отношении к семинарам говорят так: «Кош-
ка, один раз севшая на горячую плиту, больше не сядет на горячую 
плиту. И на холодную тоже...»

Ну, вот, пожалуй, у меня для Вас всё...

«J».

Елена.

P.S. Кстати, у меня складывается впечатление, что Вы, поче-
му-то, не заинтересованы в решении «своих» вопросов с замами. 
Вы, пожалуй, заинтересованы в том, чтобы у Вас была возмож-
ность упрекать других людей. В данном случае, например, меня…

Возможно, что замов, как таковых, у Вас просто нет. И Вы на 
своей шкуре не знаете, каково это – подбирать человека на своё 
место и отдавать в чьи-то руки источник своего реального сущест-
вования – свой бизнес…

В реальной жизни, на практике, это весьма и весьма, непро-
сто…

Да, и ещё. Всё Ваше письмо можно было бы свести к одной 
простой фразе и, если высказать мысль, которую Вы не смогли 
высказать прямо, очень простым языком, то она будет звучать 
так: «Лена, а ты, однако, – сука…»

От себя хочу просто добавить к «невысказанному» Вами толь-
ко одно слово: возможно…

Но, во-первых, не ваша. И это – раз…
И, во-вторых, Вам сначала нужно бы справиться с Вашим биз-

несом, это, если он у Вас, конечно, есть… 
И с Вашими замами Вам было бы хорошо справиться тоже…
В бизнесе, даже если Вам это и не нравится, как и в личных 

отношениях, всегда присутствует риск. Рисковать или нет, и чем 
конкретно – всегда решает тот, кому принадлежит бизнес, или 
тот, кто стоит у руля Вашего бизнеса…

Ну, а не сука ли я – если Вы не кобель, то Вам не определить…
Возможно, что там, где Вы «кобель», – у Вас просто всё выбе-

лено…
В этом случае Вам остаётся только найти, в чём «упрекнуть» 

других людей…
С этим, я думаю, Вы справитесь…
А с замами, если окажетесь в ситуации Олега, – в отличие от 

него, на мой взгляд, нет.
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ДРУГОЕ ПИСЬМО: 

«Добрый день, Елена! Рада Вас приветствовать. Готова передать 
информацию по результатам изменений, произошедших после Вашего 
тренинга. Отдел, в котором проводился тренинг, расформирован. Часть 
сотрудников переведена в другие департаменты, двое уволились. 

Обратная связь от руководителя отдела – «До тренинга люди счита-
ли, что все плохо и сделать с этим ничего нельзя. После тренинга – поня-
ли, что от них – все зависит».

Думаю, что эта фраза много стоит! Руководство результатами до-
вольно.

С уважением, И., руководитель учебного центра ООО «Х».
P.S. Елена, если у Вас есть информативная рассылка по открытым 

тренингам, высылайте её, пожалуйста, и на мой адрес тоже, чтобы у 
меня была возможность информировать руководство о направлении со-
трудников к Вам на обучение. 

«Хочется вспомнить стихи: «Не пропадёт их скорбный труд...». Ваш 
труд не пропал».

Это письмо мне написала менеджер компании, в которой я про-
давцам «перепрошивала» мозги уже, как три месяца назад. «Пере-
прошивала» мозги» – это, конечно, термин руководства компании. 
Если хотите – их своеобразно сформулированный заказ. 

Для меня семинар по личностному росту для подразделения 
менеджеров-продавцов ни с кройкой, ни с шитьем и уж тем более 
– мозгов, пожалуй, не связан. 

Профессиональные продавцы – люди, которые зарабатывают 
на свою жизнь продажами – сами, кому хочешь, за хорошие ко-
миссионные «мозги прошьют». Думаю, что мы все это понимаем...

Но и у них в своём деле – бывают проблемы...

Ответ от J
САМО ПИСЬМО J:

«Елена, прочитал ответ в рассылке. 
Мощно задвигаешь, Ганс. Победа твоя. 
В анекдоте:
Ганс стреляет из стартового пистолета, заплыв начался.
Комментатор: 
– Да, тяжело плыть в серной кислоте со связанными руками и ногами).
Ответного слова от меня ведь не опубликуешь?
По поводу суки: это ты себя так назвала.
По поводу кошки: Я – Кот.
По поводу замов: нужны.
По поводу семинара: тренируешь бизнесменов? В бизнесе что глав-

ное?

РЕ-ЗУЛЬ-ТАТ. Так?
Приеду. Индивидуально. Заплачу. Много. Но ТОЛЬКО ЗА РЕЗУЛЬТАТ! 

Выражающийся в проценте от прибыли найденного в результате семи-
нара зама. Если результат будет отрицательным – убытки погасишь ты. 
Согласна?

А теперь: Я – трейдер. Фондовые рынки, Форекс. И?
Ничего, что я на «ты»? Мне можно также.  J».

Насчёт «Ганса» – я в Германии даже и не была. По поводу «сер-
ной кислоты» и Ваших «связанных рук» – сочувствую...

«Ответного слова от меня ведь не опубликуешь?»

Почему, нет? Опубликую... 

«По поводу суки: это ты себя так назвала».

Я довела «невысказанное» Вами до края… Важные решения 
люди обычно принимают, дойдя до края или находясь на краю. Ко-
нечно, можно «открещиваться» от высказанной мысли, потому что 
«ну не Вы это сказали». Однако возражения от Вас по существу 
«самой высказанной мысли» не последовало…

«По поводу кошки: Я – Кот».

Вопрос был не в том: «Кот Вы или Кошка». Кто Вы, лично я по-
няла... Вопрос был в том: «сидели ли Вы на горячей плите»? Пере-
веду язык пословицы для Вас на простой русский – «обжигались» 
ли Вы на психологических тренингах? Этот вопрос Вы, как я пони-
маю, предпочли «не заметить» и по существу не отвечать...

«По поводу замов: нужны».

Этот ответ прямой и по существу.

«По поводу семинара: тренируешь бизнесменов? В бизнесе что глав-
ное? РЕ-ЗУЛЬ-ТАТ. Так?»

Да – в бизнесе, как и в жизни, результат Важен. Не менее Важ-
но и то, кто и как его получает. Бизнесы у людей разные. И к раз-
ной прибыли ведут разные результаты.

«Приеду. Индивидуально. Заплачу. Много. Но ТОЛЬКО ЗА РЕЗУЛЬТАТ!» 

Ваш порыв мне понятен...

«Выражающийся в проценте от прибыли найденного в результате се-
минара зама». 
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И это лично мне, скажем так – знакомо.

«Если результат будет отрицательным – убытки погасишь ты». 

А как можно в бизнесе и в жизни иначе? Именно так. Прибыль 
одному, а убытки – другому... В русских сказках, как в жизни, 
– сначала делим «вершки-корешки», а потом прибыль, и всё по-
честному...

«Согласна?»

Я лично – ДА. Но если и Вы кое с чем согласитесь.

«А теперь: Я – трейдер. Фондовые рынки, Форекс. И?»

Что – «И»? Буквы в нашем алфавите, я позволю себе заметить, 
ещё не кончились.

«Ничего, что я на «ты»? Мне можно также. J».

Хорошо. На «ты», так на – ты. 
Ну, а теперь, что называется «на ты» и по существу:
1. Тебе нужен «зам», чтобы ты мог делать больше денег на фон-

довых рынках и торговле валютой на Форексе. В древнем Китае в 
своё время говорили: «Охотник, охотящийся за оленем, – не ви-
дит горы». Человек, «охотящийся за золотом», не видит людей. Ты 
охотишься – за прибылью. Тебе нужен «зам». Среди тех людей, 
которые находятся вокруг тебя, – ты подходящих кандидатур – не 
видишь. Если бы ты видел вокруг себя таких людей, «зам» у тебя 
уже бы был.

2. Тебе нужен «зам», который не охотится за тем же «оленем», 
что и ты. Иначе ты попадаешь в ситуацию, когда твоему заму по-
надобится свой «зам». И т.д. Это, конечно, нюанс, но его при пои-
ске своего зама – тебе надо понимать. Иначе получится ситуация 
– «два медведя в одной берлоге» и оба без замов.

3. Ты зарабатываешь на жизнь трейдингом. Это «специфиче-
ский бизнес». Тебе – до того, как ты найдёшь «зама» или после того, 
нужно определиться, для чего этот «зам» тебе всё-таки нужен. 

Поясняю: трейдеру, чтобы «грести с рынка деньги», – нужна 
лопата. Лопатой трейдера является торговый терминал. Или два 
торговых терминала. Чисто физическая работа сводится к выбору 
одной из двух кнопок. Либо кнопки «Buy», либо кнопки «Sell», ко-
торые местами никогда не меняются…

К чему я так подробно «про кнопки»? 
Тут у нас с тобой скрыто одно из двух – либо ты ищешь «зама», 

чтобы он нажал на кнопку, ну а ты, к примеру, получил от этого 
нажатия прибыль. 

Либо тебе нужен «зам» для, скажем так, чего-то другого. И в 
одном, и в другом случае тебе нужен «зам», чтобы таскать «каш-
таны прибыли» из некого «огня». Или, чтобы «зам» мог хорошо 
делать то, что лично ты хорошо делать по каким-то причинам не 
можешь. Понты «на пять минут» можно и отбросить – ведь мы с 
тобой говорим по делу. Верно? 

4. Также ты мне говоришь, что хочешь получить для себя 
«зама» (и будущую прибыль), но оплата – процент из будущей 
прибыли. «Зам» нужен сегодня. Оплата, к примеру, через год. Или 
через полгода. Или... Чтобы я лучше поняла, как обстоят дела в 
трейдерском мире – ты мог бы просто сказать, что рисковать сво-
ими собственными деньгами не намерен. Это – раз. 

И оплатить твою будущую прибыль должен обязательно кто-
то другой (к примеру, я). Это – два. 

И чтобы всё это выглядело для меня убедительно – ты мог бы 
сказать, что у настоящих трейдеров всё происходит именно так. 
Риск при входе в рынок должен обязательно брать на себя кто-то 
другой. А трейдеру нужны только результаты. 

Вот, похоже, мы с тобой и подошли к тому, зачем тебе нужен 
«зам» или почему у тебя «связаны» в бассейне с серной кислотой 
руки. Серная кислота – это, конечно, не огонь, в котором жарятся 
каштаны, но всё же...

5. А теперь представь себе весь юмор ситуации. У меня для 
тебя есть такой «зам». У этого «зама» есть ряд плюсов. Это женщи-
на, и она уже в возрасте. Значит, от «трейдерского дела» тебя ни-
чего отвлекать не будет. У неё нет психологического образования, 
более того, она не имеет ни одного сертификата тех или иных кур-
сов по психологии. Поскольку ты среагировал на психологические 
семинары, я считаю этот момент тоже важным. Ты, похоже, изу-
чал психологию. Она – нет. Она хорошо готовит. Курит. Сейчас, 
возможно, уже меньше. Живет она не в Москве. Своё утро любит 
начинать с чашки хорошего кофе и небольшого кусочка сыра. И 
ничего не знает «о трейдинге». Совсем ничего. Скажу конкретнее 
– она ни один торговый терминал ни разу в глаза не видела. Всё, 
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что я перечислила, включая отсутствие диплома по психологии, 
это, на мой взгляд, – плюсы. 

Ну, как тебе такой зам? 
Да, и, пожалуй, она, как женщина, – обладает своеобразным 

характером или личными качествами. Этим качествам нет цены. 
Если бы она работала на финансовых рынках – это было бы оче-
видно не только для меня, но и для тех трейдеров, которые бы её в 
этом случае знали. В общем, это твой зам. И этим всё сказано. 

Если бы она уже работала на финансовых рынках, то... 
А так у тебя есть шанс. И твой шанс сегодня зависит от того, 

как ты себя поведёшь.
6. Да, и ещё немного о трейдинге. Ты, как трейдер, наверное, не 

только замов «по-особенному» ищешь. В то, что замы тебе нужны, 
я верю... 

Ты и хлеб, наверное, тоже так же покупаешь. Подходишь и го-
воришь, к примеру, дайте мне булку или батон. А затем хозяину 
магазина говоришь: «Оплата за хлеб – процент с прибыли. К при-
меру, через год». Хлеб-то ему продавать надо. А не тебе. И, заметь, 
я на твой «процент с прибыли» не претендую. Это ты почему-то так 
хочешь прибылью распорядиться. В общем, зам для тебя – есть. 
Но твой способ оплаты, лично для меня, – выглядит сегодня очень 
странным. Или трейдеры, они сегодня у нас все такие?

7. Надеюсь, что твои дела в трейдинге всё же лучше, чем у До-
ренко.

Я о заме для тебя написала серьёзно. 
Только главная проблема, если ты согласишься, будет не в оп-

лате, а – в другом. Мне нужно будет «уговорить» твоего зама. 
А это будет, уж ты мне поверь, весьма непросто… Моё «офици-

альное» психологическое образование рядом с её чутьём на людей 
и её чутьём на ситуации – отдыхает. Специально для тебя поясню, 
немного найдётся людей, рядом с которыми для меня моя работа с 
людьми становится не работой, а отдыхом…

И ещё, твой способ оплаты, я думаю, хорош в трейдерском 
мире. В мире обычного бизнеса, а в нашем случае речь всё-таки 
идёт о подборе кадров, на тот способ оплаты, который ты предло-
жил – не согласится ни одно нормальное кадровое агентство… 

Зам для тебя в этом мире – уже существует…
Думай, трейдер J, думай…
Елена.

Письма от читателей так же, как и сами читатели, бывают 
разные. Представляю вашему вниманию Владимира и его 

письмо.

«Елена, здравствуйте».

Здравствуйте, Владимир.

«Иногда читаю Ваши выпуски («Записная книжка бизнесмена»). Все 
очень интересно». 

Спасибо...

«Я много чем занимался, и салон красоты открывал с одноклассни-
ком, торговал на «Горбушке», имел небольшой павильон французского 
белья, был ген. директором весьма крупной фирмы и т. д.» 

Лично для меня, пожалуй, перечисленное Вами означает, что 
Вы имеете реальный опыт в бизнесе. А поскольку Вам пришлось 
заниматься ещё и разноплановым бизнесом, то Вы, скорее всего, 
понимаете, что, каким бы ни был бизнес, – человек, стоящий у 
руля, в бизнесе обязательно встречается, скажем так, с «некими 
сложностями».

Я сейчас говорю «о сложностях» в бизнесе «весьма» деликатно.

«Но до всего этого я был солистом Росконцерта и Мос. гос. филар-
монии (я певец)». 

Владимир, если бы мы встретились с Вами лично, я бы, пожа-
луй, не удержалась и «пошутила», спросив Вас о Вашем реперту-
аре...

И уж поверьте мне – «шутка» не обошлась бы без вопроса – а 
как Вы лично могли бы оценить свой репертуар и техническую 
подготовку Вас, как певца, и свой «репертуар» в разноплановом 
бизнесе, как бизнесмена?

Возможно, вопрос несколько неожиданный, но ответ на него с 
Вашей стороны в серьёзном ключе приветствуется.

В такой беседе не исключены и дополнительные вопросы. Я ду-
маю, что Вы, как человек, это понимаете...

«Бизнес открыл мне глаза на очень многое...»

Семь нот бизнеса и ЖизниСемь нот бизнеса и Жизни
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Я Вас понимаю. Мне бизнес тоже смог открыть многое... И гла-

за, кстати, тоже. Было бы, я думаю, интересно сравнить наши «от-
крытия»...

«Это интересно»,

Да. Я согласна.

«но я понял одно, что мое призвание – музыка, и чем бы я ни занимал-
ся, всегда получалось, что волей-неволей я возвращался к музыке»,

В Вашем случае, похоже, что не всё так уж однозначно. Но я, 
пожалуй, скажу об этом «неоднозначном моменте» в этом письме 
чуть-чуть попозже.

«а здесь (в музыке), не имея имени, ничего не заработаешь». 

Говорят, что в бизнесе, не имея связей, тоже много не зарабо-
таешь...

Как, однако, могут быть похожи некоторые ноты размышлений 
о музыке, песнях и о деньгах. Я чуть-чуть шучу в этом моменте, 
однако если Вы заглянете за грань шутки, то вы, пожалуй, смо-
жете обнаружить, что хоть Вы и смотрите на музыку и на бизнес 
с разных точек зрения, но в этом моменте разные «ноты в Вашем 
мозгу», пожалуй, почему-то совпадают.

И само «это совпадение» уже вызывает интерес, потому что 
Настоящее Решение, скорее всего, сможет вызвать резонанс как в 
одной, так и в другой важной для Вас области.

«Если бы не семья, я бы и не парился, занимался бы только музы-
кой»,

Понимаю Вас в этом моменте. И хочу, пожалуй, сказать об этом 
более прямо. Если бы не Ваша семья, то Вы бы занимались в жизни 
тем, что у Вас получается лучше. И напрягаться, пожалуй, Вам в 
этом случае можно было бы меньше... К чему я это говорю?

Часто отойти от того, что у нас в жизни хорошо получается, по-
чему-то вовсе не так просто. Нам хочется, но... 

У меня вызывают уважение факты: Вы несколько раз берётесь 
за бизнес – потенциально более денежное, но и более трудное для 
себя дело. Для такого выбора нужен характер.

Когда мужчина берётся за более трудное для себя дело и сам 
понимает это, у меня возникает только одно чувство – уважение.

«а так, меня бросает то в одну, то в другую сторону», 

Нас часто уравновешивают другие люди... В вашем случае – 
это Ваша семья.

Зарабатывая деньги, конечно, важно двигаться к цели наме-
ченным курсом. Но, также важно и держать руль, управление биз-
несом, в своих руках.

Можно, конечно, двигаться к цели и против ветра, но тогда при-
дется, придерживаясь основного курса, менять галсы... Похоже (я 
имею в виду – мне кажется), что это – именно Ваш случай.

«естественно, результат никуда не годен», 

Разрешите Вам возразить...
Вы понимаете, какова реальность и как именно обстоят Ваши 

дела. Это раз. 
У Вас есть опыт в бизнесе, то есть Вы не новичок в этом деле. 

Это два.
Вы не сдаётесь после первой попытки – а это значит, что у вас 

есть характер.
У Вас есть семья, и Вы, похоже, цените отношения...
Я спрошу, пожалуй, Вас как певца – когда вы поёте – контроль 

над залом возникает просто, потому что Вы этого хотите, или всё-
таки это результат Вашей работы, репетиций и т.д. Да, ваши зри-
тели или слушатели не видят всей Вашей работы. Они видят лишь 
часть Вашего результата. 

В бизнесе – ситуация похожа...
И контроль над своим бизнесом или над процессом зарабаты-

вания денег в нашей культуре не культивируется. Контроль – это 
не так просто.

Контроль для большей части людей, даже в бизнесе, как пока-
зывает мой опыт, – не очевиден...

«получается топтание на месте». 

Вы понимаете это. И это – большой плюс.

«Единственный сдвиг – в музыке, мой уровень растет, но не финансо-
вый». 

Любопытная закономерность... Похоже, что Вы ожидаете, что 
если продвинетесь в одном деле, то и другое дело тоже сдвинется. 
Смею заметить, что, возможно, Вам трудно себе представить, что 
если Вы преуспеете в бизнесе, то Ваш уровень в музыке тоже сре-
агирует.
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Подумайте над этим...
Просто себе представьте этот вариант, как мелодию... Я наде-

юсь на Вас в этом вопросе.

«Могут ли ваши игры каким-то образом вывести меня из этого
тупика?»

Я не думаю, что Вы в тупике. Я думаю, что Вы находитесь на 
развилке своего выбора. Если бы мы были с Вами знакомы лично, 
то я была бы в этом предположении, скорее всего, весьма катего-
рична.

Для Вас пройти Игру было бы, наверное, полезно.
Но есть и индивидуальные занятия, которые были бы для Вас 

полезны в начале. Можно подготовиться к встрече и ответить, на-
пример, на несколько вопросов, которые я могла бы Вам задать 
письменно.

Есть так же занятия в группе «Повышения предприниматель-
ского мастерства»...

Если Вы живёте или бываете в Москве, то тут, что называется, 
на Ваш выбор... Если в Москве бываете редко – тогда на тренинг, 
но предварительно нужно будет ответить на ряд вопросов и поста-
вить «до тренинга» для себя «ключевую задачу».

Я не знаю, как об этом может сказать человек, который хорошо 
разбирается в музыке. Так что Вы уж меня за это извините...

Моё образование – бизнес и психология, а там, как Вы понима-
ете, – немного другие ноты...

«С уважением, Владимир».

Тоже с уважением к Вам, Елена.

Связь бизнеса или карьеры с другими областями жизни, 
как правило, не очевидна, но она есть. И, на мой взгляд, эта 

связь имеет особое значение, даже если она нам не заметна. На что 
может опираться сам бизнес? На что может опираться успешность 
в бизнес-проектах, или на что опирается ваша эффективность, 
чтобы они – успех, эффективность, достижение целей – всегда 
были в ваших руках и держали вы их крепко, как штурвал кораб-

ля, выбирая тот курс и тот маршрут, который приведёт вас к своей 
Мечте (силе, цели).

Поиск ответов на важные вопросы и разговор об этом начина-
ется в рассылках, а продолжается на Игре «Духовный дайвинг» 
или «Маленькие игры…». Наше с вами знакомство, уважаемые чи-
татели, имеет тот же путь. 

Со многими участниками Игр наше знакомство продолжает-
ся и после Игр – на семинарах, поддержка в индивидуальных 
консультациях, которые затрагивают важную тему – эффек-
тивности. 

Перед вами письмо одного из участников Игр. К сожалению, 
Александр живёт далеко от Москвы, и у него нет возможности для 
личных встреч и обучения на курсе «Повышения предпринима-
тельского мастерства». Поэтому наша с ним работа идёт по пере-
писке и общению по скайпу. 

Возможно, кто-то из вас в письме узнает и свои вопросы, кото-
рые вас волнуют.

Переписка публикуется с разрешения Александра.

«Здравствуйте, Елена!»

Саша! Рада была получить от Вас письмо и узнать, что Вы сде-
лали то, что запланировали.

«И так, первое задание я выполнил. Вот оно:»

Хорошо, давайте посмотрим.

«1 . Так как я уверен, что все, что происходит со мной: что у меня есть, 
чего у меня нет, чего я хочу или не хочу – все это целиком и полностью 
зависит от меня. И если чего-то у меня нет или не получается – причина 
во мне. Думаю, это одна из главных вещей, которую Вы хотели донести до 
нас на «Духовном дайвинге». Именно поэтому я буду говорить, что мне не 
хватает с учетом вышесказанного»

Хм... Вы начали своё письмо, пожалуй, с главного вопроса – от 
кого и что конкретно зависит в нашей с Вами жизни. Ваше пись-
мо насыщено информацией, и для нас с Вами важно удержать эту 
«главную мысль» – что и от кого зависит – как стрелку компаса 
перед глазами, когда в психологической работе Вы окажетесь на 
тех или иных развилках Своего Выбора. Если Ваш подход – сразу 
взять быка за рога – соответствует вашему характеру, то скучать 
нам, похоже, не придётся...

Есть ли Судьба... у бизнес-проектов?Есть ли Судьба... у бизнес-проектов?
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«1.1. Уверенности – для того, чтобы с успехом реализовать проект 

(бизнес-проект), за который я берусь. Часто, довольно часто меня обу-
ревают сомнения прежде, чем что-то сделать, – долго «обсасываю» воп-
рос, а начиная делать, легко сбиваюсь с цели – одна или две неудачные 
попытки – и у меня опускаются руки. Хотя умом я понимаю, что это непра-
вильно – все же очень трудно этому противостоять».

Противостоять тому, что лично от Вас не зависит, – действи-
тельно трудно. И в связи с этим лично мне интересно, как Вы отве-
тите на следующий вопрос:

А уверенность, я имею в виду – Сама Уверенность, от Вас за-
висит?

Если «ДА» – то каковы Ваши аргументы и, главное, сколько 
их?

Если «НЕТ» – то нас с Вами в этом случае тоже интересуют 
аргументы.

Маленький нюанс – когда Вы будете работать с аргументами 
или с описанием причин, то нас с Вами интересуют все аргументы, 
которые приходят или придут Вам в голову. Аргументы в стиле 
– «ХОЧУ», аргументы в стиле – «ИМЕЮ ПРАВО» и т.д. А также 
аргументы, которые находятся «на территории реальности».

Я имею в виду лично Ваш взгляд на аргументы, с точки зре-
ния фактов. То есть, некая сортировка аргументов – или что у 
нас есть и что, собственно, мы имеем. Сама сортировка не должна 
«сковывать» процесс изложения Ваших мыслей или того, о чём 
Вы думаете.

«1.2. Решительности – для того, чтобы не мучиться сомнениями, а 
просто взять и сделать – я сейчас понял (и это, на самом деле, немалень-
кая для меня проблема) – я довольно часто мучаюсь сомнениями».

Похоже, Вы всё-таки склонны – я имею в виду Ваш характер 
– брать быка за рога. В начале будет, на мой взгляд, правильным 
рассматривать бизнес-проект как схватку с Вашим Личным бы-
ком. В таком подходе есть место и для сомнений. Если не прики-
нуть свои силы, не оценить манёвр – а на это тоже нужно время 
– то Вы меня понимаете...

Бык, он и есть бык, и в «схватке» или реализации бизнес-про-
екта: или Вы «делаете» свой бизнес-проект, или он Вас. Если Вы 
побеждаете, то Вы становитесь сильнее.

Если Вас побеждает бизнес-проект, то Вам приходится восста-
навливать свои силы, приходить в норму или вставать на ноги. И 

часто – это болезненно... Как говорят люди с опытом, бизнес – это 
борьба. Здесь всё по-взрослому.

«1.3. Переговорного мастерства – для умения продавать (находить 
клиентов), убеждать, налаживать связи, правильно выстраивать взаимо-
отношения не только в бизнесе, но и в обычной жизни».

Это, конечно, важно. Но важность «переговорного мастерства» 
имеет особую цену, когда Вы уже «в схватке». Что касается обыч-
ной жизни, то, безусловно, нам следует учитывать этот аспект. Я 
возьму это на заметку.

«1.4. Нестандартного мышления (креативности) – для того, чтобы эф-
фективно решать поставленные задачи. Замечаю за собой, что часто 
поступаю так, как поступают (решают) другие, как это уже кто-то сделал, 
а не придумываю свое – не додумываю сам! Иногда ловлю себя на мыс-
ли – что, мол, другие лучше знают (блин, я сейчас вспомнил – так часто 
мама говорила – «Мол, люди лучше знают», «люди делают вот так», «это 
не по-людски»)»

Стандартное и не стандартное мышление в бизнесе, назовём 
мы его креативностью или как-то иначе, предназначены для глав-
ного. А именно, чтобы Вы могли «сделать» бизнес-проект. И избе-
жать ситуации, когда он мог бы сделать Вас.

Поступать так, как поступают другие, если их приёмы Вам по-
могают – это нормально. Но отказываться «додумывать» самому, 
потому что «люди лучше знают» или по какой-либо другой причи-
не – это упускать контроль из своих рук.

А бык, он, знаете ли, это – не дремлет и контроль любит «по-
своему»...

Чем меньше контроля в бизнес-проекте или НАД бизнес-про-
ектом с Вашей стороны, тем...

Что я хочу Вам сказать – если вы проверили, и люди, действи-
тельно, знают то, что Важно для Вас, лучше, то у них надо учиться 
этому.

Если люди знают то, что Важно для Вас, хуже, то не позволяй-
те им «запудрить» Вам мозг или как-либо обманывать себя.

Я надеюсь, что Ваша личная коллекция приемов, которые по-
вышают Ваш контроль за бизнес-процессами и над бизнес-проек-
том в результате нашего с Вами общения пополнится. А будет ли 
это связано с креативностью или ещё с чем-либо, не так уж, на мой 
взгляд, и важно. Да и Бык в бизнесе часто, насколько я понимаю, 
важнее креативности...
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«1.5. Последовательности – для того, чтобы закончить начатое, ведь 

бывает и частенько, что дело еще не доделаю, а оно уже кажется не та-
ким интересным и перспективным, как это казалось сначала – впереди 
маячит другое, более перспективное (так кажется)».

Это понятно и не бесполезно, но имеет и свою цену...

«1.6. Энергии – для того, чтобы были силы доводить дела до конца и 
начинать новые, чтобы это было «не рвав жилы»».

В схватке с любым быком важно уметь восстанавливать силы. 
Вы это, похоже, понимаете. Но понимаете ли Вы, что в отношениях 
с бизнес-проектом изменится, если у Вас это будет??? Я имею в 
виду – «восстановленность сил».

«1.7. Знаний – знаний по бизнесу и всего, что в него входит (управ-
ление, маркетинг и т.п.), мне кажется, что я кроме бухгалтерии ничего в 
нем почти не понимаю. Хотя считаю, что умение вести переговоры может 
очень здорово помочь в нем».

Искусство переговоров само по себе неоднозначно... Оно, как 
правило, сдвигает масштаб бизнес-проектов, но, на мой взгляд, не 
решает главного.

«1.8. Стратегического мышления – часто ловлю себя на том, что по 
жизни я перемещаюсь, как в броуновском движении электрон, – куда 
попало. (Правда, после Вашего тренинга здесь уже есть сдвиг в лучшую 
сторону, но это пока как бы неосязаемое понимание, я не могу сказать, 
что все начал делать по намеченной стратегии – и правильно ли я ее себе 
представляю. Но всё уже намного лучше)».

Как только Ваше понимание перейдёт «в осязаемую» для Вас 
плоскость, что изменится? Пожалуйста, сделайте список «этих 
последствий» из 10–15 пунктов.

«2. К вышеупомянутому могу добавить следующее :
2.1. Когда вижу, что что-то не получается – раздражаюсь, что сказы-

вается на близких».

Взяла обозначенную Вами закономерность на заметку. Обяза-
тельно затронем эту тему при нашем с Вами разговоре по скайпу..

«2.2. Не знаю, как вести себя с дочуркой (2 года 9 месяцев), когда 
она капризничает или начинает делать назло – наоборот. Я понимаю, что, 
видимо, ей не хватает внимания – но ничего с этим поделать не могу. В 
этом же, наверно, проблема и с супругой – за последние полгода стал 
более загружен – участились «стычки»».

Стычки в личных отношениях, как правило, не идут на пользу 
бизнес-проектам.

Иногда у людей существует связь между личными отношени-
ями и судьбой бизнес-проектов. Как обстоят дела в нашем с Вами 
случае?

«Жду с нетерпением ответа, с уважением, Саша!»

С уважением к Вам, Елена...
P.S. Извините, что ответила Вам не сразу. 
Такие письма приходится обдумывать с разных сторон...
А для этого мне иногда нужно время...

ИЗ ПИСЬМА:

«В основном бизнесе появилась идея. Она вылилась в проект. Люди 
сами выразили желание быть в составе проектной группы. Радовало, что 
они были единомышленниками, их глаза горели, дружно обсуждали, как 
всё будет идти. Простые обсуждения превратились в мини-совещания и 
проходили на «ура». Все горели желанием начать.

Если бы этот проект получился, то это был бы ещё один бизнес. Но 
в середине проекта, который шёл неплохо, люди перегрызлись между 
собой. Они не только вышли из проектной группы, но ушли из моей компа-
нии. Они ушли, а те, кто остались, сейчас находятся в подавленном со-
стоянии. Хотели, как лучше, а получилось, как всегда. Что делать, чтобы 
ситуация с людьми не повторилась снова? Мысли-то о новых проектах 
опять есть. 

С уважением, Ваш читатель Кривенко М.»

 «Когда в товарищах согласья нет, на лад их дело не пойдет,
И выйдет из него не дело, только мука.
Однажды Лебедь, Рак да Щука везти с поклажей 
      воз взялись…
… Да только воз и ныне там».

И.А. Крылов

Новый проект – это много работы, иногда в ситуации неоп-
ределённости.

В случае успеха – прибыль и лавры. В случае неудачи – убы-
ток, выраженный в потере времени, сил, финансов, связей, моти-
вации участников.

Бизнес-проекты и людиБизнес-проекты и люди
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С чего начинается проект?
Изначально проект, идея – анализируется на его сильные и 

слабые стороны с целью минимизации рисков. Даже проведя эту 
работу, риск всё равно остаётся, например, в виде человеческого 
фактора. Есть и другие факторы, влияющие на успех проекта, но 
мы сейчас будем говорить только о человеческом, т.к. автор письма 
сделал акцент именно на нём: были единомышленниками, а потом 
«перегрызлись» и ушли из компании, «как сделать так, чтобы си-
туация с людьми не повторилась снова». И человеческий фактор 
часто бывает решающим.

Итак, первый ряд вопросов, ответы на которые определяют ус-
пех проекта в рамках человеческого фактора: 

1. Из кого будет состоять команда? 
2. Почему именно из этих людей? Смогут ли они согласованно 

работать?
3. Кто стоит во главе проекта и принимает окончательные ре-

шения для его осуществления?
4. Как распределяется власть и обязанности – кто будет рабо-

тать, а кто управлять?
5. Кто в ситуации, когда много работы, будет её распределять?
6. Кто в ситуации неопределённости будет своими решениями 

вносить ясность?
Если в проекте собрались единомышленники, одинаково боле-

ющие за осуществление проекта, и все они равны – ждите борьбы 
за власть, за правоту в принятых решениях, кто за счёт кого успе-
шен и пр. Будьте к этому готовы.

Строгое распределение ролей, достаточное количество рабо-
ты (люди не должны перегружаться чрезмерно, чтобы проект их 
«не сломал», но и нельзя допускать, чтобы они праздно шатались 
без дела), держит и людей, и проект в тонусе, задаёт необходимый 
ритм работы.

Культура предоставления обратной связи (отчётность во всех 
её видах) руководителю проекта и вышестоящему руководству 
обеспечит своевременное реагирование на те или иные факторы, 
оказывающие влияние на ход проекта.

Если в проекте кому-то становится нечего делать – это ведёт к 
развалу команды. Человек в «свободном плавании», сам определя-
ющий свой объём работы, рано или поздно окажется отдыхающим 
и… оценивающим, кто работает больше, лучше, а кто – так себе. 
Это «бомба» замедленного действия – скрытый конфликт.

Но вернёмся к «голове» проекта – руководителю. 
Вроде бы истина совершенно простая и до оскомины очевидная: 

у проекта должен быть руководитель. Но есть важные моменты, 
о которых необходимо помнить в первую очередь, особенно, если 
все остальные факторы успешности выполнения проекта «льют 
воду» на вашу «мельницу» результата. Часто благоприятные ус-
ловия хода проекта снижают бдительность руководства, а значит 
и – контроль.

Руководитель должен (уметь) определять:
– для слабых людей – режим и объём работы; 
– для более сильных – степень самостоятельности и делегиро-

вания им определённой части работы. 
Одним словом, руководитель создаёт порядок и правила 

«игры», а потом контролирует их выполнение.
Многие руководители надеются на то, что сотрудники «долж-

ны сами понимать» важность дела и добросовестно нести ответ-
ственность за свою деятельность, результаты и пр.

Надеяться-то можно. 
Но вот практика показывает, что надежды оправдываются в 

10–15 процентах. В остальных случаях требуется контроль, пла-
нирование, отчетность. Т.е. – менеджмент проекта, управление им 
и, самое важное, на мой взгляд, людьми. 

Проект иногда требует очень специфических знаний, навыков, 
опыта, в зависимости от того, в какой области он осуществляет-
ся. Но носителями этих навыков и знаний – являются люди. Про-
ект делается их руками и головами, а иногда и характерами – их 
отношением к делу, к результату, к команде, к руководителю. И, 
если надеяться только на самостоятельное понимание участников 
проекта важности, ответственности и пр., то можно получить ка-
кой угодно результат, и он может оказаться не таким, какой вы 
ожидаете.

Отношение людей к тому, что они делают и где и с кем они на-
ходятся, со временем может меняться – в начале «горящие гла-
за и энтузиазм» впоследствии могут смениться на обиды, лень и 
конфликты. Поэтому руководитель должен контролировать то, 
что происходит в команде, чтобы личное отношение сотрудника к 
чему-либо (или отношения между сотрудниками) не сорвало ход 
проекта.

У меня простой взгляд на то, когда управленец начинает гово-
рить о сотрудниках-единомышленниках. Кому-то этот взгляд мо-
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жет показаться жёстким. На моём курсе «Повышения предприни-
мательского мастерства» вначале именно так и происходит. Но со 
временем участники группы, применяя новые для себя подходы, 
видят и получают конкретную пользу от подобного взгляда, ко-
торый влияет на управленческую компетентность – знание пси-
хологии людей, власти, закономерностей личной эффективности 
обеспечивают успешность в управлении. Эта польза выражается 
в грамотном сохранении их сил, времени, средств, в получении 
нужных результатов, повышении контроля без прежних внутрен-
них затрат (эмоциональных, физических).

Итак, простой взгляд на сотрудников-единомышленников.
Недостаточное умение подбирать нужных людей, определять 

зоны их ответственности, контролировать-управлять, а значит, 
требовать, оценивать, определять критерии качества работы и её 
количества и не всегда «быть хорошим» для подчинённых, прини-
мая непопулярные среди сотрудников решения, рождает байку о 
сотрудниках, которые всё должны понимать сами.

На эту байку про «сотрудников-единомышленников» я отве-
чаю так:

– во-первых, это перекладывание своих прямых обязанно-
стей, как руководителя, на подчинённых, что позволяет вам не 
задумываться над повышением своей управленческой компетен-
тности;

(Если сказать языком военных – то это значит, что полководец 
перекладывает на своих солдат ответственность, как спланиро-
вать бой и спрогнозировать его ход и результаты, а затем его оце-
нить. А это предательство своей армии.)

– во-вторых, если бы сотрудники могли понимать, оценивать, 
нести ответственность, самоорганизовываться, обладать страте-
гическим видением решения вопросов, системным мышлением и 
пр., они давно бы ушли от вас и создали свой, самостоятельный 
бизнес, где так же самостоятельно бы управляли бы и собой, и 
людьми, и бизнесом. Пока они работают у вас, и это говорит само 
за себя.

(И опять обратимся к военной терминологии – если солдат вы-
рос до генерала, то у него есть своё войско.)

Грызня начинается там, где сотрудники, а не их руководи-
тель, начинают оценивать исключительно по-своему, кто больше 
сделал, кто круче. Это значит, что у сотрудников в компании нет 

точных критериев оценки работы или результата: КТО – КАК 
– КОГДА – СКОЛЬКО и ПОЧЕМУ именно он (квалификация, 
опыт).

Когда есть критерии оценки работы, а именно: что мы будем 
считать результатом и почему? – нет обид и чувства недооценен-
ности. В этом случае сотрудник может сам сверяться с «эталоном» 
результата, установленным изначально, который он должен до-
стичь. И так – у каждого в команде.

Если у руководителя проекта есть понимание, как выстроить 
такую систему, как «проектная группа», и он держит руку на её 
пульсе, а также это понимание структурировано и донесено до 
участников проекта, то любое отклонение от установленных пра-
вил несёт в себе естественную и понятную всем причину для вме-
шательства и оперативного реагирования на изменения. 

Итак, подведём итоги. Перед тем, как начать проект, будет по-
лезным для себя определиться с простыми вопросами:

1. Какова конечная цель проекта, выраженная в конкретных 
единицах измерения?

2. Каковы составные и промежуточные части проекта, также 
выраженные в конкретных единицах измерения (время, количе-
ство, качество и т.д.), их последовательность и взаимосвязь? Про-
межуточные части необходимы для диагностики – в правильном 
ли направлении двигается проект.

3. Кто, с какими навыками и деловыми качествами может вы-
полнять ту или иную часть проекта, работы (функционал и его 
критерии)?

4. Как эти люди будут взаимодействовать между собой (зоны 
ответственности, отчётность, подчинённость, взаимосвязь)?

5. Как будет осуществляться обратная связь – периодичность 
отчётности, её критерии и условия (в каком виде и кому)?

6. Отдельные условия предоставления обратной связи, если, 
что-то в проекте идёт не так (при возникновении любых проблем).

7. Критерии выполнения задач (отдельных частей проекта) и 
результатов?

8. Действия (кто и как реагирует) при возможных отклонениях 
от запланированного?

9. Кто и при каких условиях выходит из проекта и может быть 
выведен?

10. Определить размер вознаграждения в случае удачного вы-
полнения работы и не очень.
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Вот, на сегодня, пожалуй, и всё. В заключение ещё раз отме-

чу, что любые вопросы, рождающиеся в бизнесе, который пока не 
структурирован и процессы в нём не формализованы, как в компа-
ниях, где численность превышает 50–100 человек, опираются на 
управленческие темы и знание психологии людей, власти, контро-
ля. Интересуясь данными вопросами, вы получаете возможность, 
повышая свою личную эффективность, стать успешным в управ-
лении своим бизнесом или подразделением.

О Боге в бизнесе говорят нечасто. Но в России – мы все хо-
дим под Богом. 

Последние события на финансовых рынках «в стране с сильной 
экономикой» – это только подтверждают. Думать о Боге, так же, 
как вести бизнес и зарабатывать деньги, можно по-разному. Тему 
пришедшего мне письма можно было бы озаглавить так: «Есть ли 
у нас личные отношения с Всевышним?..»

ИЗ ПИСЬМА:

«Кроме Альберта Романова почти во всех статьях говорится о боге, 
подразумевая Создателя. Лично мне не понятна, а стало быть, неприем-
лема такая точка зрения. Да, и Блаватская писала, что молитвы, обра-
щенные к Создателю, пустая трата времени. 

Не могли бы Вы написать мне свое отношение к этому вопросу.
А спрашиваю Вас потому, что все Ваши материалы в рассылках мне 

нравятся.
Заранее благодарен,

Лев».

«Кроме Альберта Романова почти во всех статьях говорится о Боге, 
подразумевая Создателя».

С Альбертом Романовым ни лично, ни через статьи я не знако-
ма. Видимо, как-то не сложилось… 

Статьи о Боге, конечно, иногда подразумевают Создателя, а 
иногда подразумевают людей. Тут нам с Вами, пожалуй, всё по-
нятно, и вопросов у нас ни к себе, ни к другим, я думаю, нет.

«Лично мне не понятна, а стало быть, неприемлема такая точка зре-
ния».

Обычно люди не принимают какую-либо точку зрения, если 
эта точка зрения не совпадает с той, которая у них есть. Явно или 
неявно. Открыто или скрыто. Похоже, это Ваш случай. А посколь-
ку Я не Всевышний, то Вы можете со мной и согласиться. Я думаю, 
что Вы меня понимаете… 

Вы не принимаете идею Создателя и, соответственно, и самого 
Создателя, если он существует. И имеете на это право – это ведь 
Ваша Жизнь… 

Хочу обратить Ваше внимание на то, что, когда человек борет-
ся с идеей создателя, то, скорее всего, такой человек борется и с 
людьми. А это уже, знаете ли, не вопросы богословия… Это воп-
росы отношений. Но я хочу, с Вашего разрешения, немного пошу-
тить: справимся с самим Создателем… И после этой победы уж 
точно никто не помешает нам справиться и с людьми… 

«Да, и Блаватская писала, что молитвы, обращенные к Создателю, 
пустая трата времени».

Если Вы согласились с Блаватской, то как я могу Вам возра-
жать? 

Кстати, тут недавно после прочтения Вашего письма решила 
обратиться к Всевышнему с молитвой. О простом, о житейском. 
Попросила его, как человека, чтобы, когда я утром проснусь, чай-
ник был вскипячён, кофе сварено, спагетти на завтрак – готовы. И 
что бы Вы думали? Всевышний почему-то не стал этого для меня 
утром делать. А я ему, вообще-то, вечером в молитве всё внятно 
сказала. Так что, у меня сегодня личное горе. Не стал Всевышний 
для меня на цырлах утром плясать и исполнять мои желания, как 
та самая золотая рыбка.

У Блаватской, похоже, были такие же проблемы. Как же мы с 
ней сегодня были похожи…

«Не могли бы Вы написать мне свое отношение к этому вопросу».

Я полагаю, что нужно быть в этом вопросе, как и в других воп-
росах в жизни, просто более внимательным. Тогда Вам не понадо-
бится точка зрения, к примеру, Блаватской или кого-либо… Вам 
просто будет достаточно своего опыта и своих выводов. Если воз-
никнут какие-либо затруднения, то можно и помолиться. Лично я 
сегодня утром практиковала такой подход и верю, что и Вы смо-
жете. Да, и ещё – если Вы, сравнивая идею Всевышнего и идеи 
Блаватской, выбираете идеи Блаватской, то в этом, скорее всего, 

«Есть ли у нас личные отношения «Есть ли у нас личные отношения с Всевышним?с Всевышним?
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есть для Вас какая-то польза. Возможно, эта польза для Вас не-
очевидна. И еще, скорее всего, ни к идее Создателя, ни к идеям 
Блаватской эта, скрытая от Вашего сознания польза, скорее всего, 
не относится. На мой взгляд, было бы хорошо, чтобы Вы были го-
товы к этому. Я лично – против самой Блаватской, если сказать к 
слову, ничего не имею.

 «А спрашиваю Вас потому, что все Ваши материалы в рассылках мне 
нравятся».

Рада за Вас. Надеюсь, и эта рассылка Вам чем-нибудь, да пон-
равилась…

«Заранее благодарен,
Лев».

Просто – Елена.

ЧАСТЬ 1.

Ежедневно мы вступаем в бесчисленное количество взаи-
модействий с разными людьми. Мы, проще говоря, – об-

щаемся… 
Общаемся? 
Общаемся!! 
Мы или выстраиваем отношения, или разрушаем их. Третьего, 

по сути, нам не дано. Проясняем отношения или запутываем. Де-
лаем это так, как умеем, и так, как понимаем.

В конце концов, разные люди рано или поздно и по разным 
причинам испытывают потребность разобраться и понять – что 
же происходит между людьми. И что происходит в отношениях 
между мужчиной и женщиной.

Что такое взаимоотношения? 
Из чего они состоят?
И на что влияют? 
Есть ли что-то общее между тем, что происходит в личных 

отношениях и в бизнесе? Некоторые, так и не разобравшись, об-
ращаются к Богу – и ищут там, кто ответы, а кто-то спасение от 
сложного мира людей…

Большая часть людей, набравшись достаточно опыта, перио-
дически чувствуют потребность разобраться в себе и в собствен-
ном опыте. 

Разобраться в себе – это сознательно или интуитивно провести 
инвентаризацию своих разочарований, успехов и удач в этом тон-
ком деле – в человеческих отношениях.

Обычно человек старается понять тонкую субстанцию отно-
шений – когда его постигают неудачи и разочарования, когда небо 
становится с овчинку, и земля уходит из-под ног. Так уж устроен 
мир… Пока нам хорошо – мы не задумываемся, на чём это «хоро-
шо» держится и как его можно укрепить.

Находясь в состоянии счастья, человек мало интересуется тем, 
как это состояние сохранить. Он просто в этом живёт…

Наслаждается…
Потребляет…
И не замечает, как гармония и согласие начинают исчезать из 

личных отношений. 
Душевное и интеллектуальное тунеядство, пофигизм, ин-

фантильность, безответственность, легкомысленность, наив-
ность и пр. обычно не помогают сохранить гармонию между дву-
мя людьми.

Когда так живут молодые люди – это ещё как-то можно оправ-
дать: мол, им не хватает жизненного опыта. Но когда так живут уже 
давно повзрослевшие люди, возникает вопрос: «Какого чуда они 
ожидают»? Под лежащий камень вода не течёт или перестаёт течь 
очень быстро. Даже за деньги её не удастся уговорить это делать. 
Вода чётко следует закономерностям природы. Отношения тоже…

Знаем ли мы их? Это отдельный вопрос. 
Можем ли мы их купить? Пожалуй, нет. 
Многие люди, переживая состояние счастья, останавливают-

ся. Но что происходит потом, после этого упоительного состояния? 
Почему-то начинаются недомолвки, обиды и ссоры. 

Партнёры вдруг замечают недостатки в выбранной половине, 
и жизнь начинает наполняться упрёками. Мужчины требуют от 
женщин неземной красоты и признаков принадлежности к коро-
левскому двору не только по рождению, но и по образу жизни. 

Женщины требуют от мужчин тоже немалого – те должны 
быть рыцарями, героями, миллионерами. Получается, что и муж-
чины, и женщины пытаются изменить этот мир – «разрушить до 
основания», чтобы только потом… 

Практика отношенийПрактика отношений
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Но мало кто задумывается над тем, что произойдёт потом 

– готовы ли те, кто разрушал, соответствовать этому простому 
и всем понятному образу второй половины – принца или прин-
цессы.

«Ну, что вы! – говорят обычно. – Пусть сначала он/она испра-
вится, станет чудом-расчудесным. И уж потом…»

Интересно, а вы готовы жить с чудом, или вы будете таким/та-
кой же, как и были?

В ответ можно услышать следующее: «Если меня любят по-на-
стоящему – пусть принимают таким/такой, какой/какая я есть!» 
Переведём эту тираду на простой русский – пусть он изменится, 
а я меняться ни при каких обстоятельствах не буду. Или не соби-
раюсь…

Вот так. И не меньше. 
Другой человек должен быть по нашему требованию супер-че-

ловеком, а мы… Думаю, что когда мы читаем это – у нас это вызы-
вает улыбку. Но тем, кто так живёт, – не до улыбок. Это просто их 
жизнь.

Иногда соответствовать новоявленному чуду на словах готовы 
все. Это круто – жить с принцем или принцессой.

Увы… 
Когда дело доходит до дела – дела не клеятся: претензии уве-

личиваются в геометрической прогрессии. Сколько об этом напи-
сано книг, статей. Но повторяться, пожалуй, стоит. 

Причина проста – вопросы отношений, так же, как и вопросы 
финансового благополучия или денег, мало кого оставляют равно-
душным.

Если в вашей жизни что-то не так, то будьте уверены – ТО, что 
впускает в вашу жизнь это «не так», опирается и живёт за счёт 
отношений. Но сами отношения для человека почти неуловимы. 
Рыба не обращает внимания на воду, потому что вода всюду, и она, 
рыба, в ней просто живёт...

Алкоголь деформирует сознание больного алкоголизмом – это 
общеизвестный факт. Но мало кто из борцов с алкоголизмом по-
нимает, что мировоззрение формирует сознание. Кто сказал, что 
алкоголь – это яд, деформирующий сознание, ничего не знал о 
влиянии на сознание мировоззрения…

Какой яд действует на человека сильнее? 
Вопрос, над которым нужно думать, думая о ядах, будет таков 

– в какой дозе тот яд, которым лично вы пользуетесь, – является 
для вас лекарством…

В наших представлениях об отношениях – нет места ядам. Мы 
с вами вряд ли думаем о том, что отношения с важными для нас 
людьми могут быть ядовиты. Можно согласиться с тем, что отно-
шения переполнены иллюзиями, непониманием себя, романти-
ческими ожиданиями красивой и неземной любви, описанной в 
книгах и показанной в фильмах. Но то, что отношения могут быть 
«ядовиты», в прямом или переносном смысле, – это обычно не ук-
ладывается у нас в голове. Можно сказать, что мы просто привя-
заны к своим иллюзиям. Оценивать пользу и вред иллюзий – это 
просто не приходит нам в голову. Вопрос «зачем?» – отличается от 
вопроса «почему?»…

Нам больше нравится думать, что есть идеальные люди и иде-
альные отношения. И если на нашем пути вдруг встречается что-
то похожее, мы считаем, что это на всю жизнь. Хотя вокруг всё 
по-другому…

Достойные и гармоничные отношения в прошлые века встре-
чались чаще, чем в нынешнее время. Возможно…

Человечество развивается, умнеет, а отношения – скудеют. 
Возможно…

Когда-то пели под балконами серенады, а теперь… Да и теперь 
это тоже возможно… 

Но…
«Если вы не знаете, как признаться девушке в любви, – пош-

лите ей СМСку или песню. Её любимый певец пропоёт ей о вашей 
любви лучше, чем вы». 

Кстати, и стоит это – совсем недорого…
Получается, что в любви объясняется не сам мужчина, а ка-

кой-то там гламурный певец. Но дальнейшие отношения всё рав-
но придётся строить самому, и певец не поможет. Если на первом 
этапе человек не хочет напрягаться, страшно стесняется, то что 
же будет потом?

Что такое – отношения? Для чего они даются человеку, и по-
чему мы стремимся к ним? Почему так часто хорошие отношения 
заканчиваются, и начинается чёрти что?

Это любовь-морковь, которая со временем вянет… Это ожида-
ние и бесконечные пробы – а вдруг это опять она – Любовь… свет-
лая… чистая… ах, путеводная звезда… стихи… гулянья под луной… 
Это ссоры и бесконечные претензии или страх потерять того, кто 
рядом… поэтому в него вцепляются мёртвой хваткой… заботятся 
так, что зубы сводит… или не дают жить своей жизнью…

Что же это? Зачем мы ищем второго человека?
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Почему не можем наслаждаться одиночеством? 
Почему или откуда мы знаем, что наше счастье возможно толь-

ко с другим – с тем, кто тебя понимает, ценит, поддерживает?
И почему человеку трудно поддерживать себя самому??

ИЗ ПИСЬМА ЧИТАТЕЛЯ:

«Уже наелся обычных семейных отношений. Хочу найти женщину, 
которая будет моим единомышленником, которая будет понимать меня 
и разделять моё мировоззрение. Хочу, чтобы она верила в меня. Такие 
отношения самые честные. Всё остальное не стоит внимания. Пусть жен-
щины знают, что ценят настоящие мужчины.

 Роман».

М-да…
Ну, что ж. Пусть женщины знают.
Только у меня, как у женщины, возникает несколько уточне-

ний по поводу данного мировоззрения.
Для чего нужен взрослому мужчине единомышленник в лице 

женщины? 
Если честно, я имею в виду мировоззрение...
Его образ мыслей так тяжёл и неподъёмен, что невозможно не-

сти самому и требуется помощь в лице женщины-единомышлен-
ника, которая будет нести Ваше мировоззрение вместе с Вами? А 
потом, глядишь, и вместо Вас… И бог бы с ним, с этим «мирным 
воззрением», но…

Для того, чтобы нести мужское мировоззрение, женщине нуж-
но, как минимум, где-то или на кого-то оставить своё. Или, не ос-
тавляя своего, нести и своё, и мужское мировоззрение. 

Как вы думает – надолго это единомышленничество? И бог с 
ними, с этими мыслями, но…

Единение в мыслях – ведёт и мужчин, и женщин к единению 
в делах. А это уже никакая не философия. Дела придется делать, 
если не переложить всё на женщину, самому.

Вы не верите в себя или верите недостаточно сильно, поэтому 
вам нужен «костыль» в лице женщины. Перекладываете свою свя-
тую обязанность на другого – пусть другой верит в Вас… по долж-
ности… по любви… должна… обязана… А иначе – зачем? 

Если человек верит в себя сам, то, чтобы другой, даже самый 
близкий, не говорил – это не имеет силы. Вы-то знаете, какой яв-
ляется реальность. Одно из двух:

– или Вам нужен человек, который будет поддерживать Вашу 
реальность – но тогда Ваша персональная реальность слишком 
тяжела для Вас…

– или Вам нужен человек, который должен поддерживать 
Ваши иллюзии о себе. 

Но тогда Вам не следует говорить ни слова о честности. Стоит 
говорить об обмане...

 Финал фильма «Тот самый Мюнхгаузен» известен многим. 
По вашей логике, Марта предала барона и не поверила в него, в 
Мюнхгаузена. Разве Мюнхгаузен сможет улететь на сыром поро-
хе, который заложили в пушку? Она ему об этом крикнула... 

И, именно этого он от неё и ждал! Видите, как оказывается 
непросто отличить в отношениях ложь от искренности, пользу от 
вреда, уважение от «слепой веры». Идеализация редко кому идёт 
на пользу.

 Или под этими красивыми фразами про женщину-единомыш-
ленника кроются нереализованные сексуальные фантазии? Так 
зачем же так писать высоким слогом о мировоззрении. Но, в про-
чем, это Ваше право. 

Как Вы думаете, почему люди стремятся друг к другу, а потом 
разочаровываются и клянут своего партнёра? Ответы про «сырой 
порох» – сегодня не принимаются. 

Не все отношения начинаются с искренности, многие отноше-
ния могут начинаться со лжи. 

Кто-то в отношения вкладывает себя, потому что больше не-
чего. А кто-то деньги, чтобы не вкладывать себя… Лень или рис-
ковать не хочется? Так удобнее. Вкладывая себя, можно нарвать-
ся на то, что другой скажет: «Мне это не нужно». А деньги нужны 
сегодня всем и всегда, даже когда нет любви. Думаю, примеров из 
окружающего мира у всех читателей много.

Получается, что вкладывание денег в отношения, как в Сбер-
банк, гарантирует проценты по вкладу и укрепляет отношения. 
А если эти отношения еще и зацементировать покупкой дорогой 
машины, дома, бриллиантов, показать все мировые курорты – то 
гарантия нужного Вам отношения к себе – просто пожизненно га-
рантирована!

Но мы-то с вами знаем, какова реальность… 
Гарантий нет ни без денег, ни с деньгами – в любом случае лег-

ко можно оказаться в личных отношениях на обочине…
Как сложно, и выхода совсем не видно?
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Отнюдь. Выход есть…
В этом вопросе можно разобраться. Но, освоив закономерности 

личных отношений, вы обязательно обнаружите, что это не тео-
рия. Но вот только, такое знание невозможно купить. Информа-
цию купить можно, но такое знание, пожалуй, нет…

Невозможно понять истинную природу отношений и не по-
нимать природу управления людьми. А из чего состоит природа 
власти и природа управления людьми – это уже совсем другой 
разговор и другие иллюзии. 

Вот, только на этом пути тоже придется отказываться от «слад-
кого»… От той романтики и от тех иллюзий, на которых мы были 
воспитаны и выросли…

С этого пути тоже можно сойти и пойти по другой дороге. Но за-
быть его ваше нутро уже никогда не сможет, потому что жизнь на-
полнена отношениями. И куда бы Вы не пошли, с кем бы не встре-
тились, как бы Вы не улучшали своё материальное положение 
– Вы будете вступать в отношения и понимать, что происходит… 

Для одних – это спасение, для других – наказание…
Отношения – это яд… И с этим не на словах, а на деле тяжело 

согласиться.
Иногда этот яд, почему-то, находится не в Ваших руках, а 

иногда в Ваших…
И в том, и в другом случае это обязывает…
И, может быть, именно поэтому человек, у которого я училась, 

– иногда говорил, что нельзя стать мастером продления собствен-
ной жизни – не зная секретов её укорачивания…

Тот, кто ищет в женщине единомышленника – рискует.
Тот, кто отворачивается от женщины как от единомышленни-

ка – рискует тоже.
Если Вы, Роман, честны – то сказанного сегодня достаточно…
У меня для Вас – всё.

ЧАСТЬ 2.

«Добрый день, Елена!»

Добрый день, Екатерина.

«Решила написать Вам, когда прочитала последний выпуск Вашей 
рассылки, где в конце было письмо мужчины». 

Я помню эту рассылку, она называлась «Практика отношений. 
Часть 1». 

 «К сожалению, удалила выпуск и не помню, как его зовут».

Его зовут – Роман.

«Он говорил о том, что для мужчины важна поддержка, понимание 
жены, чтобы жена была не бизнес-вуман, а единомышленником. А Вы так 
раскритиковали его мысли». 

Похоже, мне придется принести Вам свои извинения за то, что 
я Вас задела этой рассылкой. 

«Зачем Вы цепляетесь к словам этого человека? Он действительно 
сказал мудрые вещи. Поддержка дома необходима». 

Да. Вы правы, это так. Поддержка мужчине от женщины дома 
действительно необходима. Ведь за хорошим мужчиной – женщи-
на как за каменной стеной.

И в этом есть здравый смысл. А мы с Вами знаем, что со време-
нем любая стена, даже кремлёвская, нуждается в ремонте. 

Когда отношения между мужчиной и женщиной хорошие 
– «стена» развернута одной стороной к внешнему миру, а другой 
стороной – к женщине. И то, что мы, женщины, называем «подде-
ржкой», на мужском языке называется – «ремонтом». Как жен-
щины «ремонтируют» своих мужчин и для чего – это отдельный 
вопрос и отдельная тема. Самим мужчинам «хороший ремонт» 
нравится просто в принципе. Чувствовать избыток сил и избыток 
хорошего настроения. С оптимизмом смотреть в будущее. Если это 
всё есть, то мужчина может «свернуть горы». 

При этом хорошее настроение и хороший ремонт, если он сде-
лан хорошо, обычно возвращают мужчине и потерянное здоровье. 
Разве тут кто-то может быть против...

«Да, человек может быть хоть на 100% уверен в себе, но у любого че-
ловека есть потребность в единомышленниках»

Согласна с Вами в этом.

«и очень приятно, когда дома любимый человек поддерживает тебя». 

Если любимый человек поддерживает тебя – это действитель-
но приятно.
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«И если для Вас поддержка любимого не нужна, то, скорее всего, Вы 

просто ничего не чувствуете».

Я, как и Вы, тоже женщина. И хочу Вам сказать, как женщина 
женщине...

Психология, если сказать об этом простым языком, просто 
«поддержка» людей – и мужчин, и женщин. Может быть, поэто-
му мне пришлось узнать «о самой поддержке» больше. Для Вас, 
Екатерина, важны отношения, поэтому я хочу сказать кое-что «о 
ремонте» «стен», которым испокон веков в самых разных странах 
занимаются женщины. Ремонт «стен» может быть только двух 
видов: 

1. Ремонт, который укрепляет слабые места или превращает 
минусы в плюсы.

2. Или ремонт, который усиливает сильные стороны «в стене» 
– при таком ремонте, как правило, игнорируются слабые стороны, 
что приводит к...

И редко кто из женщин может укреплять слабые места «в сте-
не», не игнорируя сильных. Именно поэтому и можно говорить, что 
сами отношения или то, что происходит между людьми, являются 
для людей лекарством. И, как любое лекарство, в неправильной 
дозе отношения – это яд...

Как это узнать?
Если близкий и любимый Вами мужчина потерпел пораже-

ние, упал или у него просто чёрная полоса, то Ваша любовь и 
поддержка помогут ему преодолеть трудности, подняться и идти 
дальше. В этом случае, для мужчины – Ваша любовь, это и есть 
лекарство.

Если что-то не получается не у него, а у Вас...
И при этом Ваш любимый или Ваш друг Вас поддерживает, то 

Вас можно только поздравить...
Если у Вас что-либо не получается, а Вам говорят, что у Вас не 

получается потому, что:
– «Вы глупы» или просто – «не такая»...
– «У Вас всегда так. И в этом нет ничего удивительного...»
– «Правильно моя мама насчёт тебя говорила и предупреж-

дала»...
– «Что ожидать от женщины – её место у плиты»...
– или что-нибудь ещё в том же духе...
То тогда отношения в Вашу сторону, мы можем так предполо-

жить, «ядовиты»..

И обычно яд в нашей культуре – не лежит на поверхности. 
Яд – скрывают. Разными способами. Можно сказать, что яд – это 
«рифы», которые разбивают корабли судеб, сердца, ум людей, со-
кращая при этом отпущенную Всевышним жизнь.

«Я на 200% согласна с тем мужчиной. Может быть, и Вы рано или поз-
дно это поймете».

Я написала в той рассылке «Практика отношений», о которой 
Вы говорите, – о подводных рифах в человеческих отношениях. 
Мне почему-то подумалось, что об «открытой стороне отношений» 
– очевидной и желанной поддержке, знают многие. Я же писала 
– о скрытой стороне. Наверное, было бы правильно превратить эти 
две рассылки в одну. Чтобы у читателей и у Вас была полная кар-
тина.

«С уважением, Екатерина Коломлина».

Тоже, с уважением к Вам, Елена Романова. 

Записная книжка бизнесмена. Диалоги о личной эффектив-
ности».

Подсознание – это зверь, который живёт внутри... 
Бизнес – это зверь, который стережет человека снаружи... 
Хорошая дверь соединит то, что внутри, и то, что снаружи. 
Дверь диалога сегодня открыта для всех...

Это письмо пришло на выпуск рассылки «Лена, а ты, однако, 
– СУКА…» 

«Добрый день, Елена. После получения очередного выпуска «Запис-
ная книжка бизнесмена. Диалог о личной эффективности» «Лена, а ты од-
нако, – СУКА...» я, как Ваш «уважаемый читатель», осталась в недоумении 
– что это было? У Вас был плохой день? Зерна бизнес-мудрости следует 
выискивать в перебранке? 

Знаю, что очень рискую, как многие читатели, присылающие Вам не 
лестные письма, нарваться на публичную разборку и оскорбления, и, воз-
можно, я тоже, как и они, реализую свою потребность в упрекании других 
людей, но просто посмотрите со стороны на Ваш ответ читателю J, в осо-
бенности на постскриптум. Адекватен ли он заданному вопросу? Почему 

ДиалогиДиалоги
«
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грубость становится нормой Ваших ответов, если автор вопроса позволяет 
себе критику? 

Вспоминается, как моя бабушка советовала не связываться с базар-
ными торговками – «Им слово – они в ответ двадцать». Понимаю, что это до-
вольно грубая ассоциация, но законченный смысл Вашего ответа исчер-
пывался его первой частью, а P.S. «можно было бы свести к одной фразе, 
если высказать мысль, которую Вы не смогли высказать прямо» – «Если ты 
со мной не согласен, то сам дурак и получи, что заслуживаешь». Только в 
более грубой и язвительной форме. Вы можете «поставить на место» каж-
дого несогласного ( это подтверждает практически каждый второй выпуск 
рассылки), только захотят ли остальные следовать советам человека, 
столь нетерпимого к своим «ученикам»? 

Знаю, очень многие люди после прохождения Ваших семинаров ос-
таются благодарны Вам, и я ничуть не сомневаюсь в Вашей компетенции, 
как бизнес-консультанта, и, если Вы видите хоть какую-то ценность Ваше-
го словоизлияния в P.S. (а иначе бы Вы не рассылали его тысячам людей) 
пожалуйста, разъясните это убогим, ничего не понимающим в бизнесе и 
взаимоотношениях людей читателям, в чье число вхожу и я. 

Ну а если, кроме брани, у Вас для меня не найдется слов – что ж, и на 
том спасибо, значит вот такая она – личная эффективность: кто наглее, тот 
и прав. 

С уважением, пока еще читатель рассылки».

«Добрый день, Елена».

И Вам тоже доброго дня...

«После получения очередного выпуска «Записная книжка бизнесме-
на. Диалог о личной эффективности» «Лена, а ты однако, – СУКА...» я как 
Ваш «уважаемый читатель» осталась в недоумении – что это было?»

Это была просто рассылка...

«У Вас был плохой день? Зерна бизнес-мудрости следует выискивать 
в перебранке?»

Чем был заполнен мой день, чтобы не утомлять читателя, – да-
вайте опустим.

Теперь Ваш вопрос о мудрости. Если Вам действительно важ-
на мудрость или более конкретно – мудрость в бизнесе, то было 
бы хорошо, на мой взгляд, чтобы Ваши способности позволяли Вам 
находить мудрость, где бы она ни находилась. Человеку, который 
интересуется мудростью или бизнесом, как правило, важно иметь 
хотя бы одно из двух: или силу, или знание. В нашем мире и, я ду-
маю, что мы все это знаем, ни Сила, ни Знание на дороге не валя-
ются. Что я имею в виду? 

«Перебранка» – это «небольшой конфликт». 
Большие конфликты между людьми – называются войнами...
И небольшие конфликты, и войны существуют в нашем мире... 

Просто такова реальность нашей культуры.
Конечно, было бы хорошо, если бы ни войн, ни конфликтов, ни 

перебранок не было. Наш мир тогда, безусловно, был бы другим... 

«Знаю, что очень рискую, как многие читатели, присылающие Вам не-
лестные письма, нарваться на публичную разборку и оскорбления»,

Хм... Вот Вы как...

 «и возможно, я тоже, как и они, реализую свою потребность в упре-
кании других людей»,

Возможно... Но не в такой степени, как J. Вы, на мой взгляд, бо-
лее осторожный человек...

Читатель под именем J подписал своё письмо хотя бы одной 
буквой...

Вы «не рискнули» поставить своё настоящее имя, ник или 
ещё что-либо, что позволило бы мне обращаться к Вам лично по 
имени. Мне этот факт говорит о Вашем характере и о Вашей ос-
торожности...

Хорошо это для Вас или плохо – кто знает...

«но просто посмотрите со стороны на Ваш ответ читателю J», 

Давайте посмотрим и на это... Почему бы нам, действительно, 
этого не сделать...

«в особенности на постскриптум».

Понятно. 

 «Адекватен ли он заданному вопросу?» 

С Вашей точки зрения или с моей?
Кстати, на сегодняшний день точка зрения и ответ от самого J 

по поводу возмутившей Вас рассылки у нас с Вами тоже есть.
Желающие сравнить Ваше отношение и Ваш ответ с ответом J 

– могут перечитать наши с ним диалоги о замах (см. выше «Ответ 
J») . Точка зрения J там присутствует.

«Почему грубость становится нормой Ваших ответов, если автор воп-
роса позволяет себе критику? Вспоминается, как моя бабушка совето-
вала не связываться с базарными торговками – «Им слово – они в ответ 
двадцать». 
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Ваша бабушка, похоже, защищала Вас от «неприглядных» и 

непростых сторон взрослой жизни, потому что Вы были ребёнком. 
Бизнес, торговля и зарабатывание денег, к сожалению, не яв-

ляется «таким уж простым делом», ни в то время, когда Вы были 
ребенком, ни сегодня... 

И, возможно, Ваша бабушка была права, а возможно, Вы прос-
то уважали и любили свою бабушку, и её точка зрения на конф-
ликты – стала Вашей...

Я не знаю, как бы оценила Ваша бабушка реакцию своего вну-
ка, который, став взрослым, сохранил её подход к людям в той 
стране и в той культуре, в которой мы сейчас живём. Как говорят, 
то, что хорошо для ребёнка, может быть «не хорошо» для взросло-
го человека... 

Начинать оценивать, подходит ли Вам сейчас то, что Вам нра-
вилось в детстве, можно, например, с собственной обуви или с пи-
неток...

Я действительно не знаю, что бы Вам сказала Ваша бабушка... 
Надеюсь в этом вопросе на Вас, потому что Вы её знали, безу-

словно, лучше.

«Понимаю, что это довольно грубая ассоциация, но законченный 
смысл Вашего ответа исчерпывался его первой частью»,

Для Вас – да...

«а P.S. «можно было бы свести к одной фразе, если высказать мысль, 
которую Вы не смогли высказать прямо» – «Если ты со мной не согласен, 
то сам дурак и получи, что заслуживаешь». 

И Вам нелегко согласиться со мной, и мне сегодня нелегко со-
гласиться с Вами...

Мы с Вами – взрослые люди.
Фридрих Шиллер в своё время говорил: «Если кто-либо не 

признаёт Истину – сама Истина от этого не страдает». На мой 
взгляд, Вы написали письмо, потому что Вы «выросли» или по-
тому что по каким-то причинам начали пересматривать взгляды 
своей бабушки. Хотела бы просто обратить Ваше внимание на то, 
что «пересматривать свои личные истины», зная, что сами истины 
не пострадают, следует всегда «осторожно». Это первое.

И второе. Вы оцениваете и вопрос, и ответ в переписке и в об-
щении. 

Я же оцениваю ещё и человека с его характером, который, как 
правило, скрыт за тем или иным вопросом. 

С вашим выводом я, конечно, могу согласиться, например, из 
уважения к Вашей бабушке...

Но если Вы уважаете свою бабушку и здравый смысл, то и Вы 
согласитесь со мной – дурак J или не дурак, и чего он заслуживает 
– сегодня решать не Вам и не мне.

«Только в более грубой и язвительной форме».

Как было бы хорошо, чтобы все вокруг были бы похожи на тех 
людей, которых мы с Вами любим...

«Вы можете «поставить на место» каждого несогласного (это под-
тверждает практически каждый второй выпуск рассылки)», 

Вы, похоже, мне льстите...
Или, возможно, по какой-то причине начали беспокоиться «о 

своём месте» в этом мире. Я не буду Вас сегодня спрашивать, что 
Вас заставляет так беспокоиться или, к примеру, льстить – иначе, 
мы просто отклонимся от темы этого письма.

«только захотят ли остальные следовать советам человека, столь не-
терпимого к своим «ученикам»?»

Похоже, что Вы разбираетесь в обучении и похоже на то, что у 
Вас есть свои ученики. Также похоже, что Вы знаете – при каких 
условиях человек будет следовать советам, а при каких условиях 
Ваши советы, даже если Вы даёте их своим ученикам от чистого 
сердца, – будут ими отброшены...

«Знаю, очень многие люди после прохождения Ваших семинаров ос-
таются благодарны Вам»,

Хм...

«и я ничуть не сомневаюсь в Вашей компетенции, как бизнес-консуль-
танта», 

Как говорила мне моя бабушка: «Что может быть для человека 
слаще мёда?»

На этот вопрос она оставила мне свой ответ: «Это – лесть»...
Однако тропинка лести часто ведёт к обману...
Наблюдательности, бабушкиному опыту жизни и пониманию 

людей, пока она была жива, – я доверяла. Возможно, что Вы зна-
ете, кроме обмана, к которому ведёт лесть, также второй и третий 
ответ...
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«и, если Вы видите хоть какую-то ценность Вашего словоизлияния в P.S. 

(а иначе бы Вы не рассылали его тысячам людей)» 

Вы МОЖЕТЕ предположить, что P.S., безусловно, имеет свою 
ценность, но не для Вас? Сожалею, что Вас задело то, что было на-
писано совсем не Вам... Действительно, сожалею...

«пожалуйста, разъясните это убогим, ничего не понимающим в биз-
несе и взаимоотношениях людей читателям, в чье число вхожу и я».

Похоже, Вы хотите, чтобы моя вера в Вашу персональную 
«убогость» и в Ваше «непонимание» бизнеса и отношений – окреп-
ла и стала незыблемой. Но лично мне почему-то грустно с этим со-
глашаться... 

Ваша тяга «разобраться в постскриптуме» говорит мне, что у Вас 
есть свои правила переписки и свои правила в общении с людьми. 

Я вот думаю – зачем Вам понадобилось говорить в мою сторо-
ну комплименты, одновременно рассказывая о собственной убо-
гости??

Лесть – это ведь путь не только к обману...

«Ну а если, кроме брани, у Вас для меня не найдется слов – что ж, и 
на том спасибо»,

Слов в этом письме – много. И Вы можете выбрать те слова, 
которые Вам по душе, или те слова, которые совпадают с предпоч-
тениями Вашей бабушки. 

P.S. больше, на всякий случай, не читайте...
Я думаю, что Ваша бабушка в этом случае на Вас не обидится 

и, может быть, даже похвалит Вас за Вашу осторожность...

«значит вот такая она – личная эффективность: кто наглее, тот и прав». 

«Формула» личной эффективности – «кто наглее, тот и прав» 
– верна, если только «измерение» правоты Вы ведёте по шкале на-
глости. В остальных случаях – эта формула не работает...

Личная эффективность, как и взаимоотношения за пределами 
рынка (или на рынке), как правило, не так проста и не так одно-
значна. Я имею в виду – как нам бы того хотелось...

«С уважением, пока еще читатель рассылки».

Тоже с уважением к Вам, к Вашей бабушке и к тем советам, 
которые Вы впитали своей душой, Елена Романова.

P.S. Я всё-таки надеюсь, что большинство читателей нашей 
рассылки не культивируют «собственную убогость» для обмана 
ближнего или дальнего. По крайней мере, мне лично почему-то се-
годня хотелось бы в это верить...

«Записная книжка бизнесмена. Диалоги о личной эффектив-
ности». 

Подсознание – это зверь, который живёт внутри... 
Бизнес – это зверь, который стережет человека снаружи... 
Хороший диалог – это хорошая дверь, которая соединит то, 

что внутри, и то, что снаружи. Дверь диалога сегодня для вас от-
крыта...

ЧАСТЬ 1. «Продажа еврейского ума 
оптом и в розницу»

Сегодня наша беседа, в заочных диалогах об эффективнос-
ти, идёт с Максимом, который прислал своё письмо на вы-

пуск рассылки «Есть ли Судьба… у бизнес-проектов?» 

«Добрый вечер, Елена!»

И Вам, Максим, тоже доброго времени суток.

«Хочу получить ответы на несколько вопросов в последнем выпуске 
рассылки, ответьте, пожалуйста...»

Давайте попробуем...

«В начале рассылки был вопрос: «А на что опирается сам бизнес?» 
Ответа не было, я так для себя понял, что опирается он на самого челове-
ка, того, который создал бизнес, его личные качества. Или нет?»

Ваша догадка верна. Но, как и у каждой догадки, и у Вашей 
тоже есть продолжение.

Например, очевидное продолжение Вашей догадки такое, что 
вся настоящая и будущая прибыль в бизнесе – это по существу 
«оплата» другими людьми личных качеств человека, на которые 
опирается его бизнес. Этот вопрос не учитывает того факта, что 
масштаб бизнеса, как и сам бизнес, бывает разным.

О главномО главном
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Если учитывать нюансы, то изменится и вопрос, и ответ. Но из-

менится не принципиально...
Ну, а дальше сам собой напрашивается простой вопрос: «И ка-

кие это такие «качества» мы имеем в виду? КОНКРЕТНО?»
И ответ на этот вопрос, в том числе и конкретный – на сегод-

няшний день есть.

«Более-менее понятно, что делать Саше с пунктом 1.1».

Рада за Вас.

« – просто написать Вам»

Это с одной стороны. С другой, и более Важной стороны – 
Александр пишет ответы для себя. Польза, или на языке бизнеса 
выгода таких самостоятельных ответов очевидна. У Александра 
появляется возможность, если в этом есть необходимость, «мно-
гократного обдумывания» собственной ситуации с разных и порой  
весьма неожиданных точек зрения. Ценность именно в этом. «Не-
ожиданные» точки зрения на поверхности не лежат – «это бонус» 
или подарок Александру из его Личного Будущего, до которого 
вначале «нужно своей головой просто дойти»...

«список, от чего зависит уверенность (извините, дам свой вариант 
ответа:»

Я рада, что Вы можете действовать «по аналогии» и извлекать 
из наших диалогов с читателями – пользу. А сейчас, пожалуй, 
рассмотрим Ваш ответ:

«Уверенность зависит от физического состояния человека,» 

Да. Это правда. Хорошее состояние влияет на многое.
Также мне любопытно и то, почему Вы в этом так уверены? И 

это с моей стороны вовсе не праздный вопрос. Просто я провела 
много таких диалогов и догадываюсь о Ваших аргументах. Догады-
ваюсь также и «о Ваших будущих трудностях», если мои догадки 
верны…

«от его способности настроиться,» 

На что? И это тоже, как Вы понимаете, с моей стороны не праз-
дный вопрос. Чем более конкретно Вы будете представлять, на что 
Лично Вам следует в своей жизни или в выбранной Вами конкрет-

ной ситуации настроиться, тем надёжней, почему-то, становится 
для Вас – Ваш путь к результату.

Лично меня бы устроила «раскадровка» Вами собственного от-
вета на десять или пятнадцать пунктов.

«от опыта совершения подобных действий», 

Опыт в действиях, – безусловно, важная вещь.

«от силы желания достигнуть цели)»

Почему Вы так думаете? Что происходит у Вас в голове, если у 
Вас есть сильное желание достичь поставленную или выбранную 
Вами цель?

Обдумайте мой вопрос несколько раз, выбрав для примера что-
нибудь конкретное и для Вас Важное.

«а в остальных пунктах – честно говоря, «вода» – совсем непонятно, 
что делать...»

Не нужно грустить, Максим.
То, что лично для Вас является «водой», для Александра – яв-

ляется точкой опоры. Я не буду Вам говорить общеизвестные ис-
тины, что вода является точкой опоры для человека и держит его 
на плаву тогда, когда он уже плывёт.

Я также не спрашиваю Вас – умеете ли Вы «плавать» или 
только учитесь этому, потому что жизнь длинна, и «умеете» или 
учитесь – это, на мой взгляд, в принципе не принципиально. Было 
бы, как говорят, желание.

Чего хочет достичь Александр, я знаю. Он был на тренинге, и 
мы с ним, как Вы понимаете, – общались.

Как Вы формулируете свою мечту или цель – этого знания на 
сегодняшний день у меня нет. Но само Ваше желание понять, что 
следует делать, для того чтобы «вода» превращалась для Вас в 
точку опоры – вызывает лично у меня уважение. 

«Если совсем честно, Елена, – я совсем ничего не понял из написан-
ного Вами далее, с точки зрения практического применения...»

Вы ориентированы на действия, и поскольку для Вас важно 
применить то, что Вы узнаёте на практике, рекомендую:

1. Выписать свои ответы с дополнительными уточнениями (я 
надеюсь, что после этой рассылки и Ваших ответов на поставлен-
ные вопросы – уточнения у Вас появятся).
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2. Личные качества, про которые написал Саша, – нужны и 

Вам. Вам придется ответить на простой вопрос: «Для чего?» Каж-
дое качество и – «Для чего?».

3. Дальнейшие личные инструкции для Вас я вышлю Вам пос-
ле выполнения этого задания в другом письме.

«Вы, конечно, подумали: «А почему это так Вас взволновало? 
Не напоминают ли Ваши проблемы – проблемы Саши?» 
Да, лично мне очень не хватает качеств, про которые написал 

Саша.
С уважением, Максим».

«P.S. И ещё одна Ваша цитата: «Искусство переговоров само по себе 
неоднозначно... Оно, как правило, сдвигает масштаб бизнес-проектов, но, 
на мой взгляд, не решает главного». Не расшифруете – что именно Вы имели 
в виду? Что это – главное?»

Бернард Шоу обычно говорил, что вопрос, ответ на который 
очевиден, как правило, самый трудный. Ваш вопрос именно из 
таких. Теперь о главном. Рассмотрим такой факт: В Америке, где 
бизнес и прибыль – это не просто деньги, а часть американской 
культуры, Большие Деньги в одной семье дольше двух-трех поко-
лений не задерживаются. Причин не верить в этом вопросе амери-
канской статистике – у нас нет. Это просто факт. 

Простой факт.
И мы с Вами, рассматривая этот простой факт, можем сделать 

такое же «простое предположение». До тех пор, пока «в такой се-
мье» присутствует то «главное», о котором Вы спрашиваете, – и 
Бизнес и Деньги у семьи есть. А как только «это главное» уходит 
– из семьи уходят Деньги, и работающий бизнес сворачивается. 
Это просто предположение.

Но оно имеет отношение к нашей теме рассылок – «Записная 
книжка бизнесмена. Диалоги о личной эффективности»...

Поэтому мы этот вопрос и рассматриваем.
Искусство переговоров, действительно, неоднозначно. 
Искусство переговоров в бизнесе сдвигает масштаб бизнес-

проектов, но не решает главного. 
«О главном», поскольку главное в настоящее время лежит на 

грани или за гранью русской культуры, о нём можно сказать не-
сколькими способами. Например, так:

Продажа Еврейского Ума Оптом и в Розницу... Для желаю-
щих, к примеру, идет ссылка на сайт и номер контактного те-
лефона. 

Почему «о главном» можно сказать так? 
Я думаю, что в России не является секретом то, что люди ев-

рейской национальности имеют некоторое преимущество при 
занятиях бизнесом. Объяснять этот факт можно по-разному, но 
мы с Вами отбросим мистику и рассмотрим простое и практичное 
объяснение. 

В еврейской культуре «главное» встречается просто чаще. 
Но даже в самой еврейской культуре это главное не лежит на по-
верхности и доступно далеко не всем представителям этой куль-
туры. Это не означает, что люди других национальностей лише-
ны доступа к этому Главному. Это означает, что ТО «главное», 
о котором мы с Вами говорим, просто находится в наше время 
– вне рамок существующей сегодня культуры. И русской, в том 
числе... 

Мы можем рассматривать культуру той или иной националь-
ности, как некую «сеть», объединяющую людей. И как только 
«главное» оказывается поймано человеком «личной сетью его 
культуры» – происходит одно из двух: либо меняется и транс-
формируется сама сеть, либо изменения произойдут с челове-
ком, которому она принадлежит. 

В Русской Культуре о том, главном, которым Вы, Максим, ин-
тересуетесь, говорят намёками. И в Еврейской Культуре о том же 
главном говорят намёками тоже... Можно сказать, что то «глав-
ное», о котором мы говорим, пронизывает, как явление, – две, 
не такие уж и родственные, национальные культуры. Но какой-
либо отдельной культуре это явление не принадлежит. Почему я 
об этом так говорю? 

Просто мне с берега Русской Культуры лично пришлось оце-
нивать, как проявляется «главное» в бизнес-ситуациях, и как оно 
проявляется в личных отношениях. 

Переговоры с Чубайсом о контракте ценой 25 млн. долларов 
никому сахаром не покажутся. Для организации и людей, чьи ин-
тересы я представляла, я была просто личным советником. 

Своих интересов к главному и к еврейской культуре я не 
афишировала. Знакомство с информацией, собранной в досье на 
Чубайса, было просто частью моей работы. Также частью моей 
работы в своё время, а я зарабатываю бизнес-консультировани-
ем, была психологическая работа с людьми, мечтающими начать 
свой бизнес с нуля. Так что возможности сравнивать, как прояв-
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ляется «главное» в жизни и в бизнесе очень разных по своему до-
статку людей, – у меня есть. 

Но всё же стоит сказать, что...
Моё первое знакомство с конкретными признаками, по кото-

рым человек может узнать «главное», в своё время заняло около 
десяти академических часов. Это «знание» нельзя было назвать 
слишком конкретным, но и неконкретным такое знание назвать 
было нельзя тоже. 

Лично у меня эта информация и то, как она преподавалась, в 
своё время вызвала бурю женских возражений и бурю женских 
эмоций. 

Сейчас я веду занятия в группе Предпринимательского Мас-
терства. В то время я и представить себе этого не могла. В группе 
Предпринимательского Мастерства никогда не будет больше двад-
цати пяти человек. Сейчас свободные места, пока группа форми-
руется, ещё есть. Я думаю, что это больше похоже на клуб людей, 
которые занимаются бизнесом и просто знакомы друг с другом. И 
косвенно, а не прямо, они знакомы с тем «главным», о котором Вы, 
Максим, хотели бы узнать. 

«Продажа еврейского ума оптом и в розницу» – это не коммер-
ческое название темы «о главном». Коммерческое название этого 
тренинга – тоже существует. И оно, конечно, является более инте-
ресным и сильным. 

В своё время я дала обещание человеку, у которого я обучалась, 
не говорить прямо о том, что является «главным» ни за деньги, ни 
бесплатно. Я планирую – пригласить этого человека поделиться 
своими знаниями с той группой людей, чей бизнес я, как бизнес-
консультант, поддерживаю. Я могу в этот день пригласить и Вас в 
наш Клуб Предпринимательского Мастерства, как гостя. Это было 
бы хорошо для Вас, если Вы живёте в Москве или иногда бываете 
в столице. 

От себя могу гарантировать «о том, что я имела в виду – когда 
говорила о главном», Вы будете знать столько же, сколько, в своё 
время, узнала от этого человека я. Как Вы, лично, распорядитесь 
этим знанием, будете ли использовать это знание в своей жизни, и 
куда это знание Вас поведёт – это решать Вам. 

С уважением, Елена.

ЧАСТЬ 2. «Чтобы улыбнуться по поводу 
«трудностей», которые когда-то 

останавливали Вас»...
Хорошая литература так же, как и любой хороший фильм, го-

ворит нам о главном…
О главном в жизни…
О главном в делах или бизнесе…
О главном в отношениях и о главном в любви…

СТРОКИ ИЗ ПОЛУЧЕННЫХ ПИСЕМ:

– А что такое «еврейский ум»? 
– Он что – в реальности существует?
– А если я сам, к примеру, не еврей или евреев за людей не считаю, 

то что Вы мне тогда скажете?

Что лично я Вам скажу? Пожалуй, только одно: «еврейского 
ума» – не существует, и людей еврейской национальности не су-
ществует тоже. И сегодня у Вас лично должен быть праздник. А 
вот завтра…

«Здравствуйте, Елена». 

Добрый день, Игорь…

«Думаю, что когда у человека есть это «главное», то это видно по тому, 
как человек буквально излучает энергию. И у него Всё получается». 

Я бы сказала так: у «главного» есть ряд конкретных призна-
ков. И если эти признаки знать, то при встрече с «главным», у Вас 
всегда есть выбор:

– или двигаться по одной дороге вместе с тем самым «глав-
ным»...

– или... 

«Наверное, об этом говорил герой фильма «Брат-2»: «В правде сила».

Делает ли ложь человека сильнее??
Или что происходит с Вашим восприятием и лично с Вами, ког-

да Вы встречаетесь с правдой?
Можно поставить вопрос и более точно: если в основе «еврей-

ского ума» лежит ложь, то при соприкосновении с правдой еврей-
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ский ум рассыплется или будет разрушен как карточный домик. И 
в этом случае нам с Вами переживать нечего. 

В этом случае пусть переживают те, кто имеет «еврейский 
ум». Но...

Если в основе «еврейского ума» лежит правда, то тогда то, что 
не имеет правды и основано на лжи – будет разрушено. Идеологии, 
государства, состояния, бизнес, религия, здоровье, отношения...

И мы с Вами, как взрослые люди, этот список при желании мо-
жем продолжить.

«Сложно, наверное, в этом состоянии удержать связь с собой и не 
почувствовать себя Богоизбранным»…

Давайте скажем об этом чуть иначе.
Как Вы считаете, будет ли еврей продавать «еврейский ум» 

– оптом и в розницу?
Это бизнес или это не бизнес, а что-то совсем другое – прода-

вать людям разных национальностей в России – «еврейский ум»? 
Что испытывают люди еврейской национальности, оказавшись 

на таком «тренинге»?
Маленькая подсказка: люди, ненавидящие евреев, соприкаса-

ясь «с этим знанием», испытывают, как это ни странно, нечто по-
хожее. 

Безусловно, возникает вопрос, а к какой национальности при-
надлежит человек, который «продаёт» «еврейский ум», как товар 
– оптом и в розницу?

Однажды я спросила этого человека о том, что заставляет его 
интересоваться еврейской культурой и еврейским умом, а также 
о том, какова его национальность. В его ответе не было ни слова о 
Боге:

– В моих жилах, соединившись, течёт Русская и Украинская 
кровь... Бурятская и Монгольская кровь. Польская кровь в моих 
жилах течёт тоже – было время, когда польских повстанцев ссы-
лали в Сибирь... 

Так что моя генетическая система объединила в себе – пять 
национальностей.

Мне этого – хватает...
Насчёт моего интереса к еврейской культуре и к еврейскому 

уму. Я вырос в Сибири на границе двух культур. Это христианство 
и буддизм. С людьми, выросшими в еврейской культуре, впервые 
познакомился уже взрослым...

Некоторые закономерности в их поведении и в отношениях у 
этих людей показались мне интересными... 

Я на свой вопрос в своё время получила такой вот ответ.

«Когда теряется это «главное», то силы покидают и «Фортуна отвора-
чивается»….

Возможно…, я подсознательно этого боюсь?????»

Игорь, Вы, похоже, интуитивно чувствуете моменты, когда 
Ваши силы Вас покидают. Назовём эти моменты так, как назва-
ли их Вы, – «Фортуна отворачивается». И Ваше нутро (мне слово 
«нутро» почему-то нравится больше, чем слово подсознание) вы-
деляет такие ситуации. У Вашего нутра, безусловно, есть такая 
база данных. Но Вам она, эта база данных, пока недоступна. 

НО...
Если эта, скрытая База Данных, станет Вам доступна, то Вы 

там, где силы Вас покидали, начнёте принимать свои решения. 
Можно сказать, что тренинг «Продажа еврейского ума оптом и в 
розницу» – прокладывает для каждого личную тропинку к такой 
вот скрытой базе данных и упорядочивает её.

«Спасибо. С уважением, Игорь Репницкий».

Спасибо Вам. Тоже с уважением, Романова Елена.

Время проходит, и мы замечаем, что многое меняется в нашей 
жизни. То, что мы считали главным, вдруг становится для нас вто-
ростепенным, а потом и вовсе неважным. 

Всё просто. Главное перестаёт быть главным, а на вопрос: «По-
чему же так происходит?» – у нас всегда есть ответ.

Просто появилось новое «главное». 
Свято место пустым никогда, знаете ли, не бывает.
На протяжении одной жизни этих «главных» может быть 

много…
Резонно задать вопрос: «А при чём здесь «еврейский ум»?» 
Просто «главное» для людей в разные периоды жизни – меня-

ется. И это абсолютно нормально. Вот и всё.
А главное, оно всегда зависит от ситуации. 
В личных отношениях – главное одно, в делах и в бизнесе – 

главное другое, в отношениях с детьми или с родителями – третье. 
С подругами-друзьями – четвёртое…

Говорите – «еврейский ум»? Так и он тоже зависит от ситуа-
ции. 
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А разве может быть как-то иначе? 
Говорят, что у любой медали есть две стороны – и этот факт 

обычно не оспаривается.
Когда мы с Вами видим медаль, то, как правило, мы видим 

только одну сторону. 
Вторая сторона всегда скрыта от наших глаз.
Так же и с «еврейским умом».
Он – скрыт.

Через несколько дней мы разговорились на тему «о главном» с 
человеком, который проходит у меня индивидуальное обучение и 
с которым мы знакомы давно. Я ответила ему на вопрос о главном 
немного по-другому:

– Главное – это помнить, узнавать, видеть, понимать, взаимо-
действовать, исходя из понимания этого главного.

Знакомый на мгновение завис и говорит:
– Это не ответ. 
– Почему же? – спрашиваю я.
– Потому что я не понимаю, что у тебя главное.
– Это главное – главное для всех. Только одни об этом знают, 

другие догадываются, кто-то хочет узнать о нём, а кто-то и поня-
тия не имеет, что о чём-то можно узнавать. Оно притягивает лю-
дей, как нектар пчёл, но на вкус не сладкое, а скорее – наоборот… 
Оно похоже на обоюдоострый меч – может спасти тебя, а может и 
сократить дни твоей жизни…

Знакомый нахмурился и напряжённо задумался:
– Нутром понимаю, о чём ты говоришь, а головой – нет.
– Ну, хорошо, – сказала я. – Это то, что разъединяет или объ-

единяет людей. Это то, что ведёт людей к вершинам побед в по-
литике, бизнесе, карьере и даже самой красивой и романтической 
любви. То, что поднимает людей на эти вершины и то, что их отту-
да безжалостно сбрасывает. Это...

– Я понял, – сухо сказал он. 

Я никогда не говорила ему на индивидуальных занятиях и дру-
гим на семинарах, в группе Предпринимательского Мастерства о 
«еврейском уме» и о том, что его можно «прикупить» оптом или в 
розницу для решения конкретных бизнес-задач. 

Или для решения, к примеру, проблем в личных отношениях.
Хотя это, конечно же, – возможно...

«Еврейский ум» существует. Независимо от того, знаете вы о 
нём или нет. 

Именно «еврейский ум» помог моему знакомому выйти из 
трудной, для него, ситуации в бизнесе. 

Но я никогда не называла «еврейский ум» – «еврейским умом». 
Так уж получилось, что я дала обязательство человеку, у которого 
я обучалась – не говорить о «еврейском уме» прямо. 

До поры до времени. И мы договорились, что я буду говорить с 
людьми «о главном» не прямо, а очень уклончиво... 

Именно знание в конкретной ситуации – что есть «главное», 
помогло этому знакомому предпринимателю увеличить его доход, 
а развилка выбора была серьёзной – или компания развалится, 
или поднимется на новую ступень своего развития. Так что…

Это «нечто» дало ему возможность совершенствовать свой 
стиль ведения переговоров, хотя и до нашей встречи он считал 
себя в них – профессионалом высокого класса. 

Можно сказать, что «главное» – это некий набор отличий, ко-
торый нужно усвоить на сознательном уровне. Однако не всё так 
просто. 

Можно приводить много примеров, где главное решает всё, 
если о нём знать.

Но правда заключается в том, что «этот набор отличий» внача-
ле усваивает Ваше Нутро, которое стоит на страже Вашей Личной 
Правды, и только потом этот набор отличий усваивает сознатель-
ный уровень. 

Главное пронизывает всю жизнь, все события и ситуации, в ко-
торые вы попадаете. 

Оно не может быть сегодня одним, а завтра другим. Главное, 
как философский камень, – всегда неизменно. Соприкасаясь с 
бизнесом – оно будет влиять на бизнес... 

Проявляясь в личных отношениях – оно будет влиять на лич-
ные отношения. 

Думаю, что для многих, если не для каждого, важны отноше-
ния с любимыми, детьми, друзьями, коллегами. Почему одни отно-
шения для вас – легки, а другие – вызывают раздражение, портят 
настроение и иногда ведут к агрессии?

Почему человек кричит на того, кто может понять, но почему-
то не понимает?
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Что стоит за этим непониманием?
А что стоит за тем, что вы никак чему-то не можете научиться? 
Где скрывается это главное – в Вас? Или в том, кто Вас учит?
А может быть, оно скрывается – в самом предмете, который вы 

изучаете или хотите освоить? Где на самом деле прячется от Вас 
– главное? 

И почему это главное от большинства людей, как правило, 
скрыто? 

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена!
Я с интересом все время читаю Вашу рассылку и, конечно же, не 

пропустила Ваши рассуждения о некотором «главном», что нужно знать 
предпринимателю. И о том, что человек, помогший Вам понять это «глав-
ное» будет приглашен Вами на одно из занятий. Вы предлагали Максиму, 
если у него есть такая возможность, поприсутствовать на этой встрече.

Елена, а я могла бы попасть на эту же встречу?
Что мне нужно для этого сделать? Всего доброго. 

Эмилия». 

Эмилия!
Я сообщу Вам на e-mail за месяц или недели за две – дату, ког-

да будет проходить эта встреча. Было бы хорошо, если бы Вы не-
много рассказали о себе и о том, почему Вы интересуетесь этой те-
мой. Цену за однодневный семинар мы ещё не определили, но она 
– я думаю, будет для Вас, как и для многих, вполне приемлемой. 

Мы с Вами, если можно так сказать, открываем на эту встречу 
предварительную запись... 

Я лично предпочла бы уклониться от названия «Продажа ев-
рейского ума оптом и в розницу». Есть действительно хороший 
рекламный текст, который позволяет не упоминать еврейский ум 
в принципе – ведь у нас в России неоднозначно относятся к евре-
ям и к тем преимуществам, которые есть у этой нации – когда эти 
люди берутся зарабатывать деньги. В общем, эта тема не так про-
ста, какой она нам кажется на первый взгляд…

P.S. Фактически, «Духовный дайвинг» – является и подготов-
кой к усвоению, и усвоением на интуитивном уровне того материа-
ла или структуры, которая лежит в основании еврейского ума. Вы 
можете заглянуть в рассылку и прочитать пример интуитивного 
усвоения этого материала «Тормоз через год превратился в газ!». 

Элементы еврейского ума, как правило, не обозначены в рус-
ской культуре на сознательном уровне и не собраны у большин-
ства в единую систему. 

Если Вас интересует усвоение этого материала, то правильная 
последовательность такова – «Духовный дайвинг» (1-я часть) и, 
затем «Еврейский ум». 

Если Вы просто интересуетесь «еврейским умом», для того, 
чтобы составить своё впечатление, то «Духовный дайвинг» для 
Вас в этом случае, на мой взгляд, не так уж и важен. 

Ещё раз подчеркну, что, несмотря на яркий пример в рассыл-
ке, материал для новичков «в своём чистом виде» и в применении 
– не прост. 

Именно поэтому я решила сделать встречу с человеком, у ко-
торого я обучалась, «подарком» для тех, кто последовательно раз-
вивает своё Предпринимательское Мастерство.

Ну, и, конечно, чтобы те люди, которых я тренирую, сделали 
следующий шаг в своём развитии и улыбнулись по поводу тех 
«трудностей», которые когда-то останавливали их...

С уважением ко всем Вам, уважаемые читатели, Елена. 

Из разговора двух молодых женщин в транспорте:
– Привет, как дела?
– Отлично! А у тебя как?
– Да, так… Всё не так. Всё не так! А ты просто сияешь…
– А я однажды решила, что будет так, как я хочу, и теперь 

так живу.
– А если получается не так – что делать-то?
– Значит, надо самой захотеть это «не так» и не барахтаться 

с ним в потасовке в луже жизни, доказывая ему, что оно не та-
кое, чёрт возьми. Вытаскивай его на берег, быстренько седлай 
его и мчись туда, где – ВСЁ ТАК! 

Дамы весело рассмеялись – так жизнеутверждающе прозву-
чали слова. А вокруг люди заулыбались, каждый задумался о 
своём «ТАК-НЕ так».

«Однажды... и на всю жизнь»«Однажды... и на всю жизнь»
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У нас всегда у каждого есть возможность изменить свою 

жизнь, если она нам не по душе. Изменение жизни начинается с 
себя – с отношения к себе и к тому, что происходит. Но мы поче-
му-то не меняем её… Нытьём и тоскливым взглядом в окно отно-
шение к себе и жизни точно не исправить. А вот зацементировать 
своё тоскливое состояние точно можно. Надолго. И при этом най-
ти себе великолепное оправдание. Жизнь нас всех давно этому 
научила.

Помните в к/ф «Солдат Джейн» тему о жалости к себе? Ведь 
это так – в природе не существует жалости к себе. Её придумал и 
культивирует человек… Как оправдание.

И всё равно, даже если вы оказались в плену у этого состо-
яния, не отчаивайтесь – в вас, как в жёлуде или зерне, в самой 
сердцевине спрятан зародыш будущего растения, которое при-
ведёт вас в то время, когда в вашей жизни будет всё ТАК. 

Росток нужно пробудить – дать ему силу для роста. А когда 
росток проклюнется, помогать ему расти сквозь все сорняки внут-
ренних ограничений, сомнений, убеждений. Поддерживать его.

Ведь любая сложная ситуация превращается в пробле-
му только лишь потому, что её решение скрыто от нас самих 
«сорняками» бесполезных привычных убеждений, шаблонов и 
стереотипов мышления. Когда-то они вам помогали научиться 
жить в обществе – это было в детстве, когда мы учились соот-
ветствовать многочисленным правилам и запретам взрослых, 
познавая, что можно, а что нельзя. Но со временем они так раз-
рослись, что перекрыли доступ к вашему потенциалу и внут-
ренним ресурсам. 

Этих ресурсов так много, что, если бы человек только захотел, 
– он с помощью них свернул бы горы. А не сидел бы в собственной 
луже слёз и сожалений, что «всё НЕ так».

Когда выбираться из этой лужи? Когда вытаскивать на берег 
это своё «НЕ так», седлать и мчаться на нём туда, где ВСЁ ТАК, 
– каждый решает сам.

От этого решения зависит многое – ВСЯ ваша дальнейшая 
ЖИЗНЬ. И как её прожить – с сожалением о том, что не сделали, 
не сказали, не решили, или – используя всё то, что мир заботливо 
предоставил лично вам для решения любых вопросов, а вы куль-
турно от всего этого отворачиваетесь. 

Рискнуть? Или остаться в тёплой луже сожалений?
Это важный шаг – решить. 
Для него кому-то необходимо разозлиться на себя, а кому-то 

дойти «до края», когда жизнь мастерски загонит вас в лузу, как 
бильярдный шар, откуда вы будете смотреть на жизнь, в которой 
радуются другие…

А кому-то просто принять решение – раз и навсегда, чтобы 
жизнь начала разворачиваться в сторону, когда ВСЁ ТАК. 

Однажды и на всю жизнь.
Вы хотите разобраться в том, что у вас не так…
Вы желаете, чтобы в вашей жизни было ВСЁ ТАК, как вы хо-

тите…
Вы уже давно стремитесь жить и дышать полной грудью…
Вы хотите разобраться, какие сорняки пора удалять, а что со-

вершенно не является сорняком, а просто требует ухода…
Время пришло.

Чем ближе дата проведения Игры в Подмосковье, тем боль-
ше писем приходит с вопросами:

– А нужно ли мне это?
– Полезно ли в такой-то ситуации?
– А поможет ли мне в решении такого-то вопроса?
Многие из этих вопросов касаются взаимоотношений на работе 

и в личной жизни.

Поэтому данный выпуск, частично, я посвящаю ответу на воп-
росы об отношениях. Надеюсь, что у каждого читателя будет воз-
можность найти для себя в данном выпуске полезную информа-
цию – отношения, ПРЯМО и КОСВЕННО, всегда влияют на нашу 
эффективность.

Зачем нужна Игра «Духовный дайвинг»? И как она может быть 
полезна именно вам?

Когда-то надо начинать познавать себя, свой путь, свой потен-
циал. Набираться смелости смотреть на свои не только сильные 
стороны, но и слабые, которые требуют вашего внимания и усиле-
ния… Вы можете посвятить себе все 2,5 дня Игры и «погрузиться» 
на нужную вам глубину решения вопросов. 

Пора слезать с дохлой лошади!Пора слезать с дохлой лошади!
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Предварительно вы познакомитесь с дополнительной инфор-

мацией, которую в рассылке я освещать не планирую. Но после 
прохождения Игры содержание выпусков для вас приобретёт 
другую глубину и значение. Вы начнёте в них видеть ту важную 
информацию, которая раньше вам казалась совершенно неважной 
и неконкретной. Понимание выпусков будет другим… Очень дру-
гим…

Мы хотим быть эффективными, но желаем по-прежнему поль-
зоваться старыми, привычными мыслительными конструкциями 
и шаблонами поведения.

Все знают избитую фразу: «Если у вас что-то не получается – 
сделайте что-нибудь по-другому». А по-другому не получается… 
почему-то… Опираемся-то мы на всё привычное, а хотим сделать 
что-то не такое, как раньше…

Привычный стиль мышления не приводит к желаемым резуль-
татам, но отказаться от него – большой риск и труд. Понимаю…

Некоторым безопаснее ехать на дохлой лошади привычно-
го мировоззрения, чем слезть с неё и оглядеться. Игра помогает 
слезть с дохлой лошади, внося в вашу жизнь ясность и понимание. 
А это уже другой стиль мышления! Конечно же, на Игре вы по-
лучаете порцию информации, и я помогаю вам находить ответы. 
Обратите внимание! Не я вам даю ответы. Я только помогаю вам 
делать это. Ответы вы ищете сами.

ИЗ ПИСЬМА:

«…Я в отчаянии. Мы с мужем прожили вместе 4 года. В загс неслись 
на крыльях любви. Но всё очень быстро куда-то исчезло. Это произошло 
так быстро, что ни пышная свадьба, ни романтические гуляния под луной 
не смогли остановить уход нашего чувства. 

Такое впечатление, что просто закончился красивый романтический 
фильм, и наступила пустота.

Сначала остыл муж. Поскучнел и помрачнел уже через полгода се-
мейной жизни. Отношения стали так себе: ни тепла душевного, ни общих 
интересов. Он в своём бизнесе, а я в своей любимой работе, за которую 
он надо мной насмехается при любой удобной возможности. Не стес-
няясь никого, ни моих, ни своих родителей, ни друзей, ни коллег. Слова 
особо не подбирает, чтобы, простите, принизить меня за то, что мне нра-
вится. Называя рабыней, потому что его сотрудники для него рабы. А мне 
нравится моя работа, я её люблю. Я дизайнер интерьеров. 

Я уже подумывала вернуться к родителям, а тут наметилось попол-
нение. Появилась надежда на улучшение отношений. Родился ребёнок, 

и стало ещё хуже. Я уже раз пять уходила от мужа. Он меня уговаривал 
вернуться. Возвращалась, и жизнь превращалась в пытку. Мы по-пре-
жнему начинали ненавидеть друг друга. Я так устала от этих уходов-воз-
вращений, что уже ничего не понимаю в наших отношениях. Они пре-
вратились в сплошную чёрную полосу. Я хочу спокойствия. Спокойствия 
душевного. Я не хочу ненавидеть никого. Пусть муж живёт так, как хочет. 
Но он меня не отпускает. Всё время стремится меня вернуть. Стыдит, что 
я сбежала.

Как же так? Когда-то я его любила, а теперь мне лучше, когда его 
нет рядом. Когда он рядом, я начинаю болеть и терять силы. Подруги 
говорят, что я с жиру бешусь, у мужа своя квартира, бизнес, достаток. А 
мне этого ничего не надо. Пусть я буду жить скромно, но буду спокойна 
сердцем.

Елена, Вы много пишите об отношениях, и я хочу спросить Вас вот о 
чём. Как так может быть, что я так болею, когда возвращаюсь к мужу? Вы 
неоднократно упоминали в своих рассылках об улучшении здоровья и 
его ухудшении в отношениях. Самое плохое, что рядом с ним я впадаю в 
жуткую депрессию и страшно признаться (не упоминайте моего имени, 
если будете публиковать письмо в рассылке), что мысли о возвращении к 
нему приводят меня к самым что ни на есть суицидальным порывам… 

Ваша читательница». 

Вот такая история одной любви, одних отношения, одной се-
мьи. История начиналась хорошо. 

Многие отношения в нашей жизни начинаются красиво, захва-
тывают дух, интересны, перспективны, многообещающи. Но мно-
гие ли имеют такое же продолжение? Увы… 

Можно делать вид, что всё прекрасно, и не замечать реаль-
ности, живя в своих иллюзиях. А можно – задумываться, искать 
и находить ответы на вопросы. Иногда спасает юмор и самоирония. 
Думаю, что кому-то такая защита от внешнего мира может быть 
знакома… Но долго жить под прессом проблемы отношений – рис-
ковать здоровьем.

Отношения волнуют всех. Отношения пронизывают все облас-
ти жизни. Но именно об отношениях, их природе мало где говорит-
ся. Существует две кардинально отличающиеся позиции, расска-
зывающие об отношениях:

– романтическая (как выглядеть, готовить, одеваться, соблаз-
нять и пр.) – она ближе к семейной жизни;

– а также безжалостный материал о манипуляциях в отноше-
ниях – на работе и дома.
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На Игре «Духовный дайвинг» мы рассматриваем природу вза-

имоотношений немного под другим углом зрения. Нельзя одно-
значно сказать – хуже он или лучше привычных двух способов 
понимать отношения. Он просто – ДРУГОЙ. 

Он одновременно простой и сложный для понимания. Именно 
на Игре мы начинаем изучать природу отношений, учимся диа-
гностировать, что отнимает силы, что прибавляет их нам в пов-
седневной жизни. Именно этот материал помогает овладевать тем 
контролем над ситуацией, которого порой не хватает, и быть само-
му не следствием, а причиной событий.

Получая простой инструмент для диагностики происходящего 
в жизни – вы получаете ясность и возможность делать правиль-
ные выборы.

Опираясь на матчасть, проделываете различные упражнения 
в группах, парах, самостоятельно, вы начинаете понимать, что 
люди в отношениях делают НА САМОМ ДЕЛЕ… и что делаете ВЫ 
в тех же отношениях… НА САМОМ ДЕЛЕ…

Вот такая получилась интрига… в словах. А теперь вернёмся 
к делу.

С читательницей, чьё письмо опубликовано в рассылке, мы ра-
ботаем по скайпу. Девушка живёт на Сахалине и не сможет при-
ехать на Игру. У вас же, уважаемые читатели, есть возможность 
на Игре встать к штурвалу корабля своей жизни, достичь желае-
мой цели, разобраться в отношениях, повысить свою эффектив-
ность. 

Запустить этот процесс я помогу всем тем:

– кому надоело жить по-старому; 

– кто любит ясность и понимание; 

– кто хочет научиться делать выбор; 

– кто хочет уметь видеть поднаготную общения, подтекст ска-
занного;

– кто хочет разбираться в отношениях;

– кто хочет узнать способ стать активным и здоровым;

– кто чувствует в себе потенциал.

ИЗ ПИСЬМА: 

«Елена, а почему Вы молчите о кризисе?» 
(Автор не указал своего имени…)

«Это волна, которая накроет всех». 
Участник семинара «Кадры решают всё – управление 

в ситуации неопределённости».

Давайте поговорим о кризисе. 
Кризис – это время неопределённости, требующее от вас мак-

симальной собранности.
Кризис – время проверки вас на прочность, время – для само-

совершенствования.

«Кризис» – слово, произошедшее от греческого «krisis» – ре-
шение, поворотный пункт, исход.

«Кризис – состояние, при котором существующие средства 
достижения целей становятся неадекватными, в результате чего 
возникают непредсказуемые ситуации и проблемы». (Словарь по 
общественным наукам.)

Кризис коснулся всех нас – кого-то больше, кого-то меньше. В 
этот раз мы оказались в одной лодке со всем миром... В рассылке 
мы неоднократно с вами говорили о том, что всё в мире взаимосвя-
зано.

Анализ последствий экономического мирового кризиса для 
нашей страны эксперты провели практически сразу, «по горячим 
следам». Их прогноз прост – кризис быстро не закончится, его про-
явления тоже будут иметь продолжение... Увы…

Мы не готовились к кризису – мы уже в нём. Эта волна накры-
ла всех… Но жизнь продолжается! И качество жизни будет зави-
сеть от того, как мы готовы к тому, что происходит, как относимся 
к этому… 

И от того, как человек поведёт себя в этот период времени, ког-
да «существующие средства достижения целей становятся неа-
декватными», зависит наше реагирование на непредсказуемости 
ситуаций и решение проблем.

Кризис – это процесс, которым Кризис – это процесс, которым необходимо управлятьнеобходимо управлять
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Есть такое выражение – «река Жизни…» Она полна неожидан-

ностей. Кризис относится к тем неожиданностям, которые крайне 
нежелательны для любого человека. Кризис похож на сплав по са-
мому бурлящему участку реки со сложными порогами и поворо-
тами. Вас несёт поток жизни, а вам обязательно нужно добраться 
до определённого места – другого пути просто нет. Сплав по это-
му участку реки опасен и непредсказуем. Доплыть необходимо до 
места назначения. Вы встречаетесь со сложным порогом или пово-
ротом… Есть несколько вариантов «сплава», преодоления сложно-
го участка:

– по течению, с которым невозможно справиться, – в панике, 
хватаясь за края лодки, теряя вёсла, зажмуриваясь от страха, 
крича и жалуясь на ситуацию;

– против течения – проверяя на прочность силу своих мышц и 
свою выносливость в целом;

– или выйти на берег, чтобы осмотреться и выработать страте-
гию сплава.

В первом случае, когда лодка неуправляема, а кормчий с пас-
сажирами или командой в панике, она, скорее всего, налетит на 
камни на первом же пороге и будет разбита… Сплавляться будет 
не на чем.

Во втором случае героическое решение – грести против тече-
ния, имеет свой ограниченный запас прочности и времени – какое-
то время у вас получится, как вы и хотели, оставаться на одном и 
том же месте (достигнутый прежде уровень благополучия, прибы-
ли и пр.). Силы не бесконечны, а стихия – сильнее человека. И этот 
фактор необходимо учитывать. 

На сегодня экономический кризис очень похож на стихию, 
которая ведёт свой безжалостный естественный отбор среди – 
систем, людей, их качеств – на устойчивость, гибкость, приспосаб-
ливаемость и выживание.

Попав на сложный участок реки, сплав желательно прекра-
тить и выйти на берег. Но для того, чтобы принять такое решение, 
– в лодке должны сидеть здравомыслящие люди, эмоционально 
устойчивые, не впадающие в панику. Или таковым должен быть 
кто-то один, кто руководит командой.

 «Нам не дано изменить направление ветра. Но мы можем 
научиться предвидеть его и научиться ставить правильный 
набор парусов…» 

Роберт Гайоэто

В компании, какого бы размера она ни была – стратегию биз-
неса определяет первое лицо. И зачастую выживаемость бизнеса 
в кризисе зависит от правильных и своевременных решений лиде-
ра, руководителя системы. 

Теорема Уильяма Томаса напоминает нам о внимательности к 
реальности: «Если ситуация воспринята как реальная, она реаль-
ная по своим последствиям».

Для бизнеса, или отдельно взятого человека, важно понимать, 
что кризис – это не только результат предыдущих событий или 
чьих-то решений. 

Кризис – это ПРОЦЕСС, в котором нам всем придётся быть 
какое-то время.

Кризис – это процесс, которым МОЖНО управлять.
Кризис – это процесс, которым НУЖНО управлять, чтобы не 

оказаться, как в первом случае в примере со сплавом по реке, и не 
налететь на камни.

Управлять можно только тогда, когда вы адекватно оцениваете 
ситуацию и возможности. Но если вы в стрессе… Паника и адек-
ватность рядом не уживаются… Страх и контроль вместе не хо-
дят…

Кризис можно переживать – переживая со стенаниями: «А как 
же хорошо было?» или «Мы все пропали!». Можно затаиться, с не-
скрываемым ужасом ожидая «Что же теперь будет!»

В кризис можно жить или мне больше нравится слово – ИГ-
РАТЬ. Почему именно так? Началась новая Игра под названием 
«Кризис», а у неё свои правила – их нужно изучать, учитывать 
и применять. Старые правила из старой игры, которая заверши-
лась, недействительны. И чем раньше вы это поймёте, что нужно 
играть по новым правилам, вырабатывая антикризисное поведе-
ние в системе (бизнес или семья), а не пытаться выжить, тем рань-
ше вы нащупаете новые возможности, чтобы разработать новую 
стратегию.

Слово «кризис», написанное по-китайски, состоит из двух ие-
роглифов: один означает «опасность», другой – «благоприятная 
возможность».

Многие компании и люди перейдут в состояние, которое на-
поминает создание бизнеса с самого начала, – рынок начнёт дик-
товать свои условия – что ему нужно. В кризис самое время при-
менять свои предпринимательские качества или развивать их. 
Предпринимательство предполагает – уверенность в себе, эмоци-
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ональную устойчивость, стремление учиться и совершенствовать-
ся, внимательность, наблюдательность, максимальную гибкость, 
нестандартное мышление и нахождение решений в сложных си-
туациях, умение видеть в тумане новые возможности.

Главный фактор, обеспечивающий успех в период кризиса, – 
сам ЧЕЛОВЕК. Его эмоциональная устойчивость, его внутренний 
мир и личные качества. Если устойчивости и требуемых качеств 
нет – всё другое начинает сыпаться как карточный домик.

Мне сейчас много приходится консультировать компании по 
вопросам управления людьми в кризисе. Данная ситуация безжа-
лостно проверяет управленческие качества руководителей и уме-
ние быть бесстрастным, решительным, настойчивым. Умение быть 
эффективным в любой ситуации.

 «Из тех, кто страдает избытком чувствительности, на-
стоящие деловые люди не получаются». 

О. Генри

Если у руководителя хромали управленческие качества – в пе-
риод кризиса это становится особенно заметным. Обозначаются и 
подводят самые слабые места, которые теперь необходимо укреп-
лять. Даже в таком напряжённом режиме работы – можно учиться 
и совершенствоваться. Именно кризис, выводя нас из зоны ком-
форта, заставляя развиваться, делает очевидным и обесценивает 
то, что в данный момент вам не поможет.

Кризис – процесс, определяющий реальную ценность Ваших 
личных «активов». Повышайте ценность Ваших активов. Про-
должайте совершенствоваться, повышая свою эффективность.

Остро проявляется в обществе противостояние работодате-
ля, собственника бизнеса, и наёмных сотрудников – сокращение 
штата, зарплаты, исключение бонусных и социальных программ 
приводит к взаимному негативу. Сотрудники кричат руковод-
ству: «Вы нам должны!» Собственники пытаются удержать биз-
нес на плаву и возмущаются: «Ну, как они не понимают, что я не 
могу им предоставить все те льготы, которые были ранее! Бизнес 
тогда умрёт».

Давайте выйдем на берег и бесстрастно оценим, что:
– руководителям необходимо совершенствовать свою управ-

ленческую компетентность, умение быть эффективным;
– а всем остальным – надеяться только на себя.

К сожалению, кризис не так безобиден – одна из его составля-
ющих – психологический фактор… Кризис обостряет все подсо-
знательные страхи, которые были тщательно спрятаны и не заме-
чаемы вами. И даже если не хочется думать, что кризис затронет и 
вас лично, подсознание уже реагирует на все негативные реакции, 
вибрации, чужое стрессовое состояние из внешнего мира. Стресс 
обостряет проблемы со здоровьем…

Уметь жить во время неопределённости – это особенное каче-
ство. Играть без эмоциональных потерь в этот же период – вы-
сший пилотаж. 

Не у каждого получается философски относиться к данной си-
туации. Но этому можно научиться – сохранять силы, видеть и ис-
пользовать все возможности. Не оставайтесь одни в этот непростой 
период – приходите за поддержкой.

У меня вызывают уважение те руководители, которые сейчас, 
на стадии чрезвычайного напряжения сил, обращаются ко мне по 
поводу проведения тренингов для своих сотрудников. Это говорит 
об их умении правильно диагностировать ситуацию. Они подготов-
ленными идут в будущее – из оставшихся людей создают анти-
кризисную команду.

Сами же руководители проходят персональные тренинги – они 
понимают, что их мастерство в этот непростой период – гарантия 
выживания бизнеса и команды. Обычно я говорю руководителям:

«Пожалуйста, приведите себя в порядок. Проявите вниматель-
ность к себе в первую очередь – вы нужны многим другим, кто ра-
ботает у Вас, и кому Вы в своё время будете предоставлять рабо-
чие места».

Те же слова можно сказать и главам семей. От вашей эмоци-
ональной устойчивости, психологического здоровья, собранности 
зависит благополучие вашей семьи.

Руководитель, которому приходится сокращать часть своих 
сотрудников и часть бизнеса, находится в неменьшем стрессе, чем 
те, кого уволили… И тому, и другому человеку приходиться в си-
туации максимальной неопределённости принимать правильные 
решения.

Кризис – это нехватка внутренних ресурсов: новой инициати-
вы, новой энергии, идей.

Поэтому совершенно естественно, что все наши мероприятия, 
консультации, семинары я адаптирую под существующую ситуа-
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цию за окном, для восполнения этой нехватки ресурсов или предо-
твращения их исчезновения. 

Даже тренинг-игра «Духовный дайвинг», или «Маленькие 
игры в Большую жизнь…» претерпевает изменения и учитывает 
усиление ваших ресурсов – уверенности в себе, а значит, вы полу-
чаете СВОЮ, личную ТОЧКУ ОПОРЫ в завтрашнем дне.

Когда Игра проводилась специально только для предпринима-
телей и тех людей, которые хотели ими стать…

Если вы чувствуете, что теряете контроль над своей жизнью, 
рушатся ваши планы, вы не знаете, какое решение необходимо 
принять – приезжайте на Игру. Она будет максимально полезна в 
нынешнее время для вашего самосовершенствования и адаптации 
к существующим условиям. 

Будьте внимательными к себе – о ваших личных «активах» 
(личных качеств) можете позаботиться только Вы.

Способность вовремя обратиться за помощью или поддержкой 
говорит о вашей зрелости.

Кризис приходит без нашего желания. Кризис приносит новые 
возможности. Помните, что нынешнее время – не только период 
неудач, но и возможность для вашего успеха. Именно сегодня мы 
начинаем закладывать основы своего завтра.

 
Будьте внимательными ко всему, что происходит.

Ненужную информацию специально искать не нужно. Она 
сама находит тебя – в журналах, в транспорте, метро, на 

улицах, в поисковых системах всемирной паутины.
Реклама… За последние 10 лет к ней привыкли, как к чему-то 

неизбежному – на открытую рекламу уже никто не реагирует. На 
лицо механизм защиты и вытеснения ненужного. Мир идёт даль-
ше, манипулируя сознанием людей, внедряя скрытую рекламу. 

В моей рассылке тоже есть реклама. Иногда читатели выпу-
сков сетуют – «Что же вы так?» А мне вспоминается, как профес-
сор Преображенский из «Собачьего сердца» М. Булгакова говорил, 
что газеты за обедом читать вредно.

Никому не нужная информация, Никому не нужная информация, или Верни себе свое сердцеили Верни себе свое сердце

Поэтому рекламу в моей рассылке не читайте. Она только для 
тех, кто не знает, куда идти и где что-то искать. 

Скрытая реклама – прямая манипуляция. Предпочитаю мани-
пуляциям прямые вещи. Поэтому и реклама у меня – прямая. За-
метна – сразу, хорошо идентифицируется, осознаётся, экономит 
всем время – каждый сразу определяется. 

Уважая ваше время и внимание, я выношу её в самый конец 
текста так, что её легко отделить от основного материала выпуска.

Нужна – интересуетесь дальше. Не нужна – просто выбрасы-
ваете из текста, оставляя полезное лично для вас.

Реклама – это то, что искать не нужно. Реклама снижает порог 
чувствительности, но, самое главное, осознанности. 

Скрытая реклама ещё больше снижает порог осознанности 
– люди, например, смотрят кино, где симпатичные герои что-то 
пьют, едят, чем-то пользуются, а потом зритель идёт и покупает 
то же самое для себя. Редко задумываясь о настоящей потребно-
сти и пользе приобретённого... 

Современная культура общества считает что-то стоящим, если 
это всем известно. Известное легко продаётся, рекламируется, 
распространяется. И если бы речь шла только о продуктах, това-
рах повседневного спроса, роскоши… Так продаётся всё. 

Современный человек отучается думать, оценивать, анализи-
ровать, изучать, исследовать, наблюдать, делать выводы – за нас 
это делает реклама, маркетинговые ходы продвижения на рынке 
того, что нужно… Нет! Не вам нужно. Другим. 

Нам всё приносят в дом, в офис, в голову, чтобы мы не труди-
лись – идти… думать… оценивать… самостоятельно делать выво-
ды, нужно это вам или нет, стоит ли это вашего внимания и време-
ни. Нам говорят: «Встань и купи. И тогда ты – крут!» 

Мы теряем критерии нужности, полезности, забивая свои дома 
всем, что рекламируется. С информацией происходит то же – «что 
доступно, то самое правильное». Самые практичные добавляют 
слоган: «Удостоверьтесь сами. Если не так, мы вам вернём деньги». 
Дело-то не в деньгах, правда, на мой взгляд, их тоже не стоит бро-
сать на ветер. Дело в том, насколько мы становимся примитивнее, 
беспомощнее, беззащитнее, отучаясь думать, наблюдать, делать 
свои выводы, анализировать? В такой погоне мы теряем контроль 
над своей жизнью, над собой.
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В группе нашей академии «В контакте» кто-то из участников 

группы разместил видеоролик «Вот она вся правда обо всем... и 
весь наш смысл жизни…». Популярно о важном – о нашей осоз-
нанности и понимании, КАК мы живём, потребляя только то, что 
нам дают…

Солома плавает на поверхности воды. Жемчуг скрывается в 
глубине вод – сумей его отыскать, поднять со дна на поверхность, 
сохранив силы, не задохнувшись от недостатка воздуха. Сделав 
это один раз – вряд ли будешь ценить солому, которая плавает…

Как просто стало жить, когда ответ на твой вопрос есть в кни-
гах, а жизнь ясна и понятна – в книге тебе так и объяснят. А что 
нам говорит САМА Жизнь – так ли всё просто? 

Наступает момент, когда становится сложно разбираться в 
простых вещах по книгам – то, что всегда помогало, начинает под-
водить. Почему? Мир меняется, люди меняются, только мы стре-
мимся остаться теми же – потребителями. 

Искатель, который жил в каждом из нас в детстве, вытравлен 
современной культурой. 

Смотрю статистику скачиваний аудиофайлов. Больше всего 
востребована тема «Решение проблем». В этой записи готовых ре-
цептов нет. Я не даю готовых рецептов – ни дистанционно, ни лич-
но. На занятии рассматривается природа проблемы и её решения. 
Рассматривается с теми, кто уже не ценит солому – идёт глубже 
– за жемчугом.

Жизнь интереснее и глубже, чем мы привыкли думать о ней. 
Плавая по поверхности – не познать её. Реклама настаивает и 
приучает к тому, что то, что доступно, – самое ценное и верное… 
Но у природы свои законы – противоположные рекламе. Всем из-
вестный факт – жемчужина никогда сама не всплывает на повер-
хность. Пловец отправляется за ней в неизвестные глубины. На 
поверхности плавает только солома, демонстрируя себя всем… 
Уже непригодная ни к чему.

Так и знания. Я о тех знаниях, которые делают вас действи-
тельно эффективными. 

Инструменты для успешности известны… Они находятся на 
расстоянии вытянутой руки или на расстоянии стоимости этих 
инструментов в 5–10 тысяч. Они давно перечислены, рассмотрены 
различными авторами в знакомых книгах – книжный бум, описы-
вающий секреты эффективности, успешности, богатства, лидерс-

тва, счастливых отношений, длится уже лет десять. Но количество 
успешных людей не растёт с такой же скоростью, как количество 
книг в книжных магазинах. Эффективность тоже. А вот разводы 
и проблемы растут… Почему-то… Здоровье людей ухудшается не 
только из-за экологии.

На одном из занятий рассматривали главу «Упорство» из кни-
ги «Ментальные ловушки» Андре Кукла. Решила познакомиться с 
книгой после многих вопросов – книга популярна. Бесспорно, кни-
гу можно читать с пользой, особенно если вы не задумывались в 
этом направлении. 

Так вот, рассматривая главу об упорстве, хотелось бы доба-
вить о том, что не сказано в книге, о том, что осталось между строк, 
в тени или глубине.

Упорство, описанное в главе, напоминает песенку из старо-
го советского мультика «Пони бегает по кругу…» Бегая по кру-
гу, приходишь туда, где уже был. И никуда более. Обычно, когда 
речь заходит об эффективности, имеется в виду движение в оп-
ределённом направлении. Говоря об эффективности, подразуме-
вается выход с привычной тропинки на новую дорогу, ведущую 
к цели. 

Жизнь вносит свои коррективы, и с этим можно спорить, а мож-
но просто понаблюдать – вырваться из привычного круга мыслей 
и действий не так просто. Для начала необходимо осознать, что ты 
застрял – в отношениях, делах, результатах, мыслях. Эффектив-
ность падает, идёт потеря сил, время тратится в пустую, нараста-
ет недовольство собой и другими. 

Согласна и понимаю – процесс осознания, ЧТО происходит, 
что вы живёте в «застрявшем» состоянии уже некоторое время, не 
всегда радует. 

Но осознание – сильнейший инструмент для личностного рос-
та и повышения эффективности. 

Осознанность возвращает вас в ВАШУ жизнь. Осознанность 
возвращает контроль.

Когда контроль у вас и вы обладаете своей системой критери-
ев оценки – вас трудно напичкать пустой информацией и убедить 
в том, что она нужна именно вам и без неё вы просто не проживё-
те. Вами управлять становится уже невозможно. Заинтересована 
ли современная культура общества в такой ВАШЕЙ зрелости?!.

Осознать – это первый шаг. 
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Следующий этап – сделать шаг в нужном для вас направле-

нии, прекратив совершать бессмысленное. И что же происходит? 
Человек начинает натыкаться на всевозможные препятствия, не-
привычные вещи, реакции, трудности. 

А вот здесь несколько вариантов развития событий:
1. Вернуться на прежний круг, по которому бегает пони («Там 

безопасней»).
2. Остановиться и стоять намертво, отвоевав пядь новой терри-

тории (Наши умирают, но не сдаются!).
3. Остановиться и начать искать, что или кто может вам помочь 

ориентироваться на новой местности (Мудрая позиция…).
4. Продавливать ситуацию, проявляя вершины героизма, – воля 

есть, что ещё нужно? («Пусть лучше мир прогнётся под нас…». В 
20 лет можно думать, что мир прогибается именно под тебя… Мож-
но ещё лет 20 так думать, отворачиваясь от очевидного, что Жизнь 
устроена совсем по-другому…).

В каждом отдельном случае свои причины развития ситуации 
именно в таком варианте. О них в книге не говорится. Да и об этих 
вариантах не говорится тоже… мы же с вами рассматриваем то, 
что осталось за пределами этой главы…

У каждого человека причины свои, почему не получается вы-
рваться или далеко отойти от старых тропинок и старых граблей. 
Причины требуют себя обнаружить с каждым годом сильнее и 
настойчивее… Сколько людей, столько и этих причин, не дающих 
вырваться из привычной «ментальной ловушки». А доступные 
всем инструменты популярной психологии рассчитаны на безли-
кую массу или среднего человека… Что делать?.. Мы живём в век 
потребления… 

Не будем сетовать на наше время и нравы, потому что и в это 
время есть возможность развиваться. Было бы желание… Начи-
нать следует с осознанности.

Развивая осознанность, вы привносите в вашу жизнь яс-
ность, точность диагностики ситуации, людей, мудрость, воз-
можность видеть развитие отношений, ситуаций, решать про-
блемы и пр. 

Кто начинал практиковать осознанность, может рассказать, 
что она так просто в руки не даётся – выскальзывает вместе с кон-
тролем, растворяясь в привычном образе жизни…

А есть ли инструменты, помогающие развивать осознанность? 
Я скажу так: есть ЗНАНИЯ, которые повышают вашу осоз-

нанность и помогают вам её практиковать ежедневно, разви-
вая. 

Мне перед каждой игрой задают один и тот же вопрос – почему 
я не рассказываю об этом знании в рассылке? Вопрос важный, но 
ответ я обещаю дать в конце Игры. И так уж получается, что ответ 
на свой же вопрос участники Игры находят САМИ, им становится 
понятно, почему такие простые вещи, на первый взгляд, я не рас-
сказываю в выпусках. 

Это знание простое – только на первый взгляд… 
Это становится понятным, особенно когда начинаешь практи-

ковать его, понимаешь, что не всё лежит на поверхности. Даже те, 
кому казалось в начале тренинга, что я просто рекламирую Игры в 
рассылках, понимают, что это не так. Это НЕ реклама.

Пройдя тренинг, вы начинаете поднимать свои собственные 
жемчужины даже из выпусков рассылок – и тогда не возника-
ет желания отписываться, обижаться на меня за резкие, на ваш 
взгляд, высказывания или называть словоблудием то, что вам по-
могает видеть глубины жизни…

Участники иногда говорят, что и не надо объяснять тем, кто не 
прошёл Игру то, что я пишу: «Всё равно не поймут. Поверьте, Еле-
на, это прочувствовано на собственном опыте. Мы не понимали, о 
чём вы писали». Понимаю… Но всё равно пишу. 

Делаю это по уважительной причине – вдруг кто-то ищет 
именно то, что поможет ему. Как мне в своё время помог мой на-
ставник, учитель, не отмахнулся от меня «А! Всё равно не пой-
мёшь». А ведь могла не понять и пройти мимо, если бы не личная 
встреча… Я, как и многие люди, как принято в обществе, скользи-
ла по поверхности, надеясь найти то, что поможет решить важ-
ный вопрос. Эти знания, которыми я теперь делюсь при личной 
встрече на играх и в индивидуальной работе, когда-то помогли и 
мне, а затем и многим другим… Именно эта информация, с необ-
ходимой долей практики, является подготовительной для освое-
ния следующего шага…

Именно эти ЗНАНИЯ, повышающие вашу осознанность, воз-
вращают Вам ВАШУ Жизнь, в каком бы обществе и системе Вы 
не жили.

Вот на сегодня, пожалуй, всё… 
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ИЗ ПРАКТИКИ:

На днях позвонил человек, который пару лет назад прошёл серию 
консультаций по вопросам развития бизнеса, на вопрос «Как дела?» с 
тяжёлым вздохом ответил:

– Душа болит. Ноет что-то в груди и рвётся наружу. Я бы разодрал 
грудную клетку, чтобы прекратить эту боль…

– Это хорошо, – ответила я.
– Что же хорошего! – возмутился он. – Уж лучше депрессия, которую 

можно залить спиртным. Душе же это не помогает – она болит…
И ни слова о бизнесе.
– Это хорошо, – повторила я. – Теперь ты точно знаешь, что она у тебя 

есть.
– Понял, – вздохнул чуть легче, продолжил. – Могу ли я попасть к 

тебе?..

Наше знакомство произошло несколько раньше и просто – в поезде. 
Мужчина средних лет нервно выяснял отношения с проводницей и сосе-
дями по купе – билеты перед праздничными днями были в дефиците, и ему 
досталось купе с орущими и визжащими маленькими детьми. 

Мужчина несдержанно требовал поменять ему общество. Мой же 
спутник вышел на своей станции, и место в купе пустовало. Скоро раз-
дражённый мужчина стал моим новым соседом. 

Дорога была дальняя – из маленького провинциального промышлен-
ного города в Москву. Мужчина спал часами, я читала книгу – в купе была 
мёртвая тишина, не считая привычного стука колёс. До Москвы осталось 
часа 3–4. И только тогда мужчина проснулся, вернулся к активной жизни 
– даже заулыбался. 

Мы познакомились, разговорились за чашкой чая. Тема незаметно 
повернулась в сторону причин его раздражительности и нетерпения – 
эмоции требовали своего выхода. Успешность в бизнесе отнимала много 
сил. Оказалось, что у него трудности с подчинёнными, самоорганизаци-
ей и результатами – они выскальзывали из рук в самые неожиданные мо-
менты, подводили свои же люди – недобросовестность, безответствен-
ность, некомпетентность, пресловутая текучка. Увольнял, нанимал новых. 
Всё повторялось. Нервы у крепкого мужчины сдавали. «Пони бегает по 
кругу….»

Если говорить языком бизнес-консультирования – на лицо 
проблемы управленческого характера. Вот, в этом направлении 
мы вышли на коучинг (персональное тренерство), который помог 
человеку привести в порядок свою деловую сторону жизни. Не 

Душа и бизнесДуша и бизнес буду вас утомлять деталями, как это происходило. Сделаю наброс-
ки крупными мазками. Расскажу основное. Возможно, эта инфор-
мация будет полезна и вам.

Для начала мы провели инвентаризацию его качеств: что у 
него есть, чего не хватает. Что помогает, а что мешает. На занятиях 
ППМ мы называем это упражнение «личностным SWOTом». 

Думаю, что вы уже догадались – проблемы у него «рождались» 
одна за одной в том секторе качеств, которых ему не хватало. Имея 
такой значительный опыт в бизнесе, тем не менее у человека были 
пробелы. «И это нормально», – как говорит, оптимистично и зажи-
гательно, один из наших участников курса. 

Действительно, нормально. Потому что любому человеку 
свойственно, в первую очередь, пользоваться тем, что находится 
под рукой, что очевидно приносит пользу и помогает. 

Добавлю следующее – мы стремимся пользоваться тем, что 
нам известно, что лежит на поверхности и что легко. 

Лёгкое – приносит быстрые результаты, оно находится в ва-
шей власти – управляемо вами и контролируемо. 

Проще ходить по знакомым тропинкам. Продираться сквозь 
заросли, прокладывая свою дорогу, – сложнее.

Сложное, конечно же, имеет противоположные качества. Осо-
бенно, когда начинаешь справляться с ним – в одиночку.

Оно нагружено неприятными эмоциями, трудно в эксплуата-
ции, влияет на самооценку – слабо контролируемо, а значит, и не 
управляется нами. Зато приносит массу результатов… Но, к сожа-
лению, не совсем тех или совсем не тех результатов, которые хо-
телось бы получать – ошибки, неудачи, «косяки», резко понижа-
ется уверенность, эмоциональный настрой, повышается «градус» 
стрессового состояния, всё это занимает больше времени и т.д.

Бизнес не любит медлительности. Именно поэтому часто люди 
спорят: «Пока я буду развивать новые качества – я потеряю массу 
времени. Лучше уж пользоваться старыми». Это правда. На освое-
ние нового – уходит время...

Время – невосполнимый ресурс, особенно в периоды кризиса. 
Контроль – ещё более ценный ресурс в бизнесе. Ведь так? Кон-

троль ресурсов – существующих и будущих. Сколько будет затра-
чено, сколько будет получено, и что – в «сухом остатке».

Хочу напомнить одну свою мысль из последних рассылок – вся 
настоящая и будущая прибыль в бизнесе – это, по существу, «оп-



310 «Записная книжка бизнесмена» 311Елена Романова
лата» другими людьми личных качеств человека, на которые опи-
рается его бизнес.

Отсюда вытекает следствие. Есть ваши личные качества, кото-
рыми вы виртуозно пользуетесь. Они находятся под вашим конт-
ролем – они приносят прибыль.

Есть другие качества, которые у вас могут быть развиты недо-
статочно, их проявления или применение для вас трудны. Значит, 
они слабо изучены вами, слабо управляемы и… ещё слабее – конт-
ролируемы. Они уменьшают прибыль – косвенно или прямо влияя 
на неё…

Если эти качества не контролируются вами, то они контро-
лируются… кем-то другим. Кем? Да кем угодно! Кто дотянется 
до них во взаимодействии с вами, тот и управляет – секретарша, 
заместитель, коллега, подчинённый, партнёр, близкий человек 
и пр.

Недостаточно развитые качества превращаются в слабости. 
Эдакие «дыры» в вашем контроле над бизнесом. Эти слабости на-
чинают рано или поздно выступать против вас стройными рядами. 
Выглядеть «ряды» могут по-разному – сотрудники не те, партнё-
ры подводят, зам безответственный или подобрать никак не полу-
чается и пр. 

Но в бизнесе чаще обращают внимание на показатели, а не на 
ТО, ЧТО к этим показателям приводит. Не просто заметить ТО, 
что лежит не на поверхности… скрыто от наших глаз и привыч-
ного внимания. Этому можно научиться. Это разумно осваивать, 
развивая навык.

Вся настоящая и будущая прибыль в бизнесе – это «оплата» 
другими людьми ваших личных качеств, на которые опирается 
ваш бизнес.

Это первое правило курса «Повышение предприниматель-
ского мастерства».

Итак, «дыры» в вашем контроле над бизнесом являются крас-
ными кнопками управления для других. На житейском языке это 
называется манипуляциями. Люди манипулируют только тем, что 
им доступно (осознанно, интуитивно), что в вас вами – не контро-
лируется. 

Простой пример. 
У вас есть своё мнение по проекту, с ним проведена допол-

нительная работа – рассмотрены не только плюсы, но и минусы. 
Изучено не только то, что лежит на поверхности и очевидно, но и 
то, что прячется в тени. Такое всегда есть… Такая глубокая работа 
помогает выстроить приоритеты.

Вы чётко знаете, что придерживаться своего мнения, а значит, 
отказ от того, что вам навязывают, принесёт вам пользу в будущем. 
Будете ли вы излишне тратить своё время на «дипломатичес-
кие» выслушивания и предоставлять свои уши для путешествия 
по ним посторонних людей и размещения на них разнообразной 
«лапши»?

Ответ очевиден – нет. Вы уделите ровно столько времени, 
сколько посчитаете нужным. Контроль остаётся за вами, а не за 
тем, кто пытается играть на ваших слабостях и неконтролируе-
мых качествах, «красных кнопках» или «дырах». 

Подобные, неосознаваемые, манипуляции вашими «красными 
кнопками» в бизнесе могут привести ко многим «минусам» и, самое 
главное, к потере Ваших сил.

Поэтому, на мой взгляд (а на Ваш?), об этих «дырах» следует 
знать.

Это первое, что следует делать, занимаясь повышением своей 
эффективности, – обнаружить то, что не замечаете. 

С незнакомыми людьми этот процесс, поиск «красных кнопок», 
мы обычно запускаем на «Духовном дайвинге» или на коучинге 
(персональном тренерстве). Далее на курсе или индивидуальной 
работе (коучинге) – продолжаем в расширенном варианте.

Дистанционно – по скайпу.
Готовых ответов и рецептов здесь нет – всё предельно инди-

видуально.
В настоящей ситуации, когда кризис обнажает все слабые сто-

роны (и в бизнесе, и в человеке) – к этому следует относиться со 
здравым смыслом. 

Верьте в себя – у вас всё получится. Перестраивайтесь. Пере-
станьте хвататься за старое. Ищите новые возможности.

Будьте внимательны к себе – обращайте внимание на то, чему 
вам срочно нужно учиться в процессе разработки новой стратегии 
Игры в кризис (стрессоустойчивость, гибкость, предприниматель-
ство, нестандартное мышление и пр.).



312 «Записная книжка бизнесмена» 313Елена Романова
Не отбрасывайте возможность обращаться к профессиональ-

ным консультантам, коучам (тренерам).
В самостоятельной работе есть значительный «минус» – «Ли-

цом к лицу – лица не увидать». Профессионал поможет вам в со-
здании проактивной обстановки для выработки новых, нужных 
вам качеств, снизив напряжение и вероятность ошибок, связан-
ных с личностными качествами.

И не забывайте, пожалуйста,

вся настоящая и будущая прибыль в бизнесе – это «оплата» 
другими людьми Ваших личных качеств, на которые опирается 
Ваш бизнес.

А если болит душа… Так это совсем другой разговор. Не только 
бизнес, но и душа хочет вашего внимания. И об этом нужно гово-
рить особенно… бережно… с особым уважением…

ИЗ РАЗГОВОРА УЧАСТНИКОВ ТРЕНИНГА:

– Кому нужна твоя правда?
– Она такая же моя, как и твоя!
– Я этого не знаю – значит, это только ТВОЯ правда.
– Но ты можешь об этом узнать, и это станет твоей правдой. Прямо 

сейчас. Хочешь?
– Молчи! Не хочу. Меня устраивает та правда, которая уже есть у 

меня. С ней я знаю, что делать. А с тем, что я узнаю, – непонятно, как 
поступать.

– Ты сначала узнай, а там разберёмся, как поступать. Я тебе помогу. 
– Нет, не хочу.
– Как же так! Это же всё равно, что добровольно отказаться от воз-

можности видеть вторым глазом тоже. Это – быть одноглазым… цикло-
пом.

– Да?.. (немного задумчиво). Это ты так считаешь, а я считаю, что всё 
вижу (с завидным упрямством).

Культура, социум стоят на страже того, чтобы мы были одно-
глазыми циклопами. Страна циклопов удобна в управлении. 

Страна циклоповСтрана циклопови Жизнь одноглазого Джонаи Жизнь одноглазого Джона

Одни верят только в хорошее, кладут жизнь на получение од-
них удовольствий. И, если им что-то пообещали по телевизору, в 
СМИ – верят безоговорочно. На этом основана вся реклама, поли-
тические программы представителей власти и белый PR – в них 
только хорошее.

Другие – страдают от того, что вокруг только плохое, не заме-
чая возможностей. Люди, страдающие от неуспеха, могут медлен-
но превращаться в Жертв.

И одна, и другая позиция – «одноглазая».
В первом случае – слепая вера в то, что в жизни одни только 

плюсы и «сладкое». Жизнь, как реклама.
Во втором случае – «сладкого» нет нигде, кругом одна горечь и 

сплошные минусы или «кирпичи», ограничивающие движение. 
Думаю, что в такой трактовке и вам, уважаемые читатели, 

данное мировоззрение покажется, как минимум, странным. Огля-
нитесь, посмотрите – люди вокруг с двумя глазами, но с филосо-
фией жизни одноглазых циклопов.

Жизнь, она – разная. И в ней есть место всему. Ценя или пере-
оценивая что-то одно, исключается другая часть жизни. А значит, 
и часть, ресурсов, возможностей, ситуаций. 

ИЗ ПРАКТИКИ:

На должность директора отдела продаж в компанию N рассматри-
вались разные кандидатуры. Директор отдела продаж по требованиям 
компании должен был обладать требуемыми знаниями и опытом, дело-
выми качествами, и в том числе гибким, нестандартным мышлением для 
разрешения сложных бизнес-задач. Продажи никогда не были простым 
занятием…

После долгих просмотров-собеседований соискателей, руководс-
тво компании остановило свой выбор на одном молодом мужчине. На 
последнем, третьем собеседовании, соискатель вёл себя уверенно, 
чувствовались его компетентность и предыдущий опыт. 

Моя задача на последнем собеседовании была – корректно обна-
ружить слабые стороны данного кандидата, о которых он не сказал или 
просто сам не знает, – с целью дальнейшего усиления этих сторон. Кан-
дидат был открыт к обучению, а компания готова была взять этого челове-
ка, вкладываясь в его совершенствование. Руководство компании было 
заинтересовано в усилении команды и развитии бизнеса.

В середине разговора я попросила кандидата:
– Расскажите, пожалуйста, как Вам помогло в Вашей работе бизнес-

обучение и получение диплома МВА.
Мужчина чётко описал преимущества полученного образования. 
– Вы рассказали о плюсах обучения, – резюмировала я, мужчина со-

гласился кивком головы. – Есть ли минусы в обучении?
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Мужчина, не задумываясь, ответил:
– Нет. Я бы рекомендовал получить такое образование многим.
– Смотрите, это монета. У неё есть две стороны. И они противопо-

ложны. Мы видим какую-то одну сторону или часть монеты – ребро. Вы 
описали обучение, условно, как монету, только с одной стороной. Отве-
тили, что минусов нет. У монеты одна сторона? Или ситуация с обучением 
одномерна?

– Нет. И ситуация не плоская – это факт. Вы знаете, скажу честно, я не 
задумывался над тем, что у этой положительной ситуации есть и другая 
сторона. И, похоже, что это важно понимать… Мне надо подумать… – за-
вершил мужчина.

Через некоторое время он сам выделил незамечаемые ранее не-
достатки бизнес-образования, которые требуют внимания – подкрепле-
ния, усиления, проверки. Один из недостатков звучал просто – обучение 
оторвано от реальной жизни и его конкретной ситуации.

– Вы знаете, я уже, как два года закончил обучение, но ни разу не 
задумывался над таким простым вопросом – есть ли слабые места у 
того, что считаешь положительным. Ведь SWOT-анализ, применяемый в 
компаниях, именно об этом. А вот к жизни я не приложил этот инструмент. 
Теперь у меня полная картина ситуации, благодаря одному Вашему воп-
росу. Есть возможность для развития, совершенствования и усиления. Ну, 
да… – он задумался. – Ранее я был похож на одноглазого Джона – порой 
промахивался, считая, что плюсы дают мне полное преимущество. Уме-
ние видеть обе стороны, сильную и слабую, – вот преимущество. Иначе, 
– далее рассуждал он, – я вижу только одну сторону монеты и не факт, 
что я вижу ту сторону, которая обозначает её стоимость. У меня перед 
глазами может быть только «орёл». Опираться на такую однобокую ин-
формацию не надёжно…

На мой взгляд, метафора с монетой достаточно хорошо описы-
вает однобокое понимание какого-либо вопроса. В реальной жизни, 
когда мы видим монету со стороны «орла» (или видим только реб-
ро), мы её переворачиваем, чтобы узнать настоящую стоимость… 
В своём мировоззрении «монету» ситуаций предпочитаем не пе-
реворачивать… «Меня обманывать не надо – я сам обманываться 
рад…»

Мужчина был принят на работу, а мы с ним в дальнейшем про-
вели несколько коучинговых встреч, которые помогли выработать 
и на практике закрепить новый навык. Этот навык доступен всем. 
Было бы желание… не обманываться и видеть настоящую «стои-
мость» ситуации…

Мы ещё долго с ним шутили по поводу одноглазого Джона – он 
весело сам себя так называл:

– Помнишь, когда я ещё был одноглазым Джоном, это было вот 
так…

Определение «одноглазости» стало важной границей в раз-
витии его личных качеств, которые пригодились не только в 
бизнесе.

Позже, когда он подбирал себе команду, – уже чётко сам выде-
лял «циклопов». 

И мы вместе, шутя, определили, что есть «циклоп».
«Циклоп» – это человек, который видит только одну сторону 

события, цели, своего желания, какого-то человека, ситуации и 
НЕ ХОЧЕТ видеть или учиться видеть другую сторону, с каким 
бы знаком она не была. 

«Циклоп» – это человек с застывшим мышлением, как забытый 
цементный раствор в ведре, который затвердел. Цемент есть. Это 
плюс. А что с ним теперь делать, когда он застыл? Об этом нужно 
было думать заранее… Монетку-то не перевернули… 

На одном из занятий ППМ участник сделал свой вывод:
– Циклопичность предполагает определённую степень замо-

роженности. Человек сидит в своём половинчатом мире и твердит, 
что он всё уже знает, – поэтому ему невозможно достичь чего-то... 
Или лепит ошибки, будучи уверенным, что взгляд одного глаза 
даёт полную картину. А потом в отчаянии дерёт на себе волосы, 
издавая вопли: «Как же так могло случиться! Я же делал, как на-
писано в книге!»

Книги порой похожи на рекламу – в них всё хорошо… Не в 
каждой книге есть обе стороны – «орёл» и «решка»…

Переход из состояния «циклопа» к умению видеть все стороны 
жизни, помогает трансформировать шаблонное мышление и пове-
дение. Выход из «страны циклопов» даёт возможность:

– выбора;
– умения принимать нестандартные решения; 
– быть гибким; 
– укреплять свою уверенность, повышая скорость принятия 

решений, ведь когда ты знаешь обе стороны вопроса – и положи-
тельную, и отрицательную, – ты «вооружён и предупреждён»;

– быстро выработать альтернативный план решения вопроса;
– принимать не только тактические решения, но и стратеги-

ческие.
Именно этих качеств так не хватает в бизнесе и управлении.
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Конечно же, «циклопичность» предполагает отсутствие нуж-

ного опыта – мы учимся всю жизнь. Состояние «циклопа» не даёт 
делать выводы даже тогда, когда необходимый опыт уже получен. 
«Монетка» застыла вместе с цементным раствором…

Мы весело говорим о «циклопичности» людей, потому что сами 
когда-то были такими и учились быть ДРУГИМИ. И теперь, если 
кто-то хочет кому-то напомнить о внимательности, он просто шу-
тит:

– Как поживают циклопы в голове? Ещё не все вымерли? А что 
с цементом – ещё не застыл?

Выйти из состояния «циклопа» – это повзрослеть. Понять, что 
жизнь – разная. Помните, как выглядит знак «Инь-Ян»? Это об 
этом.

Выход из состояния «циклопа» помогает разбираться и усва-
ивать необходимую информацию, «о главном», а также о природе 
человеческих отношений. 

В противном случае информация просачивается сквозь паль-
цы, как вода. Именно поэтому на семинар «о главном» пригла-
шаются те люди, которые прошли ранее обучении на Игре, се-
минарах, занятиях ППМ или на личных консультациях. Все эти 
мероприятия являются подготовительными в выработке нужных 
качеств для решения проблем в бизнесе и личной жизни, сис-
темному подходу к любой ситуации, гибкости и нестандартности 
мышления, уверенности, осознанности, управления собой, уме-
нию учиться.

У вас всегда есть возможность подумать над своей жизнью, на 
какие ситуации вы смотрите только с одной стороны. Это может 
оказаться полезным…

Как-то один из участников Игры сказал:
– А может, этих «циклопов» нужно просто гнать палкой из сво-

ей головы – выбросить, и всё! Что с ними миндальничать?!
А вот тут торопиться не надо. Можно, конечно, размахивая 

шашкой, всех порубить в мелкую капусту. Только это ни к чему. 
У «циклопов» есть полезные и сильные качества, и они, эти ка-
чества, должны остаться с вами. Как это сделать – это вопрос 
практики…

Но это уже другая история… Она имеет отношение – к контро-
лю, власти, отношениям.

Тема «Личные отношения – яд или лекарство» или просто 
«Личные отношения» – интересны многим. Однако согла-

ситься с тем, что личные отношения – ядовиты (или исцеляющи), 
могут не многие. Почему? 

Потому что:
– согласившись с тем, что отношения – «ядовиты», мы, своим 

согласием, усиливаем тот «яд», который содержится в наших от-
ношениях; 

– а согласившись с тем, что наши отношения «исцеляющи» 
– мы своим согласием, с одной стороны, «усиливаем» процесс ис-
целения, а с другой стороны – признаём, что «сам процесс исцеле-
ния» зависит не только от нас. 

Я поясню свою мысль: мы, согласившись с тем, что отношения 
«исцеляющи», признаём, что процесс исцеления (и само исцеле-
ние) зависит не столько от нас самих или лекарств, сколько от того 
или иного человека. 

И именно тогда-то и встаёт самый неприятный вопрос – а кому 
же принадлежит в этом случае наше здоровье?

Поддержка друг друга в личной жизни, взаимопонимание, лю-
бовь или предательство не просто зависят от – отношений, а явля-
ются производными от отношений… 

Или, если сказать об этом простым языком, – именно «отноше-
ния» между людьми и порождают любовь, уважение или преда-
тельство…

Друзья поддерживают друг друга, потому что они друзья или 
потому, что так сложились когда-то отношения? Неоднозначный, 
конечно, вопрос…

Но мы вынуждены признать, что и отношения между людьми 
– тоже неоднозначны…

Отношения…
Простое и очень ёмкое слово, которое описывает очень многие 

ситуации в нашей жизни.
То, какие у вас отношения, определит, сколько лет вы про-

живёте вместе со своим избранником или избранницей. И именно 
отношения определяют – сколько будет жить ваша любовь. Ведь, 
если бы это определяли вы – любовь в отношениях всегда бы жила 
долго. 

Эффективность, ОтношенияЭффективность, Отношенияи Технология Мечтыи Технология Мечты
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Воспитание детей – тоже опирается на отношения. Если хо-

рошие отношения – детей воспитывать легко. Плохие отношения 
– «воспитание» продвигается трудно или приносит не те плоды. 

Думаю, что многие знают, какими разными могут быть отно-
шения с собственными родителями…

Наша последняя Игра «Духовный дайвинг» проходила в Под-
московье 28–30 ноября и была посвящена этим непростым и одно-
временно простым вопросам..

Связаны ли эти вопросы с бизнесом?
А то как же…
Эти вопросы не просто связаны – они «ещё как» связаны с биз-

несом…

Говорят, что нет плохих людей. Есть только отношения, которые 
нас не устраивают (не нравятся) или просто для нас тяжелы. 

Мы часто рассматриваем и эффективность в бизнесе, и то, от 
чего она, эффективность, зависит. А именно:

– от слаженности коллектива (эту сторону компании пытают-
ся регулировать мероприятиями типа «командообразование»); 

– от руководства (управленческая компетентность); 
– от результатов каждого и всех вместе; 
– от качества и способа выполнения работы (подбор правиль-

ных и подходящих сотрудников); 
– от адаптации отдельно взятого сотрудника или всей компа-

нии, её тактики или стратегии под новые условия (серия меро-
приятий по вхождению в должность, изменение тактики, страте-
гии компании, в целом);

– и т. д.
Я перечислила не все факторы, напрямую связанные с эффек-

тивностью персонала. 
 Люди – это самый важный ресурс любого бизнеса. И мы с вами 

постараемся уклониться от «смущающего вопроса» – что важнее 
для развития и выживания бизнеса – факторы, связанные с эф-
фективность персонала или люди и их отношения?.. 

Но на самом деле – это самый принципиальный вопрос.
Мы с вами рассмотрим технологию, которая помогает человеку 

превратить свою мечту в реальность. 
Мечты…
Кто из нас не мечтал превратить «в реальность» свою хотя бы 

одну мечту…

Мечтают, конечно, все. Но как мечтать так, чтобы ваша мечта 
действительно перешла в реальность и чтобы у вас, действитель-
но, всё получилось? 

Вы можете мечтать о бизнесе или о том, что лично вам нравит-
ся или интересует вас больше, чем бизнес... 

Вы можете также мечтать о том, чтобы то, что вас беспокоит, 
– ушло из вашей жизни…

А поскольку у нас Новогодние праздники, то мечтать, действи-
тельно, можно о многом.

Технология превращения мечты 
в реальность

Наши мечты – являетесь ли вы владельцем мелкого бизнеса 
или крупного, или топ-менеджером крупной или мелкой компании 
– всегда встречаются с рифами внешней и внутренней реально-
сти. Если игнорировать сам факт, что для любой мечты есть рифы 
(или препятствия) внутри себя или снаружи – во внешнем мире, 
то теряется уверенность в себе, может появиться депрессия или 
упадок сил.

Часто людей сводит с ума одна и та же проблема: как заста-
вить замолчать внутреннего критика, который постоянно явля-
ется в вашем сознании и пытается втоптать ваши мечты в землю 
или разрушить их другим способом всякий раз, когда вы пытае-
тесь предпринять значительный шаг в бизнесе или в своей личной 
жизни.

Становится ещё труднее, когда в ответ на вашу просьбу помочь 
справиться со своими сомнениями и внутренней критикой люди 
дают вам советы, которые хороши в теории, но не годятся на прак-
тике.

Вы, наверняка, сталкивались с Внутренним критиком, или 
своими сомнениями, когда пытались осуществить прорыв в своем 
бизнесе или в других областях своей жизни.

Думаю, что некоторые из его стандартных приемов покажутся 
вам знакомыми: 

– Где ты возьмешь на все это деньги?
– Это никогда не сработает.
– Ты просто впустую тратишь время на эти фантазии.
– А что если ничего не получится?
– Ты это не потянешь.
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Я не буду давать вам распространенный, но бесполезный совет 

«отбросить прочь все свои страхи». Вместо этого совета существу-
ет технология, которая поможет вам перевести мечту в реальность 
или избавиться от мешающей проблемы.

Трехступенчатый процесс: 
мечта, планирование, критика

Шаг 1: Мечта

Уолт Дисней называл этот первый шаг «мечтание». Майкл 
Гербер, автор книги «E-Myth» («Миф предпринимательства»), на-
зывает этот шаг «предпринимательской перспективой». Как бы вы 
ни называли первый этап на пути к воплощению мечты в реаль-
ность, вашему Внутреннему критику здесь не место. 

Это период, когда вы позволяете рождаться у себя в голове са-
мым смелым и самым невероятным мечтам и не пускаете Критика 
на порог.

Уолт Дисней придавал большое значение этой фазе, считая 
или настаивая на том, чтобы в этот момент не было никаких границ 
для фантазий. Это Важно... 

Я подчеркну это для вас ещё раз – это, действительно, Важ-
но…

Когда вы мечтаете о своем бизнесе, о решении проблемы или о 
своём счастье, вы должны избавить своего Внутреннего мечтателя 
от критических голосов. 

Для этих голосов наступит свое время и место, но сначала вы 
должны осмелиться для мечты.

Шаг 2: Планирование

Как только ваша мечта сформирована (после этого), вам нужно 
составить план по ее претворению в жизнь. В этот момент в вашу 
мечту вступает Менеджер. 

Задача Менеджера проста – подготовить план для воплоще-
ния мечты в реальность.

Этот этап посвящен составлению детального плана. Ваша фан-
тазия обрастает структурой, своими собственными «мышцами» 
– в вашем сознании вы очерчиваете последовательность действий 
и таким образом создаётся черновик проекта.

Все еще никаких внутренних критиков! Этап мечты – это дело 
предпринимателя, фантазера или провидца. Планирование – дело 
реалиста. 

Если мы допустим на этом этапе Критика, он раскритикует и 
наши мечты, и наши планы по их воплощению. То есть, приведёт 
вашу мечту, желание или задумку на рифы внутренней реальнос-
ти. А нам с вами – ни в жизни, ни в наших мечтах, личные кораб-
лекрушения не нужны…

Шаг 3: Критика

Ваша мечта сформулирована. И готов план по ее воплощению. 
Теперь настало время прийти Критику и дать планам оценку.

На этом этапе Критик должен делать то, что он умеет лучше 
всего: найти в ваших планах пробелы, которые надо устранить. 
Поэтому встречайте своего Критика радушно. 

Не бойтесь его. Если раньше он мог бы саботировать ваш успех 
и помешать вашим мечтам, то теперь именно он и есть Ваш глав-
ный помощник.

Когда работа Критика будет закончена, воспользуйтесь опы-
том Уолта Диснея. 

Он всегда возвращался обратно к фазе мечты, для поиска 
вдохновения, и к фазе планирования, для поиска конкретных ша-
гов, для решения тех проблем, которые выявил его персональный 
Критик.

Сделайте глубокий вдох и осознайте следующее: отбросив свои 
страхи, вы не продвинетесь на пути воплощения мечты в реаль-
ность. Не поможет Вам в этом и прислушивание к голосу Критика 
раньше времени. 

Секрет заключается в том, чтобы до самого конца процесса от-
делять Критика от Мечтателя и от Менеджера. 

Следуйте этой трехступенчатой схеме (мечта – планирование 
– критика), и вы сможете успешно превратить свою мечту в ре-
альность.

И ещё, я хочу вам сказать, что существует большая разница 
– мечтать одному, зная технологию, или мечтать вдвоём. 

Я имею в виду только то, что уже давно заметила, работая с 
людьми...

Когда пишутся книги по психотехнологиям, создаются и про-
даются те или иные бизнес-курсы, посещаются тренинги, на ко-
торых обучают подобным технологиям, – подразумевается, как 
правило, одно – если вы знаете «секретную технологию», то всё 
будет тип-топ и т.д. 

На самом деле тип-топ или идти шаг за шагом, большому числу 
людей проще вдвоём. Почему-то проще и легче мечтается с чело-
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веком, который к вам хорошо относится, имеет жизненный опыт и 
знает ту или иную «технологию». 

Так что, у вас всегда есть выбор «мечтать» в январе одному или 
мечтать о своём будущем с кем-либо вдвоём…

P.S. Часть материалов для этой рассылки из книги «Откройте в 
себе самурая: Путь женщины к успеху в бизнесе» Сьюзен Рейд. 

Праздник Новый год, с его яркостью и весельем, запахом 
ёлки и мандаринов, с подарками и сюрпризами, как ещё 

один шанс – приносит всем новые возможности, встречи, надежды, 
укрепляя старое, делая его ещё более надёжным и дорогим для вас. 

Новый год – прекрасная пора расстаться с тем, что пришло к 
своему завершению, сделав это с благодарностью и пониманием, 
ведь всё в этом мире меняется… И вы тоже меняетесь с каждым 
Новым годом.

Пусть самое важное и дорогое остаётся с вами и для вас, лично 
для Вас…

Пусть рядом с вами будут те, кто дорог вам. Пусть ваши отно-
шения и дом наполняются теплом, сердечностью и любовью.

Желаю вам душевной гармонии и здоровья.

«Маленький мальчик посмотрел на звезду и заплакал.
Звезда спросила:
– Мальчик, почему ты плачешь?
И мальчик ответил:
– Ты далеко, что я никогда не смогу дотронуться до тебя.
И звезда сказала:
– Если бы я уже не находилась в твоём сердце, ты не смог бы 

увидеть меня».
Джон Мальола

Впускайте в своё сердце то, к чему вы стремитесь и о чём меч-
таете. 

И сердце вам подскажет…
Прислушайтесь к своему сердцу… и стремитесь к тому, что ра-

дует вашу душу. 
Мечтайте о том, в чём ваша душа готова вам помогать.
До встречи в Новом году!

Новый год приходит...Новый год приходит...
Для развития новых навыков, совершенствования уже су-

ществующих поддержка для вас может оказаться важной 
частью на этом пути.

Желание изменений придаёт уверенности. 
Понимание вносит ясность. 
Контроль поддерживает безопасность. 
Смелость открывает «ворота» для нового. Сегодня – немного о 

«привратнике», стоящем на границе нового и старого… 

Смелость
«Дай мне смелости, Отец,
Показать тем, о ком я забочусь, что я их люблю,
И не смущаться.

Дай мне смелости, Отец,
Быть самим собой, говорить то, что я думаю,
И не следовать за остальными.

Дай мне смелости, Отец,
Принять то, что я не прав, хотя это может
Задеть мою гордость.

Дай мне смелости, Отец, 
Думать о других, об их нуждах и эмоциях
И смотреть им прямо в глаза.

Дай мне смелости, Отец,
Быть сильным в трудные времена, как ради меня самого,
Так и ради тех, кого я люблю.

Дай мне смелости, Отец,
Добиваться своих мечтаний, не становясь эгоистичным.

Дай мне смелости, Отец, быть таким, как ты.

Трава настолько зелена, насколько ты этого хочешь, сын,
И, хотя лес выглядит дремучим,
Имей веру и смелость, сын,
В то, что ты сможешь перепрыгнуть его».

Дэвид Моват

СмелостьСмелость
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Круговорот в природе – воды, событий и планов – важная 
составляющая реальности. Круговорот – это, когда нечто 

описывает круг и приходит в исходную точку. Круг – фигура са-
модостаточная и неоднозначная. Круг может символизировать как 
совершенство, так и то, что застряло в своём развитии до поры до 
времени – «Пони бегает по кругу…», «Белка в колесе…».

Когда запланированное пришло к своему финишу, принеся 
плоды, – мы рады.

Когда мы уже в который раз пытаемся сделать что-то и не по-
лучаем результата – огорчаемся и задумываемся, как и что следу-
ет изменить, чтобы продвинуться к желаемой цели.

Всё в жизни циклично, ход событий, описывая свой круг, «зор-
ко следит» за нашим развитием. Если мы «застыли» – круг замы-
кается, и события повторяются и повторяются, как в старом филь-
ме «День сурка». Пока не произойдут необходимые изменения… 
Пока мы не сдвинемся хоть на миллиметр…

Когда мы вырастаем – круг плавно трансформируется в спи-
раль…

Каждый год замыкается круг дней, которые мы прожили, ос-
тавив след во времени, истории и душах людей.

Каждый год, оглядываясь на полученные результаты, мы пла-
нируем. Выстраиваем стратегию на год вперёд (или более), рисуем 
план выполнения стратегии и хотим получить результаты – имен-
но те результаты, которые нам нужны. Нужность результатов оп-
ределяется субъективно и объективно – реальность вносит свои 
поправки.

В личной жизни – многое зависит от нас.
В бизнесе – многое зависит тоже – от нас.
Если стратегия на год слишком велика нам по размеру – мож-

но надорваться. Если она маловата, а мы можем большее – стано-
вится скучно и результат не радует.

Точная оценка своих возможностей в любом деле – приводит 
к успеху. Переоценка возможностей – верно уводит нас от того, к 
чему мы стремимся.

Бывает, что мы сами уводим себя от успеха…
Бывает, другие помогают нам не достигать результатов… «Бла-

гими намерениями…»

День суркаДень сурка Круг замкнулся.
Цели – есть, но не достигаются.
Цели достигаются, но не приносят удовлетворения.
День сурка…

Выход всегда есть. Всегда возможно правильно определить 
стратегию создания или развития бизнеса, построения отноше-
ний и личной жизни (правда, на мой взгляд, слово «стратегия» для 
личной жизни не очень подходит). Обязательно вкладывая в это 
свою душу… Ведь она к чему-то стремится…

Планируя – посмотрите, что у вас есть в наличии, определите 
недостающее. Проведите SWOT-анализ – личный и/или бизнес-
системы. 

Сравните личный SWOT и SWOT бизнес-системы – вы сможе-
те обнаружить массу интересных закономерностей.

Чтобы получить нужный урожай (результат) – следует пони-
мать ЧТО «сажаете», подготовить «почву», правильно ухаживать 
за «всходами» и тогда результат будет с вами. 

Об этом мы немного говорили в прошлом году в выпуске «Силь-
ное решение».

Другими словами, определитесь с существующими возможно-
стями и ресурсами – выйдя из тени иллюзий на территорию реаль-
ности. Сравните существующие возможности, внутренние и вне-
шние, с вашими желаниями – предполагаемыми результатами.

Сразу определившись в нехватке, – запланируйте пополнение 
недостающего. Пусть ясность станет главным в момент планиро-
вания нового. И не расстраивайтесь, если энтузиазм чуть умень-
шится – иллюзии редко кому помогали достигать желаемого… 
Если же говорить о бизнесе, то он старается исключить «воздуш-
ные замки» на своей территории, порой делает это жёстко… Есть 
ли смысл их строить?

Лучше знать все преграды на пути, чем идти в слепую, наде-
ясь, что жизнь, как в рекламе, – только плюсы и минусов-преград 
вам не встретить. 

Чем меньше иллюзий – тем выше вероятность достижения ре-
зультата. Ясность помогает принимать верные решения – со здра-
вым смыслом и по силам.

Будьте внимательнее к процессу планирования, чтобы не по-
пасться на «удочку» провокаций – кто-то достиг невероятных вер-
шин, и вас это задевает… Зависть плохой помощник. 
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Аккуратнее относитесь к лозунгам – «Вы всё сможете!», «Пла-

нируйте больше!», «Посмотрите на других!», «Не отставайте!», 
«Делай, как я!». 

Если бы всё было так однозначно, как в лозунгах и агитациях, 
– вы бы давно сами запланировали и больше, и лучше, и дальше 
– разве нужны были бы вам чьи-то лозунги, подталкивания, эмо-
циональное стимулирование, агитации?

Вы бы давно и верно продвигались к своим целям, опираясь на 
свой опыт, интуицию, необходимые знания и понимание...

Территория иллюзий имеет ряд отличий от территории ре-
альности, и наша культура эти отличия старается увести в тень…
хитро скроенными чьими-то лозунгами, призывами, искусствен-
но раздутым оптимизмом, наполняя его радужными эмоциями и 
представлениями о светлом будущем. Думаю, многие помнят ис-
торию Советского Союза, когда мы все жили в мечтах о светлом 
будущем… Кто-то его достиг, этого светлого будущего… Кому-то 
трудно жить в этом светлом времени… Лозунги и призывы были 
одни на всех. Живётся всем – по-разному…

Иллюзиям, мастерски сплетенным и раскормленным призы-
вами, дорогу в реальность сложно найти без напрасной потери сил 
и времени. Велик риск заблудиться на многие года… На Пути от 
себя – себя не встретить.

Если вы ещё ничего не планировали – у вас всё впереди. Точ-
ка отсчёта может быть не 1 января нового года, а в любой другой 
день. Даже в бизнесе возможна корректировка. Важно ступить на 
территорию реальности – сняв розовые очки, определив сущест-
вующие возможности – внешние и внутренние. 

Если вы чувствуете, что ограничений у вас больше, чем воз-
можностей – пора внимательнее приглядеться к себе. Возможно, 
наступило время перемен – учиться новому, учитывая старое. 
Время перемен… Вас это пугает? Предательски зашевелился 
страх?..

Те, кто успел побывать в рядах пионерии и вкусить роман-
тику советских лет, хорошо помнят этот призыв. Я тоже 

помню это время…

Время пионерских линеек, время летних лагерей и спортив-
ных олимпиад...

Смотры песни и строя…
«Зарницы»… 
Мы, и вправду, были готовы быть активными, кричать речовки, 

шагать строем, дружить и ссорится, петь и соревноваться в уме-
нии зажечь костёр в чистом поле, имея в коробке всего три спич-
ки, которые смог сохранить сухими наш товарищ, переплывая с 
этими спичками 25-метровый бассейн. В общем, мы осуществляли 
подростковые «подвиги». И нужно сказать, что подвиги давались 
нам не всегда легко и просто, но вот готовность к ним всегда была 
близка к ста процентам.

Сейчас, услышав призыв «Будь готов!», многие в шутку отзо-
вутся, даже вскинут руку в пионерском «салюте» – «Всегда го-
тов!». Напомнят старый анекдот о том, чем отличается готовность 
сосиски от «готовности» пионера (сосиска «готова» через 5–10 ми-
нут, а пионер – готов всегда).

Мы давно «удалились» от советских времён и «советской го-
товности». 

Дотошные читатели мне могут возразить и сказать, что это не 
мы удалились – а нас «удалили». Спорить не буду, да – это так. И 
мы даже знаем, кто это сделал... 

Да и готовность в СССР воспитывали «особую», потому что она 
была нужна для «особых случаев». Дальше нашу готовность под-
держивал комсомол и т.д. 

Давно нет Союза…
Пионерия и комсомол затерялись в политических разборках 

и в строительстве «капитализма с человеческим лицом». Нашей 
готовностью к «особым случаям» уже никто целенаправленно не 
занимается. И, на мой взгляд, – слава богу… 

Мы предоставлены сами себе и даже где-то свободны от поли-
тических игр – они нас задевают косвенно. Но мы всё равно чув-
ствительны – раньше или позже политические игры в России бьют 
нас или по карману, или по нашей душе... 

Теперь собственной готовностью занимаемся мы сами…
Готовностью к ЧЕМУ?
Хороший вопрос… Это очень хороший вопрос.
Он хорош тем, что и вопрос, и ответ на него, носит максималь-

ный оттенок индивидуального характера.

Будь готов! – Всегда готов!Будь готов! – Всегда готов!
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Готовность потеряла однозначный облик прокрустова ложа 

и пионерского оптимизма, государственный строй перестал нам 
диктовать, к чему мы должны быть готовы. Сейчас каждый имеет 
право выбора.

Осталось только принять решение или найти тот самый «свой 
выбор»…

Вот мы и подошли к развилке ответов «Есть ли у нас готов-
ность, или к … ЧЕМУ вы готовы в своей жизни?»

Ответов множество – и у каждого – свой. СВОЙ – потому, что 
мы такие разные и стремимся каждый к своей мечте, к своей цели 
или к своему желанию... 

Мечта или цель предполагает достижение некоторых высот. 
Любое достижение предполагает нашу готовность к этому дости-
жению.

Лозунг или вопрос – что лучше?
Будь готов к достижению своей цели или мечты!
Ты готов к достижению своей цели или к достижению своей 

мечты?
Отличаются не только лозунги и вопросы, но и наша реакция 

на них…
И, если не получается уверенно произнести «Да», «Всегда го-

тов!», значит, есть что-то ещё, что удерживает вашу готовность.
Целей мы достигаем тогда, когда мы к ним готовы, – когда они 

нам действительно по плечу, когда они нам действительно нужны 
и необходимы…

Когда наши цели согласованы с нашей внутренней природой 
(не противоречат нашему нутру) и мы их достойны.

Хотеть достичь или быть достойным своей цели – это, скажем 
так, разные вещи…

Цели мы достигаем тогда, когда, достигнув, – сможем спра-
виться и с последствиями достижения нашей цели. И, как пра-
вило, последствия достижения Важной Цели для человека неоче-
видны.

Достижение Важной Цели – меняет и человека, и его жизнь… 
Хотим ли мы этого? 

Это вопрос к каждому, и часто, в отличие от вопроса, – ответ 
бывает непубличным, потому что, по своей сути, ответ на важный 
вопрос предназначен только для Вас (для себя).

Готовы ли? Ответ однозначен: да или нет. «Не знаю» – ближе к 
ответу «нет, не готов». 

Если бы был готов – не сомневался бы.
Желание достичь цели и готовность к достижению очень тесно 

между собой связаны.
Чтобы ответить с максимальной уверенностью «Я готов(а)!» о 

цели нужно знать многое и, самое главное, нужно знать о том, что 
находится в тени…

Один мой хороший знакомый говорит: у любой цели всегда есть 
«изнанка» (вторая сторона монеты). 

А изнанка Важной для Вас цели, можете в этом не сомневать-
ся, – всегда находится в тени. И всё бы ничего, но именно изнанка 
цели, а не сама цель определяет, как будет достигнута цель или 
каким будет путь к её достижению.

Говоря проще – именно «изнанка» цели и определяет – будет 
ли цель достигнута. 

В любом деле легко двигаться к цели, когда тебя поддержи-
вают…

Какой бы у вас не была цель – экзотической, нереальной или 
простой и обычной, но она должна быть для Вас – ЗНАЧИМОЙ.

Ведь без надобности мы даже за хлебом из дома не выйдем.
А когда нас цель зовёт, манит, затрагивая струны нашей души, 

– мы готовы к её достижению…
 «Духовный дайвинг» невозможен без личной готовности лично 

достичь Важную для Вас Цель. Цель, на которую Ваша душа от-
кликается, как правило, значима для Вас и Важна… 

Если вы не решаетесь или не разрешаете себе мечтать или 
следовать за своей мечтой (или целью), то – это говорит о неготов-
ности (о неготовности к тому, что связано с целью, но скрыто). 

Хорошая готовность – как топливо для двигателя машины, как 
дрова для печки или как электричество (или газ) для плиты – поз-
воляет человеку идти до конца.

И часто именно потому, что мы не готовы идти до конца – Важ-
ная мечта или Цель – остаётся недостигнутой или ускользает от 
нас. 

Оттягивая на неопределённый срок, достижение своей цели, 
мы часто успокаиваем себя…

Духовный дайвинг предлагает путь к покою – для тех, кому не 
хватает покоя...

Путь к цели – для тех, у кого цель отсутствует или уже есть…
Духовный дайвинг – это естественный путь к вашей готовно-

сти, потому что только тогда, когда у вас нет сомнений:
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 – вы готовы к своему будущему по-настоящему.
 – вы готовы именно К СВОЕЙ ЦЕЛИ…
МЕЧТАЙТЕ, потому что Ваша мечта – ждёт именно Вас…
Если у вас уже всё есть, и нет цели – и это почему-то не даёт 

вам покоя – пишите мне лично. Поговорим. Покой нашей души 
– это ведь тоже цель…

Покой в вашей душе – это отсутствие сомнений (или умень-
шение количества сомнений) в вашей жизни. А когда количество 
сомнений уменьшается – это ведёт нас не только к мечте или цели, 
но и хорошим отношениям с людьми…

Возможно, у вас есть кто-то, с кем бы вы хотели, чтобы ваши 
отношения стали лучше…

Я желаю вам, своим читателям, – хороших отношений с людь-
ми…

Часть1.
Этот разговор происходил летом 2006 года…

ИЗ ПРАКТИКИ:

«Виктор к важной теме «подходил» долго, и сама тема была для него 
болезненной: 

– Если честно, то уже нет больше сил – даже думать о работе… Про-
блемы – они как снежный ком, как лавина…

Эта лавина, которая несётся с большой скоростью, может смес-
ти меня навсегда с лица земли, – почти закончив свой рассказ, Виктор 
вздохнул и добавил: – В бизнесе, как на скачках, – ты или на коне, или под 
ним. Мне кажется, что я падаю, и лошадь занесла копыто над моей голо-
вой… И у меня есть только последний шанс – остаться в живых.

– Если шанс действительно грозит стать последним – давайте исполь-
зуем его, – предложила я Виктору, – с пользой и для скачек, и с пользой 
для Вашей жизни. Что мы делаем, когда жизнь загоняет нас в угол? – скры-
тая часть моего вопроса была «о том самом шансе»… 

 Виктор вдруг сказал:
– Терять мне, кроме проблем, собственно говоря, – нечего: если уж 

рассказывать, то какой смысл делать вид, что у меня всё в шоколаде?
Попытка поставить «диагноз» самому себе привела нас к причинам... 

И эти «причины» были озвучены так: 

– Команда разваливается, задачи не решаются, проекты сворачи-
ваются из-за нехватки специалистов, старички не учат новичков, и те, 
невостребованные, отсеиваются, обеспечивая текучку. Старая команда 
скандалит и всё время ищет виноватых – кто будет отвечать за «косяки», 
заказы тают на глазах, с продажами проблемы – падают и падают, с ис-
полнением заказов ещё большие проблемы, т.к. старички постоянно вы-
ясняют, кто виноват. 

Раньше они виноватых искали среди себя и находили… Особо «та-
лантливые» теперь добрались и до начальства – оказывается, что во всём 
виноват я... 

У меня такое ощущение, что я прихожу не на работу, а на баррика-
ды – удерживаю свою высоту и «отстреливаюсь» от людей, с которыми 
когда-то начинал свой бизнес, с которыми мы дружили, ходили в походы, 
гуляли на свадьбах, крестили детей.

Мне сложно… Чувствую себя «некомпетентным»… Меня начали уже 
обвинять и в том, что я не умею вести бизнес. И это 7 лет спустя после того, 
как я его начал…

– Как Вы думаете – а в чём, на Ваш взгляд, заключается Ваша неком-
петентность? – иногда такое уточнение в диалоге может привести «к точке 
контроля» над «некомпетентностью»...

Виктор опять начал рассказ, как ставятся задачи, как они не выпол-
няются, как люди тянут время и проявляют недобросовестность в совер-
шенно мелких вопросах, не берут ответственность, где им положено это 
делать по должности и обязанности. В конце он предположил, что ему не 
хватает бизнес-образования – как ставить задачи, как требовать выпол-
нения, как мотивировать и пр.

– Вы знаете, когда я увидел, как люди воюют между собой, – органи-
зовал несколько тренингов по командообразованию. Тренинги снизили 
накал «страстей» на пару недель, потом – всё возобновилось с прежней 
силой.

Почти сразу после тренингов ввёл в штат психолога. Не могу точно 
оценить – насколько помогла она снизить «накал страстей». 

Но я не смог пойти к ней за помощью по понятным причинам… Если 
проблемы и у первого лица – то что же тогда творится с компанией…

– А что с компанией? Опишите в двух-трёх словах...
– Компания воюет, – спокойно сказал Виктор, – вместо того, чтобы ра-

ботать.
– Воюет с кем?
– Сама с собой. Ежедневно… – он задумался, вспоминая ситуа-

ции…
Я тем временем пошутила:
– «Психологические бои», групповые разборки, поединки… 
– Не совсем так, – откликнулся он. – Компания на самом деле воюет 

со мной – ну, у меня вот такое ощущение и понимание того, что происхо-
дит в моём бизнесе…» 

Психологический поединок,Психологический поединок,или Путь к Истине?или Путь к Истине?
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Кто-то, комментируя эту ситуацию, скажет, что в бизнесе 

сложности в управлении возникают, когда нет стратегии, нет пла-
на, зоны ответственности ключевых лиц не определены, а сами 
«лица» – не наделены полномочиями. Но у Виктора это всё в на-
личии есть.

Кто-то может подсказать: «Мол, рычаги управления – нака-
зания и похвалы – следует правильно выстраивать». И вы будете 
правы. Но у Виктора в компании есть и это.

Важно, чтобы «рычаги» для управления сотрудниками в ком-
пании – были. И, важно, чтобы этими рычагами пользовались, и 
пользовались правильно – тогда вопросов с управлением будет 
меньше. 

А вот ОТ ЧЕГО зависит использование рычагов управления 
– это в каждом случае отдельный вопрос, особенно когда разра-
ботку мотивационных схем перепоручают менеджеру по работе 
с персоналом. Схемы мотивации в бизнесе разрабатывают часто, 
стремясь успеть за изменившимися условиями – внутренними, в 
компании, и внешними... 

Но вот только с людьми общаются не схемы, а люди.
С вашими заместителями и подчинёнными общаться именно 

вам, а не хорошо разработанным схемам…

Создание бизнеса – бывает или простым, или сложным. 
Управление бизнесом – вещь ещё более тонкая…
Бизнес – делают люди. 
Правильно выстроенные бизнес-процессы помогают управ-

лять, но основа любой компании – и маленькой, в 3 человека, и ог-
ромного холдинга – это люди.

А уметь управлять бизнесом – это уметь управлять людьми.
Управление людьми – это особое мастерство… 
Люди не хотят, чтобы ими управляли…
Иногда в это бывает трудно поверить…

24 января в Москве прошёл семинар «О главном, или Продажа 
еврейского ума – оптом и в розницу». 

За название семинара, пожалуй, можно, как мне кажется, и из-
виниться. Но не за факты, обозначенные на семинаре…

Итак – Сибирь. Дореволюционный Иркутск. Факты:
1. Число евреев среди иркутского купечества (до революции) 

– составляло 64%. 

2. Крупный бизнес на восемьдесят один процент имел еврейс-
кую национальность.

3. Еврейская диаспора в Иркутске не превышала и одной деся-
той населения города. 

Возникает вопрос, какие такие «секреты» хранила иркутская 
дореволюционная синагога? 

Иркутские евреи, а я в этом абсолютно уверена, до революции 
не заканчивали MBA… 

Цифры статистики говорят нам о том, что было в дореволюци-
онном Иркутске что-то такое – чему иркутские евреи, безусловно, 
обучались. Мы с вами можем предположить, что обучение, скорее 
всего, происходило в личном общении, и уж точно сертификаты или 
дипломы за усвоение «таких знаний» официально не выдавались…

И обучались этому «нечто», безусловно, не все.

Семинар «О главном, или Продажа еврейского ума – оптом и в 
розницу» – состоялся. 

На мой взгляд, минусы и плюсы прошедшего семинара, таковы: 
– ведущий семинара познакомился с опытом группы и отбро-

сил национальные и этнографические комментарии;
– а это, на мой взгляд, было бы участникам тоже небезынте-

ресно. Будем считать это минусом.
Акцент был сделан на разборе конкретики, фактаже и обозна-

чении обычно скрытых в русской культуре и неочевидных проти-
воречий. В своё время И. Губерман сказал об этих закономернос-
тях так: 

Никто, на зависть прочим нациям,
берущим силой и железом,
не склонен к тонким операциям,
как те, кто тщательно обрезан.

Можно сказать, что 13 академических часов на семинаре «О 
главном» речь шла о тонкостях контроля и о том, как и с какими 
последствиями в отношениях между людьми, проявляется власть 
и контроль. Участники семинара имели достаточно хороший уп-
равленческий опыт, поэтому оценивать фактаж и конкретику 
темы – группе было действительно интересно. 

И ещё один Важный нюанс – подготовленная группа, разбирая 
конкретику ситуаций, редко приходила к одинаковым ответам… 
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Часть 2.

Продолжаем разговор про Виктора (случай из практики) и о 
том, как проходил семинар «О главном…», разговор, начатый в 
предыдущем выпуске.

Иерархия и Власть – была представлена на семинаре как не-
кий кроссворд. Мы с вами знаем о том, что правильные ответы в 
хорошем кроссворде – всегда однозначны. Так что «сдвиг» семи-
нара с еврейской темы в сугубо практическую область, с учётом 
подготовленной аудитории, можно считать однозначным плюсом. 
Также плюсом было то, что оценить «нюансы еврейской культу-
ры», которые практиковались в иркутской дореволюционной си-
нагоге – можно было: 

– не изучая Тору… 
– не проходя обряд обрезания…
– и не будучи евреем по национальности… 
Личные выводы участников семинара были: и практичными, и 

эмоциональными, а палитра выводов – очень разной. Например: 
Контроль, как философский камень, может превратить хоро-

шие отношения между людьми в плохие, и тот же самый конт-
роль может плохие отношения между людьми превратить в – хо-
рошие… 

В это действительно трудно поверить – не разобравшись в ал-
горитмах и закономерностях контроля. Были и такие выводы: 

– Если согласиться с тем, что мы узнали – то как жить с таки-
ми знаниями?? 

Полушутливый ответ, что евреи как-то же живут, зная всё это 
или часть этого – позволил рассмеяться и снял возникшую напря-
женность… 

Поздравляем Максима, который был у нас в качестве гостя. 
Максим добрался до Москвы и оказался на семинаре «О главном». 
Более того – десятиминутная беседа за чашкой чая – принесла 
Максиму и свои плоды – «главное препятствие», которое стояло 
между Максимом и его заработками, теперь ему известно. 

Людей, выросших в русской культуре, удерживают от денег 
– разные вещи, и, уважая это препятствие, Максим получает за 
проявленную инициативу и свою личную активность – бонус или 
бесплатную поддержку в освоении узнанного им материала. Пер-
сональные подробности и персональные задания будут достав-
ляться на его электронный ящик, рассматриваться в беседах по 
Скайпу в течение полугода. 

Когда человек находится внутри своей проблемы – он видит 
только её часть. Ту часть, которая лежит на поверхности и которая 
лично ему ясна и понятна…

«Диагноз» самому себе – лекарством, по большому счёту, – не 
является... 

И психологические техники – тоже не являются лекарством. 
Настоящим, «сильно действующим лекарством» может быть толь-
ко хороший диалог. 

Но может ли «по-настоящему хороший диалог» сам быть тех-
никой? – иногда такой вопрос я задаю любителям «психологиче-
ских техник» и «любителям» психологических манипуляций. 

И надо сказать, что это – (если вы сочтёте над этим подумать) 
не такой уж простой вопрос, каким он вам кажется – на первый 
взгляд…

Если вы заглянете в Интернет, то обязательно найдёте там ог-
ромное количество курсов, семинаров, тренингов по общению, ве-
дению переговоров, продажам, управлению и манипулированию. 
Реклама психологических семинаров зовет вас освоить техноло-
гии влияния и тонкости манипулирования людьми... 

Можно ли использовать «еврейский ум» – для манипуляций?
Прямой ответ на этот вопрос – да, «еврейский ум» можно ис-

пользовать и для этого, но это, если вы больше ни на что другое, 
кроме «манипулирования», не годитесь…

Так что, решать, для чего вы живёте на этом свете, безусловно, 
вам… Если вы хотите что либо изменить в своей жизни…

Что касается вопросов Виктора (его ситуацию мы рассматрива-
ли в предыдущем выпуске) – все трудности первых лиц, ведущих 
свой бизнес или управляющих большим или маленьким коллекти-
вом, как правило, решаемы и сводятся, с точки зрения «еврейского 
ума», к двум или трём вещам. 

Иногда неожиданным и неочевидным...
С 24 января фраза «Секс на рояле? Это неоднозначно…» стала 

настоящим бестселлером группе предпринимательского мастер-
ства…

И, это тоже можно смело считать результатом прошедшего се-
минара… 

Вернёмся к мысли – «люди не хотят, чтобы ими управляли». 
Они желают это делать сами…

А если и соглашаются, чтобы ими «управляли», то только при 
определённых, «особых», условиях, которые не пропишешь ни в 
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Кодексе корпоративной культуры, ни в трудовом договоре, ни в 
должностной инструкции. Эти особые условия…

И об этом не говорится вслух ни при приёме на работу, ни в 
процессе самой деятельности. Кто-то это понимает, а кто-то нет… 
Но все делают так – сопротивляются управлению или соглаша-
ются с ним – только при определённых условиях.

Все эти темы опираются на одно – человеческую природу и 
знание её. На то главное, что движет человеком, когда он вступает 
в контакт с другим человеком или людьми…

24 января прошёл долгожданный семинар «О главном». Спро-
сила у участников: «Как вы думаете, вот вы узнали интересный 
и важный материал, будет ли полезным для других, тех, кто не 
был на семинаре, почитать ваши отзывы о семинаре?» Участники 
ответили отрицательно. Обоснование было простым – нет смысла 
объяснять важные вещи, если к ним не стремятся. «Но с материа-
лом семинара нужно познакомиться всем без исключения», – до-
бавили участники.

Пожалуй, соглашусь с ними, но с одним уточнением – не стре-
мятся пока – накапливают свой жизненный опыт и готовятся к 
тому, чтобы познать это …главное.

Главное, конечно же, касается людей, взаимоотношений между 
ними – и совершенно не важно, в каком контексте это происходит. 

Природа взаимоотношений одна, но имеет много форм про-
явления. 

Исследование этих форм, понимание, что стоит за этим – ос-
новная задача или сложность – требует времени и терпения… 

Люди склонны осваивать быстрые рецепты, приёмы и техно-
логии, надеясь на скорое решение вопросов – освоил, применил 
– и готово! Все тебя слушают, подчиняются, проблем с общением 
нет – всё идёт как по маслу. Но мы-то с вами знаем, что в реальнос-
ти всё не так. Если у вас есть с кем-то сложность в отношениях, то 
решить её не так просто, лично вам…

Виктор, изучив вопрос «О главном», научился превращать пси-
хологические поединки в психологический танец общения. Конеч-
но, это произошло не за один день и совсем неволшебным образом… 
Ему, как и любому другому человеку, хотелось получить волшеб-
ный секрет, который моментально решит все вопросы. Пришлось 
поучиться. Компания осталась жива, правда, коллектив немного 
изменился – кто-то ушёл, кто-то остался. Думаю, что с таким руко-
водителем, как Виктор, компания переживёт и кризис.

Накинув вожжи управления на компанию – Виктору пришлось 
решить массу вопросов, от которых он уходил последнее время в 
процессе управления людьми.

Нет плохих людей – есть сложности в отношениях с людьми. 
Нет плохих подчинённых – есть сложности у руководителя в 

управлении ими.
Обычно, освоив необходимые знания, навыки для разреше-

ния сложных ситуаций, руководитель просит научить «главному» 
своих подчинённых руководителей, уже зная, что без понимания 
природы отношений – бизнес строить сложнее…

Разобравшись со своими сложностями, освоив закономерно-
сти взаимоотношений между людьми – становится понятно, КАК 
управлять, КАК вести переговоры, КАК мотивировать, ставить 
задачи и требовать их выполнения.

Освоив «главное», становится ясно, ЧТО и КАК контролиро-
вать – в бизнесе это особенно актуально…

Если вы хороший специалист, но карьерный рост пробуксовы-
вает – это поможет вам.

Освоив «главное», у вас изменятся в лучшую сторону отноше-
ния не только с подчинёнными, но и близкими вам людьми… с са-
мим собой…

Я не пишу конкретики из уважения к вам – в рассылке можно 
написать только поверхностные вещи о самих знаниях и навыках.

Если кратко, то об одном из навыков можно написать так: 

навык, который можно развивать после семинара – это, как 
перевести психологические поединки, когда ваши действия 
и ответы направлены прямо в лоб собеседнику, после чего 
он не желает с вами продолжать разговор, – в танец обще-
ния, когда ваши отношения с собеседником перетекают в 
русло взаимоуважения, интереса и сотрудничества.

Мне вспоминается одно из занятий «Повышения пред-
принимательского мастерства». Было это два года назад. 

Группа на тот момент только формировалась, постоянных участ-
ников почти не было, в основном присутствовали все как разовые 
посетители – кто полюбопытствовать пришёл, кто определиться 
– нужно ли ему это. Но всех объединяло следующее – у каждого 

ХозяинХозяин
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уже был свой бизнес, маленький или большой, были и те, кто толь-
ко стоял у начала своей самостоятельной деятельности в бизнесе.

Занятия тогда строились так: вопрос от участника по его кон-
кретной ситуации – ответ, как «разбор полётов», с рекомендаци-
ями. 

После ряда разных вопросов стало очевидно, что самая глав-
ная тема в бизнесе, беспокоящая присутствующих, – управление 
людьми и собой.

Рассказы с проблемами о сотрудниках были – от подбора до 
увольнения. Нужно отметить, что сомнений в себе у участников не 
наблюдалось. Но как только мы касались темы управления людьми 
– заинтересованность нарастала, становилось понятно, что вопро-
сы с первоначальной прибылью участники уже как-то решили, а 
вот с людьми… вопросы оставались…

Так «маленькая» тема вылилась в несколько занятий. Более 
простым усвоение темы оказалось для тех, кто был на Игре – мы 
там всегда касаемся вопроса взаимоотношений с людьми. Повто-
рение данной темы, рассматриваемой в конкретных ситуациях в 
бизнесе, участникам Игр – добавило ясности.

И вот в который раз звучит вопрос: 
– Как быть-то с теми сотрудниками, кто не выполняет задание 

и заваливает его? Что делать – гнать такого? А где же я возьму хо-
рошего специалиста? Не могу так разбрасываться ими – в нашем 
городе они редкость…

Уточняю у спрашивающего:
– Так было всегда – Ваш специалист с самого начала работы у 

Вас не выполнял задание? Или…
Участник принимается рассказывать:
– Да, этот специалист вот такой-то и такой-то, не понимает, 

что нужно хорошо работать. Отлынивает, качает права, подстре-
кает других. Я ему… А он мне…

Этот рассказ становился похожим на сожаление о существу-
ющем положении дел – нам всем порой нужна помощь. Человек 
принимает помощь только тогда, когда явно чувствует, что сам не 
справляется, а дело страдает…

Спрашиваю у говорящего:
 – Кто в доме Хозяин? Кто в твоём бизнесе Хозяин?
Участник замялся и неуверенно ответил:
– Ну, я…
– А почему же так неуверенно? – интересуюсь.

– Ну, это же очевидно, говорю же о своём бизнесе. Кто же там 
может быть хозяином, кроме меня, – объяснил участник.

Бывает так, что человек рассказывает о своём бизнесе. Его 
рассказ ставит под сомнение – его ли это бизнес, потому что в 
компании «бесчинствуют» подчинённые, диктуют свои условия, 
которые меняются чуть ли не ежедневно, шантажируют, а руко-
водитель (или собственник) – мечется как тигр в клетке, решая 
проблемы, созданные сотрудниками. О самом бизнесе – почти 
ничего…

В крупных компаниях такое – встречается на уровне подраз-
делений или в команде топ-менеджеров. В маленьких и средних 
бизнесах – часто, а небольшой штат сотрудников делает всё – бо-
лее заметным. Явным. Особенно, если у собственника бизнеса не-
велик опыт работы подчинённым и руководителем.

В разговоре с молодым человеком я настаивала:
– Кто придумал бизнес? Кто его запустил, претворил в жизнь 

задуманное так, что теперь компания даёт рабочие места и прино-
сит прибыль? Кто берёт на себя, в конечном счёте, ответственность 
за жизнеспособность компании?

– Разумеется, я, – отвечал участник.
– Кто больше всех заинтересован в конечном результате и 

должен следить за тем, чтобы всё было осуществимо и поправи-
мо, а следовательно, определять правила «игры» в бизнесе в твоей 
компании?

Молодой человек, с которым мы вели диалог, стал менее ак-
тивным, чем раньше:

– По идее – я…, – ответил он медленно и задумчиво. – Но они 
же говорят, что хотят, как лучше, только получается что-то не 
очень…

Слова «по идее» говорили о многом – похоже, что у молодо-
го человека во время моих вопросов что-то происходило внутри 
– вспоминал, анализировал, как у него это происходит. Выводы 
говорили о чём-то таком, что его расстраивало…

Группа тоже затихла. А парень, с которым мы вели диалог, 
вдруг сказал:

– Я понял… – резко прекратив наш диалог.
– Кто в доме Хозяин по факту? – я снова обратилась к нему 

(факты вещь безжалостная и точная).
– Получается, что не я, – горечь вывода была крайне не прият-

на для молодого человека.
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– Или не настолько Хозяин, насколько думаешь или кажется, 

– дополнила я.
Если вы не устанавливаете правила – их устанавливают дру-

гие. 
Горечь вывода привела к реальному положению дел.
Столкнувшись с реальностью – можно ставить цель (например, 

повысить управленческую компетентность), принимать реше-
ние. Иллюзии уводят сначала от решений, потом и от прибыли… 
Всегда есть выбор: сладкий вкус иллюзий или горечь реальности. 
О таком выборе есть смысл говорить – если нас интересует эф-
фективность… 

Группу интересовала личная эффективность и развитие биз-
неса.

Я обратилась к притихшей группе:
– У кого похожая ситуация?
Группа зашумела:
– Может, и так…
– У кого вызывает дискомфорт или затруднения – управление 

существующим коллективом? – спросила я участников.
Руки подняли многие. Почти все.

В описании бизнес-процессов есть такое понятие «Хозяин про-
цесса». 

Так вот, предприниматель – Хозяин. Хозяин всего процесса в 
целом под названием «бизнес», «компания». 

Хозяин – это ответственность. За всё, что происходит в бизнесе.
Хозяин – он в одном лице – и управляющий, и руководитель, 

и начальник. 

По тем или иным причинам предприниматель может себя не 
чувствовать Хозяином – значит – не быть им. Причины у каждого 
свои – у кого-то бизнес создался очень быстро по чужому шабло-
ну, и человек не успел «заметить», что он «повзрослел». 

У кого-то бизнес вырос слишком быстро, а управленческого 
опыта недостаточно…

Кто-то создал бизнес из-за нежелания работать на «дядю», а 
сам, став таким «дядей», тяжело справляется с управлением – не 
готов к тому, что теперь работают на него…Чего-то не хватает или 

что-то давит... Это «ЧТО-ТО» уводит от успеха, эффективности, 
результата…

Пока бизнес ходит ещё в коротких штанишках – рука Хозяи-
на, поддерживающая и управляющая, дающая всему начало, не-
обходима, как залог успеха. Да и позже она не помешает…

Сам же Хозяин может себя не чувствовать таковым и не знать, 
куда прикладывать руку для контроля и поддержки. Поэтому вмес-
то поддержки – «заигрывает» с сотрудниками, вместо управления 
– уговаривает их хорошо работать – боится потерять авторитет, 
контроль, в результате – окончательно испортив отношения с людь-
ми, разгоняет команду. К сожалению, эти факты – не редкость…

Помните, нет плохих людей – есть трудные для вас отноше-
ния… 

Быть Хозяином в своём бизнесе – это особые отношения… с са-
мим Собой, Другими…

Забывая в своём бизнесе, кто ты, что ты должен определять 
правила игры с пользой для всех в рамках компании, создаёшь 
дополнительные трудности в момент роста и становления своего 
предпринимательства и бизнеса, в целом.

…В конце занятия я предложила участникам – каждому сде-
лать следующее упражнение: перед группой сказать несколько 
фраз. 

Подобные упражнения мы делаем на Игре, проверяя цели и 
себя, как шутят сами участники, на «настоящесть»…

Группа слушала говорящего, и каждый определял, опираясь 
на то, что он видит, слышит и чувствует – верит ли он говоряще-
му… Фразы были простыми:

Я способен быть Хозяином своего бизнеса.
Я могу быть Хозяином своего бизнеса.
Я достоин быть Хозяином своего бизнеса.
Я – Хозяин своего бизнеса.

Тот, кто произносил эти фразы, тоже чувствовал…
Нутро говорящего и доверительные отношения в группе помо-

гали определить настоящее положение вещей: действительно ли 
ты чувствуешь, что можешь, достоин… Это была уже реальность, 
на которую можно было теперь опираться, как на точку опоры, 
– повышать эффективность.

Реальность – залог успеха – Вас и Вашего бизнеса.
С уважением к вам и вашим успехам, Романова Елена.
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Всё успевать – одна из часто встречающихся задач в пов-
седневности бизнеса – так называемая, самоорганизация 

и тайм-менеджмент (ТМ). 
Порой нужно спланировать развитие бизнеса, плотно присту-

пить к решению данного вопроса. А дела «душат», не оставляя 
времени даже на «подумать о развитии компании».

Для того чтобы обнаружить тонкости, причины загруженности 
делами – давайте вспомним всем известный квадрат, применяе-
мый для классификации и ранжирования ежедневных дел по их 
срочности и важности для вас и вашего бизнеса.

От себя хочу заметить, что данный способ был известен давно, 
но почему-то сейчас его авторство приписывается только Стивену 
Кови. Поэтому не ссылаюсь, при всём моём уважении, на С. Кови. 

Итак, методика определения срочности и важности дел – это 
удобный и простой способ по-другому взглянуть на повседневную 
деятельность.

1. Срочно и Важно 2. Не срочно и Важно

3. Срочно и Неважно 4. Не срочно и Неважно

Если вы когда-то разбирались со своими делами по данному 
квадрату с целью освободить время, то знаете, что:

1-я часть квадрата, называемая «Пожар»: важные и срочные 
дела, которые не терпят промедления – это горящие проекты, 
встречи, подготовки, выполнение оплаченных заказов, насущные 
проблемы и кризисные ситуации, требующие немедленного реше-
ния. Одним словом – оперативная деятельность или текучка.

2-я часть квадрата, «Рост и развитие»: важные и несрочные 
дела – это всё, что связано с подготовкой, профилактикой, плани-
рованием, анализом, построением долгосрочных отношений, про-
яснением целей. В этом квадрате закладывается будущее разви-
тие компании – её ближние цели и дальние. Именно на эту часть 
деятельности обычно и не хватает времени. 

3-я часть квадрата, «Фантом первого»: неважные и срочные 
дела – это та же текучка, что и в первом квадрате, но с меньшим 

Развитие бизнеса, Развитие бизнеса, тайм-менеджмент и управлениетайм-менеджмент и управление
напряжением, темпом и накалом страстей. Это более мелкие дела, 
некоторые встречи, телефонные звонки и пр. Это то, что вы може-
те себе позволить выполнять только после того, как решены все 
вопросы из первого квадрата.

4-я часть квадрата, носит метафорическое название «Боло-
то»: содержит в себе неважные и несрочные дела – рутина, пустая 
трата времени, посторонние занятия, не относящиеся к делам поч-
та, телефонные звонки, компьютерные игры, общение в курилке, в 
«Одноклассниках» и пр. В общем, всё что угодно, только не дела.

Всё предельно ясно и понятно. 
В первом квадрате мы тушим пожар и напоминаем белку в ко-

лесе, находясь в постоянном движении и напряжении – эти дела 
невозможно не выполнить, т.к. они являются оперативной де-
ятельностью компании, подразделения. Не совершать эти важные 
и срочные дела – это терять клиентов, разрушать бизнес, уводя 
его от прибыли. Этот квадрат заставляет совершать героические 
поступки на ниве бизнеса, думая или предполагая, что только от 
этой деятельности зависит успех. На первый взгляд, это так. Но 
только на первый… Активная деятельность в 1-м квадрате – это 
почти бег на месте. Продвинуться вперёд возможно – качественно 
проработав вопросы 2-го квадрата – это определить направление 
движения, стратегию.

Когда количество срочных и важных дел превышает все мыс-
лимые и немыслимые нормы, которые возможно решить за рабо-
чий день, они сползают в 3-й квадрат – срочных и неважных. Эти 
дела так же создают ту деловую суматоху, которая даёт понять, 
что компания или подразделение живо и работает.

Эти два квадрата, 1-й и 3-й, являются «братьями-близнецами». 
Если они заполняются «под завязку» и в них впихнуть уже ниче-
го не получается, как на переполненную книгами книжную полку, 
тогда всё начинает валиться из рук – вот здесь и закладывается 
начало накапливающемуся стрессу, который с каждым разом всё 
сложнее снять привычными способами или отпуском. Стресс рано 
или поздно превращается в чувство неудовлетворённости, подав-
ленности, потери смысла.

На первых этапах снятие стресса осуществляется в видах де-
ятельности из 4-го квадрата. Думаю, многие не избежали искуше-
ния бесцельно потрепаться по телефону, погулять по Интернету, 
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пораскладывать пасьянс, подольше пообедать, почитать прессу… 
И не всегда этот специфический «отдых» – только от безделья… 
Перегруженность даёт о себе знать… 

Со временем эта деятельность начинает «поглощать» вашу 
жизнь, переползая в повседневность – дома компьютерные игры, 
бесцельное пребывание перед телевизором – тем самым, не добав-
ляя внутренней гармонии, сил, здоровья и настроения. Увы, это 
своеобразный уход от повседневной рутины и бесцельности.

Но давайте вернёмся к 1-му и 3-му квадратам. 
Что мы можем сделать в них такого, чтобы немного снизить 

вероятность накопления стресса? 
Например, проранжировать по важности и срочности – суще-

ствующие дела в отдельно взятом квадрате. Это поможет удалить 
некоторый хаос из вашей деятельности. А также, возможно, и оп-
ределить проблемы – почему так много дел и все они – ваши? 

Если надолго задумались, ЧТО именно ранжировать – просто 
запишите все виды обязательной ежедневной деятельности или 
проведите хронометраж.

Ранжирование быстро покажет, что делать в первую очередь, 
а что во вторую и далее. Это внесёт в вашу деятельность больше 
порядка, размеренности.

Личный хронометраж, как отражение в зеркале, – он отража-
ет факты, но совершенно бесполезен сам по себе, если, кроме вос-
клицания «какой я занимаюсь ерундой», вы не постараетесь «про-
читать» сами факты (о чём они говорят и куда ведут), отследить 
закономерности и сделать выводы, которые повлекут за собой те 
или иные решения. А это уже деятельность из 2-го квадрата. 

Но давайте вернёмся с вами к тому, что ранжирование может 
внести в вашу деятельность больше порядка и размеренности.

Только жизнь штука хитрая – через некоторое время этот 
покой и упорядоченность начинают бесследно таять. А вы опять 
погружаетесь в бесконечный круговорот дел. 

Хронометраж здесь не поможет. Ранжирование – облегчит 
«симптомы» на короткое время. Нас же с вами интересуют надёж-
ные изменения…

Возвращение состояния загруженности происходит по очень 
простой причине – у вас высвобождается время, и вы начинаете 
делать ещё больше, чем делали. Плотность дел в 1-м и 3-м квад-

ратах – это невероятно, но факт – она увеличивается, превышая 
все мыслимые нормы. «Совершенству нет предела…» Опять белка, 
только колесо уже чуть больше, и сил, чтобы его крутить, требует-
ся тоже больше…

Поэтому вместе с ранжированием следует задуматься – ЧТО и 
КОМУ можно делегировать.

Если предыдущие навыки – ранжирование, хронометраж, 
фиксация деятельности – относились к категории самоорганиза-
ции и тайм-менеджмента, то делегирование – имеет прямое отно-
шение – к управленческим навыкам.

А вот здесь – следует быть более внимательным. Все знают, 
что делегировать надо. Но почему-то продолжают и продолжают 
делать всё сами.

Эти невысказанные «почему-то» могут быть, например, такими:
– сам лучше и быстрее сделаю;
– контролировать не надо других;
– не доверяю никому;
– а чем же я тогда буду заниматься;
– люди могут подумать, что мне делать нечего… и т.д.
Сколько людей – столько этих «почему-то» в самых разнооб-

разных комбинациях надёжно удерживают человека в текучке, не 
давая сдвинуться с места – к развитию, к новым целям, к своей 
мечте.

Здравый смысл говорит, что нужно подумать о развитии бизне-
са, о каких-то стратегических вопросах, но «текучка» прилипает, 
как липучка. И деятельность во 2-м квадрате остаётся на уровне 
«знаю, что надо» и «хочу об этом подумать», но сил, сделать шаги в 
эту сторону, нет. Да и времени тоже…

Частенько от предпринимателей и руководителей можно ус-
лышать о таком само-саботаже – «знаем, что надо заниматься 
другими делами, стратегическими, но не можем – слишком много 
дел…» Да, в беличьем колесе далеко не продвинешься…

Итак, для того, чтобы ваша деятельность смогла сфокусиро-
ваться на 2-м квадрате, отвечающем за рост и развитие бизнеса 
(или каких-то других важных для вас вопросов), следует посмот-
реть, что из того, что вы обозначили, как обязательные дела, сле-
дует оставить себе, а что – передать, делегировать.

Ещё раз повторю: что (какие дела из 1-го квадрата) оставить 
себе, а что – передать, делегировать.
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Отвечая на данный вопрос, руководитель подвергается риску 

«соскользнуть» на объяснения – почему «вот это всё нельзя никому 
передать». Объяснения всегда будут убедительными. Соскользнув 
в эти объяснения, можно утонуть в оправданиях, доказательствах 
своей правоты и убеждениях самого себя, почему «такое положе-
ние дел» невозможно изменить. Просто хочу напомнить – мы не 
занимаемся выяснением, кто прав, а кто – нет. Мы ищем способы 
выхода во 2-й квадрат.

Поэтому, для пользы дела, на первом этапе следует удержать-
ся от объяснений, почему вы этого не делали и не делаете или де-
лаете именно так (эти объяснения будут полезны на другом этапе). 
На первом этапе стоит задача – отделить «зёрна от плевел». Разо-
браться, что можно, а что нельзя делегировать ни в каком случае 
(как вы это понимаете и что знаете об этом). 

После такого «сухого» разделения – следующий шаг – прояс-
нить, КАК – каким образом эта деятельность будет передаваться, 
и как будет осуществляться контроль процесса и результатов.

Этот этап для кого-то может оказаться, из-за своих подводных 
течений (причин), не так прост – скрытые факторы, влияющие на 
вашу загруженность, начнут проявляться в полный рост.

Дело в том, что само делегирование опирается на такие состав-
ляющие, как:

– умение контролировать (что, как и когда);
– личная оценка персонала – кому и что можно делегировать;
– умение получать обратную связь (как сделать так, чтобы 

информация поступала к вам регулярно, а не оседала у сотруд-
ников);

– решение конфликтных ситуаций (с подчинёнными);
– наставничество или прямое обучение;
– чёткая постановка целей;
– мотивация.
Каждая из этих составляющих обладает глубиной и нюансами. 

Определение степени владения этими составляющими (те скры-
тые факторы, которые стали проявляться в полный рост) – помога-
ет в вашем личностном росте – вас, как руководителя, совершенс-
твуя вашу управленческую компетентность, умение выстраивать 
правильные взаимоотношения со своими сотрудниками, укрепляя 
лидерские качества.

Вот, собственно говоря, и та тонкость, которая лежит в основе 
перегруженности 1-го и 3-го квадратов – сложности в построении 

отношений с подчинёнными, как руководителя. Неуверенность 
или недостаточно развитые навыки удерживают руководителя в 
роли исполнителя, когда он себя нагружает «под завязку», посто-
янно возвращаясь к текучке.

Всё в ваших руках – у каждого есть возможность укрепить те 
стороны, которые «хромают» и требуют вашего пристального вни-
мания, влияя на степень вашей эффективности. 

Сегодняшний выпуск состоит из «диалога в письмах». Если 
быть точнее, то это наш заочный диалог с одним из чита-

телей. 
Возможно, тема, обозначенная автором письма, для кого-то по-

кажется далёкой, а возможно – наоборот… Чем бы вы ни занима-
лись в этой жизни… Ведь мы говорим о личной эффективности.

«Здравствуйте, Елена! Меня зовут Сергей (……)».

Добрый день, Сергей! 

«Читаю Ваши рассылки, многое понятно, многое – нет. Кратко моя си-
туация: Мне уже достаточно ☺ лет, и вот на старости я решил освоить не 
самую простую профессию трейдера (спекулянта)».

Лично у меня, как у женщины, мужчины с жизненным опы-
том, идущие на риск, – всегда вызывают уважение. Иногда вместе 
с уважением возникают у меня и вопросы. Например, Вас я мог-
ла бы спросить – Ваш выбор профессии трейдера на старости лет 
– это:

1. Будущая прибавка к пенсии (человек, которому достаточно 
лет, может подумать и об этом)?..

2. Или Ваш выбор профессии трейдера – это Ваш путь к перво-
му миллиону (в какой валюте для Вас должен быть этот миллион 
– я сознательно не указываю)?..

«Не знаю, знакомы ли Вы с этими «спекулянтскими» проблемами». 

Обычно, слово «спекулянт»:
– не переводится в России с греческого…
– и имеет негативный оттенок….
А в переводе – означает просто – процесс наблюдения...

Наблюдать и делать выводыНаблюдать и делать выводы
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Работа трейдера сводится к умению наблюдать за рынком и к 

умению делать правильные выводы. Извлечь пользу, делая пра-
вильные выводы из наблюдения за рынком, – не проблема. 

Проблемы сводятся к двум принципиальным вещам:
– к умению наблюдать…
– и к умению делать выводы… 

«Они в принципе описаны в любой книжке, конечно, мало кто верит в 
то, что это может быть проблемой».

На мой взгляд, наше «большинство» склонно верить, что в жиз-
ни проблем не существует. Люди без особого жизненного опыта ве-
рят в то:

– что сама жизнь непременно должна быть похожа на рекла-
му…

– и что проблемы бывают только у «лохов»…
Чтобы Вас не слишком веселить (Вы затронули серьёзную 

тему) я не буду упоминать «автора» бизнес-рассылок, который 
утверждает, что «быть глупым по жизни» – это к деньгам. И нор-
мальным людям просто – «в это надо поверить»… 

Ведь трейдер зарабатывает на рынке своим собственным 
умом… 

«Вкратце – основная проблема в том, что надо дисциплинированно, 
аккуратно, собранно и т.д. тупо делать свое дело. (Иметь план действий, 
конечно, вести дневник...)»

Это я понимаю, но… Лично я думаю, что этого – для большин-
ства трейдеров всё же недостаточно. Если бы для хорошего трей-
динга этого было достаточно, то и проблем-то бы не было. 

Иметь план действий, вести дневник – это для трейдинга хо-
рошо, безусловно. Но знаем ли мы, что мы таким образом улучша-
ем? 

Я говорю сейчас о том, что обычно игнорируется трейдерами 
– трейдинг причин всегда отличается от трейдинга следствий. 

На что влияет Ваш план действий и ведение дневника – на 
причины или на следствия?

И сам план действий является причиной или следствием?

«Но самое главное – надо это все рутинно ДЕЛАТЬ».

Можно, конечно, сказать и так… Я не буду Вас разубеждать 
в том, что действовать на рынке важно, ведь нам с Вами важнее 
извлечь из сложившейся ситуации пользу. 

Поэтому я просто задам Вам вопрос:
Что для трейдера, с Вашей личной точки зрения, более важно 

– действовать на рынке или наблюдать рынок, и почему?..

«Торговля построена в основном по принципам, противоречащим 
«нормальной», т.е. воспитанной на основах выживания и общества пси-
хологии поведения. Т.е. у меня это двойная проблема – старые успехи 
не дают делать «правильно» + сложившееся мировоззрение, плюс не-
преодолимое желание быть правым (что абсолютно вредно в случае 
трейдинга)»,

На Вашу «двойную проблему» – можно посмотреть и так: 
1. Вы считаете, что старые успехи не дают Вам действовать на 

рынке «правильно». 
По этому поводу один известный еврей говорил своим учени-

кам, что новое вино не наливают в старые меха. Конечно, авторитет 
Христа в трейдинге невелик, но всё же, если Вы сможете «отод-
винуть» свои успехи, которые не дают Вам действовать на рынке 
«правильно», то каковы будут для Вас плюсы и минусы этого?

2. Сложившееся мировоззрение…
Если Вы хотите зарабатывать трейдингом, то Вам (со време-

нем) придётся согласиться с тем, что реальный трейдинг – обычно 
жесткая вещь для мировоззрения трейдера. 

Работа на финансовом рынке обнажает слабые места, которые 
– есть у каждого человека. 

Можно о трейдинге сказать очень просто:
Трейдинг – это ряд вопросов, на каждый из которых должен 

быть дан ответ.
Иногда вопросы в трейдинге бывают простыми, а иногда слож-

ными… 
И ещё – правильные ответы в трейдинге – всегда вознаграж-

даются…

Плюс непреодолимое желание быть правым (что абсолютно вредно 
в случае трейдинга)», 

Хм…
Желание быть правым – это не проблема трейдинга. Это, на 

мой взгляд, проблема мировоззрения. 
Вопрос в том, понимаете ли Вы последствия «Вашей удачи»? 

Я имею в виду – если у Вас получится «накинуть вожжи управле-
ния» на Ваше чувство правоты (представим с Вами, что это очень 
даже возможно), то каковы будут для Вас последствия этого?
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Удастся ли Вам «остаться» прежним человеком после этого? 
Я не спрашиваю Вас, сколько денег вы заработаете (?). 
Я спрашиваю Вас, понимаете ли Вы:
каким человеком Вы станете, накинув вожжи управления на 

своё собственное чувство правоты? 
Сколько денег Вы заработаете – это интересный вопрос, но в 

Вашем случае это не вопрос причины (т.е. не главный)…

«Все это я понимаю и даже пытаюсь себя перевоспитывать...»

Для трейдера – это весьма похвально, а если Вы в этом преус-
пеете, то обнаружите, что «хорошее воспитание себя» в трейдинге 
– это ещё и выгодно, потому что приносит деньги на жизнь Вам и 
Вашим близким. 

Если Вы освоите трейдинг, то прибавка к пенсии может быть 
весьма существенна, потому что для большинства пенсионеров – 
заработать 100 дол. в день – это очень и очень неплохо. Даже если 
Вы будете зарабатывать 100 долл. в неделю (как добавку к пенсии), 
то такие результаты Ваши близкие тоже, скорее всего, назовут с 
учётом размеров российских пенсий – весьма хорошими…

«Но это и есть самое сложное. Не хватает собранности, выдержки, 
надежда на «авось» присутствует, и т.д.»

1. Для начинающего трейдера – такое положение дел является 
абсолютно нормальным...

2. Оптимальная собранность при входе в рынок, выдержка 
(умение ждать и дождаться нужного момента), умение «освобож-
даться» от собственных надежд, в том числе и на «авось» – это или 
результат, или путь к новому мировоззрению. Я хочу, чтобы Вы 
знали об этом.… 

И ещё. 
Мировоззрение в трейдинге, на мой взгляд, является более 

важным, чем даже хорошая торговая стратегия. Поясню Вам свою 
мысль – хорошая торговая стратегия похожа на хороший автомо-
биль. Но водить автомобиль (или пользоваться торговой стратеги-
ей) приходится персонально Вам. 

Прибыль или убыток на счёте показывает Вам, как Вы отно-
ситесь и к своей торговой стратегии, и к «правилам» дорожного 
движения. Важно сделать свою торговую стратегию частью или 
основой своего мировоззрения. Именно это и определяет стратеги-
ческий успех в этом бизнесе. Но именно этому ни дилинговые цен-
тры, ни «частные» учителя и не обучают… 

«Кое-что вбилось в подсознание путем длинных тренировок».

Похоже, что Вы «человек с характером»... 
Если это так, то будем надеяться на Ваш характер – ведь он, 

насколько я понимаю, – тоже участвует в трейдинге…

«Но вот желание разобраться в причинах... Никак не могу в себе «ис-
требить» Т.е. само по себе это похвально, но только когда трейдер, на-
пример, уже сформировался и обладает иммунитетом от внешних влия-
ний (А они бывают исключительно сильны – чувство собственной совести, 
ответственности...)».

Людей, свободных от совести и от ответственности, в той стра-
не, в которой мы живём (согласитесь со мной) – много. 

А хороших трейдеров почему-то мало… 
Мне не хочется верить в то, что Ваша мечта – стать бессовест-

ным и безответственным трейдером. 
Говоря о совести и об ответственности, Вы, похоже, пытаетесь 

сказать мне нечто другое… 

«Это в торговле вредно, там надо легко и просто играть... и тогда многое 
получается. Если начинаешь думать о причинах, о проблемах, то соверша-
ешь ошибки, а они в свою очередь усугубляют ситуацию и – в штопор...»

Усугубляет ситуацию в трейдинге, по большому счёту, только 
одно – это потеря трейдером контроля. А контроль, поверьте мне, 
и в трейдинге, и в жизни – штука весьма и весьма тонкая. 

Я в своё время собрала материал для рассылки на тему конт-
роля, но рассылку всё-таки не выпустила (пока)… 

Не хочу писать на эту тему слишком ярко, слишком контраст-
но, слишком конкретно и слишком по существу вопроса. Ну и, на-
верное, самое главное – сейчас для такой рассылки – не время…

«Еще раз – все это описано в книгах, и почти все это я испытал на 
себе! Тут как-то подумалось, что вот если все испытаю, то, может, и закон-
чатся мои мучения?» ☺

Ваши «мучения» в трейдинге закончатся, только, если из оши-
бок Вами извлечены уроки. Количество личных ошибок в трей-
динге обычно «ведёт к некому личному знанию». 

Знание – должно привести Вас к Вашим собственным вы-
водам. Ну, а личные выводы – это именно то, на что и реагирует 
Ваше мировоззрение… Вот такая, на мой взгляд, существует «ра-
бочая последовательность» в трейдинге.
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«В общем, надо бы как-то легко и просто научиться переключать-

ся между работой и... (отдыхом трудно это все назвать и всем осталь-
ным)».

Похоже, что это для Вас второй вопрос после Вашей правоты... 
Попробуйте «переключаться» в качестве тренинга между дву-

мя делами. Например, когда я вырабатывала у себя это качество, 
то выбрала два дела – завтрак и мытьё посуды. Поверьте мне, что, 
выработав это качество на привычных для Вас вещах, Вы сможете 
«перенести» и поставить Вашу способность «переключаться» – как 
некую границу между трейдингом и, назовём это так, – «остальной 
жизнью». Скажу Вам по секрету – это влияет, (положительно) и на 
трейдинг, и «на остальную жизнь»... 

«Вот и вопрос: могут ли Ваши методики, семинары, и т.д., помочь фак-
тически в перевоспитании человека, желательно, чтобы он все же оста-
вался человеком, хоть иногда»☺

Гарантировать Вам, что Вы, став хорошим трейдером, – оста-
нетесь прежним человеком – я не могу. Это – я Вам говорю на пол-
ном серьёзе.

Оставаться иногда прежним человеком, если это не идёт в 
ущерб трейдингу, – конечно же, можно. 

И ещё одна деталь в Вашу копилку перевоспитания себя.
Я надеюсь, что у Вас на видном месте уже находится личный 

список Ваших преимуществ, которые Вы сможете иметь, решив 
проблемы своего трейдинга. Если такого списка ещё нет, то это 
Вам, как трейдеру, пожалуй, следует сделать. Есть несколько спо-
собов, как работать с составленным списком преимуществ, но это 
немного отдельная тема…

Могут ли помочь Вам мои семинары? Если на семинар приедут 
люди, которые занимаются трейдингом, то – да. Я планирую соб-
рать такой семинар, потому что для людей, не торговавших на фи-
нансовых рынках, – темы: вожжи управления, правота в трейдин-
ге и Ваша прибыль – вряд ли звучат интригующе – ведь в нашей 
культуре культивируется желание быть правым. 

Желание знать последствия собственных действий – отсут-
ствует, на мой взгляд, сегодня у очень многих… 

Помочь Вам в решении Ваших вопросов могут индивидуаль-
ные консультации. 

В Вашем случае я бы настаивала, чтобы Вы оплачивали мою ин-
дивидуальную работу с Вами (консультации) из своей прибыли.

Это условие трейдеров, обычно: 
– дисциплинирует,
– укрепляет веру в себя, 
– и укрепляет контроль в трейдинге…

  «Спасибо за ответ, возможно и краткий (да/нет/бесполезно). В Слу-
чае вопросов, готов по своему разумению».

Время «Вашего Разумения» пришло…

P.S. Я убрала из начала Вашего письма Вашу фамилию, потому 
что трейдинг – это весьма деликатная и, как правило (когда у Вас 
получается), весьма непубличная (в России) вещь…

Почему опытные продажники не растят себе смену? Вопрос 
каверзный и простой одновременно – часть ответов лежит 

на поверхности, часть остаётся в тени. 
Самый простой ответ, почему «старички» не принимают нович-

ков: а зачем им конкуренты? И правда, зачем конкуренты нужны 
тем, кто и так хорошо работает, владеет навыком ведения перего-
воров, заключения сделок, умения выстраивать с клиентами дол-
госрочные отношения. 

Только почему они всё-таки беспокоятся о конкуренции, если 
они такие мастера переговорно-продажного жанра? Вопрос почти 
риторический – ответы очевидны. Или, действительно, старички не 
такие уж и мастера, а приход новых – сильно повлияет на их дохо-
ды – например, руководство изменит систему оплаты труда и пр.

Опытные продавцы почти не занимаются холодными звонками 
или делают их меньше, т.к. клиенты уже сами приводят клиентов 
(если специфика бизнеса это позволяет), всем привычные выстав-
ки, конференции, семинары тоже делают своё дело – клиенты 
идут сами. Компанию с опытом знают на рынке, и самая простень-
кая реклама, имя тоже делают своё дело – клиенты уже сами на-
ходят компанию.

Так что, не барское это дело – заниматься холодными звон-
ками…

Рождение Рождение «сверхновой звезды»... продаж«сверхновой звезды»... продаж
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А новички – они только мешаются под ногами – как без опыта 

ведения переговоров, так и без знания самого продукта или услуг, 
со своими амбициями и задачей – заработать.

С новичками никто не будет делиться своими клиентами. Этого 
не знают только выпускники школ. 

Но вот если взять новичка поработать «на подхвате», каким-
нибудь стажёром или ассистентом? Но, как показывает практика, 
малое количество таких стажёров выживает в ассистентской де-
ятельности при «самой звезде» подразделения продаж. И уж тем 
более реже такой ассистент сам становится «звездой». Многие ос-
таются в вечных ассистентах или совсем уходят, так и не вкусив 
ощущение своей компетентности.

Вот так заканчивается желание руководства «клонировать» 
своих «звёздных продажников» – почти ничем – раздувается 
штат людей «на подхвате», а рождение «сверхновых звёзд» не 
происходит.

Если в компании есть штатный бизнес-тренер, коуч или ме-
неджер, отвечающий за обучение, – данный вопрос по увеличению 
продавцов будет решён. Если такого человека у вас в компании нет 
– хорошо бы разобраться в данной теме.

Мы опустим на сегодня вопрос, как подбирать сотрудников, 
которые смогут – продавать, искать клиентов, вести переговоры, 
заключать сделки, следить за выполнением заказов и пр. Об этом 
вопросе поговорим в другой раз.

А сейчас предположим, что вы знаете и умеете находить и от-
бирать таких людей. Прежде, чем эти новички появятся в компа-
нии, следует определиться с целью – зачем вы увеличиваете штат 
продавцов. 

Вы скажете, что вопрос мой неразумный и штат продавцов 
увеличивают только с одной целью – увеличение объёма продаж. 
Согласна, что эта формулировка звучит убедительно.

Давайте посмотрим, что иногда может скрывать данная фор-
мулировка.

Например, вашим «звёздам» не хватает рук на выполнение 
«текучки» – подготовка и оформление коммерческого предложе-
ния, какие-то дежурные звонки и пр.? И вы хотите создать группу 
для вашей «звезды», высвободив её для основной деятельности – 
переговоров и заключения сделок. Тогда в команду такой «звезде» 
нужны командные игроки и клиенто-ориентированные исполни-
тели, но не продажники. В таком случае вашей «звезде» не стоит 

беспокоиться о конкуренции. Данное решение задачи направлено 
на усиление вашего продажника.

Так же за этой формулировкой может стоять желание охватить 
большую часть рынка с помощью холодных звонков и контактов. 
При том задача не столько довести новых клиентов до завершения 
сделки, сколько заявить о себе на новом сегменте, протоптать до-
рожку к новым клиентам, оставить у них о себе «след» в памяти, 
«наследить» – прайс-листом, звонком, визиткой, презентацией по 
электронной почте и пр. Этот способ – некая экономия на дорого-
стоящей рекламе. Для такой работы новобранцы обычно берутся 
на испытательный срок, работают за символический фиксиро-
ванный оклад и процент от результата. Жёсткие условия «лома-
ют» новеньких. Они работают практически рекламными агентами 
– отсеиваются сами. До поры до времени данные сотрудники от-
дела продаж не перебегают дорогу вашим «звёздам» и они на них 
смотрят сквозь пальцы. А уж когда такие новички приносят за-
казы или новых клиентов, которых пока сами не могут довести до 
сделки, – «звёзды» считают, что так и должно быть. Что скажешь 
– практически, дедовщина…

Единицы превращаются в тех «волков, которых ноги кормят». 
А вот из них – упрямых и стрессоустойчивых говорунов, могут 
вырасти и толковые продажники. Естественный отбор произошёл 
– оставшихся можно доводить до ума – учить. Золотой песок на-
мыли.

Ещё один мотив, стоящий за задачей увеличения объёма про-
даж, – желание «клонировать» своих «звёзд», оно появляется по 
нескольким причинам:

– действительно, объём продаж следует увеличивать с целью 
развития компании;

– «звёзды» обнаглели, обленились и «мышей не ловят», прода-
жи «застыли»…

Тогда приход новых, но дерзких создаёт конкурентную среду. 
Здесь есть риск инициировать мышиную возню с борьбой за пре-
имущества и власть в подразделении, вместо увеличения объёма 
продаж.

Если делать это сознательно, спланировав весь процесс, на-
правляя его в нужное русло, – это уже управленческое решение.

Порой данный мотив – столкнуть лбами новых и старых, тем 
самым заставив старичков шевелиться, – может явно не осозна-
ваться и не формулироваться так руководством. У такого мотива 
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есть подводные камни, столкновение с которыми может привести 
к ещё большему снижению объёма продаж. 

В моей практике коуч-консультирования приходилось не раз 
сталкиваться с таким непреодолимым желанием руководителей 
поставить продажников «на место» – заставить их снова активно 
продавать, как раньше. 

Новичков запускали в подразделения таких компаний, как 
зайцев в клетку к волкам. Если хотя бы у одного такого зайца вы-
растали зубы, как у волков, и он увеличивал свою мышечную мас-
су в процессе выживания, то скоро такой новичок становился «зу-
бастой звездой», которая начинала обрабатывать рынок. 

Чаще люди не выживают, не выдерживая такой конкурен-
ции внутри компании или подразделения, – уходят или уступают 
«старичкам». Страсти затихают, «звёзды» опять перестают шеве-
литься – они отстояли своё право работать так и в таком темпе, 
как им нравится. 

Здесь на выручку может придти только или полная смена 
«звёзд», а это риск – продажи могут «просесть» значительно. Или 
вводить новую мотивационную систему оплаты труда, что тоже 
может привести к расползанию сотрудников продажного подраз-
деления по рынку труда в поисках новых тихих мест работы.

Есть ещё один ход, требующий терпения и выдержки, созда-
вать альтернативное подразделение параллельно с другой сис-
темой оплатой труда, стимулирующей активность продажников, 
поддерживающей понимание, что «волка кормят ноги», а не сиде-
ние в офисе.

В моей практике есть ещё один случай, практически идеаль-
ный по своему стремлению. Компания в 80 человек имела «запас 
прочности» обслужить большее число заказчиков, но продавцы 
не успевали приводить большее количество клиентов – физиче-
ские возможности имеют свои границы. Рынок для данных услуг, 
предоставляемых компании, был «тёплым» – не хватало рук и ног. 
Набрали помощников, ассистентов – это решение незначительно 
улучшило ситуацию. Скоро продавцы-звёзды стали сами пред-
лагать увеличивать штат – они готовы были учить новичков всем 
премудростям. Рынок был объёмен, и всем бы хватило.

Через некоторое время всем стало ясно – из ярких новичков не 
получилось таких же ярких продавцов.

Проделав дважды данную операцию – набрали новичков, «ста-
рички» их обучали – компания стукнулась носом об стенку – нуж-
ного результата не получила.

В чём дело? Что делать? Ещё раз обращу внимание на то, что 
бизнес-тренер, коуч или менеджер по обучению с нужным опытом 
– помог бы разрешить данную ситуацию.

Причина была в следующем.
Старички стали «звёздами» опытным путём – они обучались в 

те времена, когда тренинги не вошли ещё в моду. Каждый учился 
на своих ошибках и успехах. Не было единого понимания природы 
переговоров, успешности заключения сделки. 

Можно самому прекрасно вести переговоры, но не уметь на-
учить этому других. Обучение требует определённых знаний за-
кономерностей, навыков научения другого человека. Природа на-
ставничества имеет свои премудрости.

Выход из этой ситуации мы нашли – обучив «звёзд» наставни-
честву – как учить других:

– сначала создали единое информационное поле для «старич-
ков», договорились о терминах и понятиях (что из чего состоит);

– зафиксировали, в чём состояла успешность каждого «ста-
ричка» (они, действительно, были уникальными «звёздами», не 
похожими друг на друга);

– определили, чем успешность каждого была обусловлена (от 
себя скажу, что для сотрудников это был самый интересный этап 
обучения – разобраться, в чём же ты успешен, от чего зависит 
твой успех – это возможность управлять своей эффективностью 
и обучить этому другого);

– определили этапы обучения требуемым навыкам (в каждом 
бизнесе есть своя специфика);

– рассмотрели составляющие этих навыков, опираясь на бога-
тый опыт самих сотрудников;

– определили контекст для развития тех или иных навыков, 
нагрузку на новичка и способы проверки усвоения навыков – на-
ставником и самим новичком;

– обозначили критерии завершения обучения – как поймёт 
наставник, что новичок готов, как сам новичок может понять, что 
теперь ему пора «в поле»;

 – изучение продукта, услуги компании всегда обязательно 
– оно тоже имеет свои тонкости.
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Конечно, этот процесс потребовал некоторого времени, но за-

дача по «рождению сверхновой звезды» была решена, клиентская 
база, как и объём продаж, стала расти.

Обрисовывая природу данного вопроса крупными «мазками» 
– я умышленно опустила некоторые детали. Эти важные детали 
имеют специфику, как и тот бизнес компании, который требует 
увеличения объёма продаж. На специфику накладываются осо-
бенности корпоративной культуры, коллектива, стиля руковод-
ства подразделением и компанией, а также готовность что-то ме-
нять в своём бизнес-«государстве». Этих деталей немало. Цель 
статьи – обратить внимание на простые вещи, чтобы уверенно 
разглядеть в них – важное, что поможет решить ваш вопрос.

Если в вашей компании почему-то не происходит рождение 
«сверхновой» – просто, повнимательнее присмотритесь к своему 
продающему подразделению, и вы сможете заметить – чего в этом 
«супе» не хватает.

Если же Вам необходима поддержка – обращайтесь – мы обя-
зательно вместе найдём выход из сложившейся ситуации.

С уважением к вам, Романова Елена.

P.S. Не смотря, на экономический кризис, задач в бизнесе не 
становится меньше… Поделитесь, какие вопросы вас волнуют – 
чтобы вы хотели прочитать в нашей рассылке, по каким вопросам 
получить поддержку. 

Нашу жизнь пронизывают... диалоги. С самим собой… С ми-
ром… С другими людьми… Диалоги делают нашу жизнь 

более насыщенной, яркой, наполненной смыслом и значением...
В эпоху технического прогресса – общение с людьми продол-

жает иметь огромное значение.
В личной жизни люди ищут близкого человека… 
В бизнесе – ищут главный ресурс, ведущий к прибыли, – лю-

дей – создают команды, подбирают специалистов, партнёров, по-
мощников. Успех вашего дела зачастую зависит от того, кто с вами 
рядом...

На предложение вам, уважаемые читатели, в одной из послед-
них рассылок, обозначить темы, которые вас интересуют, – при-

Диалоги-2Диалоги-2

шло много писем с вопросами по управлению и подбору людей, 
повышению личной эффективности и пр. Это то, что касается биз-
неса, карьеры… 

В области личной жизни, в письмах вы затрагиваете всегда ак-
туальные темы – взаимоотношений, решения спорных моментов, 
гармонизации отношений, взаимопонимания.

Все темы в бизнесе и личной жизни объединяются одним – от-
ношением с людьми и между ними.

Иногда встречаются возражения, что в бизнесе – взаимоотно-
шения не главное. Пожалуй, это было бы верным, если бы сам биз-
нес не ценил так высоко один из ресурсов – людей. Главный этот 
ресурс или нет, судите сами:

– любая компания зарабатывает деньги на людях, деньги при-
ходят от людей – клиентов, заказчиков, потребителей;

– деньги зарабатываются в любой компании при помощи лю-
дей – сотрудники, персонал, коллектив.

Как мы выстраиваем отношения с людьми, создавая бизнес, 
управляя им, развивая свою компанию… Как мы выстраиваем от-
ношения в личной жизни… Как мы узнаём, с кем нам хочется быть 
рядом, и кто помогает быть нам успешными…

При помощи общения, диалогов…
Наша рассылка – это диалог с вами, уважаемые читатели…
Со следующего выпуска рассылки мы начнём и продолжим 

рассматривать важные темы:
– подбор персонала, 
– обучение,
– и управление – компанией, подразделением, людьми и собой. 
Прямо или косвенно будем затрагивать тему ваших целей, ре-

ализации целей, отношений с деньгами…
А сегодня я хочу ответить на вопросы, которые вы задаёте в 

различной форме, про мои дистанционные консультации.

ИЗ ПИСЬМА:

«Уважаемая Елена. У меня есть сложности в жизни, но не знаю, как 
сформулировать то, от чего я устала и с чем хочу обратиться к Вам за по-
мощью. Клубок проблем слишком запутан. Боюсь, что только отвлеку Вас 
от решения важных вопросов других людей… 

Анастасия».

Те, с кем мы работаем дистанционно, если пожелают, могут на-
писать мне свои отзывы для тех, кому сложно принять решение 
начать. 
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Я, со своей стороны, о дистанционной работе скажу следую-

щее…
Консультации по Скайпу – это Диалоги. Диалоги с вами о том, 

что волнует вас – о ВАС и ВАШЕЙ жизни. О том, к чему ВЫ стре-
митесь…

Диалоги для подписчиков – это общение (бесплатное и за де-
ньги). 

Психологическое или бизнес-консультирование через Интер-
нет имеет свою специфику. Если вы сравните своё впечатление с 
непосредственным и «личным впечатлением» от работы с психо-
логом, консультантом, коучем, то, как правило, в интернет-кон-
сультировании бывает больше:

– слов…
– ощущений «от происходящего»…
– личных размышлений и формулировок…
– при этом, «зрение, как бы само собой, фокусируется» на том, 

что происходит внутри вас. 
Некоторые специалисты утверждают, что такое консультиро-

вание проигрывает в эффективности «живой работе»… 
Скажу от себя лишь то, что если хорошо понимать тонкости 

общения и тонкости диалога с человеком, то через интернет-кон-
сультирование можно добиваться очень и очень хороших резуль-
татов, а также там, где нужно:

– разобраться в непростых для себя отношениях… 
– разобраться в сложившейся ситуации… 
– разобраться в своём внутреннем мире и в своих чувствах, 

чтобы понять, каким эмоциональным компасом вы пользуетесь, 
думая, о Важных для вас вещах, отношениях (людях) и целях… 

Можно сказать, что психологическое и бизнес-интернет-кон-
сультирование – это последовательная, или более упорядоченная, 
работа ума, чем при личном общении... 

При этом нужно учитывать, что путь к решению важных для 
нас вопросов не всегда бывает таким уж лёгким.

Интернет-консультирование – это общение по Скайпу, обмен 
письмами и иногда выполнение психологических предписаний. 

Можно, конечно, перечислить примерный список тем, про-
блем и вопросов, но мой опыт психологического и бизнес-кон-
сультирования показывает, что впечатление от личной беседы, 

как правило, оказывается более надёжным, чем, скажем, рек-
ламные тексты…

Такое общение строится естественным путём – беседа прои-
сходит с тем, кто позвонил первый или начинается для вас тогда, 
когда «линия» освободилась и разговор с предыдущим человеком 
– окончен…

О чём мы не разговариваем:
1. О еврейском уме и о продаже еврейского ума – оптом и в роз-

ницу – потому что эта тема – весьма специфическая и пока пре-
подаётся для узкого круга людей. Национальность человека при 
этом – значения не имеет.

Все остальные вопросы, важные для вас, – приветствуются в 
любой формулировке…

До скорой встречи!

Человек, столкнувшись с трудностями, – ищет выход… или 
не ищет.

Ищет выход, когда:
– может (есть возможности и ресурсы), 
– и хочет (стремление, цель, мотивация) его найти. 
Актуальность выхода из сложившейся ситуации в этом случае 

– высока.
Человек НЕ ищет выход, если желает остаться там, где он есть. 

«Таити, Таити… Нас и здесь неплохо кормят…» (помните, как сы-
тый и толстый кот из старого мультика говорил о Таити, пожёвы-
вая сосиску).

В первом случае человек стремится познавать, узнавать, изу-
чать, учиться, интересоваться, любопытствовать.

Во втором – он просто живёт и делает то, что делал всегда – его 
всё устраивает.

Пожалуй, мы возьмёмся рассматривать только первый случай 
– ваши вопросы об успешности, эффективности в бизнесе и личной 
жизни говорят о том, что вас, уважаемые читатели, интересует не 
только сама эффективность, но и та жизнь, которая последует за 
достижением этой эффективности и успешности. Это значит, что 
актуальность решения ВАШИХ вопросов – высока…

Мифы обученияМифы обучения
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Итак, человек столкнулся с трудностями, у него что-то не по-

лучается… Что это значит?
Самый простой ответ – это значит, что человек что-то не уме-

ет (или недостаточно хорошо умеет), он подошёл к границе своих 
возможностей, привычных для него, – ему не хватает знаний и на-
выков, собственного опыта и понимания необходимых закономер-
ностей. 

Простой логический вывод следует такой:
– следует перейти за эту границу.
Если это было бы вот так просто – то любой из нас легко учил-

ся, например, только при помощи книг или текстов: прочитал – по-
шёл – сделал – и всё получилось.

Жизнь всегда вносит свои поправки.
Одни – прочитали, поставили на полку текст и почему-то не 

пошли делать… – ничего не происходит.
Другие – прочитали, пошли делать, у кого-то получилось, у 

кого-то так себе, у кого-то совсем ничего… Невесёлые примеры не 
для того мною приведены, чтобы предложить вам погрустить и за-
бросить мысль о своих достижениях.

Жизнь состоит из радостей и печалей, из успехов и ошибок, 
мастерства и любительства, правды и лукавства, верности и пре-
дательства и пр., – чем больше мы будем знать о противоположных 
сторонах жизни, тем легче нам видеть реальность такой, какая она 
есть. Обучение (освоение, повышение квалификации) – тоже име-
ет две стороны. В обучении есть то, что нам помогает, и есть то, что 
нам мешает.

Можно процитировать давно известную фразу: «Кто хочет – 
ищет возможности, кто не хочет – ищет причины». 

Но как эта фраза поможет лично вам освоить то, что вам в дан-
ный момент представляется сложным? 

Мотивация таким «изысканным» способом порой уводит от ус-
пеха, а наша задача как раз противоположная – мы стремимся к 
нему.

Поскольку у вас, читатели, за плечами есть СВОЙ жизненный 
опыт, и в нём много прочитанных книг об успехе, эффективнос-
ти… для начала предлагаю вам рассмотреть некоторые популяр-
ные «мысли», которые призваны облегчить усвоение нового и по 
которым может не происходить обучения, усвоения необходимого. 
Поговорим о мифах, сопровождающих обучение…

Миф [греч. mythos – рассказ] – повествовательная форма по-
нимания мира, сложившаяся в дописьменный период человеческой 
истории. Изначальную субстанцию М. составляет предание, пе-
реходящее от поколения к поколению. Первоначально М. обладал и 
объясняющей силой, но в дальнейшем ее утратил. Возникновение 
М. связано с преодолением норм пралогического мышления и раз-
витием логики повествования о событиях и людях.

Словарь. Общая психология.

Миф обучения – это «предание», превратившееся в утверж-
дение, мысль, «правило», имеющее только одну сторону – по-
ложительную или отрицательную, показывающее что-то одно 
– преимущества или ущерб. Для обнаружения того, что скрывают 
мифы, мы рассмотрим самые «эксплуатируемые» и сделаем это с 
пользой для себя – для ВАС.

Миф 1. Всё зависит от самого человека.
Соглашусь, что миф красивый и обнадёживающий. Но всего 

лишь миф… Человечество всегда интересовали идеи сверхвоз-
можности и превосходства…

Сами идеи хороши… Оставим их пока – продолжим мысль, что 
всё зависит от человека, и рассмотрим, что же такого важного ос-
талось в тени этого мифа (оставим пока «погоню» за сверхвозмож-
ностями и исключительностью).

Всё зависит от самого человека… и от его окружения.
Человек живёт не в вакууме – у него есть родные, друзья, се-

мья, коллеги, руководство и пр. Человек живёт в стране и мире, где 
есть некая ситуация – возможная для изменений или не очень. 

Всё связано со всем – даже если мы этого не помним… Всё на 
всё влияет – даже если мы это не учитываем… 

У природы есть свои законы, а человек – всего лишь часть при-
роды. Человек (общество, социум) подчиняется законам Природы 
– он влияет, и на него – влияют. В таком случае всё ли зависит от 
самого человека? 

В каком случае ВСЁ может зависеть от самого человека, при 
каких условиях сами условия будут от человека действительно 
– зависеть?.. Даже самостоятельный поиск ответа на этот вопрос 
может быть очень интересным.

Миф 2. У человека всегда есть все ресурсы для решения за-
дачи.
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Чтобы не запутаться, вспомним, что ресурсы бывают как вне-

шние, так и внутренние.
Если все ресурсы есть, то почему же человек тогда не вос-

пользуется ими и не решит вопрос?.. Значит, чего-то не достаёт… 
Чего? 

Этот вопрос мы будем задавать себе в разных вариантах и не-
пременно будем искать на него ответ. Только и вопрос – «чего же 
не хватает», и ответ на него – не имеют никакого отношения к кра-
сивому мифу, к которому мы давайте пока вернёмся…

Итак, например, есть ресурс (внешний) – деньги. Нет ресурса 
(внутреннего) – умения распоряжаться деньгами. В таком случае 
сами деньги, как ресурс, – лежат «мёртвым» грузом («не работа-
ют») или, как вода, утекают сквозь пальцы – распоряжаться так, 
как хотелось бы, – не получается (увеличивать).

Другой пример. Нет денег, как ресурса, а человек, долго при-
меряясь, сомневаясь, всё же начинает создавать бизнес «с нуля» 
(сейчас это очень модно). Этот же человек начинает использовать 
внешние возможности как ресурсы и зарабатывает деньги. «Нако-
нец-то…» – вздыхает такой человек. И… деньги у него, почему-то 
опять начинают стремиться к тому же уровню, какой был ДО на-
чала создания бизнеса «с нуля» – к нулю.

В жизни существуют реальные примеры, когда люди по этой 
схеме неоднократно начинали бизнес, который в результате – 
приходил к нулю. Этот бизнес бросали (закрывали, продавали) и 
начинали новый, который так же эффективно приходил к нулю.

Можно в таком случае говорить о неудачно выбранной идее 
бизнеса, плохих сотрудниках, просто неудаче или даже о том, что 
бизнес надоел. Говорить – можно. А как вы думаете, читатели, 
– есть ли в таком примере у человека все ресурсы для решения 
задачи – заработать (преумножить, сохранить)?

Миф 3. «Трус не играет в хоккей!» – все, кто не «играют» в… 
хоккеистов, дайверов, пикаперов, йогов, бизнесменов, предпри-
нимателей и пр. – трусы, неудачники, нытики и т.д. Если вы не 
прошли такой-то тренинг или обучение, не прочитали такую-то 
книгу, то вы ничего из себя не представляете, вы просто – «хомя-
чок»…

И как раньше люди жили без модных тренингов, книг… Как-то 
умудрялись быть успешными, счастливыми…

Чтобы не поддаваться на «слабо» – хорошо бы понимать для 
себя самого, к чему стремится ваше нутро… 

Хотите ли вы «играть в хоккей»? Насколько и почему важна 
для вас эта «игра»?.. Или общество, отдельно взятые люди навя-
зывают вам свои идеи, мировоззрение, своё мнение? А если игра 
в хоккей для вас важна, то давайте работать над тем, что кто-то 
считает «вашей трусостью», «ленью», «нерешительностью», обви-
няя, упрекая вас в недостаточном совершенстве, подчёркивая своё 
превосходство…

В хоккей играют не потому, что смелые (не трусы), а потому 
что им это – по душе…

Миф 4. Есть волшебная таблетка. Есть главный секрет. «Вот 
она – панацея от всех бед!»

Примите таблетку, узнаете секрет – сразу произойдёт «сбыча 
мечт», решатся все проблемы, а вы будете – избранным. Не потре-
буется долгая и кропотливая работа – над собой, ситуацией…

Живучесть сверхрекламы и сверхобещаний по повышению 
вашей эффективности, успешности, счастливости – высока… Так 
же, как и высока вера взрослых людей в чудеса. 

От себя добавлю – чудеса случаются… после долгих трудов, 
когда количество переходит на другой уровень качества. Чудеса 
не исключают кропотливую и долгую работу, они только – под-
тверждают её.

Давайте подведём черту сегодняшнего нашего разговора и сде-
лаем выводы.

Спасибо мифам, что они есть. Они помогают ещё лучше пони-
мать, от чего может зависеть ВАША эффективность:

– Всё связано со всем. Многое зависит от человека, когда он 
учитывает другие взаимосвязи и знает, как происходит влияние.

– Человек может обладать многими ресурсами, использовать 
их на благо, когда будет учитывать, чего именно не хватает, что-
бы это – развивать в себе.

– В «хоккей играют» те, кому это нужно и нравится. Вы – «иг-
раете» в то, к чему стремятся ВАША душа и сердце. Верить в 
себя, а не в «хоккеистов», «с понтами» марширующих по просто-
рам реальности и виртуала.

– Чудеса есть – они подтверждают долгую и кропотливую ра-
боту, направленную на повышение ВАШЕГО мастерства в важ-
ном для вас вопросе.

В следующем выпуске мы рассмотрим принципы обучения 
мастерству в любом вопросе.

До скорой встречи!
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Данный термин – mastery learning, или изучение мастер-
ства – был предложен американским психологом Джо-

натаном Кэрроллом. Его внимание было привлечено следующим 
обстоятельством – в традиционном учебном процессе всегда фик-
сированы условия обучения: одинаковые для всех учебное время, 
способ подачи информации, её количество, одинаковые упражне-
ния, задачи и т. д. 

Думаю, что многие из вас помнят то, в каких условиях проходи-
ло ваше обучение, и, пожалуй, оно редко выходило за рамки при-
вычного – обучение в большинстве случаев имеет свои стандарты.

Единственное, что всегда остается нефиксированным, – это 
результат обучения. Он бывает разным… На примере школы, ву-
зов, которые учат всех одинаково, можно видеть – на выходе ре-
зультаты получаются разнообразные.

Отметив данный факт, Джонатан Кэрролл предложил сделать 
постоянным параметром – результат обучения, а условия обуче-
ния – переменными, подстраиваемыми под достижение каждым 
обучаемым заданного результата. 

В предыдущей рассылке «Мифы обучения» мы с вами начали 
разговор с того, что –

…ваши вопросы об успешности, эффективности в биз-
несе и личной жизни говорят о том, что вас, уважаемые 
читатели, интересует не только сама эффективность, 
но и та жизнь, которая последует за достижением этой 
эффективности и успешности. Это значит, что акту-
альность решения ВАШИХ вопросов – высока…

Итак, человек столкнулся с трудностями, у него что-
то не получается… Что это значит?

Самый простой ответ – это значит, что человек что-
то не умеет (или недостаточно хорошо умеет), он подо-
шёл к границе своих возможностей, привычных для него, 
– ему не хватает знаний и навыков, собственного опыта и 
понимания необходимых закономерностей. 

Простой логический вывод следует такой:
– следует перейти за эту границу.

Mastery learning,Mastery learning, или Изучение мастерства или Изучение мастерства
Переход за границы своих возможностей (привычных), пере-

ход на более высокую ступень своих возможностей предполагает 
обучение – освоение нового, изучение мастерства в важном для 
вас вопросе:

 – построение карьеры; 
– отношений в личной жизни; 
– повышение профессионального уровня по специальности; 
– повышение управленческой компетентности;
– ведение переговоров;
– мастерство продаж;
– решение конфликтов и пр. 
Вы хотите достичь мастерства в отдельно взятом вопросе, теме, 

области и приступаете к изучению его. Достижение мастерства 
– этот результат – манит вас, привлекает, необходим, жизненно 
важен, интересен, желателен, обязателен…

Получение результата, важного для ВАС, – скорость продви-
жения к нему, время, затраченное на достижение, легкость или 
сложность – в каждом случае индивидуальна. Именно по этому, 
после каждого тренинга – продаж, переговорного, личностного 
роста – требуется индивидуальное сопровождение для закрепле-
ния, укоренения полученных результатов. 

К счастью, современные технологии дают возможность инди-
видуально работать и на расстоянии всем, кто этого желает – пос-
ле семинара, тренинга, и тем, кто просто хочет решить свои вопро-
сы в индивидуальной работе. 

Тренеры, начинающие и с опытом, задают мне вопросы: «Учишь 
их, учишь – совершенствуешь программу обучения, учишь со-
трудников всех одинаково хорошо – а работают (продают, ведут 
переговоры и пр.) все по-разному. Что делать, чтобы результат 
обучения был более-менее ровным?»

Хочется вспомнить Задорнова: «То, что русскому хорошо, то 
немцу – смерть». То, что один схватывает на лету, другому нужно 
повторять много-много-много раз и… по-разному. Все учатся по-
разному – потому что хотят получить разные результаты (даже, 
если это менеджеры одного подразделения и занимаются они 
исключительно продажами), актуальность результатов разная 
– для кого-то это проблема, а для кого-то – так, комариный писк 
или модная тенденция. Стремление или мотивация в достижении 
различна, как и сама шкала мотивации – у каждого – своя…
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Барнет об этом же говорил, рассуждая о системе образования, 

называя актуальность – проблемой:

«В основании существующей системы образования, 
явно и неявно, лежит тот тезис, что СНАЧАЛА нужно 
все изучать теоретически. И, так же, второй тезис, что 
человек, изучивший теоретически некий вопрос (напри-
мер, прочитал в книге – Примечание Е.Р.), якобы способен 
затем действовать практически, и причем практически 
безошибочно.

Оба этих тезиса не просто неверны, а ФАТАЛЬНО не-
верны.

Для того чтобы человек мог хоть в какой-то степени 
эффективно воспринимать некие знания, некую теорию, 
ему нужно иметь проблему, для решения которой он и 
ищет информацию. Если же у него нет реальной пробле-
мы (или он её неверно определяет – Примечание Е.Р.), то, 
получаемая информация хранится отдельно от проблем, 
а значит, ассоциативно никогда не всплывает в сознании 
при возникновении проблемы.

А если информация не всплывает ассоциативно, то она 
имеет такую же пользу, как информация, хранимая где-
то в Интернете, о которой никто не знает и никто ни-
когда не узнает.

Поисковая система у нас в голове ассоциативная (опи-
рается на актуальность, важность вопроса – Примечание 
Е.Р.). А значит, проблема должна ассоциативно быть свя-
зана с решением. А как быть, если решения нам излагают 
в учебных заведениях десятилетиями, а проблем, которые 
можно решить, никто не рассказывает? 

Барнет.

Весь процесс индивидуальных сессий, обучения на семинаре, 
работы на тренинге подстраиваем под ВАШ, личный результат, 
под решение ВАШЕГО вопроса, ВАШЕЙ проблемы.

Какой результат интересует лично вас?
К изучению, какого мастерства вы хотите приступить?
Какие вопросы (проблемы) вы хотите решить? 
Какая цель манит ВАС?

Если вы еще живы!Если вы еще живы!
«This was a triumph. 
I’m making a note here: huge success.
It’s hard to overstate my satisfaction. 
Aperture science. We do what we must, because we can. 
For the good of all of us except the ones, who are dead. 

Это было триумфом.
Я записываю здесь: огромный успех.
Трудно преувеличить мое удовлетворение. 

Наука апертуры.
Мы делаем то, что мы должны, потому что мы можем.
Для пользы всех нас.
Кроме тех, кто мертв.

Music Kelly Bailey «Оrange box»

Если вы ещё живы – вы стремитесь… к тому, о чём мечтают 
сердце и душа…

Если вы ещё живы – вы желаете… чтобы сбылось то, что так 
важно – ДЛЯ ВАС…

Если вы ещё живы – вы мечтаете… о том, что пока находится 
от вас на некотором расстоянии – в будущем… Или о чём-то давно 
забытом… и таком… что знаете только вы…

Если вы ещё живы – вы достигаете… тех целей и высот, кото-
рые меняют и развивают вас… И вы понимаете, что не зря пришли 
в этот мир.

Вот тогда – вы становитесь … ИНЫМИ. ДРУГИМИ.
Достигнув своей цели – невозможно остаться прежним.
И этот триумф – он ВАШ, этот успех в достижении цели. 
Вы это – МОЖЕТЕ!
Для себя, для тех, кто вам дорог. Для своей жизни.
Мечтайте смелее. Доставайте из дальних уголков своей души 

то, к чему стремитесь – тайно или явно. Мы начинаем движение к 
ВАШЕЙ цели. Вы готовы???

ИТАК.
Мы стартуем – начинается подготовка к очередной Игре «Ду-

ховный дайвинг», или «Маленькие игры в Большую жизнь…». 
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Подготовка будет осуществляться при помощи выпусков рассы-
лок, чтобы вы смогли приехать на Игру подготовленными, и мы без 
промедления, сказав другу другу: «Здравствуй, это я!», сделали 
первый шаг к будущему. 

2,5 дня Игры – это для тебя, для твоей мечты или цели. Для 
тебя – будущего.

– Есть ли у вас… цель, мистер Фикс?
– Есть ли у меня цель?

А у вас она есть?
И что? Она давно вас греет… Сердце ноет от неисполненно-

сти, нерешённости… Вы много о ней думаете и представляете, как 
это, вот так взять и достичь её… и ваша мечта сбудется. А там… А 
там… тогда вы… тогда я… тогда они… Все многое смогут. Смогут то, 
что недоступно сейчас. Что тогда станет возможным?!

Эта ваша цель – лотерейный билет с однозначным выигрышем. 
Его только нужно вскрыть – и вот он у вас в руках, проходной би-
лет в светлое будущее.

Дело за малым – вскрыть этот билет, а точнее – начать дви-
гаться к своей мечте или цели.

Но почему же вы не вскрываете этот билет? Ведь он – беспро-
игрышный. Вы-то это уж точно знаете. Это все другие могут сом-
неваться, а вы знаете – наверняка, что ваша цель – билет выиг-
рышный.

Что же вы замерли? И стоите как неживой (ая)?
Нет сил… страшно… сомнения одолели… нет времени пораз-

мыслить над желаемым… одному, одной, так непросто двигаться 
по дороге жизни, когда на тебя устремлено столько глаз… и все 
они что-то ждут… от тебя… критикуют… советуют… а ты всё мед-
лишь-медлишь… откладываешь на завтра, на потом, навсегда…

Если вы ещё живы – «Мы делаем, что мы должны, потому что 
можем». Мы делаем то, что должны… Нет, некому-то там, стране, 
миру. 

Мы делаем, что мы должны – должны СЕБЕ, потому что мы 
МОЖЕМ.

Всё возможно в этом мире…
Вы слишком юны? Тогда работать с целями – полезный навык, 

помогающий достигать их.

Вы слишком заняты и солидны, и какие-то там Игры не для 
вас? А как же – «чтобы не было мучительно больно за бесцельно 
прожитые годы…»?

В конце фильма «Шоколад» на проповеди героем фильма гово-
рится: «Мы жалеем не о том, что сделали, а о том – чего не сдела-
ли…» В этом фильме у каждого героя была своя маленькая-боль-
шая мечта, о которой они даже и не смели…

Чтобы не пожалеть, «поИграем» всерьёз с вашими целями, 
чтобы ВЫ не прошли мимо своей и смогли узнать её…

Всё возможно в этом мире…
Возможно, вы давно задолжали себе. 
Что вы должны себе? Какой мечте, какой цели вы – должны? 

Она давно ожидает вас…

На наши Игры приезжают с любыми целями, мечтами, задача-
ми. Найти цель – это тоже цель.

На Игре мы начинаем их «препарировать». Препарировать… 
М-да, словечко… Но оно – точное. Так сказал однажды участник 
Игры: «Если бы я при помощи вас так тщательно не препарировал 
мою цель, я бы не смог её достичь – я так мало знал о ней. Хотя так 
много о ней думал. Я так мало знал о СЕБЕ в этой цели».

Хотите узнать себя в своей цели?
Осторожно! На пути к себе – можно встретить себя самого.

Готовьте вашу цель – вы её будете исследовать, чтобы дорога 
к ней была для вас настоящим приключением, к которому вы го-
товы.

Чтобы вы смогли сказать, достигнув её:

Это было триумфом.
Я записываю здесь: огромный успех.
Трудно преувеличить мое удовлетворение. 

Задумались?
Тогда – вот и первое задание:

Сформулируйте свою цель, задачу, мечту! 
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Те, кто прислал мне свои письма с целями, получили уточ-
няющие вопросы, вопросы для раздумий.

Те, кто ещё подзадержался, – догоняйте нас! Не забывайте, 
что мы активно готовимся к предстоящей Игре. Жду ваши письма 
с формулировкой ВАШЕЙ цели.

Сегодняшний выпуск для тех, кто запутался с целями и при-
слал мне свои письма с сомнениями, просьбой помочь:

«Вроде бы знаю, что хочу, но как-то выразить не получается слова-
ми… Алёна».

«Думал, думал, трудновато определиться с целью. А чем она отлича-
ется от мечты? Сергей И.».

«А так всё было просто, пока Вы не дали задание. Почитывал рас-
сылки, и считал, что всё так легко. А тут, нате, здрасьте, сел в лужу и за-
стыл над пустым листом с карандашом в руке. Что-то страшно написать. 
☺ Алексей П.».

Итак, мы приступаем к процессу целеполагания…
Кстати, а вы задумывались: чем отличается мечта от цели?
Мечта – это процесс творческий, правополушарный, он всегда 

на грани реальности. Мечтание – это полёт души. Мечта почти не-
достижима. Почти… 

Мечта идёт по жизни рука об руку со своими соседями – Ил-
люзией (фантазией, оторванной от реальности), с одной стороны. С 
другой стороны от Мечты – всегда находится – Цель. 

«Сбыча мечт» напрямую зависит – какой «соседке» вашей Меч-
ты вы уделите больше внимания – можно жить с иллюзиями, строя 
воздушные замки, отрываясь от реальности в несдерживаемом 
полёте фантазий, наслаждаясь несбыточными мечтами. А можно 
– поработать над целями – и верно продвигаться к своей Мечте.

Как-то на одной Игре её участник сказал, что: «Иллюзии, 
фантазии – это полёт, а целеполагание – ползание. Сначала хо-
чется отмахнуться от целеполагания. Можно лета-а-а-а-а-а-ать, 
офигительно красиво, но никуда не прилететь. Ты так лета-а-а-

Цель... А, какая ты?!. Цель... А, какая ты?!. Рассмотреть бы тебя, для начала...Рассмотреть бы тебя, для начала...
е-е-ешь-лета-а-а-ешь, на тебя все смотрят задрав головы, даже 
выпендриваешься оттого, что на тебя ТАК смотрят. Но никуда не 
прилетаешь – приземлиться будет некуда. Посадку никто не пла-
нировал – в фантазиях она ни к чему.

А можно обыденно продвигаться, без выкрутасов, почти как 
рабочая лошадка, но прийти, куда хотелось. И тогда неважно – 
смотрят на тебя, завидуют ли тебе. Твоя цель – стала ТВОЕЙ».

«Это было триумфом.
Я записываю здесь: огромный успех.
Трудно преувеличить мое удовлетворение». 

А вот как об этом говорит Готхольд Эфраим Лессинг (1729–
1781), немецкий мыслитель, писатель, драматург, критик: 

«Самый медлительный человек, не теряющий из виду своей 
цели, все же проворнее того, кто блуждает без цели». 

(Отложим пока в сторону мысль, что целью жизни может быть 
сама – Жизнь)

Иллюзия может быть чертовски хороша, но несбыточна. Пусть 
для иллюзий в вашей жизни будет отведено определённое место 
и время, когда хотите отдохнуть, просто порассуждать и пофан-
тазировать. Интуиция подскажет, когда пора переходить от фан-
тазий к мечтам, о чём можно поМечтать, чтобы потом Мечту реа-
лизовать.

Итак, мы движемся по порядку: от Иллюзий (фантазий), к 
Мечте, а далее к – Целям.

Цель… Именно она нас интересует. Цель (или цели), как со-
ставляющая часть мечты, – воплощает в жизнь то, чего пока в ней 
– нет. 

Помните? «Мы делаем то, что мы должны, потому что мы МО-
ЖЕМ».

Достижение, исполнение Цели – шанс для Мечты родиться в 
Вашей реальности.

Постановка цели, целеполагание – совершенно рациональ-
ный процесс, опирающийся на логику, сознание и здравый смысл. 
Здравый смысл – хороший помощник в процессе вашего целепо-
лагания. Он же – верный спутник по Жизни. 

Че Гевара об этом говорил так: 
«Давайте будем реалистами и совершим невозможное».

Давайте же!
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Как же мечту превратить в цель?

Делаем 1-й шаг:
Вы хотите, чтобы в Вашей жизни было… ЧТО? Опишите по-

подробнее это «что», будьте внимательны, чтобы ваше описание 
содержало положительные формулировки – вы описываете то, 
что ХОТИТЕ, а не то, чего – НЕ хотите.

Не торопитесь… Вдумывайтесь… Формат и длина описания 
– произвольны… Это – ВАША Цель.

Получилось? Отлично.

Ваша цель зависит от вас? Или… от других людей, на которых 
вы можете или не можете повлиять? «Давайте будем реалистами», 
как говорил команданте Че…

2-й шаг:
Проверьте – достижение цели зависит только от вас?
Если – нет, то от кого ещё?

3-й шаг в постановке цели: 
Как вы поймёте, что ваша цель достигнута? 
Определите критерии достижения цели – что поможет (какой 

факт) убедиться, что цель вами достигнута. 
Есть такой термин «сенсорная очевидность» достижения цели 

– что вы увидите, услышите, почувствуете, подумаете, когда цель 
будет достигнута? 

Хочу добавить от себя – ещё один вопрос:
Какой вывод вы сделаете про себя, когда достигнете этой 

цели?
Помните, «всё связано со всем, всё на всё влияет»? Мы живём, 

влияя, всё – влияет на нас… Даже если мы не замечаем этого.

4-й шаг:
Подумайте – где, в каком контексте, когда (срок) и с кем вы 

хотите достичь своей цели. Наш успех зачастую зависит от того, 
какие люди рядом с нами – помогают ли они нам двигаться вперёд 
или сдерживают, не давая получать требуемые результаты…

5-й шаг:
Есть ли ситуации (области жизни), в которых вы не хотите, 

чтобы ваша цель была достигнута?

Представьте, что вы уже всё получили… Что чувствуете? А 
думаете?.. Есть сомнения, типа таких: «Всё хорошо, вот только… 
Но…»

В каких ситуациях достижение этой цели желательно в пер-
вую очередь?

6-й шаг:
Есть ли в вашем распоряжении необходимые ресурсы (внут-

ренние и внешние) для достижения цели?
Какие? Перечислите их, написав два списка:
– внешние (что есть и чего не достаёт);
– внутренние (какие черты характера, опыт, навыки, знания и 

пр. уже есть, а с чем бы неплохо поработать, подтянуть…).

7-й шаг:
Что вам мешает достичь этой цели прямо сейчас?
А что – поможет?

8-й шаг:
Какой первый шаг следует сделать по достижению ВАШЕЙ 

Цели?

Итак, сегодня мы хорошо поработали! 

Пришли ещё письма с вашими целями – вторая волна.  
Обычно волны бывает – три-четыре. Ждём-с третью… Те, 

кто не успел, – вы ещё не сильно отстали в подготовке. Присылай-
те письма с вашими целями.

Сегодня рассылка – из одного письма – история о целях…

«Я Вам пишу. Чего же боле я Вам могу ещё сказать?» Елена, хочу дать 
обратную связь. Всем, всем, всем! Свистать всех на верх. Готовы – прини-
майте.

Немного заковыристой истории о том, как начиналось.
Я приехал к Вам с целью создать свою компанию, чтобы… (Пишу и 

ухмыляюсь сам над собой: неужели это был я?). Далее, впрочем, как у 

Врагам не сдается Врагам не сдается наш гордый «Варяг»!наш гордый «Варяг»!
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всех, шёл длинный список, где перечислял то, что уж больно хотелось, 
– дом, машина, свободное время, независимость, путешествия и всякая 
другая ерунда, которую ожидал от своего бизнеса. Как в том анекдоте: 
«Аж зубы сводило, как хотелось». Это я сейчас всё ерундой называю. 
Тогда считал, что весь этот – список самое главное в жизни. Тогда я со-
стоюсь, буду выполнять своё предназначение и пр., и пр. Слова-то какие 
громкие. Нахватался. До сих пор удивляюсь, почему Вы не посмеялись 
тогда надо мной. А ведь могли бы – Вы старше меня и опытней. (Простите 
моряка, за факт). Уже тогда понимали, что я – заблудился.

Заблудился? Да если бы кто мне так тогда, пару лет назад, сказал: 
не оставил бы ровного места от человека. Я-то считал, что иду туда и толь-
ко туда, в правильную, нет, наиправильнейшую сторону. Самую что ни на 
есть правильнейшую сторону – делать мир лучше.

В группе было таких половина или поболе. Я ещё подумал: «Нас как 
наштамповали в одном месте или обделили одним и тем же».

А Вы просто сказали: «Поделитесь своими целями». Группа вдохнула, 
а выдохнуть забыла. Того и гляди, замертво рухнет. Все, как испугались 
произносить вслух всё, о чём они мечтают. А что хвосты поджали? По чу-
жому огороду бегали-воровались. Да нет, вроде по своему.

Сто раз писал цели на разных тренингах. Прямо смотрел тренеру в 
глаза. Тренеры, они были разные, и все мне что-то говорили, чаще убеж-
дали, как нужно делать, чтобы… А что – чтобы? Чтобы достичь цель. Во 
рту вязко от одних и тех же слов было. Верил тренеру, что поможет. Блин! 
Простите. Сколько можно мусолить эти цели, если они не достигаются. 
А те, которые достиг, – уже надоели. Может, не достигались, потому что 
боялся, что тоже надоест. Вот думал что-то такое, пока до меня не дошла 
очередь назвать свою цель уже на Вашей игре.

Я так гордо произнёс свою цель, как будто она сильно отличалась 
от других. А Вы оценили меня как-то не так, как я ожидал. До сих пор для 
меня остаётся загадкой, почему Вы спросили именно меня:

«Когда ты достигнешь эту цель – что ты будешь тогда о СЕБЕ думать и 
понимать?» Вот, я Вас тогда не взлюбил! Женщина, а туда же.

Только спесь с меня как рукой сняло. Куда только делся мой опыт про-
хождения многочисленных тренингов – жёстких и так себе. А Вы так, мягко 
мурлыкая, ещё вопрос, и ещё. Такая россыпь жемчугов-вопросиков. Аж 
шкура затрещала. Казалось, что видите меня насквозь и уже заранее зна-
ете. Пауза ТАКАЯ повисла! Тишина звенела и притихла. У кого-то электрон-
ные часы от страха затикали. Шутка. Вопрос Вы повторили всей группе.

Вот с этого всё и началось! Вся работа для меня началась вот с этого 
вопроса. Я всё это хочу и далее перечисленное: от бизнеса до путеше-
ствий и всего остальной лабуды, чтобы – ЧТО? Чтобы как-то думать о себе 
или НЕ ДУМАТЬ о себе?

Что я так заактивничал и пишу? Вопрос знакомый в рассылке прочи-
тал, и торкнуло, напомнило: «Ты помнишь, как всё начиналось – всё было 
впервые и вновь. Мы строили лодки, а лодки звались – Вера, Надежда, 
Любовь».

Этот тренинг был цветочками. Вся дальнейшая работа описывается 
одним словом: «Жесть». В хорошем смысле, конечно. Ёшкин кот, мы за це-
лями бежим, чтобы уйти от себя. Это так просто! И это так сложно понять, 
прочувствовать.

Когда до меня дошло, что цели, которые я всё никак не мог достичь, 
были для того, чтобы я убегал от себя. Я – разный, как Вы любите говорить. 
Я говорил про себя – я не такой, как хотелось. 

Когда я понял, что при помощи цели можно узнать о себе, о людях, о 
мире. Меня шандарахнуло. Не буду говорить громких слов – родился за-
ново, прозрел. Просто Мария. Просто шандарахнуло. Уж точно, на пути к 
себе можно встретить самого себя. Осторожно, братцы! Повернуться к 
себе лицом – это не мешки ворочать. 

Дело было в Пенькове, но не в бизнесе, о котором мечталось.
Если бы Вы меня тогдашнего спросили: «Игорь, что ты хочешь: создать 

бизнес или решить внутренние проблемы, которые доставляют диском-
форт?» Я бы выбрал решение материальных проблем. Считал, что они 
– решение всех заморочек. А остальное всё у меня – чики-пики. Впрочем, 
как у всех.

Теперь я владелец своей компании. Второй год. Она получилась как-
то сама. Просто все события сложились из кусочков в мозаику. Почти всё 
из списка случилось, тоже естественно, после всего – после игр, дис-
танционной работы. Всё, что я перечислял в списке на тренинге, стало 
доступным. Но я теперь – иной. Уж точно – ДРУГОЙ.

Елена, моя цель теперь так непроста, что может на всю жизнь её хва-
тить. Теперь я от Вас не отстану! Не расстанусь с комсомолом. Буду вечно 
молодым. 

Я хочу быть честен с собой. Я хочу быть в ладу, в гармонии с собой. 
Я хочу быть всегда лицом к себе. Я хочу БЫТЬ и знать, кто Я. Я хочу идти по 
тому пути, на который ступил на игре, после неё. Я хочу засыпать и просы-
паться с утра, зная, зачем я здесь.

Всё время вспоминаю Ваши любимые фразы, которые Вы повторяли 
и повторяли «Магия находится на кончиках ваших пальцев» (это, кажется, 
вы Кастанеду цитировали) и «Жизнь гораздо интереснее, чем мы привык-
ли о ней думать».

А когда я узнал закономерности отношений, о власти, контроле, ко-
торые есть ВЕЗДЕ, – это просто жесть. Как так можно жить и всего этого 
не знать? Как я жил вот так в темноте? А Вы так просто говорили обо всём, 
как будто мы беседовали о чём-то обыденном за чашкой чая.

Вот весь мой опус. Баллада о князе Игоре.
Надеюсь, мой опус поможет кому-то. «Чукча не писатель. Чукча гово-

ритель». Я бы Вам спел под гитару.
С горячим приветом и низким поклоном от меня и моего семейства. 

Ждём сына. Сдаю новый объект, в кризис чуть посложнее. Ждём Вас в 
гости. 

Игорь».

Игорь из тех людей, кто идёт до конца. На игре он всё время пел 
«Врагам не сдаётся наш гордый «Варяг». Таких, как Игорь, Карлос 
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Кастанеда в своих произведениях называет Воинами. Воин при-
нимает вызов. И тот вопрос, который задел Игоря, – стал вызовом 
для него, который его привёл… много куда. Куда он желал сам. Вы-
зов был принят Воином.

Если вам интересно, кто вы (по терминологии Кастанеды, а она 
очень жизненна и имеет прямое отношение ко всему, чем бы вы ни 
занимались), мы обязательно это рассмотрим на Игре.

Похоже, что для вас, кто прислал мне свои цели в письмах, воп-
рос, всколыхнувший Игоря, оказался незамеченным. Сама цель 
поглотила ваше внимание…

Все (кроме 2-х человек), написавшие свои цели, пропустили 
этот вопрос. 

Для тех, кто хочет быть СОБОЙ, достигая цели. Для тех, кто 
хочет достичь цель, а не просто о ней поговорить, повторю и уточ-
ню вопрос:

Какой вывод вы сделаете про себя, когда достигнете цели?
Когда вы – достигнете эту цель – что вы будете тогда о СЕБЕ 

думать и понимать?
Достигнув цель – невозможно остаться прежним…
Ответ на эти вопросы важен. Он должен быть максимально ре-

ален – без приукрашиваний. Помечтать – время ещё будет. 
Если вы ещё живы – ставьте цели, достигайте их. 
«Давайте будем реалистами и совершим невозможное».
«Мы делаем то, что мы должны, потому что мы МОЖЕМ».

Будь смелее с собой и другими. Освети пониманием свой 
путь движения к цели. У тебя есть возможность – БЫТЬ 

собой в Жизни.
«Что наша жизнь!? Игра…»

ИЗ ПИСЬМА:

«Есть у меня цель, она же мечта. Но! Это «но» преследует в разных 
проявлениях, в моих сомнениях и сомнениях других, кто высказывает своё 
мнение. А вдруг не выйдет? А вдруг меня осудят? А вдруг я ошибусь? А 
вдруг, а вдруг, а вдруг. Боюсь быть не как все, ещё не понимая о себе до 
конца, когда мечтаю. Смелости быть собой хоть капельку бы раздобыть. 
Собираю веру в себя по граммульке из ваших рассылок. 

Ваша читательница Марина».

Умей! Останься! Будь!Умей! Останься! Будь!

Не хватает смелости? Возьмите её. Только протяните руку.
Испытываете недостаток уверенности в себе? Мы поделимся с 

вами ей.
Одолевают сомнения? Мы вас поддержим.
Смелее, Марина, мечтайте. Описывайте свою цель-мечту, как 

нечто великое в ВАШЕЙ Жизни. Почувствуйте себя созидателем 
ВАШЕГО будущего, которое Вы закладываете уже сегодня – кир-
пичик к кирпичику. Давайте вместе строить мост в Ваше буду-
щее. 

Капелька поддержки нужна каждому – хоть раз в жизни каж-
дый мечтал о поддержке. Марина, мы вместе – смелее смотрите на 
себя – будущую. Для того, чтобы попасть в это будущее и БЫТЬ в 
нём – его, будущее, следует рассмотреть и пожелать то, какой Вы 
хотите там быть.

Вот Вам в подарок в эти солнечные майские дни «Заповедь», 
которая может напомнить в любой момент – О СЕБЕ – о многом. 

Мне очень нравится эта «Заповедь» – она похожа на кодекс 
чести, правила, помогающие идти по жизни с достоинством, – Быть 
Воином или Охотником – тем, что вы ВЫБИРАЕТЕ САМИ. 

Эта «Заповедь» помогает помнить себя и БЫТЬ тем, кем вы хо-
тите быть. БЫТЬ собой.

ЗАПОВЕДЬ 

Владей собой среди толпы смятенной, 
Тебя клянущей за смятенье всех, 
Верь сам в себя, наперекор вселенной, 
И маловерным отпусти их грех; 

Пусть час не пробил – жди, не уставая, 
Пусть лгут лжецы – не снисходи до них; 
Умей прощать и не кажись, прощая, 
Великодушней и мудрей других. 

Умей мечтать, не став рабом мечтанья, 
И мыслить, мысли не обожествив; 
Равно встречай успех и поруганье, 
Не забывая, что их голос лжив; 

Останься тих, когда твое же слово 
Калечит плут, чтоб уловлять глупцов, 
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Когда вся жизнь разрушена, и снова 
Ты должен все воссоздавать с основ. 

Умей поставить в радостной надежде 
На карту все, что накопил с трудом, 
Все проиграть и нищим стать, как прежде, 
И никогда не пожалеть о том, 

Умей принудить сердце, нервы, тело 
Тебе служить, когда в твоей груди 
Уже давно все пусто, все сгорело 
И только Воля говорит: «Иди!» 

Останься прост, беседуя с царями, 
Останься честен, говоря с толпой; 
Будь прям и тверд с врагами и друзьями, 
Пусть все в свой час считаются с тобой; 

Наполни смыслом каждое мгновенье, 
Часов и дней неумолимый бег, – 
Тогда весь мир ты примешь во владенье, 
Тогда, мой сын, ты будешь Человек! 

Редьярд Киплинг 
в переводе М. Лозинского

Работа над целями продолжается! Те, кто прислал описание 
своих целей, формулировку и проделал работу с 8 шагами, – по-
лучили от меня уточняющие вопросы для ваших раздумий, для 
самостоятельной работы.

Огромное количество писем пришло с вопросами к себе и ко 
мне – «Не знаю, что хочу, что захотеть и как…»

Для вас, кто пока не понял, что хотите, – простое задание.
Для начала – обдумаем такую мысль. 
Мы все – и прохожий, и ваш родственник, и друзья – все что-

то хотим. И, пожалуй, вы тоже что-то хотите. Ваш ответ может 
звучать так: «Нуууу…. Даааа…» Я вам отвечу: «Да! Это так». Так 
давайте хоть в этом не будем сомневаться – мы все что-то хотим 
– от себя, от жизни и других. Людям это свойственно.

А вот и само задание, состоящее из одного шага:
Составьте список из 48 желаний. Напишите то, что вы хотите. 

Не разбирайте, что стоит хотеть, а что «несерьёзно», «глупо», «по-

детски» или просто мелко. Не оценивайте ВАШИ желания – прос-
то фиксируйте их такими, какие они есть.

Просто разрешите себе ЖЕЛАТЬ, ХОТЕТЬ – пока на бумаге.
Ровно 48 желаний – не меньше. Больше можно.
Это задание можно выполнить за один «присест», за один раз. А 

можно – раздумывая, прислушиваясь к себе, вчувствуйтесь в свои 
желания, вспоминая то, что давно хотите, но почему-то не разре-
шаете, записывая свои желания между дел и других занятий.

Уже МОЖНО! Вы – можете!
Желать-хотеть можно на полную катушку, отпустив себя, за-

преты и критику оставьте за дверью своей комнаты. 
Расправьте крылья, почувствуйте полёт желаний, вдохнув 

полной грудью.
Не оглядываясь ни на кого. Пусть это станет вашим первым 

шагом для встречи с вашей целью.
Для людей конкретных и практичных написание 48 желаний 

может показаться глупостью.
Если вы практичны и конкретны, вам нечего бояться – вы твёр-

до стоите на ногах и можете себе позволить написать 48 и даже 60 
желаний. Такие люди, практичные, твёрдо стоящие на земле, мо-
гут обнаружить, что их останавливает делать шаги в своей жизни. 
Просто отпустите себя и позвольте себе… желать… написать 48 и 
даже 60 желаний…

Если вы захотите поделиться, например, тем, как проходил у 
вас «полёт желаний», как рождались на бумаге 48 (или 60) жела-
ний, мне будет интересно – пишите любые свои мысли и выводы.

Если вы ещё живы – МЕЧТАЙТЕ, стремитесь к ЦЕЛЯМ.
Если вы ещё живы – ставьте цели, достигайте их. 
«Давайте будем реалистами и совершим невозможное».
«Мы делаем то, что мы должны, потому что мы МОЖЕМ».

Кто-то активно выполняет задания… Кто-то активно над 
ними пока – думает… А остальные – ЧТО? Думаем? Лень? 

Страшно? Вяло: «Не-зна-ееем»? Возможность поработать над за-
даниями с пользой для себя – ещё есть. Воспользуйтесь ей.

Как дела у тех, кто выполнил все предыдущие задания? Было 
трудно? Интересно?

Готовы к следующему этапу? Тогда – вперёд!

Кому это нужно? ВАМКому это нужно? ВАМ
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Задание № 4. 
Для начала подумаем над простым вопросом: 
У вас цель одна или на данный момент существуют ещё не-

сколько целей, которые уже в процессе достижения?
Это важно!

 Подумайте, те цели, которые вы достигаете СЕЙЧАС 
(обучение, карьера и пр.) – не противоречат ли той, к ко-
торой вы стремитесь, над которой мы с вами работаем на 
будущее?

 Новая цель, над которой ИДЁТ наша с вами работа, про-
должает ваше движение – в том же направлении, что есть 
сейчас? Или – меняет его?

Если направление вашего движения остаётся прежним при до-
стижении новой цели (о которой писали в письмах), то хороший 
план – только усилит вашу скорость.

Если направление меняется – в сторону, или – на противопо-
ложное, то и усилий в достижении понадобится чуть больше. В 
этом случае будьте особо внимательны при выполнении всех пос-
ледующих заданий.

Например, вы были бухгалтером и решили стать модельером. 
Разные области профессионализма, предполагающие специальное 
обучение, выработку новых навыков. Это движение – в сторону.

Вы были наёмным сотрудником и собираетесь начать свой биз-
нес. На мой взгляд, это противоположное направление, помогаю-
щее перейти вам в совершенно новое качество.

Вы работаете прорабом, хотите получить экономическое обра-
зование, чтобы потом работать экономистом. На ваш взгляд – это 
смена направления движения или нет?

Задание № 5.
У кого-то из вас несколько целей. У кого-то одна и большая 

цель.
Большую – разбейте над подцели, так, как сочтёте нужным в 

данный момент. И пока не сделаете это – не спешите продолжать 
выполнять следующее задание.

Слона целиком съесть не возможно!

Простейший пример. 

Цель: Выучить японский язык.
Разбиваем цель на – подцели:
1. Изучить рынок обучения языку.
2. Познакомиться с ценами.
3. Определиться с местоположением места обучения.
4. Выбрать в нужном районе школу обучению языку.
5. Выбрать преподавателя.
6. Определиться с периодичностью и временем обучения.
7. Выделить средства.
Вы проделываете то же самое – со своей целью. В этот список 

подцелей можно включить текущие цели, которые вы достигаете 
уже сейчас.

1-й шаг.
Написать список ваших целей или подцелей. 
Если у вас есть текущие цели, которые находятся уже в про-

цессе достижения их, – смело вписывайте в этот список. Они нам 
тоже помогут.

Список готов? Двигаемся дальше.

2-й шаг.
Работаем со списком подцелей – ранжируем все цели – опре-

деляем наиболее важные из них для ВАС. 
Другим словом, строим иерархию целей таким образом, чтобы 

наверху/первыми были наиболее важные, в самом низу, к концу 
списка, стояли – наименее важные.

Справились? Отлично.

3-й шаг.
Берем альбомный лист бумаги. Вооружаемся цветными руч-

ками, карандашами, фломастерами. И приступаем к творческому 
процессу!

На листе в произвольном порядке располагаем ваши цели и об-
водим их кружком или овалом. 

4-й шаг.
Теперь необходимо нарисовать связи между целями.
Связи бывают двух видов: усиливающие и ослабляющие.
Связи могут идти ОТ цели и К цели – как ВЫ решите, как ВЫ 

понимаете эти взаимосвязи.
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Связи рисуются стрелками. Цель или подцель поддерживает 

какую-то другую цель – от неё идёт зелёная стрелка. 
Ослабляет? Красная.

5-й шаг. 
Анализ схемы-рисунка целей.
Важно обратить внимание на красные стрелки – они нам пока-

зывают слабые места, недостаточно продуманные моменты, воз-
можно, отсутствие ресурсов или требующие много сил.

Чтобы вас не запутать, избежать неясностей не буду расска-
зывать все способы анализа данного рисунка. Остановимся на дан-
ном описании.

На Игру вы можете захватить этот рисунок с собой – мы его 
рассмотрим.

6-й шаг.
Творчество продолжается!
Возьмите цветные карандаши и раскрасьте в разные цвета 

каждую цель. Сделайте это так, как подсказывает вам ваше нут-
ро, пусть оно выбирает цвет и образ каждой цели (возможно, это 
будет какое-то существо).

И не оглядываетесь! Да, мужчины, это к вам относится. Пусть 
вас не беспокоит мнение других: «Что это вы делаете?» Вы делаете 
это – для СЕБЯ. И делаете – ТО.

Рациональные объяснения на этом шаге не требуются. Они ка-
тегорически запрещаются!

Наше нутро (подсознание) понимает ТОЛЬКО язык образов, 
рисунков, иногда графиков. Цифры и планы ему – не понятны.

Познакомьте ваше нутро с вашими целями и дайте ему поу-
частвовать в процессе работы над целями. Вы же не только рацио-
нальное существо, но и – иррациональное, как ваше нутро…

Превратите ваши цели в образы. Вдохните в них жизнь и на-
полните цветом, чтобы – получилась ВАША картина целей.

7-й шаг.
Посмотрите на картинку. Ну, как? Нравится? Может быть, что-

нибудь в ней изменить?
Берите карандаш и меняйте – вы имеете на это полное право. 

Важно, чтобы она нравилась вам.

Да не говорите мне, что у вас нет времени и это несерьёзно для 
взрослого человека!

Поверьте мне, очень СЕРЬЁЗНО. И время у вас есть. Если за-
хотите. 

А если вы времени так не нашли, не говорите потом, что: «Цели 
что-то не достигаются».

Жизнь у вас – ОДНА. И ВАМ решать – будет в ней что-то про-
исходить или нет.

Похожее упражнение проделывали многие люди различных 
категорий, возрастов и социальных статусов. В начале они тоже 
брыкались и критиковали. Второй раз, с другими, новыми целями, 
их уже уговаривать не приходилось. Слишком чувствителен и це-
нен контакт таким образом со своим нутром. С самим СОБОЙ.

Давайте и мы не будем с вами тратить время на сомнения и 
критику.

Творите до тех пор, пока результат вам не понравится. Это 
очень важно!

8-й шаг.
Сравните своё внутренне состояние, с которым вы начали за-

дание, – с теперешним состоянием, когда ваше совместное Творе-
ние с нутром – завершено.

Что вы чувствуете?.. Что-то изменилось?.. Если – да. Запомни-
те это.

Нет? Ничего, это первый шаг. У вас всё ещё впереди. 
Пониженная чувствительность, отсутствие контакта с нутром 

для нашего современного человека – почти норма. Я называю это 
«замороженностью». 

Поэтому население так и тянется к экстрасенсам – тончай-
шей чувствительности – себя и мира – не хватает. Технический 
прогресс способствует замороженности. Непонимание себя только 
поддерживает её.

Это проходит. Будем практиковаться…

9-й шаг.
Этот шаг достаточно прост. Наберитесь смелости и повесьте 

картину-образ, сообщение вашему нутру, где-нибудь на видном 
месте – ДЛЯ СЕБЯ. 

Нет своего места в доме? Наступил момент его организовать и 
обозначить.
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Пусть этот образ целей будет у вас как можно чаще перед гла-

зами. Пусть ваше нутро тоже вспоминает состояние рисования и 
целостной картины достижения целей.

Вы имеете полное право никому ничего не объяснять про свою 
картину-образ. Просто повесить и всё.

Ну, вот и пошаманили все вместе над целями…
Жизнь гораздо интереснее, чем мы о ней думаем.

 «Магия жизни находится на кончиках ваших пальцев». 
Карлос Кастанеда

И это так! Даже это несложное упражнение запускает процесс 
достижения цели. Через некоторое время вдруг обнаруживаешь 
– какие-то цели уже достигнуты – естественно и просто.

Но на этом мы не остановимся. У целей есть многих потайных 
комнат, углов и секретов, в которые обычно не заглядывают. А мы 
с вами обязательно туда заглянем и изучим.

Выполняем упражнение и присылаем письма с обратной свя-
зью. Что пишем в письме?

1. Цель разбиваем над подцели.
2. Описываем процесс выполнения задания – трудно/легко, 

интересно, забавно, как в детстве, в трансе и пр.
3. Что нового обнаружили в целях.
4. Описываем ваши состояния – ДО начала упражнения №5 и 

ПОСЛЕ.
5. Отчёт – где повесили.
6. Нравится ли вам ваш рисунок. 
7. При помощи цифрового фотоаппарата сделайте снимок и 

пришлите его вместе с письмом.
Удачи вам!

Если вы не хотите стать лучше – подарите эту рассылку 
тому человеку, которого больше всего ненавидите. Тогда 

она попадет в хорошие руки. 
Если же хотите, чтобы в вашей жизни произошли изменения, 

то вам придётся потрудиться над собой.

Коротко для тех, кто хочет денегКоротко для тех, кто хочет денег

Вот и все затруднения, которые могут вам встретиться при 
чтении этой рассылки. 

А где лично ваши ответы на задания в упражнениях №№ 4 
и 5?

Лень?
Не успели?
Боитесь, что сбудется ваша цель? 
Нет? Вы, наоборот, хотите, чтобы она сбылась, ВАША ЦЕЛЬ. 

Тогда все на выполнение заданий №№ 4 и 5, которые я давала 
ЛИЧНО ВАМ в предыдущем выпуске рассылки. 

Устали и сложно?
Пусть будет сложно сейчас. Тогда на пути к ВАШЕЙ цели – 

будет легче.

Убедительно прошу вас – рисуйте вашу схему целей и подце-
лей от руки, на настоящем листке бумаги, карандашами и фло-
мастерами! Фотографируйте её и присылайте мне с остальными 
выполненными заданиями.

Жду!

Многие из вас, уважаемые читатели, выразили свою цель де-
ликатней, чем заголовок выпуска рассылки – «Материальная не-
зависимость и свой бизнес».

Да, это – цель. Для кого такая цель – пройденный этап, для 
кого-то только начало – очень важное начало.

Какое будет начало – такой бизнес и родится: слабеньким, на 
одном энтузиазме. Или сильным, опираясь на все ваши ресурсы, 
– внутренние и внешние.

 Уже более 30 лет назад в одной из бизнес-школ Гарварда 
среди студентов-первокурсников, провели следующий опрос. 
Студентов спросили: «Кто из вас четко и ясно представляет свои 
цели, которых он хочет добиться в сфере бизнеса в ближайшие 
20 лет?» 

Только у 3% из всех учащихся был готов ответ на этот вопрос. 
Всего – у 3%... Кто-то скажет: «Что же вы хотите, они же всего 
лишь первокурсники!»
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Да, но через 20 лет эти 3% были богаче, чем оставшиеся 97%. 

Богаче в несколько раз.
Понятно, что реализация такой непростой цели, как создание 

бизнеса, всегда зависит от многих внешних факторов.
Но одни люди ставят цели так, что от них самих зависит всего 

– 20% успеха. А вот от внешних факторов – все 80%.
Другие люди формулируют свою цель, так, что от них самих за-

висит – 80% успеха, а от внешних, случайных факторов всего – 20%. 
Сравнивать, какой способ постановки цели более удачен и ка-

кие люди чаще реализуют свои цели, – излишне.
Ваша задача, чья цель – материальная независимость, – про-

верить, как вы ставите свою цель. Полагаться на интуицию и при-
близительные прикидки в этом вопросе не будем – будем делать 
упражнение с очень рациональным подходом.

Упражнение № 6.
1. Написать все факторы (подряд), от которых зависит ваш 

успех. 
Пишем всё, что приходит в голову и что вспомнится. Всё, что, 

на ваш взгляд, будет помогать добиваться успеха в поставленной 
цели. Самое главное – будьте честны с собой. Пишите реальные 
факторы.

Чем точнее список, тем подробнее вы изучаете свою подготов-
ленность к реализации своих целей.

 2. Затем посмотрите, какие факторы являются внешними, а 
какие – лично вашими. Определите их процентное соотношение.

Что получилось?
 3. Пробуйте сами сделать вывод из той информации, которую 

вы получили из упражнения № 6. 
Задание:
1. Прислать выполненное упражнение мне на почтовый 

ящик.
2. Написать СВОЙ вывод по упражнению № 6.
Я вам, как всегда, задам уточняющие вопросы…

Те, кто читал не все выпуски подряд, или новые читатели спра-
шивают меня: «Что это вы делаете?»

Мы работаем над ВАШИМИ целями, над вашей ЭФФЕКТИВ-
НОСТЬЮ по достижению этих целей и всем, что связано с ними, 
– успешностью в бизнесе и личной жизни. Личностный рост и эф-
фективность – наше правило в любом деле!

Легко прозябать, прячась в тени успешных, жалуясь на 
жизнь и обстоятельства? Еще как легко! Легко обвинять 

родителей, страну, начальство, подчиненных, экономику.
Встать у руля своей жизни – страшно до дрожи в коленках, 

дыхание сбивается, и руки прячутся в карманы, сомнения подка-
тывают комком к горлу. 

Голову поднимете выше и посмотрите – этот мир весь ВАШ 
– в нем ВСЕ ВОЗМОЖНО. Вот так! Вы! И только Вы достойны 
УВАЖЕНИЯ и вы МОЖЕТЕ ГОРДИТЬСЯ СОБОЙ.

Руки должны быть на штурвале – вы должны знать, куда ве-
дете свой корабль Жизни – курс и место назначения. Это известно 
только вам. От вас зависит – корабль погибнет в пучине непосиль-
ных обстоятельств, бесконечного нытья и сожалений – или вы его 
приведет к месту назначения.

Хотите быть капитаном и оставить свой след на этой земле? 
Присоединяйтесь к нам!

Пришло много писем с жалобами. Да-да! С жалобами, что не 
могут выполнить упражнения № 4 и № 5. Им легче сделать шес-
тое. «Разрешите…» Не разрешаю!

Вы столкнулись с первой трудностью и захныкали. На пути к 
цели вы еще много с чем столкнетесь – и невозможность сделать 
4-е и 5-е упражнения, найти цифровой фотоаппарат для отправки 
мне снимка – это ещё НЕ трудность.

Можно ли пропустить упражнения № 4 и № 5? НЕТ!
Нельзя.
1-е, 2-е и 3-е тоже пропускать нельзя. 
Хотите результатов? Хотите достичь цели? Хотите изменить 

свою жизнь? Тогда все делаем в том порядке, что я пишу в рас-
сылках. 

Порядок – НЕ СЛУЧАЕН. Шаг за шагом – к вершине! К ВА-
ШЕЙ вершине.

Хотите сидеть в своем болоте – теплом, уютном, питаясь сом-
нениями, – смотрите со стороны, как мы САМИ СОЗДАЕМ свою 
Жизнь.

Трудно? Сложно?.. оставить Трудно? Сложно?.. оставить свой след на землесвой след на земле
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Наша работа над целями для тех, кто хочет добавить динамики 

в СВОЮ Жизнь – в бизнес, в личную.
Приняли решение? Отлично.
Для поддержки вашего Духа в процессе выполнения заданий, 

делюсь с вами «Десятью правилами успеха Маршала Филда» (есть 
мои добавления – Р.Е.):

1. Ценность времени: не трать его зря. 
Р.Е.: Постоянно задавай себе вопрос: «То, что я делаю сейчас, 

ведет меня к цели или уводит от неё?». Тут же принимай решение 
– тратить время зря или нет.

2. Ценность стойкости: не сдавайся.
Р.Е.: Помни: ТВОЯ цель может быть достигнута только ТО-

БОЙ. Твои мечты никто не будет реализовывать – у каждого они 
СВОИ.

3. Наслаждение трудом: не будь лентяем.
Р.Е.: Твои дела должны быть продуктивными, эффективными 

– вести тебя к цели.

4. Благородство простоты: не будь сложным.
Р.Е.: Не хвастай перед другим тем, что достиг, но умей гордить-

ся перед собой малейшим достижением. Эта победа – ТВОЯ!

5. Достоинство характера: не будь нечестным.
Р.Е.: Будь честным с собой, и рядом с тобой будут хотеть быть 

такие же честные люди. С честными – можно горы свернуть!

6. Сила доброты: не будь равнодушным.
Р.Е.: Не будь равнодушным к своим неудачам – преодолевай 

их, исправляй. Совершенствуйся!

7. Призыв долга: не уходи от ответственности.
Р.Е.: Возьми ответственность за свою Жизнь и реализацию сво-

ей мечты – остальные виды ответственности покажутся для тебя 
легчайшими.

8. Мудрость бережливости: не будь расточительным.
Р.Е.: Планируй свои доходы и следи за расходами – живи по 

средствам так, чтобы мочь инвестировать в себя и свое будущее. 

9. Добродетель терпеливости: не будь раздражительным.
Р.Е.: Раздражительность – твой подсказчик – что-то идет не 

так. Приглядись, разберись.

10. Совершенствование умения: не прекращай практико-
ваться.

Р.Е.: Практика приведет тебя к вершинам Мастерства – к тво-
ей цели.

Сделайте для себя эти правила успеха – РУКОВОДСТВОМ к 
действию. Повесьте перед собой и практикуйтесь в них.

Выбирайте каждый день по одному правилу, СОСРЕДОТА-
ЧИВАЙТЕСЬ на нём и практикуйте его в течение дня в любых, 
самых мелких делах.

Вы «убиваете» нескольких «зайцев», совершая такую прак-
тику. 

Первый «заяц» – правило делаете привычкой. Каждое прави-
ло – ОТЛИЧНАЯ привычка.

Второй «заяц» – повышаете ОСОЗНАННОСТЬ. А она – ключ 
ко многим вещам, которые могут быть пока вам недоступны.

У вас всё получится!

Ваши письма, отчеты, рисунки – приходят ко мне в ящик, не 
смотря ни на что.

Та-а-ак, уже лучше. Зашевелились с последними заданиями, с 
4-м и 5-м, и стали приходить письма с фотографиями. Молодцы!

Но еще не все, далеко не все справились с заданиями.
Что ждем? Особого приглашения?
А вас, уважаемые, кто застрял или ленится, ПРИГЛАШАЮ к 

выполнению всех заданий и ЖДУ от вас отчетов-писем!
Что тянем?
Сделайте же что-нибудь для себя! Работа над целями – в раз-

гаре, а вы сидите и думаете, что цели сами, без вас, определят-
ся? Или ещё лучше – сами случатся, произойдёт «сбыча мечт» 
сама?

ПРОИЗОЙДЁТ! Но после того, как вы над ней поработаете. 

Пока меня не будет:Пока меня не будет:Забывать нельзя!Забывать нельзя!
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Хватит сидеть и ждать – уделите внимание своей жизни:
– начните создавать сегодня свое будущее;
– рассмотрите цель поближе;
– ДУМАЙТЕ о ней! Думайте!
Сложно делать задание одному? Подтягивайте друзей, близ-

ких, знакомых – тех, кому вы доверяете. Пусть они вам читают 
задания упражнений, а вы – выполняйте. Только не сидите, рас-
суждая, как все плохо, грустно, невозможно. ВЫПОЛНЯЙТЕ.

Скучно делать одному – тем более, подтягивайте друзей, зна-
комых – пусть работают над своими целями рядом с вами – дайте 
им все задания.

Если вы еще живы – начинайте работать над своим будущим 
уже сегодня.

Взорвите пространство своим желанием – ДОСТИЧЬ заветной 
цели «всем ветрам назло»! 

Готовьтесь к Игре и своему будущему. МЫ ЭТО СМОЖЕМ!
Меня не будет 10 дней.
Но забывать нельзя – жизнь торопит уже сегодня принимать 

решения – ХОТИТЕ вы что-то ИЗМЕНИТЬ? 
Да?
Отлично!
Значит, пока меня не будет, работаем с целью дальше.
Кто со мной? Кто с нами? Кто остался сидеть и вяло смотреть, 

как жизнь проходит мимо вас? Да-да-да, проходит, проползает, 
ускользает, исчезает – ТУХНЕТ, порти-и-и-и-и-тся, о ужас! Но 
вы не беспокойтесь – можете продолжать удобно сидеть, спокой-
но дышать и не думать о том, что МЫ двинулись вперед, а вы ос-
тались на месте со своими сожалениями и сомнениями – «что-то 
даже не знаю… что я хочу… получится ли… мне ничего не надо».

Кто со мной и с нами – делаем следующее упражнение.

Упражнение № 7.
Вспомнить всё!!! Рефлексия вашей сознательной жизни.

1. На протяжении 3-х дней вы вспоминаете все ваши достиже-
ния, чего вы добились, к каким целям вы пришли из далека своего 
прошлого – в СЕГОДНЯ.

Вспоминаете ВСЁ: и маленькие цели, что были достигнуты, 
самые ничтожные, и Огро-оменные. Ваша задача вспомнить ваш 
успех – любой!

Собрать в единое целое в копилку ВАШЕГО Успеха – по кру-
пицам – ваш опыт.

Критиковать себя – ЗАПРЕЩАЮ!!! Грустить – запрещаю!
РАЗРЕШАЮ вспоминать – только, какие вы были – О-ГО-ГО!
Итак, 3 дня вы живете, поднимая на поверхность из глубин 

воспоминаний весь ваш успешный опыт. ОЖИВАЕМ, друзья!
2. На 4-й день записываете всё, что вспомнили и… присылаете 

мне!
Запомните! Я не хочу знать, что у вас – не получалось. В этом 

письме с упражнением № 7 я хочу получить историю ВАШЕГО 
Успеха, который уже случился. Когда-то – давно или недавно.

Пока меня не будет – подтягиваем «хвосты» – забывать не-
льзя, что нужно:

– выполнить, что не выполнили;
– принять решение, слушая себя – ехать на Игру (не просите, 

все равно не расскажу, что там будет, приезжайте – узнаете); 
– регистрируемся на Игру на сайте в разделе «Духовный дай-

винг»;
– бронируем места внесением регистрационного взноса;
– ДЕЛАЕМ упражнение № 7, присылаем письмо.
Те, кто еще не получил от меня ответ – НАБИРАЕМСЯ терпе-

ния и ждём. Я ВЕРНУСЬ!!! Ответ будет всем. Пока меня нет – вы-
полняем задание № 7.

Руководство к действию, которое было в последней рассылке 
(10 пунктов с моими комментариями) ПОВЕСИЛИ на видном мес-
те?

КТО начал практиковать? Почему молчим? Поделитесь ре-
зультатами, пожалуйста.

Я вернулась – а в почтовом ящике меня ждёт несколько вот 
таких писем:

«Елена, уже третий раз пытаюсь приехать к Вам на игру. В первый раз 
меня не отпустил начальник, не объясняя причин. Просто зарубил отпуск. 
В слезах выскочила из кабинета…

Ваших хозяев не разжалобить. Ваших хозяев не разжалобить. Становись сам – Хозяином Жизни!Становись сам – Хозяином Жизни!
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Второй раз премия оказалась не так велика, как ожидала, а зарпла-

та как-то разошлась сама собой.
Третий раз отговорили подружки. Показалось, что они были правы. 

Но время идет, и ничего не меняется. Как быть, как приехать на игру? Цели 
у меня заоблачные, думаю, они несбыточны. А мне уже 32. 

С уважением, Альбина».

Альбина и все, кто хотят, но не могут! Ваши хозяева вашей 
жизни вас никуда не отпустят. Сейчас – на Игру, потом – к вашим 
делам, целям, к вашему счастью и т.д. Продолжайте качаться на 
ветру в сомнениях и желании, чтобы я за вас приняла решение. 
Продолжайте быть Жертвой.

Тройка, что мчит вас по дороге жизни, управляется кем-то 
другим – начальством, родителями, деньгами, социумом, подруж-
ками. Всем и чем угодно – но только не вами! У вас столько хозяев, 
что вам не помочь.

Что может быть ужасней, когда твоей жизнью управляет кто-
то другой?!. Только смерть. Вы собираетесь начинать Жить? Или 
просто вкусно есть – это уже жизнь?

Зачем вы просыпаетесь каждое утро?
Хочется что-то? А они не дают. Вот ты и сидишь в углу – про-

должая ждать, что они сами сообразят, что тебе нужно то, к чему 
рвется твоя душа… Пожалеют, поймут… Развернут красную до-
рожку к твоей цели, музычку сыграют, чтобы было веселее, салют 
организуют.

НЕ дождётесь!
Они все живут СВОЮ жизнь, а за одно и ВАШУ. Они черпают 

силы из своей жизни и из вашей. Они – хозяева. А вам не остается 
– НИ-ЧЕ-ГО.

Это они все – ЖИВУТ, а что вы?
Если Вы не можете решить вопрос с поездкой – Вы не може-

те ничего. Вы не можете принять решение «как приехать на игру» 
– уделить себе время, средства для изменения СВОЕЙ жизни. Это 
они ЖИВУТ, а вы – сырье, материал для чьей-то жизни.

Полуфабрикат.
Полуфабрикату думать не пристало – питайте чужие цели и 

стремления. Оставайтесь в теплом болотце жалоб и нерешитель-
ности. Но помните!

Если вы не идёте к своей звезде – цели, строя свою лестницу, 
вы служите ступенькой для кого-то другого, кто стремится к своей 
цели. Ваша цель – его не интересует.

Хотите стать Хозяином жизни? 
Ищите средства и возможности – приезжайте. Эти три дня 

Игры смоют болото, сдвинут с места застывший бизнес, растворят 
нерешительность. Заложат фундамент для нового.

Хозяева жизни наполняют свою жизнь событиями, которые 
их поддерживают и питают. Игра – первая поддержка и подпитка 
вашей Силы, что спит в вас. Те, кто уже встал на путь управления 
своей судьбой – прошел Игру – теперь крепко держат вожжи в 
своих руках. Они – стали Хозяевами жизни. Их потенциал Силы 
– развернулся.

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, когда будут Игры для тех старичков, кто уже проходил две сту-
пени и семинар «О главном»? А то все для новичков и для новичков. Хочу 
двигаться дальше! 

Александр».

В июле – всё для «старичков» – магия Жизни и Бизнеса, жизнь 
становится ещё интереснее – и для Охотников, и для Воинов. Ско-
ро сообщу дату.

Что – обидно быть Жертвой, смотреть, как кто-то строит сча-
стье, семью, дом, бизнес, находит свою вторую половину?

Может, уже достаточно обижаться и жалеть себя?
Первый экзамен – это превращение из Жертвы в Хозяина сво-

ей ЖИЗНИ – Игра. 
Совершайте первый смелый шаг – принимайте решение – и 

ВПЕРЁД! Мы вас ждём – всех, кто хочет стать Хозяином своей 
ЖИЗНИ! 

Ждём всех, кто хочет САМ управлять своей судьбой.

Молодцы все, кто поработал над упражнениями. А остальные? 
Что ждём? Решаем достигать ли целей – МЫ. Присоединяйтесь и 
ваша жизнь – по-настоящему станет ВАШЕЙ.

Почувствуйте, как в вашей груди зарождается чувство, что 
помогает принимать решение – это Ваша СИЛА. Мы её должны 
разбудить. Её только поддержать – и вы свернёте горы! Я верю в 
вас!

А вы – верите в себя?
Вы – ИЗБРАННЫЙ?
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Грустное противоречиеГрустное противоречие

Мало кто хочет изменяться сам – это трудно. Хочется, что-
бы изменились другие. Кажется, что это легче – изменить 

других. Если они изменятся – тогда счастье – привалит, польётся 
рекой, повалит мешками.

Невозможно изменить другого, коли он сам этого не хочет – об 
этом пишут именитые известные и неизвестные никому авторы 
– пишут об этом давно – года, десятилетия, столетия. 

Можно изменить себя. И тогда другие – изменятся тоже. 
Я люблю пошутить: «Волшебным образом изменятся другие» 

– после того, как изменитесь вы сами.
Я помню, что мы работаем над постановкой и достижением 

цели. 
А вы помните, над чем мы работаем?
Начальный запал выполнения первых упражнений у многих 

читателей поостыл – цели оказались или недостижимыми, или 
оказались навязанными извне, кто-то столкнулся, после моих до-
полнительных вопросов, с нехваткой внутренних ресурсов, кто-
то махнул рукой: «Да, ну его, этот геморрой с целями! Жили же 
как-то?» Трамвай снова вернулся в ДЕПО, завтра – привычной 
дорогой… бесцельно, по проложенным кем-то рельсам… И так всю 
жизнь.

Чем меньше мы думаем о наших целях, тем меньше мы понима-
ем, что зависит от нас, хотим ли мы их на самом деле. Тем больше 
у нас возможности – валить вину недостижения этих целей – на 
общество, семью, друзей и пр., оправдывая свою роль Жертвы.

Но все мы хотим чувствовать себя СЧАСТЛИВЫМИ! Мы хо-
тим жить в гармонии с собой и другими. Мы хотим БЫТЬ счастли-
выми… и это – грустное противоречие – как изменить других, не 
изменяясь самому, но получить то, что очень хочется.

ЧТО ТАКОЕ наша Цель?
Бизнес, который мы хотим создать?
Семья, о которой мы мечтаем?
Счастливые дети, которых мы родим и вырастим?
Обладание чем-то, что сейчас нам недоступно, – машина, до-

ход, путешествия и проч.?
Нет, нет и НЕТ!!!

Наша цель это – БУДУЩЕЕ, в котором всё по-другому – ситу-
ации, люди, отношения, результаты, возможности, оценки себя и 
других. 

Мы там – ДРУГИЕ. 
Мы – счастливые и всё могущие – всемогущие. Мистически 

сильные, обладающие сверхвозможностями – берущие и дающие, 
нам доступно и то, и другое в равной степени, по нашему жела-
нию. Потому, что мы чувствуем себя, чувствуем мир, чувствуем 
других, так тонко, что наша безопасность на высочайшем уровне, а 
доверие миру помогает быть счастливым, втягивая в это состояние 
дорогих нам людей. Мы не только думаем, мы – чувствуем – тонко 
и точно, ярко и уверенно.

Эти чувства и состояние человек ищет во всех областях жизни.
Секс – это те мгновения счастья, к которому стремятся и муж-

чины и женщины, втягивая в это состояние счастья своих парт-
нёров. Секс часто превращается в поиск тех, кто поможет вам 
«влететь», «впорхнуть» во внеземное состояние блаженства. Это 
тот рай на земле, пока только физический, к которому мы стре-
мимся. Но мы все хотим ещё рая и душевного… духовного…

Мужчина ищет женщину. Женщина ищет мужчину. Своего, 
родного, близкого по духу, поддерживающего и понимающего. Вто-
рая половина должна быть страстной и мудрой, вкусно готовящей 
и изящной фантазёркой, властно-отпускающей и захватывающей 
дух – поднимающей в обыденности, быту и в деле. Люди хотят до-
верять друг другу, хотят, чтобы им было интересно с партнёром, 
гордиться своей второй половиной.

Давайте начнём с – женщин.
Вы, женщины, написавшие свои цели, которые в основном – ма-

териальные и касающиеся самореализации. Почему вы молчите о 
том желании, что живёт в вас – свести сума, нет, не всех подряд, а 
того, единственного, что подскажет ваше сердце. Чувствовать себя 
желанной и манкой, властной и покорной, мудрой и интересной.

Партизаны не сдаются – женщины молчат, называя удобова-
римые цели для социума, общества. Ни одна не написала о своей 
чувственности. Понимаю вас... Наша культура отбила у женщин 
Природу Женщины на корню. Нам страшно понимать, что Бог сна-
чала создал Мужчину, а потом Женщину…

Почему сначала – Мужчину, а Женщину потом? Нет, не торопи-
тесь сказать, что мужчина хуже. Что это была ошибка Бога, и он её 
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решил исправить (или что-то в этом роде с юмором или серьёзно)? 
Нет! Мужчина прекрасен. Но Бог, в нашем понимании, он, скорее, 
мужчина, почему-то создал Женщину только после Мужчины…

Для чего?
Бог вложил всю свою силу Бога, творчество и любовь в – Жен-

щину… А современная женщина прозябает за любым занятием, 
и её неудовлетворённость жизнью растёт с каждым днём. Такие 
женщины растят детей, которые не знают, что такое чувствовать 
свою Силу. Та Игра, та Сила, что была дарована Женщине – раз-
базаривается, растрачивается, не будучи найденной, в самом на-
чале жизненного пути.

Женщины, где ваша Сила? Где ваше ощущение Силы? Нет-
нет, не стоит отвечать, оправдываясь… Никто никого не обвиняет. 
Мы ищем! Мы все выросли в одном обществе. Я знаю, как обще-
ство старательно и надёжно прячет вашу Силу.

Мужчины, не думайте, что это феминизм. Если бы это был фе-
минизм – это было бы так просто!

Это – Магия Жизни. 
Сказки, хранители магии, рассказывают нам о Силе Женщи-

ны, о Женском начале – Василисе Премудрой, Алёнушке, Марье-
царевне, Елене Прекрасной и многих-многих других. Народная 
мудрость хранит в зашифрованном виде Силу мужчин, и эта Сила 
– Женщины.

Любая легенда, история, сказка не обходится без женщины 
– Женщина, поднимающая на пьедестал победителя своего воз-
любленного – достойного Мужчину.

Мужчины, умеете ли вы ценить своих Женщин, отправляясь в 
лучшее будущее – в даль, за горизонт, к будущему?

Женщины, умеете ли вы возвышать своих мужчин, желая по-
пасть в это своё лучшее, в то будущее, которое для вас – так при-
тягательно?

На наших занятиях в группе, которые мы, шутя, называем «за-
нятия, по сбору СВОЕЙ Силы», кроме всевозможных других уп-
ражнений, медитации и пр., мы рассматриваем разные истории, 
известные и не очень, обсуждаем и коллективно смотрим фильмы, 
которые во многом помогают понять себя и закономерности Жизни. 
В этих группах мы живём иначе – не по тому курсу, что навязы-
вают средства массовой информации и многие бизнесы – ОБОЛ-
ВАНИВАЯ ВАС, снижая вашу Силу. Мы живём – ПО-ДРУГОМУ, 
собирая свою Силу, которая дана каждому при рождении.

Вам, мои читательницы, хочу предложить для повторного про-
смотра давно известный фильм – «Честная куртизанка». Не торо-
питесь ужасаться тому, что фильм о куртизанке. Да, фильм и сюжет 
об этом, о том, как влюблённая девушка становится куртизанкой. 

Суть фильма – о ВАШЕЙ внутренней свободе и СИЛЕ, кото-
рая притягивает и мужчин, и женщин – одинаково.

Фильм – о внутренней свободе человека, о том РАЕ, который 
мы ищем на земле.

Смотрите фильм, получайте удовольствие, слушайте, чув-
ствуйте эту свободу. Купайтесь в том, что отнимает социум, куль-
тура, общество – незаметно, но верно, у каждого из нас – свободу, 
уверенность, право быть счастливым, несмотря ни на что.

Получайте удовольствие, хотя бы от того знания, что у вас ник-
то не может отнять возможность раскрыть свой потенциал – Муж-
чины, Женщины – набрать свою Силу, чтобы жить в гармонии с 
собой и миром. В том будущем, куда вы стремитесь.

После просмотра фильма, останьтесь наедине с собой и поду-
майте над вопросами:

 Что сдерживает вас (как Женщину или Мужчину)?

  В чём может быть ВАША Сила (она обычно прячется в 
том, что мы сами или другие нам запрещают)?

  Что изменится, если ВАШ Источник Силы – снова ста-
нет вам доступен в полной мере?

  Хотите ли вы вновь коснуться Вашей Силы?

Это – упражнение № 8.
Это упражнение особенно важно для тех, кто хочет выйти из 

толпы, кому надоело, что его оболванивают через СМИ и Интер-
нет. Для тех, кто хочет научиться – самому разбираться в том, как 
устроена Жизнь, чтобы её создавать, развивать, творить, достигая 
своих целей, не терять себя, как Личность.

Желающие – присоединяйтесь к нам. 
Мы рады всем, кто хочет быть – Мужчиной, быть – Женщи-

ной, самостоятельной зрелой личностью, обладающей СВОЕЙ Си-
лой, влияя на то, что происходит вокруг.

Это для тех, кто хочет прикоснуться к Магии – в личной жизни 
и в бизнесе. Да, да, не удивляйтесь.

Жизнь гораздо интереснее, чем мы привыкли о ней думать!
Жизнь каждому представляет возможность быть – ИЗБРАН-

НЫМ.
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ИЗ ПИСЬМА:

«Сколько раз уже работал над целями, но приступить к ним так и не 
смог. Не хватает времени, сил. Всё куда-то тянет, закручивает. Вопрос 
даже не во времени, его-то найти смог бы, уж больно цели меня мои при-
влекают. Сил не хватает на их реализацию. Повседневные дела отнима-
ют все силы. Мне бы этой пресловутой силы набраться. Даже выезды на 
природу уже слабо помогают восстановиться. 

С уважением, Андрей».

Кто ещё мечтает о Силе?
Судя по тому, как снизился темп выполнения заданий – мно-

гие.
Выполнение заданий требует концентрации, работы сознания, 

сосредоточенности.

ИЗ ПИСЬМА:

«Уффф, Лена, я так долго письмо никогда еще не писал – 5,5 часов, 
мозги, как плавленый сыр, наверное, мы точно неплохо поработали, после 
такой работы людям уже как-то жалко на Игру не попадать ))))) 

Максим». 

Оказалось, что не все способны выдержать этот «марафон» по 
целеполаганию, поэтому и на Игру едут не все (на ней все 3 дня 
идёт активная работа). А только те, кто действительно хочет изме-
нить свою жизнь, строить своё будущее.

 «Если мы не будем строить будущее, нам придется тер-
петь его».

Олвин Тофнер

Кто-то предпочитает более – терпеть своё будущее, чем его 
строить. Быть Жертвой привычнее, да? А-то, вот так, поработа-
ешь над целью, и, не дай бог, она начнёт достигаться. Ужас, прав-
да? Ответственность придётся брать и тащить на себе… Это же 
тя-я-я-же-е-е-ло-о-о-о… Сил нет совсем.

Сил и не будет, если ничего не делать, а только – Ждать. Ожи-
дающие прилива сил – пусть пока ждут. У вас всегда есть шанс – 
присоединиться к нам, к тем, кто хочет Жить и собрать свою Силу, 
раскрыв свой Потенциал.

Для тех, кто упорно и целеустремлённо продолжает работать 
над целями, начинаем этап работы по сбору Силы.

Ожидание силыОжидание силы Внимание! Упражнение практическое, это уже ПРАКТИКА, 
она требует ЖИВОГО выполнения в вашей жизни. Что-то приду-
мывать и высасывать из пальца нет смысла – эта практика осу-
ществляется непосредственно при помощи активных ВАШИХ 
ДЕЙСТВИЙ.

Итак, «пожиратели», «поглотители» вашей Силы. Начинаем 
выслеживать их.

Упражнение № 9.
Шаг 1-й. 
Составить список незаконченных дел (позвонить, спросить, на-

помнить, узнать, прибить, отвезти, забрать, оплатить и пр.).
Именно они высасывают все ваши силы!
Шаг 2-й. 
Разбить список на три категории:
а) дела, которые возможно завершить в течение 1–2 дней;
б) дела, которые возможно завершить в течение 2–5 дней;
в) дела, которые возможно завершить в течение 5–7 дней.
Шаг 3-й. 
Начать завершать незаконченные дела. Сначала закрываем 

первую категорию. Сделали дело – поставили напротив «галочку», 
а лучше «5+» или нарисовали радостную рожу ☺.

Если хорошо справляетесь, и у вас остаётся время на дела из 
второй категории, не жмитесь – выполняйте их тоже.

Шаг 4-й. 
Начать отличать появляющиеся новые дела, которые возмож-

но завершать сразу, а которые – требуют длительного времени.
Шаг 5-й. 
Составлять список новых «быстрых» дел, отмечая их выполне-

ние. Не давать им шанса превращаться в «висяк» и «пожирателя» 
ВАШЕЙ Силы.

Шаг 6-й. 
Прислать мне ваши списки «пожирателей», разделённые на 

категории, а также отчёты о завершении незаконченных дел.
Приветствуется свободное описание о том, как дела вами вы-

полнялись (что думали, чувствовали и пр.)

Эта практика помогает повышать вашу осознанность! Осоз-
нанность лежит в основе личностного роста, эффективности ва-
шей деятельности.
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Как результат, к началу Игры, а именно к 26 июня, у вас долж-

ны быть закрыты ваши незаконченные дела, «висяки», «поглоти-
тели» вашей Силы. Новые потенциальные «поглотители» Силы 
пресекаются на корню – вносятся в список, завершаются.

Освобождаем «рюкзак» незавершённых дел, чтобы наполнить 
его более полезными вещами, которые помогут вам на пути к до-
стижению цели.

И не забывайте:
Жизнь гораздо интереснее, чем мы привыкли о ней думать!
Жизнь каждому предоставляет возможность быть – ИЗБРАН-

НЫМ.

Пока нас кто-то догоняет, выполняя все 9 упражнений, и 
пока я читаю и отвечаю на ваши письма – пойдём дальше.

А пока продолжим наш диалог.
Чёрный ящик. Человек – это чёрный ящик. 
Он воспринимает и познаёт мир пятью органами чувств (гла-

за (орган зрения), уши (орган слуха), нос (орган обоняния), кожа 
(орган осязания), язык (орган вкуса). Человек, как чёрный ящик, 
получает, воспринимая только ту информацию, которая поступа-
ет к нему ИЗВНЕ.

Человек, как замкнутая система, обрабатывает всё, что вос-
принято нами всеми органами чувств, анализирует, делает какие-
то выводы. И так всю жизнь.

Что там происходит внутри нас такого, что заставляет нас ра-
доваться, переживать, огорчаться, терять силы – для многих ос-
таётся загадкой до конца жизни.

Окружающий мир постоянно оказывает на нас своё воздей-
ствие – какие-то сигналы мы замечаем, что-то проходит мимо на-
шего сознания, но воспринимается подсознанием (нутром) и на-
капливается. 

Накапливается. Зачем и как? Для человека, который не за-
даётся таким вопросом, почти не ясно. 

Человек – похож на чёрный ящик. Получил импульс в виде ин-
формации из внешнего мира – «заглотил», переварил, выдал ре-
акцию и пошёл жить дальше. 

Черный ящикЧерный ящик

Жизнь биоробота. 
Именно на это надеются – средства массовой информации, 

Интернет, реклама. Они надеются, что мы с вами живём, как био-
роботы – особо не думаем, воспринимаем почти всё на автомате, 
сглатываем, перевариваем и… ОБОЛВАНИВАЕМСЯ – не отлича-
ем правду от лжи, а также оттенки – полуправду и полуложь – о 
стране, о важных для нас вопросах, о других… о себе.

Оболванивание «чёрных ящиков» возможно только тогда, ког-
да наше познание реальности ограничено только органами наших 
5-ти чувств. Оболванивание НЕВОЗМОЖНО, когда вы встаёте на 
Путь познания себя и мира, когда вы начинаете думать ОСОБЫМ 
образом, рассматривая мир со всех сторон – и с положительной, и 
с отрицательной – ЦЕЛОСТНО, СИСТЕМНО.

Это касается и бизнеса, и личной жизни.
Человек, как «чёрный ящик». Чёрный ящик может быть обол-

ванен. 
Включите свет! Пусть сияние понимания, ОСОЗНАНИЯ про-

исходящего в вас сделает ЯСНЫМ происходящее вокруг вас. 
Скажите «нет» оболваниванию – вносите больше ОСОЗНАН-

НОСТИ в вашу жизнь. Рассылки и все наши мероприятия на-
правлены именно на повышение осознанности и познания, кото-
рые прямо и очевидно влияют на УСПЕХ, ЭФФЕКТИВНОСТЬ.

Постановка целей, рассматривание целей, работа с ними, над 
ними, выявление препятствий к достижению целей – это шаги 
к повышению ОСОЗНАННОСТИ, чтобы дотянуться до включа-
теля, включить свет. Чтобы стать самому СИЯНИЕМ, а не «чёр-
ным ящиком», в котором что-то происходит, а что – никому не 
известно.

В рассылках будет дана только часть работы над целями. А что 
такое цели?

Это часть вашей жизни.
Это некое будущее, в которое вы стремитесь.
Чтобы попасть в это будущее – следует хорошенько рассмот-

реть настоящее – в нём кроется потенциал вашего будущего. Толь-
ко тогда – возможно набраться смелости, уверенности, собрать 
свою Силу и прикоснуться к Источнику.

Продолжаем наполнять свою жизнь практиками осознанно-
сти, ведущими к эффективности – в бизнесе и личной жизни. 
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Упражнение № 10.
Рассматриваем настоящее – кому и почему мы помогаем. 

Учимся говорить: «Нет!»
Иногда наше движение к цели обрастает всевозможными мел-

кими делами и делишками, с которыми к нам кто-то обращается с 
просьбой помочь.

Родные – привезти-увезти…, забрать, сделать…
Начальник – «будь добр, возьми на себя это…»
Коллеги – «помоги, что-то я не успеваю…»
Друзья – «давай, дружище, помоги, что тебе, сложно?..»
Подружки – «просто поболтать…»
Желание быть хорошим и безотказным играет с нами злую 

шутку – мы начинаем активно включаться в любую работу по по-
мощи другим.

А кто же поможет ВАМ?
Никто! Если вы сами не начнёте себе помогать.
Итак, учимся говорить «нет» просьбам, которые отнимают у 

вас много сил и уводят вас от ВАШЕЙ жизни.

1-й шаг.
К вам поступила просьба. 
Делаем паузу и «читаем» своё чувство (рассматриваем «чер-

ный ящик»):
Что мы чувствуем, когда человек обращается к нам с про-

сьбой?
 Спокойное и приятное чувство возможности что-то сде-
лать для другого?

 Внутренний дискомфорт, описываемый любыми словами, 
типа: «Ну, вот опять…» и прочее? Раздражение?

СТОП!
Вы получили первый сигнал, который нужно ОСОЗНАТЬ!!!
Вы же не «чёрный ящик», который можно ОБОЛВАНИТЬ 

СМИ и прочими средствами?!

2-й шаг.
  Если вы чувствуете дискомфорт по отношению к просьбе 

(если это просьба, а не приказ начальника) – вы имеете 
полное право – сказать «НЕТ».

Ваше нутро сигнализирует вам дискомфортом, что что-то идёт 
не так. Выполнение чьей-то просьбы нарушает ваши планы, ход 
мыслей, ритм жизни.

Говорим: «Нет».
  Если вы чувствуете спокойное и приятное чувство воз-
можности что-то сделать для другого – отлично!

Не торопитесь бежать и делать.
Задайте себе вопрос:
«То, что я сейчас собираюсь делать, уводит меня от цели или 

ведёт к ней, помогает прийти к ней?»

3-й шаг.
Если вам пока сложно понимать ваши чувства, вы привыкли 

жить на «автомате» и не успеваете осознать чувства в момент про-
сьбы, то:

ВСЕГДА ЗАДАВАЙТЕ себе вопрос:
«Это УВОДИТ меня от цели или помогает достичь её?»
Ваш автоматизм будет этой практикой разбит в пух и прах. 

Хотите жить ОСОЗНАННО?
Практикуйте! Пишите, делитесь успехами и рассказывайте о 

сложностях в практике. 
Совместно рассмотрение сложностей – поможет вам включить 

свет в вашем «чёрном ящике».
Мы позволяем себе и другим людям – уводить себя от цели, 

разбазаривать наши силы и жизнь. Об этом более детально – по-
говорим на Игре.

А пока – практикуем задаваться вопросом по каждой просьбе 
(и любым вашим делам):

«То, что я делаю или собираюсь делать, – уводит меня от цели 
или помогает достичь её?»

Представляете, как изменится ваша жизнь, если вы легко и 
без напряжения сможете понимать, ЧТО вас уводит, а что ведёт 
к цели?

Что станет тогда для вас ВОЗМОЖНО, когда вы СОЗНАТЕЛЬ-
НО будете различать ведущие и уводящие события, действия от 
цели/к цели?

P.P.S. Обратите внимание, уважаемые читатели, у меня есть 
привычка не отвечать на письма, в которых не понятно, к кому вы 
обращаетесь (ни «здравствуйте», ни «до свидания»), и в которых 
вы – не пишите своего имени.

Я предпочитаю общаться с ЛИЧНОСТЯМИ, а не просто с поль-
зователями Интернета. Так что, не обижайтесь, если я не отвечаю 
на подобные письма.
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ИЗ ПИСЬМА:

«Что это Вы мне навязываете, как я должен писать письма. Как хочу, 
так и пишу. А Вам, что, трудно ответить на один вопрос?»

Это вопрошание автора письма без имени последовало после 
описания моей прекрасной привычки в последней рассылке:

«P.P.S. Обратите внимание, уважаемые читатели, у меня есть 
привычка не отвечать на письма, в которых не понятно, к кому вы 
обращаетесь (ни «здравствуйте», ни «до свидания»), и в которых 
вы не пишите своего имени.

Я предпочитаю общаться с ЛИЧНОСТЯМИ, а не просто с поль-
зователями Интернета. Так что, не обижайтесь, если я не отвечаю 
на подобные письма».

Уважаемый автор-письма-без-имени, вы можете писать пись-
ма так, как считаете нужным, а я НЕ отвечаю на такие письма 
потому, что так считаю нужным. Каждый из нас свободен в своём 
выборе…

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, на чём основана Ваша привычка не отвечать на письма без 
обращений? Могли бы поделиться? 

Алёна».

Всё очень просто – мне нравится свою жизнь обогащать, а не 
обрезать её. Сначала мы обрезаем имена, потом приветствие, по-
том свои чувства, потом отношения, потом, в целом, всю жизнь… 
Большое начинается с малого – и хорошее, и плохое.

Не заметили, как не назвали человека по имени, а потом – не 
заметили и самого человека. Интернет очень хорошо помогает 
уничтожать привычку осознанности, внимания, имитирует насто-
ящую жизнь, подменяя виртуальной.

Сначала мы обрезаем имена… 
«Коготок птички увяз – вся птичка пропала». 
Вопрос даже не в уважении собеседника по электронной почте 

(а он тоже важен!), вопрос важности самоконтроля, самооргани-
зации, дисциплины, выработки хороших привычек, которые обо-
гащают жизнь, делая её более наполненной, яркой, интересной, 

Черные дыры... для черного ящикаЧерные дыры... для черного ящика сильной. Вся серая и скучная жизнь начинается с таких простых 
обрезаний, исключений, с потери осознанности в мелочах.

Сначала человек теряет осознанность в мелких вопросах, по-
том теряется контроль над всей жизнью и своей Силой.

Мы с вами ведём диалог в рассылках об эффективности, на-
хождении своего Пути. Для этого необходимо вернуться к себе. 
Возвращение к себе начинается с осознанности в мелких вопро-
сах, постепенно переходя на – более крупные.

Скажите, разве возможно, найдя СВОЙ Путь, вернувшись к 
себе, к своей Силе, не стать успешным, эффективным? 

Ну, если только очень сильно сопротивляться этому…
Но вы же читаете эту рассылку не для того, чтобы начать 

практиковать, а потом сопротивляться тому, что успех будет вам 
доступен именно в той форме, к которой можно стремиться?

Мы практикуем, чтобы найти свой Путь и вернуться к себе и 
своей Силе.

Снова обращаю ваше внимание, что осознанность развивается 
только в практике. 

О ней можно говорить много и красиво. Когда дело доходит до 
практики – то такой ловкости, какая была в словах, не наблюда-
ется. Для вашей поддержки в практике существует почта и скайп 
(инд. консультации). Практика требует настойчивости, сосредото-
чения и целеустремлённости.

Итак, продолжаем развивать осознанность в самых простых 
делах и упражнениях.

Потеря времени, его нехватка – это отсутствие осознанности.
Где же мы теряем время?
Где угодно… Например, поддаваясь на многочисленные про-

сьбы. Не умея говорить «нет», мы сходим со своего Пути, уклоня-
емся от назначенной цели, теряем не только время, но и Силы…

Мало кто написал отчёт по последнему упражнению № 10. Это 
значит только, что вы:

– или не выполняли данную практику;
– или она для вас сложна;
– или вы легко отказываете в ответ на просьбы, которые уво-

дят вас от вашей цели.
Если есть ещё какие-то причины, по которым вы не прислали 

отчёт, то, пока вы мне о них не напишите, я так ничего и не узнаю 
о ВАС. Поэтому жду писем. Адрес тот же, он всегда в конце выпу-
ска, рядом с моим именем.
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Есть вопросы и ситуации, в которых нам легко отказать в про-

сьбе. Есть ситуации, где отказ с нашей стороны даже и не рассмат-
ривается – его как бы не существует или он нам кажется неуме-
стен. 

Начнём с компьютера. Да-да, с него.
Для кого-то компьютер – это средство для зарабатывания де-

нег, для кого-то – это отдых. Это если говорить о разумном взаимо-
действии с компьютером. В большинстве случаев компьютер – это 
пожиратель вашего времени, безжалостный и успешный профес-
сионал в этом деле.

Где, в каких «чёрных дырах» погибает ваше время вместе с ва-
шей Силой?

Список прост и очевиден:
– ЖЖ;
– ICQ;
– башорг или всевозможные новостные сайты с картинками;
– социальные сети в «Контакте», «Одноклассники» и прочие,..
– форумы;
– сетевые компьютерные игры. 
Что ещё есть лично у вас, чем добавить этот простенький спи-

сок, превращающийся в «чёрную дыру» по поглощению вашего 
времени?

Чей-то день может быть таким.
Включаешь компьютер, проверяешь почту. О! Сколько писем. 

Отвечаете. Спам удаляете. Кто-то уже ломится в аську: «Привет- 
Привет. Я готов поболтать»… И поехали… болтать. Да не с одним, 
кто радостно крикнул «Привет»… с многими…

А что там новенького и прикольного в Башорге? Зависаем ми-
нут так, эдак… ну, много времени ушло, и не заметили. Башорг 
славненько сглотнул ещё кусок полезного времени. 

Вы ведёте ЖЖ и читаете ещё чьи-то ЖЖ, смотрите фотогра-
фии, кто-то выложил классные снимки… Комментируете… Отве-
чаете… Аська не унимается… Кто-то ещё проснулся и радостно 
сообщает вам о своем возвращении из страны Морфея к нам, в 
этот мир.

Эх, в сети бы поиграть… Сжимаете волю в кулак, отказываясь 
от игрушки. И даже на пасьянс не смотрите. Гордо отправляетесь 
в «Контакт» и «Одноклассники». Там масса сообщений, приглаше-
ний, кто-то вас добавил в друзья. Сколько интересных дел! Сколь-
ко всего интересного! Жизнь кипит ключом. О, рассылка пришла! 

Почитаем. Ещё одна, уже другая. Опять почта. На форуме ответи-
ли… и не один раз, вступив в диалог… Всё, всё выяснили, обменя-
лись своими ИМХО.

Теперь можно и фильм посмотреть, а потом и поиграть…
Интересная жизнь! Сколько эмоций! Сколько всего нового уз-

нали за день, проведённый за компьютером. Только одна деталь 
привычно ускользает от осознанности и внимания, и мы уже так 
редко вспоминаем о том, что жизнь прошла в виртуальном изме-
рении. Все ваши чувства, силы, время отданы бездушной машине.

В настоящей жизни вы не сделали ничего – не приняли реше-
ние, не огорчились, не порадовались, не встретились, не соверши-
ли, не победили и не завоевали весь мир.

Ваша жизнь осталась без внимания. Без ВАШЕГО внимания.
Что такое ваша жизнь без ВАШЕГО внимания? НИЧТО.
Я очень рада, если это описание не про вас. И вы с любопытством 

прочитали пример одного дня, как кто-то может вот так жить.
Но, если хоть какая-то часть про вас, и эта часть пожирает 

ваше время и Силу, пришло время задуматься.
Вам интересно с компьютером? Станьте таким же интересным 

человеком для других людей, чтобы они хотели общаться с вами. 
Для начала вам должно стать интересно с самим собой. К это-

му нужно идти, а не сидеть за компьютером всё свободное время.

Упражнение № 11. Ищем «чёрные дыры».

1. ЖЖ.
Для решения этого вопроса определитесь, для чего вам нужен 

ЖЖ, какие конкретные цели он вам помогает достигнуть. Опреде-
лились?

А теперь подумайте, насколько эти цели для вас важны, и «за-
чистите» в ЖЖ всех, кто эти важные цели «мешает» вам дости-
гнуть. Впускайте в свою жизнь осознанность!

 «Определите, чего вы хотите в жизни более всего и каким 
образом намереваетесь этого достичь, а затем не допу-
стите, чтобы хоть что-нибудь отвлекало вас от данного 
намерения». 

Генри Киссинджер

2. ICQ.
Прекращаем бесполезную болтовню. Вводим правило – ре-

шать в аське только самые важные вопросы, которые требуют од-
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носложных ответов (особенно, если вы фрилансер). Определите, 
какие именно вопросы. Составьте список, ознакомьте с ним своих 
друзей и коллег.

3. Всевозможные новостные сайты приколы, например, с Ба-
шорга (bash.оrg) – ЗАЧЕМ вам всё это? К какой цели вас приведёт 
чтение этих сайтов?

Думаем! Думаем! Хватит жить, как биороботы. Хватит обол-
ванивать, обрезать свою жизнь до размера монитора.

4. В «Контакте» и «Одноклассники». 
Господа! Какие одноклассники, единомышленники в Интерне-

те (если только вы не фрилансер и набираете себе команду для биз-
неса)? Они должны быть в настоящей жизни. Хватит жить милым 
прошлым. Пора взрослеть и создавать свою жизнь в реальности, а 
не поддерживать её мышкой и клавиатурой в виртуальности.

Нет смелости и времени познакомиться с противоположным 
полом где-то? Оторвите свою пятую точку от стула и оглянитесь. 
Вы совсем одни с этой машиной по имени «компьютер». Этих всех 
людей, что в социальных сетях интересуются вашей жизнью, – нет 
рядом с вами, они живут свою жизнь. А вы?

У вас проблемы с общением и установлением контакта с людь-
ми? Есть мой адрес, есть консультации по Скайпу. Звоните. Вся 
информация есть на сайте.

Только начните жить НАСТОЯЩЕЙ жизнью.

Поймите, что тоска и сожаление о прошлом и страхи будуще-
го – это избегание настоящего.

5. Рассылки. 
На какое безумное количество рассылок вы подписаны, и они 

засыпают ваш ящик? Вы не успеваете их читать? Зачем тогда они 
вам все? Складируете впрок?

Сделайте выбор – отпишитесь от всего, что не читаете. Оставь-
те одну, ну две. И задайте себе вопрос: зачем я читаю эти рассыл-
ки? Что они мне дают?

Если моя рассылка попадёт в список тех, от которых вы отпи-
шетесь, – я буду рада, что хоть что-то вы сделали для того, чтобы 
вернуться к себе, найти время для жизни в реальности. 

Если нам суждено встретиться – мы встретимся, даже если вы 
отписались…

6. Компьютерные игры. 
Сколько времени они пожирают у вас? Постепенное сокраще-

ние траты времени на компьютерные игры может спасти вас от 
бедности, холостой жизни и голодной старости.

Вспомните, что вы ещё живы, и ваша жизнь требует вашего 
внимания в реальности.

 «Как много дел считались невозможными, пока они не были 
осуществлены». 

Плиний

7. Телефон.
Сколько времени вы тратите на бесцельную болтовню по теле-

фону? Вспомните тех людей, кто регулярно отнимает у вас время 
и уводит вас от вашей цели.

Учитесь именно им говорить «нет»: «Извини, я сейчас занят. 
Созвонимся позже». Они могут обидеться? Они никуда не стре-
мятся, а вы? Они обижаются, что вы идёте своим Путём к своей 
цели? М-да… А вы не хотите обидеться на них, что они отвлекают 
вас от достижения вашей цели?

Не бросайте в беде людей! А просто поболтать можно, позвонив 
этим людям, в ВАШУ минуту отдыха. Тогда вы не идёте на поводу 
у других, вы сами принимаете решение, когда и как расходовать 
ваше время.

8. Телевизор.
Этот волшебный ящик помогает вас оболванивать. Скажите 

ему «нет». Сократите частоту просмотра телевизора раз в 5–10 
раз и сразу почувствуете, что у вас появилось время. Оставьте для 
просмотра по телевизору самое необходимое (возможно, что-то 
необходимо смотреть для вашей работы).

9. Просмотры фильмов.
Спросите себя – для чего вы так много тратите времени на про-

смотр всех новых (а может, и старых) фильмов?
Вы развлекаетесь, отдыхаете или чему-то учитесь? Воспиты-

вайте сами себя – сделали полезное дело, ведущее к цели, – моло-
дец! – вознаградите себя просмотром нового фильма, но не в ущерб 
своим целям, а в свободное время, специально запланированное 
для просмотра.

Выполняйте упражнение в несколько этапов – пересматривай-
те сначала свою «жизнь» с компьютером, потом переключитесь на 
телефон и телевизор.
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Закрывайте «чёрные дыры», перекрывайте утечку вашего вре-

мени и сил. Только без фанатизма, пожалуйста! Думайте. Всегда 
думайте и делайте выводы. Думайте и принимайте решение о том, 
что вам делать, а что – нет. 

Не делайте бестолкового хронометража и не тратьте на него 
своё время (ко мне обращается большое количество людей, кото-
рые по чьему-то совету сделали его) – с результатами хрономе-
тража нужно уметь работать. Если не умеете с ними работать, не 
хватает сил для самоорганизации, нет навыка – делать правиль-
ные выводы (то, что вы «бестолково тратите своё время», – это НЕ 
ВЫВОД после хронометража, это зафиксированный факт) – хро-
нометражём только добавите в свою жизнь самообвинений, само-
бичевания, и ни к чему хорошему это не приведёт, за редким ис-
ключением.

Пожалуйста, пишите ваши отчёты и форматируйте текст. Ког-
да текст написан «сплошняком» – без абзацев, новых строчек – он 
нечитабелен. Учитесь аккуратности и точности даже в таких во-
просах. Это полезно и пригодится вам в жизни. Уважайте себя, 
свои написанные тексты и того, кто их будет читать. Писем мне 
приходит много…

Отдельное спасибо тем, кто это делал с самого начала – ваши 
письма очень удобны для чтения.

С уважением к вам, Елена.

Кто ты – читатель, читающий эти строки? Инженер, дизай-
нер, экономист? Это описание вашей профессии, деятель-

ности…
Кто ты?
Сотрудник, бизнесмен, начальник, подчинённый? Это всего 

лишь социальный статус, присущий многим.
А кто – ТЫ?
Сын, муж, мать, дочь – это семейное положение, твоя прина-

длежность к малой, семейной группе…
Кто ТЫ?
Женщина, мужчина – это всего лишь половая принадлеж-

ность…
Кто – ты?

Кто ты?Кто ты?

Кто ты есть? Сейчас. А завтра? А через год или пять лет? Кто 
ты есть в каждый момент времени?

В нашем обществе и культуре не принято задаваться этим во-
просом с самого детства. Вырастая, взрослые люди блуждают в 
поисках себя…

Цели нам нужны, чтобы найти себя.
Цель помогает нам понять – кто ТЫ.
Есть цели, что уводят нас от самих себя…
Есть цели, которые возвращают нас к себе…
Какова ВАША цель? Что делает ваша цель – с ВАМИ?
Нередко цели, навязанные обществом, мнимыми авторитета-

ми, социумом, культурой, ближайшим окружением, – уводят нас 
от самих себя. Они желаемы, эти цели. Но не – желательны.

Желаемые цели похожи на несбыточные мечты и лежат дале-
ко ЗА границей наших возможностей.

Желаемая цель способствует мечтанию.
Как говорится, мечтать не вредно, вредно – не мечтать…
Но до реальных дел так и не доходит, а, если и доходит, то всё 

получается как-то криво, со скрипом и большими неоправданными 
трудностями, которые уничтожают силы и веру в себя. Эти цели 
похожи на каток, из под которого живым не выбраться…

Желательная цель находится НА грани ВАШИХ возможно-
стей, учитывает их.

Желательная цель помогает вам понять – кто ты! Настоящий, 
без приукрашиваний.

Цель, помогающая понять, кто – ТЫ, делает СИЛЬНЕЕ тебя. 
Тогда – вы можете двигаться дальше. Каждая такая цель – 

ступенька вверх…
Желаемая цель редко опирается на реальность, я имею в виду 

– на вашу реальность. Желаемые цели опираются на ЧУЖУЮ ре-
альность и чужие возможности, тщательно скрывая это от вас...

Желаемая цель лежит далеко за границей ваших возможно-
стей, поэтому и не достигается…

Желаемые цели опираются на ваши иллюзии… 
Чужой успех – не гарантия вашего успеха…
Чужие цели – не повод брать их себе на вооружение… Чужие 

цели – это возможность увести вас от себя…
Как отличить – желаемую от желательной цели? Как понять, 

где находится граница ваших возможностей, ещё до того, как вы 
приступили к реализации цели?



414 «Записная книжка бизнесмена» 415Елена Романова
Наши мероприятия, игры, семинары, курсы, индивидуальная, 

дистанционная работа, рассылка – направлены на исследование 
этих границ ваших возможностей – усиление их, укрепление, раз-
витие. Вместе с вами мы исследуем реальность, учимся её видеть 
такой, какая она есть, а не такой, какую её нам показывают.

Что происходит внутри человека, когда он понимает, что его 
цель – желаемая, а не желательная?

ИЗ ПИСЬМА:

«Я остановился как вкопанный и ужаснулся – я всё время шёл, ведо-
мый кем-то и чем-то, совсем в другую сторону, а не в ту, в которую хоте-
лось бы. 

Вы все время говорили, что «остановка – это тоже часть пути», а я все 
боялся остановиться и не понимал, какой смысл останавливаться, когда 
все вокруг бегут к своим целям. Я что, хуже их? И я бежал. Бежал, пока 
были силы. А потом Вы меня спросили:

– Влад, что делают с тобой цели, которые ты достигаешь?
Они меня выматывают!!!!! Они меня вымотали, измотали, измучали. 

Они «пьют» из меня «кровь». У меня больше нет сил, тоска от несбывшего-
ся захлестывает, обидно до слез. Я все думал, что я хуже других? Почему 
они могут, а я нет? И не понимал, почему я не могу так же, как они! Я же 
мужик!

У меня всё время было такое ощущение, что я хочу догнать уходящий 
поезд, догоняю, догоняю. А он все дальше и дальше от меня. Я уже дале-
ко в чужой местности, остановиться нельзя, а бежать за поездом больше 
нет сил. Его хвост скрывался за поворотом. Это должно было стать моим 
поражением.

И тут Ваш вопрос, как «контрольный выстрел в голову», помог остано-
виться:

– Влад, что делают с тобой цели, которые ты достигаешь?
Остановка помогла мне понять, где я, что я, зачем мне все то, куда 

я спешил. У меня такое ощущение, что я обнаружил себя на этой оста-
новке. После остановки я обнаружил СВОЙ путь. Скажу честно, что оста-
новиться было страшно. Ваша поддержка вселяла надежду и помогала 
искать свой путь. Теперь мои цели – МОИ».

Кто ты – читатель, читающий эти строки?
Кто ТЫ?
Есть цели, что уводят нас от самих себя, и нам трудно понять, 

кто – ты, какой бы ты ни был(а)…
Есть цели, которые возвращают нас к себе…
Какова ВАША цель? Что делает ваша цель – с ВАМИ?

Добро пожаловать в реальный мирДобро пожаловать в реальный мир
Прошло две недели с выхода последнего выпуска рассыл-

ки…
Что интересного, важного и полезного произошло в ВАШЕЙ 

жизни за это время?
За полмесяца жизни желающие приступили к работе над 

важными для них вопросами по скайпу. К сожалению, бесплат-
ные «Интернет-завтраки», анонсируемые ранее, в данный момент 
недоступны из-за большой загруженности индивидуальных кон-
сультаций. 

Как только у меня появится свободное время и возможность 
бесплатных утренних консультаций с 8.00 до 9.00 (мск. вр.) по скай-
пу – сразу сообщу в рассылке.

Пока мы держим связь с вами только в рассылках и в письмах. 
В первую очередь я отвечаю на письма тех, кто прошёл Игру, се-
минар «О главном», занятия, курс – они запустили процесс изме-
нений, встали у штурвала СВОЕЙ ЖИЗНИ.

Две недели назад мы «сыграли» ещё в одну Игру «Духовный 
дайвинг», или «Маленькие игры в Большую жизнь…» Это была 
ещё та Игра!!!

Каждая Игра меня удивляет не меньше, чем самих участников. 
Это особое удовольствие – встречаться с теми, кто хочет встать у 
штурвала собственной жизни, как бы это ни было трудно, страш-
но, познать её, жить чем-то большим, чем нам предоставляет мат-
рица – общество, социум – ВИДЕТЬ РЕАЛЬНОСТЬ такой, какая 
она есть, а не такой, какой нам её показывают.

Это особые встречи с теми, кто хочет «жить свою жизнь, через 
свои цели» (это цель участника Игры Владимира Г.)

Жизнь гораздо интереснее, чем мы привыкли о ней думать.
Игра – это проверка на прочность своих целей… и себя
Игра – это познание себя… мира… других людей…
Игра – это возможность что-то изменить или убедиться в том, 

что менять ничего не нужно.
Игра – это красная таблетка, «сглотнув» которую, невозможно 

забыть понимание на грани открытия, что ты живёшь в матрице…
Игра – это особый вкус Жизни, который тянет вас всё больше 

узнавать о реальности, стремление видеть её…
Игра – это нахождение ответов…
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На каждой Игре – есть ОТВЕТЫ, которые участники находят 

сами…
Ответы будут… 
Некоторые темы на Игре у участников вызывали взрыв эмо-

ций и протеста. Разум не согласен отказываться от привычного. И 
тогда возникает вопрос, чему верить – чужим словам, принятым 
как норма в обществе и культуре, или своим глазам, ушам, телу?..

 «Мы не освобождаем разум взрослых людей. Разум не мо-
жет расстаться с привычным». 

К/ф «Матрица»

На Игре каждый получает возможность освобождения разума – 
у каждого есть шанс встать у штурвала СВОЕГО корабля-Жизни.

Я показываю дверь, но войти в неё можете только вы сами.
Те, кто входят в эту дверь, – идут дальше – желание видеть 

реальность приводит людей на семинар «О главном».
Но и это не конечная остановка – впереди практика, практика, 

чем бы вы ни занимались, создаёте ли вы бизнес или семью, уп-
равляете людьми, проектами – всех, в той или иной мере, интере-
суют вопросы отношений, власти, контроля, которым одинаково 
подчиняются – деньги, эффективность, счастье, любовь, бизнес, 
успех, политика и даже хобби…

Игра – первая ступень в познании этих вопросов, от которых 
напрямую зависит ВАША ЭФФЕКТИВНОСТЬ.

На каждой Игре присутствуют «старички» и новые участники 
неизменно задают вопрос:

«Почему на семинар «О главном» нельзя попасть, не пройдя 
Игру?» 

«Старички» знают – почему. 
Теперь, те, кто были новичками, – знают и понимают больше о 

том, ПОЧЕМУ существует такая последовательность в обучении – 
сначала Игра, потом семинар. Игра требует осознания многих вопро-
сов – это важный этап в вашей жизни. Семинар «О главном» подво-
дит к ещё более глубокому осознанию важных вопросов, пониманию 
закономерностей вашей эффективности в любом вопросе…

Это – не реклама. Это необходимое условие. На каждый семинар 
«О главном» могут, при определённых условиях, попасть 1–2 гостя, 
которые не проходили Игру. Эти условия определяются мной. Все 
остальные участники приходят на семинар только после Игры.

Я не говорю, что будет легко – на игре и в жизни. Я говорю, что 
покажу вам – реальность, для начала – чуть-чуть…

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Дорогие неизвестные люди!
Если у вас всё хорошо, вы всё знаете о себе, о своих отношениях с 

окружающим миром и людьми и вы уверены в этом знании, то НЕ приез-
жайте на эту Игру.

Вы можете столкнуться с большим разочарованием. Мир устроен не 
так, как вы привыкли.

Про себя вы знаете примерно столько же, сколько про чёрные дыры 
в космосе.

Происходят довольно странные вещи. Люди меняются, меняют свою 
жизнь, взрослые дядьки и тётьки вдруг начинают лить слёзы, как перво-
клашки после двойки.

Совершенно точно, не всем нужны такие Игры. Многим лучше оста-
ваться в блаженном неведении, так им будет понятнее и проще жить. 

Денис. 28.06.09. Директор департамента ☺»

 «Большинство людей не готовы к отключению от матри-
цы, а некоторые настолько инертны, настолько зависят 
от системы, что будут драться за неё. Если ты не с нами, 
то ты один из них. Их больше, поэтому труднее выйти из 
системы». 

К/ф «Матрица»

Если вы ещё не с нами – у вас всегда есть возможность – начать 
видеть реальность, управляя эффективностью в ВАШЕЙ жизни. 
Но для этого есть необходимое условие – вам придётся отказаться 
от «сладкого»…

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«1. Очень смешанное чувство. Я рад, что приехал, несмотря на труд-
ности.

2. Я столкнулся с некоторыми «вещами», которых раньше не осозна-
вал, как с хорошими, так и с другими.

3. Я хочу жить и буду работать со своими сложностями и проблемами.
4. Чем-то я был просто потрясён.
5. Я хочу порекомендовать своей жене приехать на Игру.
6. Мне стало легче, как душевно, так и физически.
7. Теперь во мне есть потенциал самостоятельно работать с моими 

целями и достигать их.
8. Елена, спасибо Вам – эти дни я запомню надолго. Потому что, хоть 

это были Игры в жизнь, но это было гораздо более осознанным, чем та 
жизнь, которой я жил до Игры. 

Волков Костя».

Добро пожаловать в реальный мир, Костя.
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Видеть реальность – это особое качество – оно одинаково важ-

но и для бизнеса, и для личной жизни, влияет на прибыль и сча-
стье. Участники Игры в этом теперь не сомневаются.

ИЗ ОТЗЫВА ОБ ИГРЕ:

«Меня потрясло то, что так же, как и я, окружающие люди не видят 
очевидного. От этого столько неудач и ошибок – в бизнесе и семье. Эта 
Игра, эти знания – значительная веха на моём жизненном пути. Снача-
ла меня мучал вопрос, почему же об этом не рассказывают ни в школе, 
ни в институте и нигде. Потом стало ясно – система не заинтересована в 
нашей самореализации, успехе, ей выгодно, чтобы даже успешный биз-
несмен, потом и кровью добившийся успеха, не знал об этом. Системе 
выгодно, чтобы мы были зависимы и теряли, теряли силы, достигая свои 
цели. Если бы я знала это раньше, сколько ошибок в бизнесе можно было 
избежать! Только люди должны знать, что эти знания просто так в «руки 
не даются», над ними нужно работать – практиковать. Эти знания не для 
ленивых и халявщиков. С поддержкой Елены возможно многое. 

Ольга, ваш «старичок».

Задание участникам прошедшей Игры:
1. Написать отчёт о том, что происходит в вашей жизни сейчас:
– что замечаете;
– какие изменения есть в вашем восприятии происходящего;
– ваше отношение к людям, ситуациям;
– с чем стало легче;
– трудности;
– какие делаете выводы и принимаете решения;
– что привносит гармонию, уверенность в вашу жизнь;
– что беспокоит;
– как осуществляете свои цели (планы, действия).
Что вы чувствуете?
2. Пересмотреть фильм «Матрица». Думаю, что этот фильм те-

перь может восприниматься вами совсем иначе…

Если вы ещё живы – вы ставите цели и… надеетесь, что до-
стижение цели не потребует от вас изменений. 

Если вы ещё живы – вы стремитесь быть эффективными и на-
деетесь, что в этом помогут технологии, которые позволят вам не 
меняться.

Я знаю, что вы боитесь переменЯ знаю, что вы боитесь перемен

Это самое распространённое заблуждение, процветающее в 
нашей культуре. Вы тоже его «поливаете» и ухаживаете за ним, 
чтобы оно процветало.

Руководитель фирмы приглашает консалтинговую компанию 
в помощь развитию своего бизнеса, всегда надеется на то, что из-
менения коснутся только «их, сотрудников, которые не умеют ра-
ботать и ничего не хотят делать».

Человек, создающий свой бизнес, считает, что, создав бизнес, 
он останется прежним, и его «детище», бизнес, не предъявит ему 
«счёт» за своё «рождение» и существование.

Вставая на путь трейдера – мало кто понимает, о каких изме-
нениях может пойти речь. Мало ли, что там в книгах пишут…

Желая заработать большие деньги – человек даже не догады-
вается, какие изменения его ждут…

Мечтая о любви и дружбе, можно, конечно, думать, что вы ос-
танетесь такими же. А кто-то придёт и просто вас осчастливит. 

Мечтать можно… Романтика… Тяга к ней… уводит от реаль-
ности.

Реальность упрямо вносит свои коррективы – вы наталки-
ваетесь на её подводные рифы и течения, которые разбивают в 
щепки ваши ожидания успеха и сносят в сторону от целей… 

В отчаянии задаёте вопрос: «Ну, почему мне так не везёт? За 
что?» Вы теряете веру в себя, вы теряете силы. Это происходит 
раз за разом, если человек хочет жить в неведении… или желает 
жить, как в рекламе, проповедуя «позитивное мышление».

Перестаньте ЖАЛЕТЬ себя. В каждом есть мужество, взгля-
нуть реальности в лицо.

Отворачиваясь от реальности – становится всё тяжелее жить 
в ней с позитивным мышлением. 

Подумайте, как живёте вы. 
Вам легко? 
Или напряжение превышает допустимую норму?

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Еще на Игре понял, что я совсем не знаю себя, что не знаю истинно-
го, что, наверно, боюсь узнать. Что редко бываю самим собой, что много 
масок, в которых я сам ЗАБЛУДИЛСЯ. Я, как капуста, одетая кучей листов, 
только различие между мной и капустой такое: капустный лист легко от-
стает, а вот мои «листы» – не очень.

Сделал вывод на игре: больше нужно доверять своим внутренним 
ощущениям, ТОЛЬКО НУЖНО ИМ ВЕРИТЬ и УМЕТЬ СЛЫШАТЬ.
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И то, и другое, на данный момент, как объект для практики.
 Хотел написать, что, возможно, не всем понравится то, что для них 

открывается на Игре. Не все готовы, да и не всем это надо. 
Легче жить, как жилось, если не припекло. Но если чувствуете, что нет 

больше сил ковыряться в своей черепной коробке и не находить ответы 
на свои вопросы, то это для ВАС. 

Если ходите все время по проторенным дорожкам, и ничего не ме-
няется, значит, возможно, не ВИДИТЕ или не хотите видеть ИСТИННОЕ 
ПОЛОЖЕНИЕ ВЕЩЕЙ!!! А это – ответственно, это требует усилий, а увидев 
и встав на этот путь, возможно столкнутся с кучей сложностей, на всех 
этапах и всех шагах, таких, как НЕВЕРИЕ, СТРАХ, СОМНЕНИЕ, ЛЕНЬ… (их 
много). Лично я уверен, любому, кого интересует ЕГО ВРЕМЯ, его ЖИЗНЬ 
– это нужно!

Нужно это знать, чтобы не умирать в состоянии ветоши, когда слезы 
оттого, что делал не то, что хотел, что мог, а был трусом и лентяем, что ЧТО-
ТО МЕШАЛО… 

Спасибо, Елена. Удачи. Владимир».

Через цели мы познаём себя.
Через цели мы познаём, что для нас возможно, что трудно.
Через цели мы познаём реальность.
Через цели ВЫ изменяетесь.
Невозможно достичь цели – не изменившись.
Цель даёт вам возможность узнать – КТО ТЫ?
Любая цель – это всё о вас и о мире, в котором вы взаимодей-

ствуете с другими людьми. И даже если вы не хотите столкнуться 
с миром, с реальностью, она всё равно ударит вас по лицу.

Лучше сейчас начать думать о мире, познавая реальность. 
Иначе вас ждут разочарования в конце жизненного пути.

Представляете, прожить долгую жизнь и обнаружить, что сам 
себя водил за нос, избегая реальность.

Как вам такая перспектива – быть обманутым?
Сколько вам лет?
Сколько лет вы ещё хотите и готовы себя водить за нос, поз-

воляя это же делать другим?
Я не говорю, что будет легко. Я говорю, что я вам покажу ре-

альность – чуть-чуть… Для начала.
Я покажу вам дверь, в которую войти только вам, чтобы до-

стичь своих целей.
Не буду скрывать от вас то, что некоторые струсили и не вош-

ли в эту дверь. Но теперь они знают – кто они на самом деле. У 
каждого есть свой шанс продолжать водить себя за нос.

У каждого есть шанс – прекратить это делать.
Каким воспользуешься именно ТЫ теперь?
Я верю, что вам хватит мужества, кем бы вы ни были – мужчи-

ной или женщиной…
Я верю в вас, так же, как и когда-то поверили в меня и помогли 

увидеть эту реальность. 
Я не говорю, что будет легко.
Хотите ли вы жить СВОЮ Жизнь?

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Ну, и по пути домой после Игры сами собой появлялись люди, которые 
помогали, – милиция спокойно провела через турникет, люди сами усту-
пали место в транспорте (меня это даже рассмешило), как только нужно 
было уточнить маршрут – сразу появился человек и все рассказал… 

Максим».

Реальность показывает нам все свои возможности – когда мы 
её видим…

Хотите ли вы видеть реальность? 
Хотите ли действовать, исходя из реальности, а не из ваших 

иллюзий и представлений, навязанных культурой?
Хотите ли вы достигать своих целей?

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Замечаю после Игры, что многие люди чего-то хотят для себя, что-то го-
ворят, прикрывая свои истинные намерения (которые видны, как валуны. 

Ильдар».

Если вы видите реальность – истинные намерения людей 
(какими бы они не были) – вам легче принять решение и начать 
действовать. Когда вы интуитивно понимаете, что что-то не так, 
а понимания нет, что происходит – решения не принимаются, вы 
стоите на месте. 

В бизнесе это очень важно – видеть то, что прикрывается 
(скрывается) партнёрами, сотрудниками, коллегами. 

 «Мастерство в продажах и переговорах достигается толь-
ко тогда, когда вы начинаете видеть то, что скрыто. Уп-
равлять можно только тем, что вы видите, от чего вы не 
отворачиваетесь». 

К/ф «Матрица»
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«Пересмотрел фильм «Матрица»… Шок. :) – как будто я его совсем ни-

когда не смотрел. Там собрано столько фраз, в начале просмотра хотел 
их записать, потом бросил это дело – стало ясно, что весь фильм состоит 
из фраз, заставляющих по-другому смотреть на мир. 

Максим». 

Фильм «Матрица» – метафора, напоминание о том, что вы узна-
ли на Игре и в чём следует практиковаться, чтобы ваша жизнь ста-
ла ВАШЕЙ, чтобы жизнь стала управляемой ВАМИ, а не кем-то.

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Спасибо, Елена!
Получил новые инструменты, для самосовершенствования, самопо-

знания. Узнал много нового для себя, получил подтверждение каким-то 
своим наблюдениям, мыслям. Понял, что есть возможности для совер-
шенствования своих качеств, навыков. Понял также, что это только легкое 
погружение. Следует глубже изучать себя. 

Виктор Аникин».

Путь к ВАШЕЙ цели начинается с первого шага. Вы его уже 
СДЕЛАЛИ.

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Мы так сильно верим в сказку в детстве и хотим стать взрослыми, что-
бы самим сделать сказку и свою игру.

А когда становимся взрослыми, забываем об этом и превращаем 
свою жизнь в борьбу, у которой нет счастливого конца.

Но мир оказывается добр и благосклонен. Он дает возможность и 
возможности.

Конечно, Лена не «фея» из сказки, но она владеет тем, в чём я нуж-
даюсь.

Например, я смотрю на плоскость и не могу понять – это стена? А 
может, это грань куба, а может, это пирамида или шар?

На Игре и только на Игре есть возможность это увидеть и испытать, и 
почувствовать. Если у тебя пусто в душе или что-то беспокоит, нет гармо-
нии, вы ищите что-то – не бойтесь, приезжайте.

Игра очень насыщенная. Она новая (я на Игре уже 2-й раз), много-
гранна.

Игра – очень красивое действо, в котором вы – главный участник.
Поражает, что ты становишься волшебником.
Благодарю Елену за всё!   Лариса».

Когда вы спите, «объевшись «сладкого», – красивых и громких 
обещаний, приправленных призывами мыслить позитивно – даже 

фильм «Матрица» вас не разбудит (и никакой другой), фильмы 
будут просто фильмами, книги просто книгами. А вы будете креп-
ко спать, пребывая в навязанных вам иллюзиях, чтобы вами было 
легче управлять.

Вы хотите именно этого? 
Или вы всё-таки желаете занять своё место у штурвала кораб-

ля-Жизни?

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Спасибо организаторам за поиск и познание себя, без которого, 
как оказалось, невозможно определиться, что ты хочешь сделать и кем 
ты себя представляешь. Если вы запутались и не можете на чем-то оста-
новиться, если вы чувствуете, что теряете себя, вам не хватает сил, если 
вы все делаете для других или не позволяете себе мечтать, вам нужно 
обязательно погрузиться в эту дружескую атмосферу.

Поверьте, я приехала на игру и готовилась много и нудно писать, но 
то, что происходило на занятиях, было выше моих представлений.

Я точно знаю теперь, как жить, что делать, и могу реализовать свою 
цель. У меня есть для этого силы. 

Наталья Казьмина».

Я знаю, что вы даже не представляете, о каких переменах мо-
жет идти речь. Я знаю, что вы боитесь перемен. 

Но, как в рекламе, подобного продолжения не будет, что – «тог-
да мы идём к вам».

Нет. Мы ждём вас!

ОТЗЫВ ОБ ИГРЕ:

«Хочется обратиться к Вам, Елена премногоуважаемая, Дорогая! 
(Есть чёткое ощущение бесценности полученной на тренинге информа-
ции) Елена! Поэтому позволяю себе сказать Дорогая!

Я благодарю Вас за Ваше живое участие в моей судьбе, и знаю, что 
большое количество людей испытывает те же самые чувства.

Мы все к окончанию игры очень устали, но, проделанный с помощью 
Вашей Игры Путь длинной в 2,5 дня помог обнаружить, понять, принять, 
простить, решить столько вопросов, сколько в одиночку не проделать 
оказалось никому из всей группы за прожитую ими жизнь.

Спасибо за Ваше чувство и за Ваше человеколюбие. За то, что Вы по-
могаете людям понять или приблизить это понимание – понимание смы-
сла жизни, за то, что Вы не даёте готовых рецептов и учите нас узнавать 
самих себя и раскрывать нам – наши же желания и цели. 

Спасибо за то, что Вы учите нас видеть жизнь. 
Спасибо за то, что делаете нас сильнее, показывая нам реальность 

такой, какая она есть. Если Вы так спокойно смотрите на неё, взаимо-
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действуете с ней и в ней, достигаете целей, значит, и я смогу видеть её, 
какая бы она ни была – приятная или не очень. Значит, и я смогу быть ус-
пешной.

Уезжаю с некоторой грустью, потому что встретила на Игре очень ин-
тересных людей. Понимаю, что это ЖИЗНЬ, и постараюсь сохранить эти 
замечательные чувства тепла и гармонии, которые дают, так необходи-
мую каждому во внешнем мире – уверенность и силу.

С благодарностью и уважением, Антонина Сбитнева»

Задание участникам прошедшей Игры:
1. Просмотрите свои выполненные 11 заданий, которые вы де-

лали – ДО Игры.
2. Уточните, дополните ваши задания тем, что было не учтено, 

пропущено, тем, что вы теперь знаете о своей цели ПОСЛЕ Игры.
Что изменилось?
Вы или ваша цель? Или что-то ещё произошло важного и ин-

тересного?
3. Ваши мысли и выводы я жду по адресу: water-fire-metal@

mail.ru

Несмотря на все революции, тема секса является темой, ко-
торую многие обходят и не затрагивают лишний раз. Это 

очень интимная сфера, которая требует деликатности. А собесед-
ник может оказаться пошлым, грубым… Поэтому все старательно 
обходят стороной эту тему… Ровно так же, как и тему денег.

Тема денег в наше время такая же неприличная, как и тема 
секса. Не для всех. Для многих. И, конечно, в разной степени.

Много ли вы видели людей, которые легко и просто говорят (а 
не болтают) о деньгах? Говорят и не «маньячат» на этом вопросе?

Как правило, это состоявшиеся люди, для которых деньги так 
же естественны, как и воздух. Они одинаково спокойно и открыто 
говорят о деньгах и о воздухе, и… о том, что деньги можно делать 
из воздуха. И у таких людей деньги – ЕСТЬ.

В нашей стране при рыночной экономике подрастает уже второе 
поколение, но количество состоятельных людей не увеличивается. 

Внимание! Очень неприличная Внимание! Очень неприличная тема. Или – кого интересует тема. Или – кого интересует неприличная тема?неприличная тема?

Да, мы стали жить лучше, чем до… Но появились бедные и богатые. 
И есть те, кто ходит в середнячках и страстно желает вырваться 
вперёд, приблизившись к богатым или к СВОЕМУ богатству.

Цели очень многих людей сопряжены с увеличением своего 
дохода, который тянет за собой много чего ещё, в чём нуждается 
конкретный человек…

Ну, что? Поговорим о целях?
Вы ставите их, чтобы… Чтобы – ЧТО?
Свобода, самореализация, призвание? Глубокие понятия. 
Полностью согласна, что эти цели или подцели заслуживают 

уважения (и Вы, непременно, – тоже), но почему-то мало кто от-
крыто сказал: «Хочу просто личного счастья с близким мне чело-
веком и много денег». И чтобы это не противоречило друг другу.

Или просто: моя цель такая-то, и достигать я её буду, чтобы 
решить вопрос с деньгами, потому что достало безденежье, зави-
симость, сложности и пр.

Тема денег – требует деликатности… Надеюсь, что у давних 
подписчиков нашей рассылки доверия достаточно, чтобы отбро-
сить деликатность там, где она будет мешать достичь вам ВАШЕ-
ГО богатства. И оставить деликатность в тех моментах, где она бу-
дет нам помогать разбираться с вопросом денег.

Итак, две вещи – рядом близкий человек и достаток – привле-
кательны для всех. Мало таких людей, кто желает быть счастли-
вым со своей второй половиной и смотреть, как близкий человек 
побирается и изнывает от недостатка средств. «Рай в шалаше» 
привлекателен только до тех пор, пока вы в нём не пожили…

Вторая половина есть хочет, пальто и туфли износились, нуж-
на посудомоечная машина, а вы поёте ей серенады о любви при 
луне и рассказываете, что не в деньгах счастье, как это красиво и 
здорово – любить. Думаю, что и вы считаете такую картинку жиз-
ни – абсурдной.

Также, я не встречала тех, кто желает стать богатым и в оди-
ночку тешиться тем, что на его карточке обалденно огромные циф-
ры, отражающие доход, и счета в разных банках, а ещё заводы и 
пароходы. 

Вы можете себе представить такого человека, который под-
ходит к банкомату, снимает деньги. Приходит домой и в одиночку 
целый вечер наслаждается шелестом купюр, раскладывая, пере-
считывая и рассматривая их. А утром идёт и покупает всё, что ему 
нужно, что душе угодно. Вкусная еда? А почему бы нет. Одежда, 



426 «Записная книжка бизнесмена» 427Елена Романова
машина, яхта, путешествия и прочее – не стесняя себя в выборе. И 
так каждый день. Поработал, порадовался цифрам на своём счёте, 
потратил. Опять поработал, пошелестел купюрами, купил дом на 
острове… А рядом никого, кого бы хотелось видеть – рядом. Это 
жизнь – среди людей в одиночестве… Вряд ли это можно назвать 
счастьем, скорее – наказанием.

Кто-то, конечно, может сказать, что и женщину можно купить. 
Вы правы – можно. Женщину и удовольствие можно купить. От-
ношения – нет, нельзя.

Счастье ли, когда вы можете купить всё, кроме того, что не по-
купается, а у вас этого нет, зато много денег и много возможностей 
за эти деньги?

Бесспорно, многие из вас желают обладать такой возможно-
стью – покупать всё, что желается, но почти никто не стремится 
это делать в одиночестве. Рядом должен быть кто-то, кто важен 
для вас, ценен, без кого вы бы не хотели радоваться всем этим бла-
гам. А это уже отношения…

Но почему-то жизнь устроена как-то иначе – есть деньги, но 
нет надёжных отношений. Вроде бы и отношения есть – но, вот на-
пасть, нет денег. 

Ирония судьбы? Нет. Закономерность.
У любой закономерности есть условия, при которых она су-

ществует (проявляется). Значит, есть условия, при которых воз-
можно, чтобы в вашей жизни было и то, и другое. И эти условия 
должны устраивать – и сами отношения, и деньги, чтобы они смог-
ли существовать рядом без ущерба друг с другом.

Для людей бизнеса отношения кажутся несущественными. До 
поры до времени… Не буду настаивать на том, что «пора и время» 
уже пришли или они вообще никуда и «не уходили».

Просто начнём разговор, или продолжим его, на неприличную 
тему – ДЕНЬГИ. Поверьте мне, эта тема нас (или вас) может вы-
вести на мнооогие важные для вас вопросы, о которых вы умалчи-
ваете или смутно догадываетесь…

Деньги, прибыль – это самый очевидный фактор, обозначаю-
щий успешность задуманного мероприятия (неочевидные – тоже 
есть, но о них – не сейчас).

Более десяти лет, консультируя людей бизнеса по вопросам 
эффективности, вижу, как люди умеют управлять деньгами, но… 
управляют только тем, что очевидно (хотелось написать – очень 
видно) и замечаемо всеми. 

А потом бизнес спотыкается, останавливается в своём разви-
тии, не может подняться на более высокую ступень, становится 
обузой, тяжким бременем, отнимает силы, здоровье, счастье, по-
кой, сам себя «проедает», разоряется. Разумеется, что для этого 
есть объективные причины, которые нам поставляет внешний мир, 
– экономическая ситуация, рынок диктует свои условия. Но есть 
ещё что-то, что успешному в начале бизнесмену или предприни-
мателю не даёт при изменившихся условиях снова прочно стоять 
на ногах. Что-то его подтачивает изнутри, медленно, но верно – и 
бизнес исчезает, прекращает своё существование.

Более десяти лет консультировала людей с существующим и 
развитым бизнесом, а последние два-три года обращается много 
людей, кто только вступает на путь предпринимательства. 

У каждого человека, даже на начальном этапе, уже видно, со-
здаст ли он бизнес, сможет ли потом им управлять и какие труд-
ности его ждут впереди.

Можно об этих «подводных рифах» не знать или делать вид, 
что их не существует – столкновение с ними вам гарантировано. У 
жизни, природы есть свои законы. Деньги, кроме экономических, 
подчиняются и этим законам тоже…

Порой никакое супербизнес-образование или обучение созда-
нию бизнеса не смогут помочь конкретному человеку создать биз-
нес и заработать деньги. 

Почему?
Потому что обычно обучают тому, что очень видно всем (оче-

видно), тому, что лежит на поверхности, или тому, что принято счи-
тать верным для «среднего статистического» человека. И, при боль-
шой настойчивости и желании, это (видимые условия и как можно 
зарабатывать деньги) можно изучить даже самостоятельно.

Обучение «среднестатистическим» знаниям полезно кому 
угодно, только не лично вам, если у вас не получается заработать 
денег и создать бизнес. 

Создать бизнес – могут многие, а вот сделать так, чтобы он 
был не только просто создан, а ещё и ЖИЗНЕСПОСОБЕН, РАЗ-
ВИВАЛСЯ, – доступно немногим. А если это недоступно, то есть 
угроза, что в результате своих действий человек опустится на ещё 
более низкую ступень материального достатка. Знают ли это те, 
кто встаёт на путь предпринимательства? Вряд ли… Статистика 
разорений компаний в первый же год их создания говорит сама за 
себя.
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Зачать ребёнка можно с удовольствием, а вот – растить его 

и воспитывать – уже доставляет не столько удовольствия и лёг-
кости…

Деньги подчиняются правилам и условиям, доступным всем. 
Этому можно научиться, этим можно управлять.

Деньги, так же, подчиняются условиям и правилам, невиди-
мым, неочевидным, но оказывающим ключевое значение на то, 
что они у вас – ЕСТЬ или нет. Этим возможно управлять только 
тогда, когда вы об этом знаете.

Раньше знакомство с данной темой я проводила в индивиду-
альном порядке – слишком уж много тонкостей и различий при-
сутствует в жизни каждого. Число обращающихся с просьбой ре-
шить вопросы взаимоотношений с деньгами – увеличивается.

Эффективность напрямую связана с деньгами и взаимо-
отношениями с ними – как повысить эффективность и получить 
больше денег.

Кого интересует ЭТО?
Почему ВЫ имеете столько денег, сколько имеете?
Почему деньги не «приходят» к вам или «утекают» сквозь 

пальцы.
Хотите больше ЭТОГО – Денег?
Можно ли иметь денег больше именно вам и при каких усло-

виях?
Что будет с вами, если вы будете иметь денег больше, чем 

сейчас?
Почему деньги и страх поддерживают друг друга?..
Что создают, а что разрушают деньги?..
Что деньги скрывают, а что обнажают?..
Какие смыслы и мифы несут в себе деньги?
Как это всё касается лично ВАС и может помочь вам «впу-

скать» в свою жизнь – деньги…
Это только часть вопросов, которые мы рассмотрим на «Духов-

ном дайвинге». Игры будут особенные…

Тема денег – табу в обществе, как и тема секса. Табу очень 
изощрённое. 

О деньгах говорят много в СМИ, а по факту – ничего. Как – то, 
что говорят в СМИ, – влияет на ВАШИ деньги, на ВАШУ способ-

Про деньги...Про деньги...

ность зарабатывать и становиться богатым? Думаю, что не сильно 
ошибусь, если скажу – не очень влияет… 

Скорее, влияет – в сторону уменьшения…
Есть экономика в стране, предоставляющая возможности уве-

личения дохода. А есть – ВЫ, кто удачно использует эти возмож-
ности или… проходите мимо, мечтая о большем…

Каждый хочет жить в достатке, у каждого есть свои мечты, 
желания, стремления, которые бы хотелось реализовать. У кого-
то складывается всё очень хорошо – цели достигаются, денег до-
статочно. Кто-то бьётся и… бесполезно.

Кто-то легко взлетает, создавая бизнес, и «разбивается» о 
рифы реальности – теряя деньги на «пустом месте»…

Почему? Что мешает, именно вам быть богатым не только внут-
ренне, но и во внешнем мире?.. Деньги вам даются тяжело? Поче-
му? 

В этой рассылке только мудрые мысли прошлых веков…

 «О деньги, деньги, как слепо вам поклонялись и как глупо вас 
тратили! Вы и здоровье, и свобода, и сила; и тот, кто имеет 
вас, может трясти своими карманами перед самим дьяво-
лом». 

Чарльз Лэм

Часто ли мы задумываемся над тем – мы работаем на деньги, 
или они работают на нас? Если задуматься об этом, станет понят-
но, что денег не достаточно, чтобы они начали работать на вас… 
Почему их не достаточно? Что вы сделали, чтобы их – вам – было 
достаточно? А чего не сделали?..

 «Деньги хороши для того, чтобы уговорить себя согласить-
ся на неудобства жизни». 

Готфрид Рейнхардт

Каждый понимает, что деньги – это возможности, чтобы сгла-
живать все неудобства. Но, почему же вы тогда не обладаете этими 
возможностями, а страдаете от невозможностей?

 «Каждый доллар – это солдат, который исполняет ваши 
приказания». 

Винсент Астор

Не каждый мечтает стать генералом своих солдат… А лично 
вы? О чём вы – мечтаете?
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 «К несчастью, люди, больше всего презирающие деньги, час-
то оказываются теми же самыми людьми, которые сильнее 
других жаждут удовольствий, обеспечивающихся этими 
деньгами». 

Уильям Шенстоун

 «Деньги – это, безусловно, слишком опасный инструмент, 
чтобы оставлять его на усмотрение целесообразности по-
литических деятелей». 

Фридрих Хаейк

Стать хозяином своей жизни – это самому принимать решения 
по многим вопросам. По денежным, достатку – в том числе…

Если вам интересно – «жить так, чтобы не было мучительно 
больно за…»…

Если вы хотите разобраться в секретах взаимоотношений…
Если вас волнуют вопросы управления – бизнесом, собой, 

людьми и жизнью в целом… 
Давайте поговорим обо всём этом…
И помните! Мне ничего не известно о том, что вы думаете и 

чувствуете до тех пор, пока ВЫ не написали… 

Напомню, что мы начинаем подготовку к очередной Тре-
нинг-Игре «Духовный дайвинг». Эта Игра планируется 

проводиться в Подмосковье 25–27 сентября (обратите внимание 
– дата передвинута на неделю позже от ранее заявленной).

У Игры есть несколько особенностей:
Первая – тема: «Все хотят ЭТО. ДЕНЬГИ».
Итак, собрались духом? Тогда приступаем к подготовке – к вы-

полнению упражнений. Прямиком к вашему успеху.

Вторая особенность: сама Игра по данной теме – уникальная, 
авторская разработка, не имеющая аналогов.

Третья особенность Игры: в этот раз группа будет меньше, чем 
обычно, – слишком уж серьёзная тема. 

Я предпочитаю работать в маленьких группах – это обеспе-
чивает более высокий результат для участников (у каждого есть 

Запретная тема.Запретная тема.
Немного об ИгреНемного об Игре

возможность дать обратную связь – задать вопрос, получить ответ 
и рекомендацию). В малой группе – вы, как участник, получаете 
больше пользы, чем в большой аудитории.

Поэтому не тяните с регистрацией, а те, кто не уверен, сможет 
ли участвовать по материальным причинам, и привык регистри-
роваться «впрок» и на «авось», постарайтесь не делать этого – не 
занимайте чьё-то место на «авось» – учитесь планировать и чётко 
принимать решения. Это имеет прямое отношение к деньгам в ВА-
ШЕЙ жизни.

Тема серьёзная. Серьёзнее, чем тема с последней Игры, – «Вы 
и ВАШИ цели». Все цели вторичны, т.к. достижение любой цели 
тянет за собой изменение материального положения. И пока вы не 
приняли решение жить отшельником или аскетом – деньги игра-
ют немаловажную роль в ВАШЕЙ жизни.

Серьёзная тема требует серьёзного подхода – будьте органи-
зованны в выполнении заданий и строго следуйте всем рекомен-
дациям нашего организатора, с которым вы будете общаться после 
регистрации.

Думаю, многие помнят такое задание из школьной жизни – на-
писать сочинение «Как я провёл лето»… Все писали – то, что мож-
но было рассказать всему классу.

Ещё была такая тема сочинений «Кем я хочу быть». Помните? 
В школе все мечтают – сначала по-детски, а потом по-юношески, 
перед самым выпускным – кем мы станем и какой жизнью нам хо-
телось жить в будущем.

Из своей школьной жизни я помню, что эти две темы нам да-
вали и в первом классе, и в последнем – содержание сочинений 
менялись, если мы писали искренне… На выпускной нам подари-
ли оба варианта данных сочинений, написанные – в 1-м и послед-
нем классе. У меня была очень интересная жизнь и в школе, и в 
студенческие годы – коллектив в классе и группе, интереснейшие 
преподаватели, обучение важному – это был безумно полезный и 
познавательный период моей жизни. А эти сочинения были ост-
ровками мечты, искренности, открытости и детско-юношеских 
ожиданий…

Но за всё обучение в школе взрослые нам не дали тему сочине-
ния о деньгах – как будто этой вещи в нашей жизни не существо-
вало – продукты и одежда не покупались и за отдых не платилось. 
Так получалось, что умалчивание о деньгах вело к тому, чтобы мы 
научились не думать о них – всё свалится само – как будто без 
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денег. Эту тему обходили старательно в СССР – её не было так же, 
как и секса…

Один мой знакомый рассказывал, как он дал на своём уроке 
подобную тему (это было всего пару лет назад), почти свободную 
– «Про деньги», и что потом происходило в школе. Началась «охо-
та на ведьм» – родители ровным строем пошли на преподавателя, 
осуждая его за аморальную тему сочинения, преподавательский 
коллектив вынес все возможные порицания моему знакомому. 
Обсуждая сложившуюся ситуацию, мой знакомый сказал: «Ну, 
ладно, учителя возмущены темой – они мало получают, потому 
что много не умеют зарабатывать. Да и страна не очень-то ценит 
учительский труд. А вот недовольство родителей меня откровенно 
поразило – они не желают, чтобы их дети в 9 классе разобрались 
с тем, что такое деньги, как к ним относятся и пр. Ведь этим детям 
скоро выходить во взрослую жизнь, где деньги значат, конечно, не 
всё, но – многое!… Кто об этом «многом» расскажет этим детям?»

«А что об этом «многом» знают их родители? – спросила я свое-
го друга. – Да почти ничего… Вот и ополчились на тебя. Думаешь, 
им самим, родителям, легко?» Этот разговор продолжился… А мы 
вернёмся к нашей неприличной теме.

Похоже, что при любом строе в нашей стране жизнь складыва-
ется так, что самые важные темы – секс и деньги – табуированы. 
Это две сильнейшие темы, которые вызывают бурю противополож-
ных эмоций – от гнева и презрения до радости и слепого поклонения. 
И если ваша жизнь сложилась так же, как у многих-многих в этой 
стране, – вы почти ничего не знаете о том, что происходит между 
вами и деньгами, то мы с ВАМИ восполним этот пробел. 

Ведь если вы разберётесь в том, какие отношения у вас с де-
ньгами – откуда они приходят к вам, почему столько, куда утека-
ют, тяжело или легко достаются… 

Если вы разберётесь в том, какие отношения у вас с деньгами, 
– вы легко сможете передать этот Дух взаимоотношений своим 
детям. В противном случае передавать придётся одно – ТАБУ на 
данную тему…

Последний вариант мне кажется грустным… 
Какой вариант выбираете лично – ВЫ?
Первый? Тогда приступаем к изучению неприличной, запрет-

ной темы «Деньги». Начинаем с очень простого упражнения – оно 
обязательно и для женщин, и для мужчин.

Поехали-и-и-и!

Упражнение №1.
Что чувствуете вы, когда мы начинаем говорить о деньгах?
Сделайте паузу… Оставьте спешку и не торопитесь читать 

дальше, а если всё же торопитесь, то знайте – текст вас подождёт. 
Я об этом позаботилась… Он написан – для ВАС… Почувствуйте… 
Почувствуйте…

ЧТО вы ЧУВСТВУЕТЕ, когда мы начинаем говорить о де-
ньгах?

Опишите это чувство… Это важно… Для ВАС… ВАШЕГО бу-
дущего…

Опишите… На бумаге, в письме.
Что чувствуете вы, когда ВЫ говорите о деньгах?
Опишите ваше чувство. На что оно похоже?

Выполненное упражнение – жду! И помните! Мне ничего не-
известно о том, что вы думаете и чувствуете, до тех пор, пока ВЫ 
не написали мне… 

Мне приходит много писем. Добрая половина почты от начина-
ющих предпринимателей со странными вопросами – меня просят 
написать о целесообразности хронометража и записи своих пере-
говоров на диктофон.

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, я знаю, что Вы консультируете бизнесменов и первых лиц. 
Расскажите, какое место в успехе состоявшихся людей занимает хроно-
метраж и диктофон, на начальном этапе и сейчас, когда они уже успеш-
ны? Какие есть секреты у успешных людей в применении данных приемов 
(диктофон и хронометраж)? Я это спрашиваю для себя, чтобы более эф-
фективно применять эти два приёма. Тренируюсь уже два месяца. Для 
предпринимателя эти приемы важны, чтобы он смог создать своё дело. 
Чтобы он увидел, чем он занимается в течение дня. 

С уважением, Андрей».

Что ж, отвечу всем, интересующимся этими вопросами, – в 
этом выпуске.

Андрей, для того, чтобы сделать вывод, – достаточен хроно-
метраж одного дня. Диктофон без хорошего тренера – вещь бес-
полезная и вредная – правда, когда поймёте это – много времени 
утечёт.

Хронометраж и записывание своих переговоров на диктофон 
– отличный способ отнимать ваше время и отвлекать вас от дел.
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смогли заставить этих людей заработать больше денег для вас 
(или вы зарабатываете для кого-то). Это инструменты, которые 
легко отнимают ваше время и силы, а у ваших подчинённых вы-
зывают чувство вины… Теперь ими так легко управлять, когда они 
чувствуют себя ужасно и виноватыми…

Вы тоже себя так чувствуете? А кто вами управляет и – за-
чем?

К бизнесу и его созданию, к успеху – ни хронометраж, ни дик-
тофон не имеют никакого отношения.

Всем желаю успеха – занимайтесь полезным!
Помните: Время – деньги!
Поехали-и-и-и!

Здравствуйте, знакомые и незнакомые читатели. Здрав-
ствуйте, все, кого интересует запретная тема, чей слух она 

не оскорбляет, и чьё внимание приковывает этот предмет нашего 
неприличного разговора. Кто желает докопаться до СВОЕГО по-
нимания во взаимоотношениях с загадочным и всемогущим метал-
лом, бумагой с радужными разводами и замысловатыми картин-
ками, пластиковыми карточками, хранящими некое могущество, 
выраженное в безликих цифрах со многими нулями. Запомните: 
Безликих. Но за то КАКИМИ нулями! Нулями – что будоражат 
ваше воображение, охватывают возможности вселенского масш-
таба исключительно для ВАС.

Вселенского масштаба… Каждый человек – это отдельный 
мир, целая ВСЕЛЕННАЯ.

– Ого! – уже говорит кто-то из вас – Мы опять вернулись к 
теме «деньги»?

Да. Да! ДА!
Мы вернулись к этим бесстыжим и всемогущим деньгам – зве-

нящим, шуршащим, тяжёлым и лёгким, безмолвным свидетелям 
нашего успеха и поражения.

Итак, приступим…
Вы все прекрасно справились с первым заданием. Ваши ис-

кренние ответы великолепны по своей чувствительности в отно-
шении такой щекотливой и скользкой темы. Похоже, что смелых 
среди вас много, кто решил ступить на путь изучения СВОИХ де-

Представляете, новость: у Потанина проблемы в бизнесе, пото-
му что он не делал хронометраж и не записывал себя на диктофон 
– ни тогда, когда начинал свой путь в бизнесе, ни сейчас. Поэтому, 
его настигли неудачи… 

Думаю, что эта «новость» вызовет у вас улыбку…
И у Чубайса что-то «забарахлил» бизнес, потому что Анатолий 

Борисович забыл проводить хронометраж и диктофон не исполь-
зует… Глупо звучит, правда? Но вы же меня об этом спрашивае-
те – «какое место в успехе состоявшихся людей занимает хроно-
метраж и диктофон»?

НИКАКОЕ. 
НИ-КА-КО-Е. 
Успешные люди никогда не занимаются тем, что приносит нич-

тожно малую пользу или замаскированный под пользу – вред.
Успех зависит от того, занимаетесь вы лично делом или не 

занимаетесь (тратите своё время на хронометраж и подобные иг-
рушки).

Любой человек из ОТК, кто профессионально занимался хро-
нометражом, нормированием должны были взлететь на волну 
успеха и быть великими бизнесменами. Но что-то история таких 
примеров не знает…

Хронометраж и диктофон – хороший способ заставить вас 
плохо себя чувствовать. 

Наша жизнь слабо подчиняется хронометрированию, и, если 
вы что-то не делаете, – у этого есть причина, в которой, возможно, 
вам самостоятельно сложно разобраться… Вместо того, чтобы де-
лать два месяца хронометраж, – лучше обратитесь за помощью по 
вашим вопросам.

Большая часть людей бизнеса – не живёт по технологии хро-
нометража. 

Планированием их дня занимается секретарь, и этот план, так 
же, по необходимости изменяется. А многие успешные бизнесме-
ны никогда специально не учились проводить переговоры. Их ус-
пех опирается на то, что эти люди хорошо разбираются в других 
людях – ни хронометраж, ни диктофон не помогут вам изучить 
людей. Да и в себе при помощи этих «игрушек» вы вряд ли что 
поймёте важного… увидите только то, что на поверхности. Что, до 
хронометража вы не знали, что ленитесь или отлыниваете от ра-
боты, дел? Думаю, что знали. 

Хронометраж помогает управлять подчинёнными, если вы их 
(или вас кто-то) заставляете его проводить – для того, чтобы вы 

Осторожно: СКОЛЬЗКО!Осторожно: СКОЛЬЗКО!
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нег! Глубокая искренность и хладнокровная чёткость в выполне-
нии заданий позволят нам с вами устоять на ногах во время пути 
по скользкой дороге по имени «Деньги» и успешно завершить этот 
нелёгкий труд на Игре.

И будьте внимательны!
Не поддавайтесь искушению написать что-то «правильно», «как 

принято в обществе», чтобы «выглядеть лучше» – деньги не любят 
лукавства, и мы это почувствуем с вами на собственной шкуре…

И что бы не происходило вокруг вас, помните – магия ВАШЕ-
ГО успеха таится в ВАШИХ отношениях с деньгами. Именно это 
должно быть не ускользающей целью в процессе нашего с вами ис-
следования и пристального внимания.

Прислушайтесь, как это звучит: «Ваши деньги… Ваши отно-
шения с деньгами... Ваше отношение к деньгам…» 

За каждой фразой целая жизнь – Ваша. И сколько бы лет не 
было написано у вас в паспорте – вам всё равно придётся изучать 
то, что кроется в этих фразах:

ВАШИ деньги…
ВАШИ отношения с деньгами…
ВАШЕ отношение к деньгам…
Если, конечно, вы хотите обладать собственным секретом ус-

пешности, выражаемой в деньгах.
«Пиастры! Пиастры!» – прокричал пиратский попугай, на-

помнив нам о цели нашей сегодняшней встречи.
И он, друзья, прав. Каждый день мы прикасаемся к трём те-

мам. Каждый день мы взаимодействуем и решаем что-то важное 
для себя по трём вопросам. Каждый день вас волнуют три области 
интересов – еда, секс и… ДЕНЬГИ.

Оставим волнующую тему секса пока в стороне. Придёт время, 
и мы ещё с вами поволнуемся… Надеюсь, что вы сыты и жажда не 
пересушила ваше горло, и вы можете продолжить наш разговор о 
деньгах… 

Вы когда-нибудь всматривались в свои взаимоотношения с де-
ньгами так, что от собственных открытий у вас шевелились волосы 
на голове и мурашки предательски расползались по всему вашему 
существу?

Не спешите меня убеждать в обратном или надменно ухмы-
ляться – ни то, ни другое не поможет вам обнаружить то, что тща-
тельно скрыто от ВАШИХ глаз… А поспорить мы сможем всегда… 
Но мы с вами собрались здесь не для этого. И точка…

Мы с вами собрались здесь для другого – обнаружить ВАШИ 
самые интимные стороны взаимоотношений с деньгами, которые 
вы прячете ото всех и, что самое ужасное, – ОТ СЕБЯ!

Ну, что такое деньги? Это средство для жизни – еда, удобства, 
цели, карьера, мечта и всё давно известное всем – бла-бла-бла. 
Только это, и ничего больше?

Кто ещё так думает? Отлично.
Мне важно, чтобы вы не только думали. Но и – чувствовали, 

слышали, видели. Пусть ваша внимательность обострится в де-
сятки, сотни, тысячи раз, и вы увидите, что деньги во время Жиз-
ни становятся чем-то намного большим для большинства из при-
сутствующих здесь. Всмотритесь в жизнь…

Мы неизменно используем деньги для удовольствия…
Комфорт и покой покупаются деньгами: внешний – всегда, 

внутренний – не надолго…
Мы обращаемся к деньгам, когда нам грустно, и развлекаем 

себя, развлекаем – считаем, путешествуем, покупаем, продаём, 
встречаемся…

Мы всегда используем деньги для социализации – карьера, 
статус, семейное положение…

Мы используем деньги как награду за что-то – для других и… 
себя…

Мы деньгами убиваем скуку – свою и чужую…
Постоянное зарабатывание превращается в привычку – хоро-

шую и так себе…
Мы используем деньги, как подарок…
О, деньги прекрасно спасают нас от одиночества…
Но иногда деньги становятся навязчивой идеей, болезнью, ма-

нией…
У денег среди людей есть свой фан-клуб и жрецы – банки, бир-

жи, рынки, миллионеры…
Деньги неизбежно вызывают привыкание…
Пристрастие к деньгам может заставить вас ненавидеть себя, 

презирать…
Деньги помогают получить уважение и признание…
Бесстыжие и коварные. Могущественные и бесполезные.
Сколько в себе заключает всего одно лишь простое понятие 

– ДЕНЬГИ.
Мы тратим на них свою жизнь и, умирая, не можем взять с со-

бой ни копейки, ни цента, ни грамма…
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Жизнь – театр Абсурда: человек приходит без денег, уходит 

без них, но тратит всю свою сознательную жизнь на – ДЕНЬГИ.
Ну, что? Вам ещё не набила оскомину эта тема?
Заинтриговала? О, да. Тема денег интригантка ещё та! Её ин-

трига тонка, изворотлива, а мы идём с вами по скользкой дороге к 
Деньгам. Наша задача – устоять, удержаться на ногах и дойти до 
цели, чтобы посмотреть друг другу в глаза при встрече и нырнуть 
ещё глубже в эту тему… ДЕНЬГИ…

Каждое упражнение – это ещё один шаг по скользкой дороге 
под руку с интригой данной темы.

Интрига (ж., франц.) – пронырство, козни, каверзы, крючок, 
происки, дело пролаза, проделка; любовная связь; завязка, опорная 
точка комедии или драмы, обычно любовь, рождающая происки. 
У них завелась интрижка. Интриговать, пройдошить, пролаз-
ничать, заниматься происками, пронырничать, строить козни, 
заводить шашни; кого чем дразнить таимничая, подзадоривать, 
задорить любопытством, возбуждать любопытство, догадки; 
беспокоить скрытностью, говор. о неважном, о пустом, светском 
случае. Эта маска меня интригует. Интригант м., -тка ж. – про-
лаз, проныра, пройдоха, проискливый человек, шашник, кознодей. 

Толковый словарь живого великорусского языка 
Владимира Даля

Интрига (франц. intrigue, от лат. intrico – запутываю) в лите-
ратуре, сложное и напряжённое сплетение активных поступков 
персонажей как способ организации сюжетного действия или фа-
булы в романе (преимущественно авантюрном) и драме. И. возни-
кает вследствие острого столкновения интересов и целенаправ-
ленной, нередко тайной борьбы героев. Пример – И. вокруг письма 
об опеке в романе «Подросток» Ф. М. Достоевского; её перипетии 
содействуют здесь обнажению «трагизма подполья» и «этиче-
ской раздвоенности» главных героев. 

Большая советская энциклопедия

Каждое упражнение –ещё один шаг к раскрытию интриги, ко-
торую замысловато сплела ВАША жизнь… вместе с вами по отно-
шению к деньгам…

Итак, УПРАЖНЕНИЕ № 2.
Спокойно, погружаясь в свои воспоминания мелких и крупных 

событий, рассматриваете всё, что там происходило, – без купюр 
для себя, смакуя удовольствие, мужественно разглядывая оши-
бки, – смотрите на всю ВАШУ жизнь, чтобы ответить на вопросы:

ЧТО ТАКОЕ ДЕНЬГИ именно для ВАС? 
ЧЕМ они являются в ВАШЕЙ жизни?
ЧТО они значат для ВАС?
Оставляю вас наедине с вашим обескураженным восприятием, 

чтобы вы смогли создать этот шедевр, сотканный из воспомина-
ний, приправленный эмоциями и желанием – БЫТЬ.

Я с вами прощаюсь до среды! А это значит, что до среды – от 
вас, на мой почтовый ящик water-fire-metal@mail.ru щедро опус-
каются шедевры ваших ответов…

Читатель, осторожно! Вы ступаете на мою территорию, ко-
торая может стать и Вашей… Относитесь аккуратно – к 

чужому, берегите – своё, если оно стало таковым…
Выпуск уже рождается… На ваших глазах…
Пусть сомнения и беспокойства внешнего оставят вас на вре-

мя чтения – одёрните занавес с ваших глаз, ушей и Души. Почув-
ствуйте неистовую силу ещё одной темы – Ваша история равна 
вашему опыту. Вы – главный творец вашей истории. Прикосни-
тесь к ней снова…

Если бы новорожденные могли сомневаться – людей рож-
далось бы меньше. А вдруг жизнь сложится не так? Мы с вами 
– рождены…

Что придаёт нам уверенность, делая неуязвимыми?
Наша история. Опыт. Возможности.
То, что с вами уже произошло, – обогатило ваш опыт. Теперь 

никто это не сможет отобрать у вас. 
Удачи, поражения – всё принадлежит вам. 
Это бесценный опыт – для вас. 
Ваш опыт можно ОБОГАЩАТЬ и СОВЕРШЕНСТВОВАТЬ.
Возможности всегда стыкуются с вашим опытом, навыками, 

мастерством. Они подходят друг к другу, как кусочки в мозаике, 
как пазлы, как шестерёнки, которые придают вам силу движения 
– вперёд. Действуют удивительно слажено, без выматывающего 
скрипа, приводя вас в состояние тонуса. Вперёд – к успеху!

Вы реагируете на возможности, опираясь на свой опыт, заме-
чаете их, мгновенно определяя умом и телом: «Я смогу. Вперёд, на-
чинаем!». Так это? Так? Так…

Ваша история равна вашему опытуВаша история равна вашему опыту
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Или ваши мысли начинают топтаться на месте, заставляя 

вас скукоживаться внутри до крохотных размеров, запуская ма-
ховик сомнений – неуверенности: «О, нет, это не для меня. Нет-
нет-нет, что вы, я не смогу». И вот уже вспотевшие ладони куда-
то хочется спрятать, чтобы никто не увидел и не понял, что эта 
возможность вами будет пропущена… Только эта – пропущена… 
Только эта…

Нахальные, смелые, самоуверенные могут ввязываться в лю-
бой «бой», когда возможности внешнего мира превосходят их опыт 
– а там они смотрят, что получается. Кого-то такие эксперименты 
делают сильнее и злее. Кого-то ломают… 

Удачами – хвастаются, поражения – замалчивают.
Все по-разному относятся к ситуациям и результатам. Думаю, 

что вы согласитесь – лучше, чтобы лично ВЫ – становились силь-
нее. На территории моей рассылки вы ищете то, что сделает вас 
– сильнее… Это возможно. Мне это по душе… А вам?

Деньги (намёк на них) частенько заставляют человека не заду-
мываться о том, что появившиеся внешние возможности катаст-
рофически не соответствуют его внутренним возможностям. 

Жадность, необузданные желания, масса нерешённых (запу-
щенных) проблем – порождает новую возможность со знаком ми-
нус – быть сломанным ситуацией.

В моём многолетнем опыте работы с различными людьми есть 
много историй – люди, однажды сломанные, долго не могут вер-
нуться к тем успехам, что были раньше.

Их слом опирался на ПЕРЕОЦЕНКУ своих возможностей – в 
бизнесе и личной жизни. Точнее, на – иллюзии. 

Иллюзии, иллюзии, иллюзии… Я люблю их, а они – меня. Поэ-
тому мы так легко распознаём друг друга.

Надеюсь, что и вы на моей территории научитесь распознавать 
СВОИ иллюзии…

Опираться можно только на то, что есть. Опираться на то, что 
будет – это подъём на вершину без страховки.

Спросите любого альпиниста – на что опирается он? Вы полу-
чите простой ответ:

– на предыдущий опыт, подготовку, на себя сейчас и на тех, с 
кем он идёт в связке и никак ни на то, что он поднимется в буду-
щем на 7 самых главных вершин, т.е. на то, чего ещё не было.

Будьте внимательны! Иллюзии любят, когда вы опираетесь на 
то, чего ещё не случилось… 

Даже такое эфемерное понятие, как «вера в себя», опирается 
на предыдущие успехи и результаты… На то, что уже произошло 
– на ВАШУ историю.

Если разрыв между тем, что вы можете, и тем, что хотите 
получить, велик – вероятность неудачи превышает вашу готов-
ность к ней.

Иллюзия – штука чертовски привлекательная, но ненадёжная.

Недавно на одном из моих еженедельных занятий наблюда-
ла разговор ученика одной бизнес-школы и опытного предпри-
нимателя.

Опытный предприниматель спрашивает начинающего:
– Сколько лет ты проработал наёмным сотрудником и почему решил 

создать свой бизнес?
Ответ:
– Надоело работать на дядю. Хочу много денег и мало работать.
Опытный:
– Чтобы создать свой бизнес – нужно работать на себя ещё больше, 

чем ты работал на дядю. Что ты умеешь делать, как специалист? В чём ты 
профессионал? Каковы твои успехи и в чём они?

Новичок:
– Это не имеет значения.
Опытный:
– Что же тогда, по-твоему, имеет значение?
Новичок:
– Я знаю, как зарабатывать деньги.
И начинает пересказывать текст из курса обучения в своей школе. 

Смотрю, опытный слушает молодого и недовольно морщится – он-то зна-
ет из реальной жизни, что всё это ерунда.

Перерыв закончился, и я вмешалась в разговор, обращаясь к новичку:
– Так как зарабатывать деньги? Заработать хорошие деньги можно, 

работая наёмным сотрудником. Вы же говорите о бизнесе… Что обеспе-
чивает ВАШ успех в создании ВАШЕГО бизнеса?

Парень опять начал перечислять задания из курса своей бизнес-
школы.

Так получилось, что я знакома с этой системой, поэтому я перебила 
молодого человека и продолжила:

– Всё, что Вы сказали, – это чужой опыт, который слабо имеет отноше-
ние к Вашей жизни. Понимаете, чужой опыт – это подсказка, «медвежья 
услуга», за подсказку во все времена жизнь ставила одну оценку – «два». 
Я так понимаю, что вы хотите получить от жизни «пять»?

Парень, соглашаясь, мотнул головой. Действительно, кто же откажет-
ся от успеха…
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Я продолжила:
– Расскажите нам о СВОЁМ опыте. Понимаете, для того, чтобы сей-

час сесть на стул, – вам нужен реальный стул, а не тот, который вы купите 
через пару месяцев. Вы опираетесь на то, что у Вас есть. Нет у Вас опоры 
– Вы стоите. Понятно?

Парень насупился, но согласно мотнул головой.
Я показала направление новичку, в котором следует двигаться в сво-

их размышлениях:
– Расскажите нам о СВОЁМ опыте, на который Вы сможете опирать-

ся, создавая свой бизнес, – это ваши знания, навыки, понимание, дело-
вые качества, ошибки…

Это вопрос, который многих ставит в тупик, – с непривычки 
сложно сказать, на что опираешься лично ТЫ, надеясь на успех. 
В книгах много чего написано – на что надо опираться, но есть у 
Вас это или нет, не всегда ясно. Чаще люди опираются на – «авось 
кривая вывезет». Иногда – вывозит. Иногда – это так редко!

Молодому человеку сложно было ответить на вопрос, и он, вместо 
того, чтобы обратиться к опытным с нужными вопросами, – начал опять 
педалировать тему, что он знает, как зарабатывать деньги и верит в себя, 
как в предпринимателя.

Тут один из присутствующих не выдержал этих «понтов»:
– Да плевал я на твою веру – мне тебя обвести вокруг пальца, проще 

простого. Ты что думаешь, что самый умный, прочитав пару книжиц? Все 
твои дыры и слабые места как на ладони. Только я не буду этого делать, 
это не мой стиль. А кто-то ведь и не погнушается, чтобы «сожрать» такую 
«зелёную» конкуренцию. На твоём горе-бизнесе звонко щёлкнут зубы 
другого бизнеса, так, что даже не поймёшь в чём причина «кончины», а ты 
гордо пойдёшь рассказывать, что один бизнес ты уже создал. 

И далее он описал простейшую ситуацию, попросив новичка её ре-
шить. Думаю, что и Вы уже предполагаете – парнишка не смог сказать 
ничего толкового. Опыта у него нет – опираться ему не на что….

Разве можно купить опыт за деньги? Подсказку, для получе-
ния «двойки», можно купить. Опыт – нет. Каждый из вас знает, 
как тяжело достаётся «опыт, сын ошибок трудных». Самые чувс-
твительные из вас могут сказать, что ваш опыт «прописывается» в 
каждой клеточке вашего тела. 

Чужой опыт похож на гнилую доску, перекинутую через про-
пасть. Нужно перейти пропасть, мостик есть – но определить, гнил 
он или ничего, выдержит вас, можно только ценой своей жизни. 
Когда вы сами складываете мост (например, свой бизнес), трогая 
каждую дощечку, проверяя её на прочность, – вы спокойно пере-

ходите пропасть. Вы понимаете, как они закреплены и насколько 
надёжны.

Вам могут продать видео «Камасутра» или порно. Но подни-
маться к вершинам наслаждения вам придётся самостоятельно без 
книг и видео, запоминая каждой клеточкой свой опыт… Именно 
он, ВАШ опыт, будет служить вам каждый раз – ориентиром…

Ну, что, уважаемый читатель, за всеми этими разговорами вы 
не забыли, что у нас идёт подготовка к Игре? Кто-то уже нетерпе-
ливо заглянул в конец рассылки – убедиться, есть ли там ещё одно 
упражнение.

Есть. Я позаботилась – и приготовила ещё одно.
Возможно, за чтением выпуска ваши мысли разбежались, как 

кузнечики, запрыгивая в дальние уголки воспоминаний вашей жиз-
ни. Нам нужно, насладившись стрекотанием этой шустрой братии, 
обнаружить важное, выполнив ещё одно упражнение, исследовать 
свои возможности. Выводы вот-вот готовы рухнуть на наши головы 
с глубоким вздохом облегчения, оставляя следы на бумаге…

Поехали-и-и-и-и….

Упражнение № 3.
1. Составьте таблицу из двух колонок.
2. В левую колонку напишите за 2–3 минуты список из 20-ти 

пунктов «Какими способами вы можете заработать деньги».
Обратите внимание: вы пишете не – как ХОТИТЕ зарабаты-

вать, а – как МОЖЕТЕ.
Написали?
Отлично.
3. В правую колонку, напротив каждого способа, вписываете – 

на что опирается эта возможность-способ зарабатывания (знания, 
навыки, качества характера, опыт). Перечисляете всё, не стесня-
етесь.

Пусть ветер дел минувших холодит ваше лицо. Смотрите, 
сквозь дымку реальности проступает ваш опыт… Что же вы мед-
лите? Записывайте-записывайте его, промедление сгущает туман, 
превращая его в сомнения. 

Нас ждут другие упражнения. Мы должны подготовиться к 
Игре!

Да пребудет с вами успех. Пусть в выполнении и этого упраж-
нения иллюзии не смогут соблазнить вас своими побрякушками, 
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заманивая на безжизненную территорию, чтобы утопить вас в 
проблемах… 

У вас время – до пятницы.
А что медлят – другие, те, кто молчат?
У вас часовая стрелка бежит со скоростью секундной – ВЫ не 

успеваете? Что я могу поделать – это ваши часы, ваш циферблат. 
вашу жизнь можете изменить только – ВЫ, приняв решение.

Время идёт. И на ваших часах тоже. Слушайте такт, отбивае-
мый часами, – это стучится ваша жизнь.

 «Трудно с пути не сбиваться и не отвлекаться на крики ослов.
В небе над нами витает прозрачная музыка, ждущая слов.
Можно всю жизнь заниматься и можно болтаться, 

не смысля основ.
В небе над нами витает прозрачная музыка, ждущая слов». 

Владимир Музыкантов

Ритм пронизывает Жизнь – период отдыха, и время зани-
маться делами чередуют друг друга, время учиться и пора 

применять знания находятся в строгой периодичности.
Время разбрасывать камни, и время – их собирать.
Прислушайтесь, всмотритесь – мир пульсирует в своём рит-

ме. Если вы чуть дольше останетесь в покое и согласии с этим мо-
ментом, что происходит сейчас – этот пульс тихо забьётся в вас, в 
каждой клеточке… 

Приезжая в разные места – города, страны, – первое, что де-
лаю – я слушаю мир. У каждого города своё сердцебиение – ритм. 
У каждой группы на тренинге – свой ритм. У каждого человека 
– индивидуальный…

В каком ритме живёте вы? Успеваете ли вы за ритмом жизни? 
Совпадает ли ваш внутренний ритм с ритмом окружающим? Лег-
ко ли вы меняете ритм – отдыха и активности?

Пока не пропоёшь новую мелодию – она живёт только в тебе 
и мир её не слышит, живёт в своём ритме. Ты спел, и мир подде-
ржал тебя, откликнулся – задвигался в том ритме, что ты напе-
ваешь.

«В небе над нами витает прозрачная музыка, ждущая слов….»
Музыка, как пространство, время, – невидима…

Изнутри наружуИзнутри наружу

Слова, как прочный каркас, придают особое значение музыке 
– она превращается в песню, гимн, балладу, романс, марш, колы-
бельную.

Пространство ритмично. Время предназначено этот ритм – 
соблюдать. Например, у древних майя «пространство» и «время» 
обозначалось одним, общим словом… О теории относительности 
они не знали…

Пространство прислушивается к нашему ритму – мы что-то 
думаем, делаем, говорим. 

Прислушиваетесь ли вы к нему – думая, делая, говоря? 
Пространство поглощает наши действия, мысли, слова, если 

они слабы или идут вразрез с его (пространства) силовыми линия-
ми, если мы не успеваем за его ритмом – мы как будто не совпада-
ем с ним, не можем почувствовать «поток».

…Путешествуя по джунглям, мы купались в разных водопадах 
– у каждого водопада свой характер, сила и ритм. Вступая в водо-
пад – оказываешься в потоке и… соединяешься с ним – резониру-
ешь, и вода вокруг, упавшая с гор, образовав бурлящую заводь, 
– кажется стоячей. Хотя те, кто стоял на берегу, воспринимал её 
очень неспокойной (каждый водопад для них был «Бррр…ужас-
ным»)…

Быть в «потоке» дома, в своей семье – это не то, что быть «в 
потоке» во внешнем мире… 

Стоять на берегу, смотреть на заводь и сам водопад или – быть 
под водопадом – огромная разница. 

Смотреть, как люди зарабатывают деньги, слышать об этом, 
читать и зарабатывать самому – это огромная разница…

Мир усиливает наши действия, если попадаем в свою «колею», 
в «поток» (каким бы он не был – «холодным» или «тёплым», сла-
бым или мощным для других) – тогда наш личный «поток» слива-
ется с естественным, Природным – в согласии.

Наши действия для пространства оказываются каркасом, при-
дающим значение, определяя нас в статусе или создавая нужные 
нам ситуации, – особенно, когда мы в «потоке»… 

…Мы слушали водопады, чувствовали их… сливались с ними. 
Сами становились… водопадами – потоком воды, спадающим с 
гор… Мы оказывались – в потоке…

Действия рождаются из наших дум и желаний.
Так, внутренний мир соединяется с внешним через наши мыс-

ли, устремления, а потом – действия или без действия…
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Если внутри вас зияющая, губительная пустота, порождающая 

обиду, гнев, зависть, упадок сил, то мир во вне – не поддерживает 
то, что вы выдаёте наружу, выталкивая вас обратно туда, где вы 
прячетесь со своей пустотой – домой, на мало оплачиваемую рабо-
ту, в проблемы. Так в «поток» попасть сложно…

А что же внутри конкретного человека – в вас? Почему жела-
ния зарабатывать больше и легче не превращаются в нечто реаль-
ное, и вы мучаетесь от нехватки средств, сводя концы с концами, 
прикладывая сверхусилия...

«В небе витает прозрачная музыка, ждущая слов….» 
Слова, желания, мысли, отношения – рождаются изнутри.
Всё, что вокруг вас – идёт изнутри наружу. 
(Внутреннее негативное отношение к водопаду у некоторых 

превращало великолепие природы в отталкивающую водную про-
цедуру – просто мылись и выскакивали на берег. Для нас – это 
была магия общения с миром, Природой. Разницу можно было ви-
деть на выражениях лиц тех и других – вы, конечно, догадывае-
тесь, какова она была).

Богатство, гармония во вне идёт из нас – наружу. Мир всего 
лишь усиливает то, что есть в нас. И мы замечаем это…

А что внутри нас?
Стыд, гнев, вина, пренебрежение, нелюбовь, зависть, жад-

ность, самообман? Сколько ещё персональных «драконов» воз-
можно раздирают ваш внутренний мир, не давая создавать ваше 
персональное благополучие и гармонию в своей жизни – и внутри, 
и снаружи?

Что же идёт изнутри, не давая зарабатывать во вне? Возможно, 
ваши персональные «драконы» имеют не такие громкие имена…

Узнать, что там спрятано в тёмном чулане вашей персоны, 
привести это в такой порядок, который приведёт вас к ВАШЕЙ 
цели – вот краткий экскурс, чем нам необходимо заняться.

Чем бы вы ни занимались в жизни, кем бы вы ни были – вы 
сможете:

– определите степень уверенности в управлении своей жиз-
нью и проверите курс вашего движения, куда вы идёте – к богатс-
тву или от него… 

– приведёте в порядок ваши жизненные стратегии достиже-
ния вашего богатства…

– почувствуйте, как прошлое влияет на вас и ваше будущее и 
почему оно не пускает вас в будущее…

– найдёте своих личных «врагов» и «противников», стоящих на 
пути ваших денег...

– узнаете, как то, что «внутри», влияет на то, что – «снару-
жи»...

– узнаете, почему и как ваши персональные «драконы»-недо-
статки являются причиной потери вашей мотивации, лени, безде-
ятельности, почему вы откладываете важные дела, которые при-
несут деньги…

– узнаете, как негативное влияние персональных «драконов» 
превратить в позитивное…

– узнаете универсальный способ решения любой проблемы…
– сможете сами оценить силу сознательного выбора…
– примите решение быть богатым или остаться в том состоя-

нии, что уже есть у вас…
– сможете отделить «моё» от «не моё»…
– исследуете, из чего состоит ваш персональный успех…
– познакомитесь с метафизическими законами успеха…
– обнаружите, какую значительную роль в вашей жизни (бо-

гатстве) играет ваше подсознание – ваш молчаливый, невидимый 
и преданный партнёр…

– поймёте, почему не можете «вылезти» из долгов, если они у 
вас есть…

– узнаете, что «любят» и «не любят» деньги…
– сможете сами убедиться в том, для чего же, на самом деле, 

предназначены деньги…

Переходим к подготовке к Игре «Все хотят ЭТО. ДЕНЬГИ». 
Спасибо всем, кто выполнил и отправил все три упражнения. 

Пока не все из вас получили ответы. Планирую – ответить всем. В 
первую очередь – участникам очередной Игры, тем, кто готовит-
ся пройти до конца…

Многие из вас отметили в письмах, что упражнения не так прос-
то было делать. Понимаю, но ценю ваши усилия. Более глубокая 
работа, с моей поддержкой (это будет намного легче), обязательна 
на самой Игре и ваши ответы там – очень и очень пригодятся.

На Игре у нас будет много вопросов, которые мы должны рас-
смотреть, прожить, освоить, понять, прочувствовать, и даже – 
просчитать…
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А пока – двигаемся дальше. Выполняем простые упражнения 

самостоятельно. В этом выпуске очень лёгкое упражнение. Убеди-
тесь в этом сами.

Упражнение № 4
1. Вспомните всех богатых, состоятельных людей, которых ког-

да-то видели (по телевизору, например), слышали (или читали), 
знаете лично, с кем встречались или кто имеет отношение к вашей 
жизни и намного богаче, чем вы.

2. Составьте список из этих людей (не менее 3-х человек).
3. Напишите характеристики (черты характера) к каждому че-

ловеку из списка – опишите кратко характер каждого (какой он/
она?).

4. Кто из этих людей вам – нравится, по душе, вызывает ува-
жение? Почему?

Всё. Упражнение для вас готово. Готовы ли вы к его выполне-
нию? Надеюсь, что ваше решение идти до конца – ВАШЕ…

Давайте продолжим добрую традицию – присылать выполнен-
ные упражнения на мой почтовый ящик.

ИЗ ПИСЬМА:

«Мои бесконечные попытки увеличить свой доход (зарплату) не дают 

результатов. Судьба у меня: жить всегда на грани, что денег нет. Скажите, 

ведь не все могут получать достаточно?    Ирина».

В природе не существует таких людей, которые не могут за-
рабатывать.

Надеюсь, что желающих доказывать обратное среди вас нет. 
Есть? Кто это, покажитесь, пожалуйста… Помогите мне вас, 

как следует разглядеть на свету и посмотреть вам в глаза. Хм… 
Это – ВЫ…. Что ж, уважаемый, лично вы относитесь к тем, кто по 
каким-то причинам – НЕ ХОЧЕТ зарабатывать.

Фантастика! Просто великолепно! Вы посмотрите! Вы послу-
шайте, друзья, как человек энергично доказывает, что – хочет 
зарабатывать. Я бы согласилась с вами, не будь у вас такой же 
активности и энергии в доказывании, что именно вы – тот чело-

век, который не может зарабатывать, именно вы – один в природе, 
один из немногих, исключение. 

Какое же утверждение, лично для вас, более важное, значи-
мое, решающее, уважаемый незнакомый читатель «единственный 
в природе»:

1. Вы тот единственный (в природе), кто не может зараба-
тывать?

Или:
2. Вы хотите зарабатывать?
Первое или второе? 
Нет-нет, оба не могут быть равнозначными. Так первое или 

второе? Придётся, мой друг, выбрать. Иначе, вы так и будете топ-
таться на месте от первого ко второму и обратно. Так и жизнь мо-
жет мимо вас пройти… 

Интригующее начало на пути к ВАШЕМУ богатству, не правда 
ли? Просто сделать выбор… Разбить в дребезги то, что МЕШАЕТ. 

Да не волнуйтесь вы так. Дышите спокойно – вы справитесь. 
Вы так вцепились в обе мысли, что ваши пальцы побелели от на-
пряжения. Трудно держать их одновременно? Понимаю… Адская 
работа…

Расслабьтесь, вдохните полной грудью. Откройте глаза. Вот 
так. Посмотрите, эти два утверждения стоят от вас по разные сто-
роны – тянут вас они – тоже в разные стороны (вперёд и назад). 
Эти два утверждения, как мощные лошади, добросовестно выпол-
няют свою тягловую работу. Сколько сил они в себе заключают, 
чтобы вы могли стоять на месте и – не зарабатывать. Эту бы энер-
гию – да в мирное русло! Эх, силища!

Разомкните пальцы, отпустите одну…
Отпустите ту мысль, которую хочется отпустить… 
Первое утверждение способствует тому, что вы транслируе-

те своим поведением поразительную страсть к проблемам, бед-
ности…

Вторая – требует от вас искренности во всём, в первую оче-
редь, с самим собой…

Пусть вдребезги разобьётся ваша иллюзия, что две силы, на-
правленные в противоположные стороны помогают вам достигать 
желаемого. Обе лошади-мысли – каждая в отдельности, в опре-
делённых условиях, могут быть полезными, иллюзии – нет…

Мне кажется, что вы, как личность, действительно – един-
ственный в природе, уникальный и неповторимый со своими ка-
чествами характера, которые пока вам не помогают «впустить» 

Людей, которые не могут Людей, которые не могут зарабатывать, в природе – нетзарабатывать, в природе – нет
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в свою жизнь деньги и спокойно сделать выбор в пользу второго. 
Только – пока…

Возможно, страх вползает змейкой в потаённые места вашей 
души «А вдруг не смогу…», и вы не уверены, что справитесь с 
той жизнью, которая откроется вам. Такое тоже бывает – людям 
свойственно бояться. Опасность заключается не в самом страхе.

Опасность заключается в – потакании вашему страху, выра-
щиванию его в гигантского «дракона», которым управлять со вре-
менем получается всё хуже и хуже… вы это, похоже, сами знаете. 
Вот это – действительно страшно...

Если вы выбираете второе утверждение – жизнь будет ДРУ-
ГАЯ, и вы, читатель, будете ИНОЙ. Но если вы хотите настаивать 
на первом утверждении – ни один маг или волшебник, обучение 
во сне, фен-шуй, обучение предпринимательству и пр., вам – не 
поможет. 

А вы, читатели, кем ВЫ хотите быть? Доказывающим, что 
«единственный в природе, который не может», или быть – одним 
из многих…

Подсознание скрывает многое… Якорь, удерживающий вас на 
месте, – там.

Поройтесь в недрах своего огромного жизненного опыта, от-
кройте его, как шкаф. Всмотритесь в его содержимое – что там? Всё 
скомкано, перепутано, валится на пол, чуть откроешь дверцу, поэ-
тому дверь придерживаете коленкой и приходится одной рукой за-
пихивать вывалившееся обратно… чтобы никто вокруг не заметил 
вашего беспорядка… Удерживаете «американскую» улыбку, чтобы 
ваши действия не вызвали вопросов у других, кто смотрит на вас, 
– все должны знать, что возня с вашим «шкафом» подсознания под 
вашим контролем и у вас всё «о, кей». Суета, стыд, чувство вины при 
открытии ВАШЕГО «шкафа» – ненадёжные помощники.

Решительность, настойчивость, трудолюбие и поддержка – 
только они смогут помочь ВАМ. 

Распахните дверки этого «шкафа» – пусть всё мягко падает на 
пол. Пусть шелестят ваши ошибки – они ценны так же, как ваша 
красота, таланты, идеи, силы.

Настала пора – навести порядок в ВАШЕМ опыте, который 
поможет вам зарабатывать больше и жить в гармонии с собой и 
миром. 

Вы этого – ДОСТОЙНЫ.
Вы достойны – услышать те вопросы, которые прозвучат на 

тренинге.

Вы достойны – найти СВОИ ответы на эти непростые вопросы.
Вы достойны – обнаружить свои утверждения-убеждения, ко-

торые не дают вам быть богатым…
Вы достойны – не прятать свои сложности от самого себя…
Вы достойны – их решить.
Решительность, настойчивость и трудолюбие с ВАШЕЙ сторо-

ны и моя поддержка – помогут навести порядок в ваших стратеги-
ях успешности.

Догоняйте нас те, кто отстал в выполнении упражнений из 
прошлых рассылок. Удивительную работоспособность проявля-
ют те, кто участвовал в прошлой подготовке к Игре (в мае-июне) 
– выполняя упражнения, вы правильно видите, где вы буксуете и 
делаете полезные выводы. 

К сожалению, не у всех читателей получается сделать вывод, 
который подскажет, что и как следует делать – для этого есть 
наши семинары, тренинги, индивидуальные консультации, где мы 
с вами работаем – вместе. 

Пока кто-то принимает решение – делать упражнение или 
нет, участвовать в наших мероприятиях – мы с вами двигаемся 
дальше.

Упражнение № 5.

1. Составьте список из богатых, на ваш взгляд, людей. Это мо-
гут быть те же люди, которых вы перечисляли в упражнении № 4. 
Может быть, вы захотите расширить этот список…

2. Напротив каждого человека напишите те черты характера, 
которые вам не нравятся, вызывают отвращение, за что, на ваш 
взгляд, вы не можете симпатизировать этому человеку.

3. Напишите, почему эти качества лично вас отталкивают и 
вызывают отрицательные чувства или эмоции.

На днях мне пришло письмо из одной строчки. Про деньги. 
Оно мне напомнило старую историю…

ИЗ ПРАКТИКИ:

Молодой человек пришёл поговорить-побеседовать, разобраться 
со своей жизнью. От встречи в кафе он отказался, и вот мы сидим в офисе 

Не стой у себя самого на путиНе стой у себя самого на пути
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– уже полчаса вдохновенно рассказывает, как у него всё здорово – хочет 
– работает, не хочет – не работает.

– Я свободен, как ветер в поле, – гордо подняв голову, сообщил мо-
лодой мужчина.

Эти все, крысы канцелярские, твердят о карьере, всяких поездках 
туда-сюда, машинах. А я далёк от этого. Да, далёк. С утра встал, почув-
ствовал, что могу пойти поработать, и пошёл. Надоел коллектив, надоело 
мотаться каждый день в офис или начальник надоел, и я уехал в деревню, 
к приятелю. Знаете, какой там воздух, природа – закачаешься.

– Представляю. Я тоже люблю природу….
Он продолжил:
– Я здесь в дверях столкнулся с мужчиной в костюме и галстуке – до-

рогой прикид. Но сколько ему приходится пахать, чтобы эти тыщи всяких 
там у.е. тратить на свои костюмы, галстуки, ботинки, машины. А я сел в 
свою «Оку», в джинсах и кроссовках, и меня нет, я уже в деревне. Правда, 
здорово?

– Здорово, ЧТО – то, что Вы в деревне, или то, что Вас нет? И, кстати, 
раз уж Вы сказали об этом, уточните, пожалуйста, – где Вас нет?

– Да, ну, Вы цепляетесь к словам…
– Давайте-ка, мы с Вами вот, что сделаем, рядом есть очень милый, 

тихий парк. Пойдемте, погуляем, раз уж мы с Вами оба любим природу, и 
там поговорим. Что скажете? – обратилась я к мужчине.

– Здорово придумали. Я – не против.
По дороге в парк нам пришлось пересекать оживлённый перекрё-

сток. Заметно было, что голова у мужчины уже не так гордо вскидывается 
при виде окружающих машин, спешащих по делу людей, задору в его 
голосе тоже поуменьшилось. Но это было несколько мгновений, он взял  
себя в руки и опять заговорил о свободной жизни:

– Вот Вы, – сказал он, обращаясь ко мне, – вечно сидите в офисе, ра-
ботаете с клиентами. Что, Ваша жизнь прекрасна?

– Хм… Моя работа проходит и в лесу, и в деревне, и в горах, и в джунг-
лях – чаще там, чем в офисе, потому что все люди любят природу и с боль-
шим удовольствием едут в экспедиции, чтобы там проводить работу над 
собой в плюс к путешествию – Индия, Мексика, Тибет, Южная Америка, 
много прекрасных мест и у нас. 

Я вот, не знаю, где бы Вы хотели, чтобы мы поработали… Знаю, что 
Вы против тех «тыщ», которые тратятся не только на одежду… Мы можем 
поработать в деревне. Только не в Вашей, а в моей деревне. Но вот не-
задача, на Вашей «Оке» туда не проедешь… Дорога требует надёжной 
машины. Зато какая там природа!

Повисла пауза… Я продолжила:
– С Вами мы встретились в офисе, потому что Вы отказались встре-

чаться в ресторане или кафе. Не скажете, по какой причине Вы отка-
зались пообедать в уютном ресторане или выпить чашечку ароматного 
кофе – в кафе? Не потому ли, почему Вы не хотите работать, зарабатывать 
деньги, а передвигаетесь на «Оке» – не потому, что она вам нравится, а 

потому, что – на другую у Вас нет средств. Я видела Ваши взгляды на до-
рогие машины…

– Да что Вы всё – деньги, деньги, деньги. Да это рабство – быть бога-
тым. Быть бедным – вот высшая степень свободы. Не служить идее биз-
неса – вот свобода. Понимаете? Нет, Вы не понимаете, какое счастье 
просыпаться с утра и не бриться. Понимаете, я могу не бриться. Ходить в 
оранжевой футболке, а не в костюме.

– Да, а ещё можно не стричься, не мыться, не чистить зубы, не оде-
ваться, есть помои и ходить под себя. Это действительно свобода. По 
вашей логике опустившийся алкоголик или бомж – самый свободный и 
счастливый. Это Ваша цель? Вы к этому стремитесь?

– Ну, хорошо, Вы меня поймали. Глупость сказал.
– Тогда уже пора говорить «умности» – в чём дело?
– Понимаете, быть богатым – это жуткая зависимость от работы, идей, 

от людей, от ответственности…
Мы присели на лавочку, и мужчина замолчал. Его внимание привлек-

ла стройная девушка, прогуливающая собаку, судя по размеру псинки, 
какой-то воробьиной породы. Он нарушил молчание:

– Она так важно с ней гуляет, как будто это не какая-то там пигалица, 
а суровая бойцовая псина. Видели?

– Одно из двух, – высказала я своё мнение, – она так важничает – или 
потому, что её любит, или потому, что собака очень дорогая (понты, знае-
те ли, у некоторых обязательный атрибут, чтобы чувствовать себя живым). 
Эта мизерная собачья порода действительно очень дорогая. А Вы люби-
те свою «Оку»?

– А при чём тут моя «Ока»?
– Ну, Вы или её любите или гордитесь ею. Вы приехали на машине?
– Нет, – он стал вглядываться в лицо девушки, как будто хотел на нём 

найти какие-то ответы для себя.
– Понимаете, – прервала я его наблюдение, – деньги, карьера или 

свой бизнес тесно связаны с ответственностью. Она, ответственность, 
там есть. Я имею в виду, что её там – МНОГО. И дело не в деньгах, в стрем-
лении к свободной бедности. Дело в ответственности.

Вы женаты?
– Нет.
– Девушка у Вас есть?
– О! Ну, Вы тогда мне расскажите ещё, что я должен обеспечивать 

семью и как я должен себя вести с нею.
– Да нет! Это Вы мне расскажите, почему от Вас сбегают женщины…
– Откуда Вы знаете? Я же ничего не говорил. Вы что-то знаете про 

меня?
– Просто знаю жизнь, её закономерности – в личной жизни и в бизне-

се. Они везде – одинаковые. 
Вы кричите на каждом углу, что не хотите быть состоятельным, нена-

видите деньги, не потому, что Вы так думаете. Вы это делаете, потому что 
Вам трудно зарабатывать деньги, для Вас – не посильна ноша любой от-



454 «Записная книжка бизнесмена» 455Елена Романова
ветственности. Это отражается на Вашей личной жизни, что Вам, похоже, 
особенно не нравится, и Вы готовы к деньгам, как к злу, прировнять и – жен-
щин.

Ответственность пронизывает все области жизни. Даже тогда, когда 
Вы её не берёте – Вы всё равно несёте свою ответственность за свой вы-
бор. Вы – раб своей идеи «свободной бедности», так же, как можно быть 
рабом своего бизнеса. Провозгласили эту идею? Служите ей. Несите 
свою ответственность за свой выбор идеи.

Девушку выбрали – получите. Бизнес решили создать – получите. Ах, 
Вы не думали, что будет так? У Вас всегда есть возможность начать ду-
мать. Ну, что? Начнём думать или ещё рано?

Заявив всем окружающим, что Вы хотите быть свободным бедняком 
(или богачом), Вы ощутили груз ответственности за свой выбор и поняли, 
что он тяжёл. 

Иногда делать вид, что ответственности нет, – тяжелее, чем её нести 
на самом деле – слом гарантирован, его не избежать…

Наши иллюзии со временем становятся такими тяжёлыми, что жизнь 
превращается в бушующий ад – и не важно, есть там деньги или нет. Там 
есть – ВЫ. Вы и другие люди. Жизнь предъявляет Вам счёт за ВАШ выбор 
– ответственность…

Приняв какое-либо решение, осознанно или не очень, мы дела-
ем выбор. Как богатырь на развилке дорог… 

Выбор открывает нам путь по одной из дорог. И мы начинаем 
движение – по дороге своего выбора. Первое, что вы начинаете 
нести по пути своего выбора, – это ответственность за свой выбор, 
за то, что вы решили идти по этому пути.

Путь богатства таит в себе и трудности, и ответственность.
Путь «свободной» бедности тоже содержит в себе обязатель-

ную ответственность и свои трудности.
Путь духовного роста включает в себя – и путь богатства, и 

путь бедности.
Жизнь такая штука – она не оставляет нас в покое, пока мы 

ещё живы – подкидывает различные проверки, как мы несём от-
ветственность за наши выборы. 

Выбор мы делаем всегда: быть или не быть. 
И ни один из них не лучше, как и путь. Каждый труден по-

своему.
Богатство – это одна из трудностей. Если деньги тяжело при-

ходят в вашу жизнь – это не значит, что деньги – зло или вы ка-
кой-то никчёмный.

Это значит, что вам трудно зарабатывать деньги. Понимаете? 
Трудно.

До тех пор, пока человек не признался себе в том, что ему 
– трудно, он будет в своё оправдание придумывать идеи о «сво-
боде» бедняка и рассказывать, как другие несчастны, что у них 
столько денег. Он будет тыкать пальцами в других, что они несво-
бодны от своих идей. И мучиться от служения своей идее «сво-
бодного» бедняка.

Может быть, достаточно о других? Может быть, лучше о себе?
У вас нет другой жизни, кроме той, которую вы живёте. 
Не стойте у себя самого на Пути.
Не стойте у себя самого на Пути, сбегая из своей жизни – в 

деревню, в «свободную» бедность или в богатство.
Начните жить. 
Путь к гармонии лежит через ВАС.
Хотите знать закономерности:
– влияния денег на отношения…
– влияние отношений на деньги… 
– лично вашего богатства…
Определитесь с выбором и примите свою ответственность.

У нас у всех есть свои мечты, желания, цели. Для их испол-
нения вы, наверное, планируете свою жизнь. Иногда пла-

ны успешны в их реализации. Иногда они спотыкаются о рифы 
реальности… Иногда причины недостижения целей – скрыты от 
обычного взгляда…

Выпуск сегодня получился длинный – в своих письмах вы под-
нимаете многослойные вопросы…

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена. Давно читаю Вашу рассылку. Особенно инте-
ресны те выпуски, в которых Вы говорите «О главном» (наслышан, что очень 
интересный и полезный семинар) и выражаете то нестандартный, то ка-
тегоричный подход о вопросах в бизнесе. С чем-то я соглашаюсь сразу, с 
чем-то спорю (а Вы и не знаете об этом) и всё-таки, соглашаюсь.

Интернет заполнен банальными вещами, которые хороши в теории. 
За Вашими взглядами для меня стоит что-то очень тонкое и значимое, при-
тягивает и волнует (меня так, особенно). Странно, что такое пишет жен-
щина. Рассматриваемые Вами вопросы в бизнесе важны для меня. Поэ-
тому испытал разочарование, когда Вы стали писать о деньгах. Эта тема, 

Планы, деньги и... реальностьПланы, деньги и... реальность
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в том разрезе, в котором её многие решают, у меня уже давно решена. 
Хватает на всё, о чём мечтается вначале.

Вот и решил Вас спросить: то, что Вы говорите о деньгах, связано ли 
с тем, как развивается бизнес? Уже четвёртый год топчусь на месте, при-
быль застыла. Оптимизация, эффективность, всё здорово. Что только не 
испробовал, не помогает. Консультанты приходили, покрутились, где-то 
помогли, подправили, «а воз и ныне там» (да они мне сразу сказали, что 
у меня всё в порядке). Даже кризис не смог повлиять на изменение при-
были. Она та же.

Уже решил сделать паузу в своих поисках решения, да прочитал 
Вашу последнюю рассылку «Не стой у самого себя на пути», и как-то 
меня зацепила эта мысль. Думаю о ней уже несколько дней (почти сти-
хами заговорил☺), но что-то она мне не «даётся». Прошу Вас, подкиньте 
дровишек для размышления. Готов Вашего ответа ждать долго – понимаю, 
что писем Вам приходит очень много. 

С уважением, Александр. Рига».

Да, Александр, писем, действительно, приходит много. Одни 
писатели-читатели терпеливы, другие – требуют к себе отдельно-
го внимания, срочного ответа. Сразу хочу сказать всем – на письма 
отвечаю, как только появляется свободное время. Свободное – от 
семинаров, тренингов, консультаций и бесед по Скайпу. Так что, 
не беспокойтесь и набирайтесь терпения – ответы будут всем – по 
возможности.

Для некоторых ответы я даю в выпусках рассылки… Так что, 
будьте внимательны – возможно, этот выпуск именно для ВАС.

Александру, а возможно, и ещё кому-нибудь, кому интересна 
эта тема, я подброшу «дровишек» в виде истории одной встречи. 
Как вы к этому относитесь?

ИЗ ПРАКТИКИ:

Как-то пару лет назад на одном из тренингов ко мне подошёл мужчи-
на с подобным вопросом (как у Александра из письма):

– Вы знаете, – сказал он, – мне казалось, что самое трудное – начать 
бизнес. Как оказалось, начинать бизнес – раз, два и плюнул. И я его орга-
низовал, и он теперь у меня есть.

– Вы довольны результатом? – поинтересовалась я.
– Ну, если считать, что я не хотел «работать на дядю», то да – я ни на 

кого не работаю. Я – предприниматель, самостоятельное лицо, не зави-
шу ни от кого. Этим можно было бы удовлетвориться. Но бизнес же дол-
жен расти? Я правильно понимаю?

– По своей природе – да, он может расти, особенно если Вы этого 
хотите…

– Так вот, он не растёт. Я чего только ни делал. Но есть планка, выше 
которой я ни разу так и не поднялся. Это уже доходит до смешного – чуть 
ли ни одна и та же цифра за определённый период времени.

– Вы не против, если я попрошу Вас уточнить?
– Да, конечно, всё, что угодно. Может, я выберусь из своего лабирин-

та при помощи Ваших вопросов. Блуждаю в одиночестве…
– Вы сказали про одну и ту же цифру – она равняется планке? И Вам 

эта цифра, выраженная в деньгах, стала недостаточной? 
– Да, именно так. Когда-то хватало с лихвой. Когда я начинал, я отме-

рил себе, сколько же мне нужно, чтобы жить хорошо. Эта сумма была 
целью определённого периода времени. Пока эта цифра не получилась, 
я из бизнеса средства старался не вытаскивать – платил себе только за-
работную плату. И теперь эта цифра, как заколдованная, – каждый раз 
одна и та же. Меняются поставщики, ситуации на рынке (сезонность и 
пр.), расходная часть то уменьшается, то растёт, а прибыль – одна и та 
же. Работаю больше, а прибыль – стоит на месте. 

– Мистика какая-то, – пошутила я, потому что у мужчины был совер-
шенно расстроенный вид.

Неожиданно он согласился:
– Я уже тоже подумал так… И не раз так подумал. Я человек, вроде 

бы, не глупый, во многом могу разобраться, а тут – тупик.
– Тупик – дело хорошее. Он показывает, что эта дорога закончилась. 

Нужно просто развернуться и выйти на другую дорогу, а не стоять в тупи-
ке. Для Вас эта дорога закончилась конкретной цифрой. Другие цифры 
на других дорогах – туда нужно попасть.

Скажите, сколько Вы сейчас хотите денег, выраженных в чистой при-
были – для жизни? Можно услышать эту цифру?

Мужчина замялся:
– Ну, приблизительно… – всё его существо стало считать в уме, сколь-

ко же ему нужно. И через какое-то время он выдал:
– Ну, наверное, вот столько…
– Вы уверены? – спросила я.
Человек просто одеревенел от вопроса, всё его тело напряглось, вы-

ражение спокойствия ушло с лица, и мужчина, почти машинально, спро-
сил меня:

– ЧТО? Что Вы сказали?
– Вы уверены, в том, что это та цифра, к которой следует стремиться? 

– уточнила я.
Он что-то буркнул под нос. И теперь, уже я его стала спрашивать:
– Что? Что Вы сказали – скажите, пожалуйста, мне…
– Я не уверен, и мне – плохо от этого…

Мы стояли вдалеке от всех участников в тихом месте, заканчи-
вался второй день Игры, когда каждый из участников подошёл к 
очень важным своим вопросам, все были заняты, и на нас никто не 
обращал внимания – кто заканчивал упражнение, кто обсуждал 
его результаты, кто делился своими соображениями. Люди разби-
рались с тем, почему они не достигают своих целей.
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А мы стояли в стороне, и мужчину буквально скрючивало от простого 

вопроса. Он поднял на меня глаза и спросил:
– Почему мне так плохо? Вы же ничего такого не спросили… Всего 

лишь назвать цифру…
– Давайте присядем… – предложила я.
Мужчина, буквально обессиленный, рухнул на диван, я присела ря-

дом.
– Вы не против, если мы вернёмся, к тому, последнему вопросу, кото-

рый вызвал у Вас такое чувство?
Он утвердительно кивнул головой.
– Так в чём Вы – не уверены?
– Что это решит мои проблемы… – он еле выдавил это из себя, его глаза 

стали влажными, и он отвернулся, чтобы не показывать свои переживания.

Нам всем бывает сложно в решении важных вопросов, но, если 
мы к ним подходим – к важным вопросам, – они требуют особого 
внимания. И нутро нам это подсказывает. Именно поэтому на сво-
их тренингах я прошу быть участников максимально терпеливы-
ми в работе и к реакциям других – каждый на тренинге работает 
ДЛЯ СЕБЯ и в тоже время помогает – ДРУГИМ. 

Участники максимально тихо и незаметно проскальзывали 
мимо нас, чувствуя, что происходит что-то важное.

Мужчина собрался духом и стал рассказывать:
– Понимаете, когда я создавал бизнес, я решал проблемы выживае-

мости моей семьи. И я решил её. Семья ни в чём не нуждается. Но сейчас 
всё по-другому… Моё желание увеличивать доход не столь велико, как же-
лание моей семьи. Я стал другим, семья стала другой… 

– Отношения тоже стали другими… – закончила его мысль.
– Да, ко мне относятся как к кошельку – и на работе, и дома. 
– И Вам, похоже, это не нравится…
Мужчина встрепенулся:
– Думаю, мало кому такое отношение понравится. Вы знаете, у меня 

воруют сотрудники, а я не могу себя заставить что-то сделать, чтобы это 
прекратить… Я же с ними начинал. Как они так могут? 

Я отказываюсь от выгодных контрактов и соглашаюсь на средненькие… 
Понимаю это только потом. Хороший контракт вызывает у меня страх. А с 
чем он связан?.. Не знаю…

– С отношениями... – опять я закончила его мысль. – Похоже, что Ва-
шими деньгами управляют не бизнес-знания, а отношения – и на работе, 
и дома. Именно они, отношения, являются в Вашей жизни причиной для 
«сбрасывания» денег. Вы можете остановить воровство?

– Наверное, – без энтузиазма ответил он. – Это же конфликт, ругаться 
придётся. Не хочется… Мы же с ними начинали бизнес!

– Если воровство остановить – прибыль среагирует? 
– А то! Думаю, точно изменится, – выводы были неприятны для него, по-

хоже, он говорил об этом вслух впервые…

Мужчина опять заговорил об отношениях, которые в бизнесе 
выражаются в управленческой компетентности. Он, как и мно-
гие, считал, что продавать, уметь вести переговоры – самое глав-
ное в построении бизнеса. И почти не задумывался над тем, что 
обучаться продажам и переговорам, не понимая, что же проис-
ходит между людьми, – это значит не получать самой главной 
пользы от самих переговоров и продаж. Управленческая ком-
петентность с таким подходом постепенно начинает страдать… 
Бизнес – тоже…

– А что будет происходить в компании, если Вы займётесь более вы-
годными контрактами?

Он задумался:
– Мы не справимся. Нам нужно больше людей, и людей с другой ква-

лификацией. Этих придётся увольнять, – он поморщился, видимо, вспом-
нив, что с этими людьми он начинал бизнес. – Опять конфликт. Не хочу! 
Мне конфликтов в жизни хватает.

Разговор был долгий и непростой. Мужчина действительно 
жил в конфликтах – в семье, в своих желаниях, с самим собой, с 
сотрудниками. 

Увеличение прибыльности бизнеса часто зависит от послед-
ствий, которые потянутся за этой прибылью, – и в бизнесе и за его 
рамками – в личной жизни. 

Последствия могут нам нравиться, а могут и – нет. Мы можем 
быть к ним готовы, а можем их опасаться и осторожничать. 

Приход денег в вашу жизнь меняет – и вас, и вашу жизнь. А 
также ваши взаимоотношения…

Здесь нет единой формулы, как это и у кого случается, кто из-
за чего «сбрасывает» деньги, не дополучает, принимая сознатель-
ные и неосознанные решения. Именно поэтому с данной темой я 
работаю индивидуально.

У людей есть несколько типов взаимоотношений с деньгами:
– не пускать их в свою жизнь (не зарабатывать)… – по очень 

мнооооогим причинам;
– «сбрасывать» их (разными способами, отказываясь от увели-

чения того дохода, который уже есть) – тоже, по мноооогим при-
чинам.

Вопрос умения зарабатывать (учиться бизнесу), конечно, 
уместен. Но он состоит из многих составляющих – вашего миро-
воззрения, деловых качеств, качеств характера, опыта, навыков, 
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причин желания/нежелания, страхов, сомнений, стремления к 
успеху, взаимоотношений с близкими людьми, вашим развитием 
и изменением.

Деньги влекут за собой ваше изменение – хотите вы этого или 
нет.

Люди в большинстве своём ничего менять и меняться не спе-
шат. Поэтому количество богатых в нашей стране и мире – не уве-
личивается.

Хотите знать, почему вы застопорились в своих заработках, 
доходах? Хотите это изменить? Приезжайте на Игру. 

А Вы, Александр, если «дровишек» Вам оказалось достаточно, 
и Вы полностью хотите разобраться подробнее, почему Ваш биз-
нес «застрял» – можете воспользоваться бизнес-консультациями 
по Скайпу. Для начала – просто напишите мне.

Те, кто просто читает, присматривается, любопытствует, – 
ждите новых рассылок. Знайте, что всё, что здесь написано, имеет 
значение – лично для ВАС.

Честно говоря, это слово – эффективность/продуктивность 
– мне не нравится. 

Мне по душе слово – польза. 
Что такое – эффект/продукт? Это некий результат, в котором 

вы заинтересованы. 
Что такое повышение эффективности? Это когда результат 

должен получиться лучше, больше, точнее, масштабнее при мень-
ших затратах сил, времени, ресурсов. 

Что ищет человек, когда говорит о желаемой «тивности» – эф-
фективности-продуктивности-результативности?

Пользу – для себя, других, для дела, проекта, бизнеса и пр.
Слово «польза» – более глубокое. 
Если человек не видит своей пользы – об эффективности-про-

дуктивности можно говорить дооооолгоооо.
Польза – понятие глубокое и многогранное.

 «Порой люди и сами не знают, что хотят». 
Из к/ф «Трасса 60. Дорожные истории»

Если человек понимает свою пользу – разве нужно будет его 
уговаривать быть эффективнее в своих действиях, планировании, 
распределении ресурсов, управлении, принятии решений?

Все «тивности» – безликие. Польза – персонифицирована.
Человек – существо разумное, разумность значительно повы-

шается, если индивид понимает СВОЮ пользу (это один из при-
нципов управления и мотивации). 

М-да, понимает… Вся беда в – непонимании – себя, других, 
мира (дела, работы, темы, вопроса, профессии, бизнеса, отноше-
ний и т.д. и т.п.)…

Пётр Щедровицкий (сын и последователь знаменитого Георгия 
Петровича Щедровицкого) как-то в одной из бесед сказал: «Пони-
мание – самая важная функция, чтобы действовать. Действовать 
адекватно возможно только понимая, с чем имеешь дело».

Опять – вот она закономерность (которые мы учимся видеть 
везде и во всём, о которых я так много пишу в рассылках). 

Формула! Зная, как она разворачивается (эта формула) и из 
чего состоит, – можно ничего больше не читать по вопросам эф-
фективности, управления и мотивации. 

Наравне с новичками эту рассылку читают и «старички», от-
тачивая свои навыки. Уверена, они, читая эти строки, радуются 
– для них одна формула – это целый мир. Когда-то такое казалось 
– непостижимым… Теперь простота обретает новые краски, смыс-
лы, оттенки, глубину. 

Простота простоте – рознь… 
Есть простота, которая «хуже воровства».
Развитие понимания опирается на три этапа, на которых изу-

чаются:
1. Простые вещи из простых составляющих (школа).
2. Сложные системы, требующие системного подхода в понима-

нии, развития системного мышления, – простые вещи из простых 
составляющих взаимодействуют с такими же простыми вещами 
(частями) – этому учат в вузе и прочих доп. образовательных кур-
сах, школах.

3. Сложные системы «сворачиваются» в простые и точные 
формулировки закономерностей, где без системного мышления 
не обойтись. Управление закономерностями требует тщательного 
изучения самих закономерностей (этим мы и занимаемся с теми, 
кто решает начать этому учиться).

В поисках эффективности...В поисках эффективности...
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Бизнес – это система. Отношения между людьми – это 

система… 
У каждой системы есть, как у айсберга, – надводная часть – со-

знательная. Она небольшая. И огромная – подводная часть. Зако-
номерности есть и в верхней, и в подводной части… Между собой 
они тоже взаимодействуют. Понимая их – вы извлекаете больше 
пользы. Пониманию – можно учиться.

Хотите ли вы понимать лучше, чем делаете это сейчас?
Достаточно ли хорошо вы отделяете простоту, которая «хуже 

воровства» или «чуть лучше воровства» от той простоты, в кото-
рую сама Природа сворачивает свои закономерности – надводной 
и подводной части любой системы? Следует ли вам совершенство-
вать этот навык отделения одной простоты от другой, чтобы из-
влекать для себя пользу – сокращать время на ненужное?

Почему я об этом спрашиваю?..
Порой человек, застряв на втором этапе постижения и не мо-

гущий «свернуть» сложные схемы в правила и закономерности, 
– или усложняет ещё больше понимание, или обрезает вопросы, 
укладывая их в «прокрустово ложе» своих кратких объяснений 
– уводя важные вещи, которые ему самому не понятны, – в тень, 
запутывая других, усложняя под видом упрощения. 

Польза от такой простоты сомнительна…
В таком случае человек надолго застревает в своём развитии и 

тянет на дно тех, кто рядом – одному тонуть тоскливо.
Эффект или антипольза от такого «вороватого» упрощения – 

отсрочен, но неизбежен. Силён по своей отдаче – эффект накопле-
ния ошибочной диагностики и понимания – колоссален. Рушатся 
связи, бизнес, карьера. Всё идёт кувырком – Природа не терпит 
дилетантства… Чтобы счастливо жить – требуется некоторая 
компетентность в этом вопросе.

Скажи, уважаемый читатель, если бы в любом обучении (даже 
самом сложном и, на первый взгляд, не нужном) ты мог лучше рас-
познать СВОЮ, персонифицированную, пользу явную и скрытую 
(пока) для тебя – какова бы была твоя эффективность в обучении? 
А продуктивность? А результативность?

А если бы вы смогли обнаружить то, что мешает получению 
пользы и трансформировать это – что бы тогда было с вашей «тив-
ностью»?

А что происходило тогда с твоими силами и достижениями 
целей?

Просто предположите пока… Вы же – не враг себе…
В продажах польза именуется выгодой, преимуществом для 

покупателя. Как только продавец обнаруживает, ЧТО является 
пользой для покупателя – осуществляется продажа. В перегово-
рах подписываются – контракты, договора.

Но всё равно каждый гоняется только за своей пользой, и в 
нашей культуре – мы плохо умеем различать, когда наша польза 
может принести нам вред, а когда – наоборот. Известные психо-
технологии не помогают.

Так просто сказать, чему нужно учиться для успешных про-
даж и переговоров. 

Говорить – просто.
Не так легко этому научиться, особенно дистанционно. Важ-

ные правила в обучении передаются из уст в уста.
Но давайте вернёмся к началу разговора, к тому, что любой че-

ловек хочет для себя пользы.
СМИ, культура приучили нас к слову «эффективность» – оно 

имиджевое, привычное.
Когда мне человек говорит о личностном росте и повышении 

своей эффективности, спрашиваю: «Скажите простыми словами 
– чего вам не хватает или к чему вы стремитесь?»

Можно долго рассказывать о повышении эффе… проду… резу… 
в общем, о той самой «тивности», которая обещает вам деньги, ка-
рьеру, счастье.

А для чего?
Все хотят чувствовать себя счастливыми, достойными, состо-

явшимися, уверенными, профессиональными, в гармонии с собой 
и миром – в бизнесе, карьере, личной жизни.

Поэтому давайте искать с вами – ВАШУ, личную, персональ-
ную пользу – в бизнесе, карьере, личной жизни.

Разумнее потратить время на то, чтобы понять для себя, что 
же вы хотите на самом деле – решать вопрос станет значительно 
легче. И если наша с вами работа (консультации, семинары, кур-
сы) сложится – я вам помогу. Если вы – захотите…

Спасибо всем, кто написал о той пользе, которую вы получаете 
от рассылки. Я рада за вас, ведь, чем больше становится гармонии 
и счастья в жизни отдельно взятого человека, тем больше гармо-
нии появляется вокруг КАЖДОГО.

Удачи вам – в поисках ВАШЕЙ пользы.
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Данная тема в рассылке не поднималась, т.к. подробно рас-
сматривается на курсах и в индивидуальном порядке, ис-

ходя из каждой конкретной ситуации человека.
Но приходят письма, задаются вопросы, по которым становит-

ся ясно – тема интересна, но не всегда понятна авторам писем.

ИЗ ПИСЬМА:

«В отделе продаж беспорядок – мелкие договора обрабатываются, 
крупные теряются. Производство всё время не успевает за продажами. 
Работы много, а доход мизерный. До кризиса ещё как-то справлялся. 
Сейчас нужно справляться лучше, но не понимаю, где застрял. С под-
чиненными я суров и строг, с рук не спускаю ни одной мелочи, пусть и с 
усилием, но довожу и наказание, и поощрение до конца, а также все мои 
решения в любом случае продавливаю так, как мне надо. Компания уп-
равляема, но есть беспорядок. Вроде бы всё есть для хорошей работы. 
Есть и сила, и ясность (где-то прочитал, что эти два момента очень важ-
ны), а навести порядок в компании не получается. Что делаю не так? 

С уважением, Ильдар. Мурманск».

Сила и ясность – два элемента, при помощи которых управля-
ется система (бизнес – это система, отношения – тоже система).

Сила и ясность – два качества, присущие лидеру.
Сила и ясность дают толчок к действиям.
Прежде, чем мы начнём рассматривать действия, которые ве-

дут к достижению цели, для начала, чтобы лучше понимать друг 
друга, давайте определимся с терминами.

Сила может выражаться внешне, как – физическое воздей-
ствие на что-то или кого-то.

Внутренняя сила человека (сила личности, личная сила) выра-
жается как – психологическое воздействие.

В современном обществе для управления системами применя-
ется внутренняя сила человека и правила. Рукоприкладство при 
рабовладельческом строе, приёмы Салтычихи – ушли в прошлое. 
Общество – за цивилизованный стиль управления.

И для того, чтобы управлять деятельностью сотрудника, вы не 
стоите над ним с кнутом и не таскаете его за ухо или за шкирку с 
места на место. Вы человеку что-то говорите, и он – что-то делает 

Сила и ясностьСила и ясность или не делает. Т.е. используете свою личную силу (авторитет, спо-
собность убеждать и пр.), вкладывая её в – слово.

Первая закономерность.
Сила личности зависит от понимания себя и управления собой.
Надеюсь, что ясность в том, что же мы будем подразумевать 

под «силой» – есть.
Теперь перейдём к самой ясности.
Ясность – это понимание темы, вопроса, а значит, умение за-

мечать все факты, незначительные мелочи (детали), выстраивать 
причинно-следственные связи и знание, как воздействовать на 
систему, чтобы она сдвинулась в нужном для вас направлении.

Вторая закономерность.
Ясность есть там, где есть понимание и знание.
Третья закономерность.
Чем меньше знаний (недостаточное образование, незначитель-

ный опыт, низкая квалификация и профессионализм, отсутствие 
мастерства), тем меньше – ясности.

Непрофессионализм и некомпетентность – злейший враг в 
бизнесе.

Четвёртая закономерность.
Чем меньше ясности – тем больше нужно прикладывать силы 

в решении вопроса, достижении цели.
Сила есть – ума не надо. Что ж, и такое случается, когда сила 

решает всё. Когда сила превалирует над ясностью – человек тяго-
теет к жёстким взаимодействиям, переговорам, у него нарастает 
напряжение, теряется здоровье, энергия – сила иссякает. Бизнес 
страдает. Жизнь превращается в кошмар.

Не зная закономерностей, правил, исключений – можно ло-
миться в двери и выломать их. А можно знать принцип открыва-
ния дверей – приложив минимум усилий, войти в помещение, ни-
чего не разрушив. И вы довольны, и вам – рады.

Продавливая свои идеи или решения в управлении людьми 
– можно затрачивать массу усилий, чтобы привести их в жизнь, 
разрушив хорошие отношения, превратив свою жизнь в «вечный 
бой», считая людей ослами, а себя – крутым.

Чем больше сил вам приходится прикладывать (ось У) – про-
бивать стену, долбить одно и то же, продавливать своё решение, 
срываться на хамство и грубость, оскорблять других – тем меньше 
ваш профессионализм.
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Чем выше ваше мастерство, тем меньше нужно прикладывать 

сил (ось У) в решении сложных задач, т.к. у вас много – ясности 
(ось Х).

Пятая закономерность.
Чем менее человек компетентен, тем более он хамовит и груб. 

Отсутствие ясности (знаний, понимания) компенсируется сило-
вым аспектом личности – матом, оскорблениями, наездами, дав-
лением, нетерпимостью.

Шестая закономерность.
Чем больше внутренней силы (понимание себя, развитие, сба-

лансированность, управление собой), тем меньше внешнего про-
явления силового аспекта в управлении системами, ситуациями, 
отдельными людьми.

Седьмая закономерность.
Набор внутренней силы уменьшает стремление её проявлять, 

но – увеличивает ясность. Ясность помогает вам находить точку 
НАИМЕНЬШЕГО приложения сил для решения вопроса.

Это придаёт вам уверенность и спокойствие в делах, вносит 
гармонию в жизнь. Дело, которым вы занимаетесь, приносит вам 
удовольствие, и люди с таким же удовольствием работают под ва-
шим началом и в вашей команде.

И последнее.
Ясность и сила рождаются из знаний закономерностей приро-

ды взаимоотношений. Кругом – люди. Вся наша жизнь связана с 
людьми. 

Природа не терпит дилетантов. Можно создать бизнес «на ко-
ленке» (маленький и простенький). Но людьми управлять придёт-
ся – в полный рост и серьёзно.

Для решения вопроса из письма:
1. Внимательно изучить бизнес-процессы вашей компании с 

целью обнаружения – нестыковок в них, разрывов процессов, «бе-
лых пятен» или «дыр», дублирующих операций. А также опреде-
лить «запас прочности» производства по отношению к продажам. 
Возможно, сегмент производства необходимо укреплять (персо-
нал, технологии).

2. Серьёзно заняться изучением вопроса управления людьми, 
повысить свою управленческую компетентность, чтобы ясности 
было больше, а силового аспекта стало меньше.

Вы же хотите жить долго? Зачем же вам терять здоровье там, 
где вы зарабатываете деньги?

 «Одни наслаждаются дождём, другие просто промокают». 
Роджер Миллер

Все мы смотрим на одни и те же вещи и ситуации, сквозь 
призму своего опыта, настроения, предположений, стра-

хов, веры, ценностей, заблуждений, допущений. У одного и того же 
человека такое простое явление, как дождь, может в один момент 
жизни вызывать – радость, а в другой – уныние. «Призма» меняет 
реальность…

На пути к своему успеху таким «дождём» могут быть ошибки 
– одних они радуют, т.к. процесс движется и есть возможность ис-
правлять ошибки, совершенствоваться. А других – ошибки заго-
няют в депрессию и запускают процесс самобичевания. 

А как это происходит у вас? Каков набор ваших «призм»?

 «Тот, кто пытается что-то сделать, но в действительно-
сти этого не хочет, ждет препятствий, которые позволят 
ему отказаться от своих попыток и ничего не менять». 

Бодо Шеффер

Наши цели и успех – так желанны. Мы бываем к ним так без-
жалостны – не достигаем их, потому что – не готовы. Цели, как и 
успех, меняют и ВАС, и вашу ЖИЗНЬ. 

Хотите ли ВЫ этого?

 «Ваш образ мыслей сделал вас тем, кем вы сегодня являе-
тесь. Но он не приведет вас к той цели, которой вам хоте-
лось бы достичь». 

Бодо Шеффер

Если путь к цели не измерен ещё ни одним вашим шагом… 
Если Вы стоите на отметке «Старт» – значит, вы готовитесь стать 
ДРУГИМ человеком – потому что цель обязательно потребует от 
вас крупных изменений. 

Будете ли вы безжалостны со своей целью, забросив её в даль-
ний угол, чтобы она там пылилась и напоминала вам о не случив-
шимся? Или цель окажется «безжалостной» к вам – изменив вас?

К цели вы придёте уже ДРУГИМ человеком. 

Размышления... Размышления... Мозаика вашего успехаМозаика вашего успеха
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 «Великая мечта состоит из великого множества рутинных 
небольших вещей – так же, как солнечный свет складыва-
ется из миллиона лучей». 

Пауло Коэльо

Как непросто быть трудолюбивым, настойчивым на пути к сво-
ей мечте, выполняя небольшие, но обязательные шаги, порой ин-
тересные, порой – не очень. 

Путь к мечте состоит из огромного множества шагов, которые 
могут радовать меньше, чем сама – мечта. 

Будьте настойчивыми и преданными своей цели, мечте – и 
Вы окажетесь там, куда Вы стремитесь.

Станьте алхимиком, превращая рутинные вещи в желанную 
цель.

 «Прогресс невозможен, если идти по уже проторенному 
пути». 

Уэйн У. Дайерр

Проторенный путь – это подсказка, лишающая человека воз-
можности учиться и самостоятельно думать. Будьте внимательны, 
используя готовые рецепты, – они облегчают жизнь, но останав-
ливают лично ВАШЕ развитие.

Ваш собственный Путь состоит из ВАШИХ ЛИЧНЫХ ре-
цептов. 

Как вы достигаете своих целей – легко или сложно?
Долго готовитесь или так и не приступаете идти по пути – свое-

го успеха?

Настоящий момент ускользает от нашего суетного мозга. 
Он то рвётся вперёд, как необузданная лошадь, – в бу-

дущее, где всё ему кажется лучше, вкуснее, ярче, веселее, бо-
гаче. Или, упрямо стоит на месте, чуть пятясь назад (ну, чем не 
осёл?) – настаивает, что в прошлом было безопасней, лучше, чем 
может быть сейчас. 

Удивительное существо человек – он говорит и думает. По этой 
причине человеческое существо распирает от гордости уже много 
веков – оно лучше животных.

Но чаще, человек бывает хуже себя самого, хуже, чем мог бы 
быть. Красноречие и мышление не приносит ожидаемого счастья… 

Настоящий моментНастоящий момент

Человек загоняет сам себя, как лошадь или как осла, – в загон, 
из которого при помощи красноречия и мыслительной деятель-
ности сложно вырваться. Ну, не помогает болтовня и привычный 
ход мыслей выбраться из персональных тупиков. 

У кого-то конфликты нарастают… с собой и другими.
Кто-то с бизнесом не справляется…
Кто-то себя найти не может…
А кому-то удаётся жить жизнью, в которой только одна поло-

са, и, как вы понимаете – НЕ белая…
Мыслительная деятельность требует дисциплины. Тогда и 

речь будет другой.
Кто в доме хозяин? Вы или кутерьма из ваших мыслей, кото-

рые нескончаемым потоком захлёстывают вас?
Силу настоящего момента (и вашу тоже) можно обнаружить, 

только обуздав свои беспорядочные мысли.
Да и те, которые в порядке, следует рассмотреть поближе под 

таким вот ракурсом:
Куда ведёт меня данная мысль? (Зачем я сейчас об этом ду-

маю? Чего я достигаю при помощи данной мысли?)
Зачем я сравниваю прошлое и настоящее?
Отчего я убегаю из настоящего в будущее?
Так, иногда отвечая на данные вопросы, вы увидите, куда ве-

дут вас ваши мысли – к силе или от неё. К настоящему моменту 
или в – загон.

Дисциплина мысли ведёт к дисциплине речи – помогая двигать-
ся вам по пути собственного развития, как существа духовного.

Чтобы вырастить из жёлудя дуб, необходимы – время, тер-
пение, труд.

Чтобы выработать новую привычку или навык – понадобится 
то же самое.

Мир разогнался до огромных скоростей, а человек, желая со-
вершенствоваться, торопится: «Чтобы всё было – уже вчера».

У Всевышнего на этот счёт свои взгляды – Природу не обма-
нешь.

Жёлудь-навык должен проклюнуться, взойти. Укоренить-
ся, развернуть первые листочки, которые легко подвергаются 

Все – сразу и вчераВсе – сразу и вчера
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уничтожению – первые ошибки или неудачи, как град, разры-
вают эти листья, повреждая их, – растворяют желание двигать-
ся дальше.

Чтобы правильно развиваться, расти, дереву необходима мощ-
ная корневая система, всё для питания и нужный климат.

Так и для человека, чтобы развиваться, – нужны условия для 
роста (климат поддержки и знаний, питание мысли, корни в виде 
опыта и практики).

Скорость только помеха. Нетерпеливый человек – встаёт на 
пути у себя самого, закрывает своим нетерпением двери своего 
развития.

Росточек будущего дуба, даже при огромном желании, не вы-
тянуть в мощное дерево. Под таким воздействием – росток погиб-
нет.

Торопясь в освоении чего-либо нового, вспоминайте, что вы 
себе – не враг. Набирайтесь терпения для качественного роста.

Люди с разными судьбами, из разных городов и стран, объ-
единенные желанием постичь тайны жизни, исследовать 

свой успех и понять себя в такой щекотливой теме, как деньги, 
провели три дня вместе на Тренинге-Игре «Духовный дайвинг».

Теперь это уже история. 
Три дня Игры стали историей для каждого, кто своим участием 

создавал её. Она есть, была и будет – до тех пор, пока из неё черпа-
ется польза событий, произошедших в те дни.

Первый день Игры промок от дождя. Прозрачный воздух, 
сбрызнутый осенними слезами природы, не очень-то манил им на-
слаждаться и тем самым помогал нам оставаться в зале, чтобы мы 
поближе познакомились. Чтобы смогли – начать.

Начало на каждой Игре – разное, как и сама группа. В этот раз 
оно было стремительным, насыщенным. Группа крепко ухватила 
за «хвост» большой объём будущей информации и работы. И коле-
со Игры – закрутилось, вовлекая всех в водоворот исследований и 
открытий.

Думали участники, что будет так? Предполагали? Возможно… 
У каждого есть свои ожидания, порой они не совпадают даже 

с тем, что происходит в привычной повседневности. А здесь – та-

кое событие, вовлёкшее в себя группу людей с разными судьбами, 
с разными желаниями. Мозаичный узор вопросов-ответов, реак-
ций-воспоминаний придал Игре неповторимо изысканный вкус, 
автором которого был каждый…

Вы думаете, это шуточки, игрушки – заглянуть в глаза при-
чине остановки в пути – в бизнесе, в личной жизни? Участники 
знают, что это – по-взрослому… Это всё более, чем серьёзно.

Шутки обычно привлекают больше – они легкие… Зрелищ 
требовали и в давние века…

Выбор – следовать или не следовать за событиями в Игре, где 
было мало шуток, у каждого был только до того момента, пока он 
не приехал…

К 22.00 в первый вечер конференц-зал раскрыл свои двери-
ладони и выпустил нас в мокрую осень, и мы задумчивой разно-
цветной гурьбой потянулись в коттеджи. Отдых был нужен всем, 
особенно тем, кто летел издалека.

Пансионат в этот раз порадовал своим уютом. Жизнь в двух 
отдельных 2-этажных коттеджах, с большими холлами на пер-
вых этажах, чем-то напомнила пионерский лагерь, только это был 
вариант «люкс» – современный, с отдельными комнатами и всеми 
удобствами. Прекрасным бонусом был просторный холл, перехо-
дящий в веранду, где мы собирались за чашкой чая и засижива-
лись до полуночи. Мы были предоставлены сами себе – своим мы-
слям, желанию общаться, общаться, общаться… 

Первый день походил к концу.
Утром каждый коттедж оживал. И все опять собирались в хол-

ле за круглым столом, ожидая пробуждения одних и возвращения 
с завтрака других. За чашечкой кофе выяснялось, что кто-то так и 
не смог сомкнуть глаз от мыслей, стронутых с места в первый день 
Игры, кто-то всю ночь взахлёб общался, найдя родственную душу. 
Кому-то непривычно снились яркие сны…

А впереди был – самый большой – второй день.
За первый день Игры многие освободилась от лишних мыслей, 

затих внутренний диалог, кого-то даже это смущало – «надо же, 
голова абсолютно пуста»…

Мы двинулись дальше – в путь, изучая причины остановки и 
трудностей в пути каждого…

Если взяться описывать Игру – получится целая книга. Плот-
ность событий настолько высока, что участники начинают терять-

Воспоминания об ИгреВоспоминания об Игре
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ся во времени – оно как будто растягивается. Процессы, упраж-
нения, темы, повышающие осознанность, замедляют время… оно 
будто начинает нам повиноваться – поддерживая нас в желании 
уместить в эти три дня как можно больше.

Но всегда – три дня нам мало. Мало для общения, потому что 
участникам интересно друг с другом. Потому что темы затра-
гиваются важные – не повседневные. Мало, потому что процесс 
самопознания и взятия под контроль своей жизни, своего успе-
ха, нахождения себя, своего Пути – требует огромного внимания, 
терпения и времени. Это, как зерно, перед посадкой которого тща-
тельно подготавливается почва, чтобы зерно проклюнулось, взо-
шло и проросло в вашу жизнь осознанностью, гармонией, мудро-
стью, желанием самому встать у штурвала своей жизни.

Обычная жизнь вовлекает всех в привычно-повышенный ритм, 
и нет времени выработать привычку самопознания и целенаправ-
ленного развития себя, движения к мудрости. Это не такой про-
стой процесс, как пишут в книгах…

В суматохе жизни непросто решать самостоятельно такие 
вопросы:

Как поднять планку прибыли в компании, если это связано с 
тобой лично? Где ты сам тормозишь свой бизнес? В чём тормозишь 
и почему? Нутро чувствует, а сознательно причины не ухватить…

Оценка своих услуг в бизнесе «хромает», и собственники биз-
неса понимают, что её следует повысить. То, что ты продаёшь, – 
стоит больше. А ты сколько стоишь? Сколько стоит твой час? 

Часто говорятся такие слова: «головой всё понимаю», а нутро 
– не пускает вносить изменения. 

Прибыль хороша, вот только гордиться бизнесом не получает-
ся… Он кажется несолидным…

Вообще, хочу ли я открывать свой бизнес, чтобы иметь само-
стоятельный доход в семье или по-прежнему быть обеспеченной 
мужем?

Не хочу нести ответственность, но, как оказывается, несу всегда 
и сопротивляюсь этому. Как справиться с этим противоречием?

Заработать большие деньги и остаться в одиночестве? Нет. Это 
не то, к чему следует стремиться.

Почему я отказываюсь от денег, сбрасываю их? В чём причина?
Почему стыд за полученные деньги превышает удовлетворе-

ние от результата?

Почему юрист, по духу – Художник, так долго не принимает 
решение открыться Творчеству?

Как женщине не взять излишнюю ответственность за своих 
детей, чтобы не раствориться в их жизни, а дать им жить свою и 
прожить свою жизнь, наполнив её тем смыслом, который выбрала 
сама или вместе с мужем.

Каждая жизнь имеет свою ценность.
Каждый вопрос обладает своей ценностью, а ещё – множест-

вом смыслов, уровней, к которым общество не стремится нас под-
пускать. А вдруг станем сильнее? Как оно нами будет управлять 
– такими сильными, самостоятельными.

Уверена, что хоть раз в жизни вы сталкивались с тем, что при-
вычные вещи – РРРРррраз! – и перестают выглядеть привычно. 
Меняется отношение к ним, и то, что казалось совсем незначи-
тельным, – вдруг приобретает новый смысл. И оказывается, что 
какая-то мелочь влияет на вашу жизнь…

На Игре поиск, исследование старых и новых смыслов, при-
мерка их на себя, как одежды в бутике, очень интимный процесс, 
поэтому не стремлюсь описывать переживания каждого участ-
ника. Это неповторимо и трудно выразимо в словах. Это нужно 
прожить и прочувствовать – то, что касается лично вас и вашей 
жизни. 

У каждого из вас есть возможность самому это пережить на 
очередной Игре – наполнить себя смыслами, ответами, собой.

Как вы там, друзья? Что происходит в вашей привычной 
жизни?

Здравствуйте, уважаемые читатели. Давно не выходила в 
свет рассылка… Я уже соскучилась – рада быть с ВАМИ. А 

вы? Возобновим привычный ход вещей… Как вы смотрите на это?

Игра закончилась. Да здравствует новая Игра!
Ух, и «занырнули» мы! Участников ничто не смогло остановить 

в изучении вопроса денег – ни серьёзность темы, ни её глубина. 
Одним словом – МОЛОДЦЫ!

Я шутила: «Да ну этот серьёзный подход познания тонкостей 
темы. Мы сейчас «поколдуем» на «магниты удачи и денег», и всё 

Информационный выпуск-2Информационный выпуск-2
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будет – здорово. Заговорим купюру – и деньги повалят». Шутка 
оценивалась дружным хохотом. Участники смеялись и говорили, 
что готовы на «такое» только в качестве развлечения или минуты 
отдыха. Всё было серьёзно. Думаю, что не каждый предполагал, 
что эта тема будет изучаться в теории и в практике – именно так. 

Спасибо всем участникам за участие, за то, что вы – такие мо-
лодцы! Спасибо вам за вашу работоспособность, за помощь себе и 
другим, за вашу преданность своим целям, за вашу любознатель-
ность и целеустремлённость.

Спасибо всем читателям, которые пожелали нам достойно 
пройти этот путь самоисследования в важном вопросе. Вашими 
молитвами, как говорится.

В конце Игры мы посоветовались с участниками – нужно ли 
писать отзывы о том, что с ними здесь происходило. Почти едино-
гласно все сказали – нет (коротко написать будет просто: «Вау!» 
и ничего не понятно, подробно – очень длинно. Вывод: каждому 
нужно самому испытать это – познание себя, своих целей, нахож-
дение СВОИХ ответов). 

Это слишком интимный вопрос поиска себя, поиска СВОИХ от-
ветов.

Прошло уже более 2-х недель после Игры. 
Ирина, например, написала письмо:

«Добрый день, Елена! 
Полет в самолете обратно домой. Принесли обед. Я поняла, что ку-

шаю совсем по-другому. Такое полное погружение в себя, чувствовала 
каждую свою клеточку, что мне нравится, а что я не хочу. Потом замети-
ла, что мужчина, который сидел рядом, – просто смотрел на меня и де-
лал так же, как под гипнозом. Ощущение стрелочек с энергией. Раньше 
стрелочки шли от меня во внешний мир, к разным предметам, людям. 
А теперь я их развернула и почувствовала такой мощный прилив сил и 
энергии. Реальное ощущение собственной силы. До такой степени, что 
никто не нужен, вообще никакие помощники мне не нужны. Я всё в своей 
жизни могу получить сама. Вот так. Через некоторое время я осознанно 
выделила стрелки для своих родных людей. Всё. Остальные – при мне. 
Чувство себя изнутри стало таким устойчивым, крепким, более широким, 
я его прямо физически ощущаю.

……… Вторая неделя началась с дикого раздражения на некоторых 
людей. Я решила, что надо подождать пару дней – пройдёт. Так и получи-
лось, я пока не разобралась, почему раздражалась и почему прошло. :) 

Встретились с подругой, стали как обычно обсуждать наши обыч-
ные темы. И тут я произнесла фразу «а ты про себя скажи, не думай про 

других, они со своей жизнью сами разберутся. Ты сама что хочешь?.. У 
подруги был легкий шок. Она задумалась, минут через 15 выдала четкую 
фразу своих желаний. И все стало сразу на свои места. :) И тут я искрен-
не обрадовалась тому, что смогла ей помочь и моё обучение оказалось 
полезным не только для меня. Видимо, одна из моих врожденных ценно-
стей – желание помочь и быть полезной кому-то... Я рада, что осознала 
это и могу контролировать это желание помочь другим. Помните, на тре-
нинге мы обсуждали, что с этим нельзя перегибать палку? 

Я осознала как факт, сколько я на самом деле могу делать, и не де-
лаю, потому что не хочу «обламываться», испытывать неприятные эмоции. 
Ухожу от некоторых полезных дел, для того чтобы остаться в зоне комфор-
та. Теперь стараюсь, поймав эмоцию в зачатке, подумать – «Ооооо, я 
психую, а почему? Какую мою ценность или таракана потревожили сей-
час?» И это реально даёт мне силы на то, чтобы управлять своим состо-
янием в ситуации. 

Конкретный пример: вчера Настя, мой менеджер, сообщила, что 
местный телеканал хочет взять у меня интервью. «Оно небольшое, на 
10 минут максимум. Мы согласны?» Моя первая реакция – нет, конечно! Я 
же тренинг буду вести, мне некогда, и вообще... В общем – куча отмазок. 
Я сказала себе «СТОП!» и поймала «таракашку». Я думала, что перед тем, 
как появиться на телеэкране, я обязательно должна сходить в салон кра-
соты, купить новую одежду, в общем, лоск во всем. Естественно, бегать по 
ночному городу и делать всё это не хочется, да и некогда. Вот я и стала 
отмазываться. Тогда я решила – поймать таракана и отпустить к заре на-
встречу! Раз я выхожу к людям на тренинг и считаю свой вид приличным, 
то почему для телевидения нужно наводить такой кипишь? Какая есть, 
такая и буду. Ну не понравлюсь кому-то – так это его дело. Понравлюсь 
– прекрасно, будет больше поклонников:) По итогу – на обеденном пере-
рыве действительно за 10 минут всё отсняли. И на удивление – я даже не 
волновалась.

Елена, хочу сказать большое спасибо. За то, что во время тренинга 
вы не сделали того, чего я боялась (а может, и ещё кто-то боялся вме-
сте со мной?). Вы не стали вытаскивать наружу наших личных тараканов 
и предоставили нам самим возможность открыть их в себе. Лично, сво-
им умом дойти до очистки себя от иллюзий. Потому что даже самой-то 
страшно себе признаться в наличии иллюзий, а если бы Вы стали делать 
это вместо меня – я бы не пережила. Слишком больно. Спасибо за то, 
что, говоря о важном, – даёте нам возможность самим заступить на свою 
«новую землю». Познать себя перед самой собой.

Спасибо! 
Р.S. Я написала всё как есть, если Вы посчитаете нужным использо-

вать это в рассылке или на сайте – я за.
С уважением, Ирина».

Спасибо, Ирина, успехов Вам в ваших делах! (Ирина, как вы 
поняли, читатели, – проводит тренинги)
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Помните, как в детстве мечталось легко – без оглядки? Во 
взрослом состоянии это делать сложнее, потому что – не-

когда. Сама жизнь занимает всё наше внимание и не остаётся сил 
на то, чтобы остановиться-оглянуться и понять, куда же мы идём 
и что хотим? А душа просит покоя и гармонии… Что-то беспокоит, 
толкается, торкает, напоминает о себе. Неудовлетворённость ца-
рапает тихо, но постоянно. 

Мир стремительно изменяется, а мы не успеваем за ним. «Ка-
кие там цели? – восклицает уже кто-то из вас. – Успеть бы за тем, 
чтобы выжить в этом всём».

Это правда! Мир меняется. Не замечать этого – уже невозмож-
но. Мир меняется, как будто независимо от нас… Как будто… 

Меняется – не спросив нас, не узнав-не дождавшись нашего 
согласия. Ему, что – всё равно? «Мы не хотим! Мы не согласны!» 
– слышатся голоса… Их много, и недовольства не меньше – люди 
не успевают жить. «Мир, остановись!» Время, события, люди не-
сутся мимо вас галопом – прекрасные и безобразные… Всё ус-
коряется… Человеку кажется, что прекрасные мгновения сами 
мечтают об остановках. Со свистом пролетают недели, месяцы, 
года. Вот, ещё один новый год подкрался незаметно – так и жизнь 
пролетит.

И как-то неуютно от всего этого. Правда, друзья? Хочется ста-
бильности и предсказуемости.

Хочется? Хочется… Не грустите от того, что это желание сбы-
вается с трудом.

Давайте переведём свой взгляд на детей – а что они? Не заме-
чают того, что нас, взрослых, так беспокоит? 

Они просто живут в этом стремительном потоке – они умеют и 
знают больше своих родителей, лучше разбираются в меняющем-
ся мире. Они родились не так давно и ещё не успели обидеться на 
этот мир и испугаться, что всё не так – им всё в диковинку, им всё 
интересно. Для них всё поправимо и возможно.

Взрослого мало чем можно удивить – ему бы время остановить, 
чтобы вздохнуть, отдохнуть, подумать, подремать, поспать… пус-
тить корни…. Жизнь летиииииит!

Надеяться НА... Или поверить В?..Надеяться НА... Или поверить В?.. Сегодня появилось что-то новое, чего не было вчера, – этому 
бы порадоваться… да где уж!

Человек Взрослый Боязливый Думающий тратит огромное ко-
личество сил на то, чтобы зафиксироваться в этом новом – отгоро-
диться от мира. Смотрите, как каждый живущий рядом с вами де-
ржит оборону – при помощи семьи, детей, друзей, квартиры, дома, 
коттеджа. А время и жизнь – ЛЕТЯТ, сметая всё на своём пути 
– заборы, укрепления, стены, распахивая законопаченные окна и 
ставни, срывая крыши… и мы боимся ещё сильнее.

Как жить в таком мире, где нет стабильности?
На что опираться, если мир разрушает всё – материальное 

благополучие, отношения, правила, мораль, культуру – и вот, 
вы уже потерялись в том, что же хорошо, а что плохо. Почва под 
ногами превращается в зыбучие пески, а холодок страха надёж-
но поселился внутри. Мир вещей отступает… Такой известный, 
статичный, гарантированный, неживой, почти надёжный, неумо-
лимо превращается в стремительно ускоряющийся поток – со-
бытий… 

Наступает мир процессов – непредсказуемости… Куда он при-
ведёт? Он уже пришёл – изменился без нашего согласия. И что вы 
знаете об этом мире? Почему же он отбирает у вас покой? Загля-
ните в глаза ребёнку – пугает ли его этот мир? Нет. Ребёнок ещё 
ничего не знает о заборах и ставнях – он открыт этому миру, он его 
познаёт, он с ним – СОЕДИНЯЕТСЯ.

Чтобы и нам, взрослым, не пугаться этого мира – надо выби-
раться из-за своих придуманных заборов и укреплений – выхо-
дить в открытое пространство, жить в нём.

Почувствовать само пространство и СЕБЯ, поверить, что «Я 
СМОГУ!»

Открыться изменениям, понять – КТО ты и что можешь, выйдя 
из-за своего забора – в пространстве этого стремительного мира.

Слиться воедино с пространством можно, только перестав на-
деяться НА – заборы и укрепления – внутри себя и во вне.

Чтобы стать эффективным в этом мире, нужно поверить В 
себя, выйти В мир, начать В нём жить. В одиночку – это делать 
трудно и страшно. На Игре мы ВМЕСТЕ – начинаем жить по-дру-
гому – открыто и во всю Силу. Кто с нами?

Игра, которая состоится 11–13 декабря в Подмосковье – то, 
ПРОСТАНСТВО, которое принимает Вас – В этот мир, где Вы ве-
рите В себя и начинаете жить так, как Ваша душа желает…
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Итак, УПРАЖНЕНИЕ № 2.
Давайте помечтаем или опишем желательную реальность – то, 

к чему просится Ваша душа, Ваше нутро…
1-й шаг. Напишите, какой бы была Ваша Жизнь, если бы Вы 

– верили В себя на все 100%... Не сомневались бы, что – сможете, 
сумеете, достигнете, изучите, создадите…

2-й шаг. Каким бы Вы тогда были, когда верили В себя? Чем бы 
отличались от себя – сегодняшнего?

Оставляю Вас наедине с Вашим мыслями, чтобы Вы смогли 
легко открыть Ваши двери-заборы и выпустить наружу то, что 
спрятано в дальних углах – Ваши желания, стремления и мысли.

Помните: Время – Деньги. И то, и другое должно работать – 
на ВАС.

Игра – наполненная рациональностью и общением с Ва-
шим нутром…

Стало доброй традицией перед каждой Игрой получать пару 
писем с просьбой:

«Елена, расскажите поподробнее о том, что происходит на Ваших 
Играх. Хочу определиться со своим участием.                  Евгений».

Так же, по традиции, хотела ответить: «Приезжайте! Это ра-
зумнее прожить самому». К привычному описанию Игры, что есть 
на сайте, добавлю следующее – постарайтесь почувствовать для 
себя – через письма участников, через выпуски рассылок – что Вам 
нужно, к чему стремится ваша душа, что вы ищете. Попробуйте по-
читать отзывы на нашем сайте – в них очень хорошо видно разнооб-
разие целей, с которыми люди приезжают на «Духовный дайвинг», 
чтобы поработать над ними. Можно почитать архив моих рассылок, 
чтобы почувствовать – найдём ли мы с вами общий язык, близки 
ли мы по духу и отношению к жизни. Чтение отзывов и прошлых 
выпусков рассылки (весь архив хранится на почтовом сервере, с ко-
торого вы получаете рассылку) помогает почувствовать атмосферу 
«Духовного дайвинга», помогает понять – ВАШЕ ли это.

Доверять своим чувствам, своему нутру – важно так же, как и 
своей логике. Игра начинается с принятия решения, когда вы при-
слушиваетесь к своему нутру и говорите: «Да, в этот раз я поеду. 
Моё время пришло».

Отмечу, что самым главным человеком на «Духовном дай-
винге» будете лично Вы, читатель, – уже знакомый по письмам и 
ещё не знакомый вовсе… Мы уделим максимум внимания Вашей 
жизни, Вашим целям, Вашим вопросам, чтобы Ваша душа оста-
лась довольной, чтобы Ваша жизнь приблизилась к тому, о чём Вы 
мечтаете…

Так или иначе, в рассылках рассказываю о наших мероприя-
тиях, которые помогают жить эффективно – знаю, что многих это 
поддерживает в принятии решения об участии.

 На днях закончился долгожданный семинар «О главном». Ещё 
одна группа окунулась в новый поток информации, рассмотрев 
тончайший слой жизни, прямо влияющий на жизнь каждого че-
ловека, но не всегда хорошо понятный. Поэтому практически не-
управляемый. Многие уже приступили к практике узнанного. И 
этого бы не произошло, если бы все они не были участниками Игр 
– не определились с тем, что жизнь требует более глубокого поз-
нания и изменения. Этого не произошло бы, если бы участники не 
приняли решение разобраться, от чего зависит их успех, и реши-
ли встать у руля своей жизни – по-особенному… По-хозяйски – с 
уважением к себе, своей жизни и тем людям, которые встречают-
ся на их пути.

Теперь каждому из вас тоже предстоит определиться – Ваша 
ли это Игра ... Последняя в этом году.

Путь к успеху, к изменениям начинается с первого шага – при-
нятия решения посвятить себе 2,5 дня для глубокого погружения 
в себя и свою жизнь. А что есть более ценного, чем Вы и Ваша 
жизнь…

У наших Игр, у «Духовного дайвинга» есть маленькая особен-
ность, наши Игры – для деятельности. Не вместо деятельности. 
Для. 

После Игры необходимо ещё больше думать, ещё больше де-
лать, чем – до.

Но мы в душе немного дети, сколько бы лет не показывал нам 
паспорт. И все мы немного лентяи, все выросли на одних и тех же 
сказках о говорящей щуке, золотой рыбке, яблоках и принцах, 
волшебниках и чародеях. Все мы, смущаясь, мечтаем о чуде.

Игра «Духовный дайвинг» –Игра «Духовный дайвинг» –штука специфичная...штука специфичная...
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Именно сейчас, в этот момент, когда мы с вами вплотную по-

дошли к подготовке к Игре – предлагаю всем, кто надеется обре-
сти на Игре такое вот чудо-волшебство, остановиться и бросить 
это дело.

Чудес в таком смысле: «Вот меня научат чему-то такому уди-
вительному, особенному, пока мне самому неясному, и всё – слу-
чится долгожданная «сбыча мечт». Нет, такого не будет.

Сбыча мечт случится, но не сама. Она случится через ВАС и 
вам необходимо к этому подготовиться – успех в жизни зависит 
только от ВАС. Вы сами будете творить это чудо – воплощать свою 
мечту или цель в жизнь.

Любая цель, даже самая маленькая, требует вашего прямого 
вмешательства – вашего труда и внимания, если вы, конечно, же-
лаете, чтобы она была достигнута… Если желаете… А вы желаете? 
Как сильно вы этого желаете?

У наших Игр, кроме особенности, есть один серьёзный недо-
статок – они не для ленивых. 

Многих ваших сил потребует процесс открытия глубин ваших 
возможностей и ограничений. Ведь именно в них заключается ус-
пех – ВАШ успех.

И как это происходит?
Что-то мы вспоминаем, давно забытое… В старом делаем но-

вые открытия…
Чему-то учимся заново… Мы учимся познавать свою цель че-

рез тело, через пространство, в котором мы живём.
А сознание? Что же оно, что делает в этот момент?
В некоторых упражнениях ему придётся немного притормо-

зить, остановиться в своём привычном ходе определения вещей и 
подождать. Мы и его, сознание, уважим. Но чуть позже… Сначала 
мы будем слушать тело – ведь дано оно нам не просто так. Тело, 
как инструмент познания жизни ооооочень полезно в самых ра-
циональных вопросах. Мы будем чувствовать пространство (оно 
всегда с нами, как и тело, мы всегда – в нём), будем учиться до-
верять себе. Доверяете ли вы себе? Или вы доверяете больше 
– другим, чужим телам и головам? Хотите ли вы доверять себе 
больше?

Упражнение № 3
Как вы узнаёте, что доверяете себе в принятии решения? Как 

это происходит у вас?

На «Духовном дайвинге» вы каждый настраиваетесь на СВОЮ 
цель, входите в резонанс нового пространства, в котором ваша 
цель будет разворачиваться в недалёком будущем… На Игре мы 
чувствуем своё нутро, так тонко и так точно, что оно становится 
вашим внутренним компасом, который указывает направление. И 
тогда – достижение цели превращается в путешествие, в котором 
вы активно включены в окружающий мир и чувствуете активность 
своей собственной жизненной позиции. 

Это такое состояние, когда у вас нет сомнений, как строить 
свою Жизнь:

Жить или выживать?
Создавать или приспосабливаться?
Обижаться на мир, людей, пугаться или сознательно реагиро-

вать?
Упражнение № 4.
Что вы заслуживаете в своей жизни… на Ваш взгляд?
Чего вы достойны… на Ваш взгляд?
Есть ли сейчас это, достойное, заслуживающее вас – в Вашей 

жизни или оно ждёт Вас в будущем, и Вы хотите к нему, этому 
достойному, подготовиться?

Думайте, пишите, присоединяйтесь. Размышления над этими 
вопросами никогда не помешают. Ваша жизнь заслуживает ВА-
ШЕГО внимания. Подумайте…

ИЗ ПИСЬМА:

«Да, всё ясно. Достижение целей зависит от желания. Сильно хочет 
человек – получит свою цель. Не сильно – не получит. Я вот хотел высо-
ко оплачиваемую работу. Получил! Теперь в ус не дую. Кризис мне ни по 
чём. Желайте, как следует, да будет вам счастье. ☺ 

Дмитрий».

Хорошее позитивное мнение, распространённое среди тех, 
у кого в багаже опыта есть хотя бы парочка достигнутых 

целей, которыми можно гордиться. Дмитрий, вы молодец!
А что же делать тем, кому «щастье» так и не улыбнулось – 

пока? Ещё сильнее желать достичь цели? Насколько сильнее, что-
бы сбылось – в два раза или в 200? 

Сила желанияСила желания
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Оставим пока этот вопрос без ответа и прочитаем ещё одно 

письмо:

«Моя цель вынашивается годами. Уже знаю о ней всё или почти всё. 
Но с места не двигаюсь. Повышала квалификацию, занималась визуализа-
цией, рисованием, медитацией, фен-шуем, повышала мотивацию всякими 
способами. И вот уже второй год стою на месте. Что мне нужно сделать, 
чтобы сдвинуться с мёртвой точки? Я хочу, но ничего не получается. 

Алёна».

Похоже, что в случае Алёны с силой желания всё в порядке. 
Но цель остаётся целью в мыслях, а достижение пока затрудни-
тельно. В этом случае можно сказать, что необходимо желать ещё 
больше, чем Алёна этого желает… Сказать-то можно…

Но изменится ли что-то? Мы же хотим, чтобы изменения про-
изошли. Ведь так?

…Мужчина может желать незнакомку, которая сидит за сто-
ликом в кафе. Желать так сильно, как ничего не желал в жизни… 
Любой из нас, и мужчина, и женщина, скажет однозначно, что 
одного желания, даже очень сильного, в этой ситуации недоста-
точно. Конечно, нужно что-то сделать мужчине – встать, подойти, 
познакомиться, начать ухаживать так, чтобы сила желания не по-
мешала достижению цели… Порой эта сила не помогает, а наобо-
рот… И в этом случае, когда вы проявили завидную активность, 
нет гарантии того, что цель будет достигнута – и эта женщина, как 
цель, станет – ВАШЕЙ. Есть кое-что ещё – очень важное, от чего 
зависит достижение цели – например, сама женщина (или сама 
цель)…

Достигнув цели, ВЫ не сможете остаться прежними. Ваша 
цель – приводит вас в другую жизнь, делая вас – ИНЫМ.

Жаль, что мы далеко и с Дмитрием, и с Алёной, и с Вами, ува-
жаемые читатели, и у нас нет возможности прямо сейчас лично 
познакомиться с алхимией достижения целей.

Безусловно, возможность достижения цели зависит и от жела-
ния, и от его силы. Чем сильнее вы желаете, тем больше вероятно-
сти, что вы приблизитесь к своей цели.

А ОТ ЧЕГО зависит ВАШЕ желание и его сила?
Одни так сильно желают высокооплачиваемую работу, и полу-

чают её, другие мечтают – о маленьком «свечном заводике» и не 
больше – «мне хватит…» – говорят. А другие ставят цели огром-
ные – и в цифрах, и в масштабах.

Конечно, каждому – по желанию и по потребности.
А от чего зависят эти желания и потребности?
Может быть, от того, что мы разрешаем что-то себе желать 

серьёзное, а можем запрещать себе даже думать – о большой 
цели, значительной… Иногда о маленькой тоже не разрешаем себе 
помыслить…

Значит, достижение цели может зависеть от того, разрешаем 
ли мы себе думать о ней, мечтать, желать, планировать?

Хорошо. С этим тоже уже яснее. Ведь так? Собственное разре-
шение имеет свою силу, влияющее – и на желание, и на его силу 
(разрешить себе поухаживать за незнакомкой в кафе, не боясь 
быть отвергнутым, определить – будут совершаться действия по 
направлению к цели или не будут). 

А от чего зависит ваше разрешение ставить серьёзные цели, 
желать их так сильно, чтобы их достичь?

Может быть, от того, что ваша самооценка давно уже хромает 
и требует поддержки…

Может быть, от того, что кто-то когда-то сказал вам, что это у 
вас не получится… Давно сказал. Так давно, что вы и сами не пом-
ните.

Может быть, от того, что вы много раз ошибались и получали 
щелчки по носу…

Может быть, вы просто не доверяете себе…
Может быть от того, что вы себя сравниваете с кем-то, и срав-

нение идёт не в вашу пользу…
Или так и не смогли разобраться, насколько цель реальна… 

или нужна вам…
А может, просто у нас нет сил желать… разрешать… дости-

гать…
Сколько людей – столько вариантов. У каждого – свой. Пси-

хотехнологии достижения успеха загоняют всех в «прокрустово 
ложе» одинаковости и стандартности, порой помогая только на 
первом шаге, а потом, мешая, запутывая, сбивают с пути.

Именно поэтому я вам предлагаю рассматривать ваш случай, 
как – Ваш, а не такой, как описано в какой-то книге.

Каждый успех, каждое достижение цели – носит индивиду-
альный характер – лично ВАШ.

Разобраться в личной формуле вашего успеха – это добрая по-
ловина достижения цели. Личная формула успеха должна прина-
длежать – ВАМ.
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Поэтому, я предлагаю Вам подумать над упражнениями пе-

ред «Духовным дайвингом», где работа над вашей личной фор-
мулой успеха будет разворачиваться во всю силу, если Вы этого 
захотите…

Упражнение №5.

1. ОТ ЧЕГО зависит ваше желание и его сила? На ваш 
взгляд…

2. ОТ ЧЕГО зависит ваше разрешение себе ставить серьёзные 
цели (или те, которые вы хотите), чтобы желать их так сильно, 
чтобы их достичь? На ваш взгляд…

Удачи вам в предварительном исследовании вашей персональ-
ной формулы успеха.

Чем же она так привлекательна?
Да всем! 

Например, тем, что её почти все желают – в любом виде и во 
всех областях – в бизнесе и личной жизни.

Привлекательна тем, что стабильность предсказуема и про-
считываема. Ого! Можно спокойно планировать и не волноваться, 
что всё пойдёт вкривь и вкось. Здорово!

Тем, что она просто стабильна, а значит – безопасна и понятна, 
как дважды два (все знают, что будет – четыре). 

Устойчивость помогает чувствовать себя уверенно, спокой-
но, понимая, что земля не «уходит» из-под ног. Ни тебе лишних 
нервов, ни траты сил – знаешь, что где взять, когда, зачем и по 
сколько. Что сказать, что ответить, не боясь негативных оценок 
того, как ты говоришь и что ты говоришь. Знаешь, кого попросить, 
к кому обратиться и нужный человек окажется там, где нужно нам 
– в этом же мире всё стабильно!

Стабильность позволяет думать, что всё – контролируемо, и 
находится под вашей властью – ситуации, деньги, люди, отноше-
ния, чьи-то мысли, решения, чувства, реакции. «Вот это власть!» 
– кто-то громко подумал из читателей… И чья-то мысль продол-
жилась: «Иметь то, что хочется, и ни чем за это не отвечать… Ведь, 
всё стабильно…»

«Хочу быть уверенным в завтрашнем дне. Хочу, чтобы в мою жизнь при-
шла стабильность. 

Михаил».

Даа… Стабильность привлекательна. Нет сомнений.
Но у медали две стороны. Какая же вторая? Неужели, стабиль-

ность отвратительна? Давайте аккуратно перевернём эту «ме-
даль» и рассмотрим то, что в тени. Смотрите!

М-да.. Пожалуй, так… 
Отвратительна тем, что рано или поздно она превращается в 

загнивающее болото, которое чистить не так уж и приятно. Тем, 
что элементарно надоедает: работа, люди, вещи. Представьте, что 
вас постоянно кормят вашим любимым блюдом… Три раза в день 
– на завтрак, обед и ужин. Сколько времени вы выдержите эту 
«стабильность»? Через какое время любимое блюдо превратится в 
ненавистное? Бывшие студенты не переносят даже запах пельме-
ней… их было слишком много…

Или вы любите ездить на своём автомобиле… Ну, и катайтесь 
себе на здоровье. Всегда. Стабильно. Зачем вам выходить из него? 
Спать хотите, по нужде, желаете побыть наедине со своей люби-
мой? Зачем же? Мы же говорим о стабильности, а выход из авто-
мобиля – это уже изменение стабильности. Так что, не останавли-
вайтесь. Катайтесь.

Абсурд? Примеры абсурдные? Возможно… На этих не таких 
уж и абсурдных примерах мы можем с вами кое-что понять, что 
ускользает от нашего взора. Или – от нашего ума…

Привлекательность стабильности превращается в её отврати-
тельность тогда, когда вы начинаете думать, что стабильность мо-
жет быть – потеряна. 

Над стабильностью может быть утрачен контроль! 
Природа позаботилась о том, чтобы всё было – в движении.
…Многие из вас пишут, что хотят создать собственный бизнес, 

чтобы быть уверенным в своём материальном положении.
Бизнес, как ребёнок. Родился ребёнок, и можно быть спокой-

ным – всё самое главное уже позади. А нет! Всё самое главное 
– впереди. Каждый родитель знает это, но каждый начинающий 
бизнесмен не вспоминает, что рождение бизнеса – это начало 
нестабильности. Бизнес, как малый ребёнок, так же нестабилен 
– учится ходить и падает, не желает учиться (сотрудники, напри-
мер, не желают повышать квалификацию), курит и пьёт пиво (не 
развивается «почему-то» бизнес, а двигается в сторону деграда-

Привлекательная стабильностьПривлекательная стабильность



486 «Записная книжка бизнесмена» 487Елена Романова
ции), выходит из-под контроля, совершает неразумные ошибки. 
Где уж тут стабильность и постоянство? Бизнес изначально, по 
своей природе, не постоянен.

Легко можно контролировать то, что остановлено. Является ли 
для вас лично таким же лёгким контроль над тем, что постоянно 
изменяется?

Природа позаботилась о том, чтобы ВСЁ в этом мире было – в 
движении.

…Желая найти пристань в личной жизни, каждый тайно меч-
тает, что это – на всю жизнь. Что и потом всё будет так же хорошо 
и «сладко», как в самом начале. Жизнь говорит об обратном – всё 
течёт, всё изменяется. Особенно изменяются отношения между 
людьми. Готовы ли вы к этому? Всё ли вы знаете об этом?

Боязнь утраты контроля над самым дорогим, чтобы это ни 
было – хобби, бизнес или отношения – слабый помощник в реше-
нии сложных вопросов.

Чем больше этого страха (утраты контроля над стабильностью 
в своей жизни), тем меньше мы думаем о том, что хотим, о целях, о 
счастье, о жизни в целом и о себе…

Тогда, возможно, ВЫ хотите не столько стабильности, сколько 
научиться управлять тем, что происходит в вашей жизни? Воз-
можно, вы хотите управлять и своим страхом, каким бы он у вас 
не был?

Интересная задачка… Думали ли вы так, когда писали о своих 
целях и успешном достижении их? Напишите…

Ваши письма и немного информации.
От вас, уважаемые читатели, продолжают приходить 

письма. Спасибо всем, кто пишет. Наберитесь немного терпения 
для получения ответа – писем очень много…

ПИСЬМО:

«Здравствуйте, Елена! На семинаре я сказал, что вряд ли буду писать 
отзыв... но вот-таки пишу.

Вы сказали что-то вроде: если кому будет, что сказать, что-то важное, 
что вы считаете нужным, чтоб другие знали, – тогда пишите. Мне есть, что 
сказать, в том числе и Вам. 

На семинаре я... немного познакомился с самим собой. И мне пон-
равилось. А еще – со своей семьей, своим Родом... Да, так бывает :) И 
это – ценно для меня. 

У меня внутри стало чего-то очень много... и появилось желание – от-
давать. Это очень необычно. 

Когда приехал домой, жена, пощупав меня :), сказала, что я стал мяг-
ким таким... а потом – что что-то такое от меня идет... трудно сформулиро-
вать... какая-то огромная уверенность, что ли? И что теперь у нее ощуще-
ния, что она действительно, как за каменной стеной. 

Осознал и избавился от пары противоречий, которые мешали мне 
зарабатывать деньги. 

Вы давали нам задание, нужно было написать ответ на вопрос: КТО 
Я? И я сформулировал в итоге: Я – человек, который любит жизнь. И это 
– тоже ценно для меня. 

Еще родилась формулировка: «Если хочешь, чтобы бизнес развивал-
ся, не занимайся бизнесом. Займись собой».

Вообще, как-то больше ясности стало. Понятно, что и как делать 
дальше – это я про бизнес. 

Было здорово, спасибо! И похоже, что будет еще лучше.
 Александр, участник Игры «Все хотят это. Деньги»

Представляю, как приятно не только самому ощущать полноту 
уверенности, но и знать, что твои близкие начинают ценить тебя 
ещё больше, отмечая твою СИЛУ и НАДЁЖНОСТЬ. Женщины 
такие изменения чувствуют очень тонко… Избавление от пары 
противоречий значительно облегчает жизнь, а ясность помогает 
разумно расходовать свои силы, позволяя двигаться дальше. Буду 
рада узнать про твои результаты в дальнейшем. 

ПИСЬМО:

«Я не успела на Игру про деньги. А можно сейчас ставить цель про 
деньги? Например, изменить своё материальное положение в сторону 
увеличения. Хочу разобраться, потому что пока не знаю, как это сделать. 
То ли в бизнес с головой, то ли карьерой заниматься. 

Карина».

Конечно, Карина, вы можете ставить эту цель на завершаю-
щую Игру в декабре. Обращаюсь ко всем – вы можете ставить лю-
бые цели, те – которые ВАС волнуют.

На Играх мы разбираем вопросы, которые важны для вас. Темы 
Игр расставляют дополнительные акценты, а сама Игра ВСЕГДА 
направлена на то, чтобы вашу жизнь, ваши решения, ваши дейс-
твия сделать эффективными. Чтобы вашей жизнью управляли 
– ВЫ.

Прыжок из пространства проблем Прыжок из пространства проблем в пространство решенийв пространство решений
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ПИСЬМО:

«Я молчал два года после Игры. Не написал ни одного отзыва. На 
Игре я был скуп в высказываниях, а также недоверчив. Приношу свои из-
винения за всё, а также пишу отзыв. 

Три года назад я создал бизнес по дистанционному курсу, было мно-
го проблем с ним. Никак не мог решить. Не помогли мне разрешить про-
блемы там, где учился создавать бизнес, а также там же, в той школе, 
обвинили меня в том, что плохо учился. Между тем бизнес мой умирал. 
Мне тоже было плохо. Виноватиться я устал, а также искал помощи. 

Думал, что Вы можете? Женщина не может разбираться, а также не 
может осуществлять сбываться целям. Всё знают только мужчины, так 
меня научили в той школе бизнеса. 

Я честно проделал все упражнения на Игре. У меня было первичное 
мнение, которое много значило для меня, но смолчал, а также записал 
за Вами всё, что Вы говорили в своих комментариях всем и другим. Два 
года переваривал эту информацию. Думал над ней много, а также ра-
ботал. Снова проделывал упражнения, закрывшись в кабинете. Перечи-
тывал записи. Спасибо Вам. Сложно об этом сказать женщине, хоть Вы и 
тренер. Но за два года у меня изменилось всё. Семья помогает мне в биз-
несе, а также сам бизнес привел в порядок, он развивается. Всё, на что 
Вы указали, как на причину проблем, было правильным. Ваша диагности-
ка моего бизнеса, который Вы не знали, была стопроцентной, а также по-
могла возродить его. До сих пор не понимаю, как Вы так можете, а также 
почему Вы так щедро раздаёте всё это. Спасибо. Извините за молчание. 
Почему Вы не пишете в своих рассылках, что помогаете решать пробле-
мы с бизнесом? Я бы к Вам приехал раньше.

 Дмитрий».

Самая трудная задача в бизнесе, кроме овладения необходи-
мыми знаниями, – помнить их, применять и – БЫТЬ вниматель-
ным КО ВСЕМУ, что происходит. К каждой мелочи, не упуская из 
виду ничего. Похоже, Дмитрий справился с этой задачей и смог 
применить всё то, о чём мы говорили на той Игре двухлетней дав-
ности. На каждой Игре есть участники, которых интересуют во-
просы бизнеса. Мы обязательно рассматриваем эти вопросы очень 
разными способами – рациональными, иррациональными. Кроме 
официальной части действия Игры, есть неформальное общение, 
на котором желающие получают свои бонусы… Бонусы получают 
и те, кто не опаздывает…

ПИСЬМО:

«До приезда на Игру были большие проблемы в управлении под-
чинёнными. На Игре узнала то, что помогло почти все сложности разре-
шить. Конечно, пришлось потрудиться (и на Игре, и дома), чтобы стать 
хорошим управленцем, но ключевым было то, что Вы дали мне знания и 

помогли разобраться мне с моими слабостями, как руководителя. Игра 
оказывает долгоиграющий эффект. Постоянно возвращаюсь к тому, что 
на ней было. Рассылки помогают разбираться в важных вопросах, узнан-
ных на Игре, ещё глубже. Без Игры рассылки для меня были бы малоин-
формативными. Удивляюсь этому. Как будто на Игре Вы подарили особый 
инструмент для видения большего во всём. 

Татьяна, сеть магазинов».

Степень внимательности у каждого своя… Какой бы она ни 
была у вас – её можно развивать. Было бы желание… 

Управление людьми предполагает повышенную вниматель-
ность, осознанность, которые обеспечивают контроль. А контроль 
в бизнесе – это главное… Ведь бизнес – это не деньги, не биз-
нес-процессы и даже не идея со стратегией. Бизнес – это люди, 
с помощью которых, от которых, через которых, – вы получаете, 
делаете, зарабатываете деньги, которые опять тратите на людей 
– на себя и других. Поэтому, на каждом мероприятии, как бы оно 
не называлось, мы затрагиваем важную тему – отношения между 
людьми. Используя тот контекст, который важен для ВАС, – биз-
нес или личная жизнь.

ПИСЬМО:

«Вы мне, как старичку, прислали приглашение на завершающую Игру. 
Спасибо. Хочу. Буду. 

В письме Вы написали программу тренинга и упоминали там расста-
новки. Что это? По-моему, у нас этого не было? Чуть приоткройте завесу 
тайны, хоть намекните, о чём это. Мучает любопытство, боюсь, не доживу 
до декабря. 

Денис».

Денис, Вы точно доживёте до декабря и будете здравствовать 
ещё много-много лет… ☺ Надеюсь, что не только потому, что я не-
много напишу, что такое расстановки. Практически на каждой 
Игре мы их делаем для решения Ваших индивидуальных вопро-
сов. Возможно, именно на Вашей Игре расстановок могло не быть. 
Каждая Игра уникальна. Каждая Игра совершенствуется. Итак, о 
расстановках. Совсем немного…

Автором метода расстановок является Берт Хеллингер, не-
мецкий психотерапевт. Обобщив свой многогранный опыт в фило-
софии, богословии, педагогике, различных направлениях психо-
логии, он смог точно выявить закономерности, которые приводят к 
трагическим конфликтам между членами семьи (какой-либо сис-
темы, компании). На этой основе он разработал собственный ме-
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тод терапии, приобретающий все большую популярность в мире. 
Расстановки родились как метод для решения семейных вопросов. 
Развиваются как метод для решения проблем в любой системе (со-
циальной, бизнес- и пр.)

Описать, как работает расстановка, достаточно сложно. Уча-
стники расстановок знают, что эта работа ведется на разных уров-
нях восприятия человека (зрительном, тактильном, аудиальном, 
ментальном, эмоциональном). Общим для всех расстановок (се-
мейные, организационные, индивидуальные, групповые) являет-
ся: проживание участником нового опыта в безопасном простран-
стве. Человек получает новую информацию о своей ситуации с 
точки зрения системы (семья, коллектив, фирма), проживает эту 
ситуацию в расстановке по-новому, тем самым приобретая новую 
модель поведения и новое восприятие.

Расстановки по Берту Хеллингеру – это очень глубокий, яр-
кий и эффективный вид помощи, поддержки, решения сложных 
вопросов. Семейные, личные (отношения), организационные (для 
бизнеса) расстановки позволяют на глубинном уровне решить те 
проблемы (и психологические тоже), на решение которых, раньше 
уходило от нескольких месяцев до нескольких лет психотерапии. 

Для людей бизнеса организационная расстановка позволяет 
провести чёткую диагностику тенденций в компании, скрытую от 
обычного нашего взора, тем самым помогая принять правильное 
решение, – исключительно для вас, для текущей ситуации. Благо-
даря расстановке по методу Берта Хеллингера стало возможным 
со стороны посмотреть на свою проблемную ситуацию, увидеть, 
что стоит за вашими симптомами (например, страхами, неуве-
ренностью, неприязнью, сомнениями, болью, медлительностью, 
целью). Расстановка помогает узнать глубинную причину ваших 
болезней, понять, что происходит в вашей жизни, наладить отно-
шения в семье, найти оптимальное решение для любой сложной 
ситуации, череды несчастных случаев, повторения чужой судьбы, 
повторяющихся событий и многого другого.

Все остальные подробности – на Игре.

ПИСЬМО:

«Спасибо, Елена, что приглашаете на свою Игру, как старичка. При-
ятно быть у Вас старичком. Очень хочу сделать расстановку своей ор-
ганизации и увидеть то, что увидела и поняла у других. Тогда я не успела 
сделать. Но расстановка с моим родом меня просто поразила. У меня 
улучшились отношения с моими родными. Спасибо. А про что Холодина-
мика, про которую Вы упоминаете в письме?                  Ирина».

ПИСЬМО:

«А Вы дадите какие-то упражнения, которые можно будет потом де-
лать самостоятельно?                          Владимир Г.»

На каждой Игре есть упражнения, которые вы можете про-
делывать, вернувшись домой, самостоятельно, и, конечно же, они 
будут и в этот раз.

Немного о Холодинамике… Это направление практической 
психологии, возникшее в 70-х годах прошлого века на волне кван-
тового мышления. 

Холодинамика – это динамическая система развития лич-
ности, созданная американцем Верноном Вульфом на стыке идей 
квантовой физики и аналитической психологии К. Юнга. Холоди-
намика – практическое приложение глубинной (трансперсональ-
ной) психологии.

Мы знаем, что у нас есть сознание, которое имеет рациональ-
ную природу и подсознание, носящее иррациональный характер. 
Холодинамика соединяет в себе эти две составляющие, гармони-
зируя их так, чтобы они поддерживали вас и дополняли друг друга 
– Духовное и Практическое.

Используя модель Холодинамики, как одну из возможных 
рабочих моделей, мы балансируем рациональные и интуитивные 
процессы, изучая ответы на вопросы «Кто Я в своей полной потен-
циальности? Как я хочу реализовывать свой Потенциал в своей 
жизни? Что еще возможно?»

Используя модель Холодинамики, мы обучаемся новому спо-
собу мышления, направленному на осознанность, трансформиру-
ющее изменение, реализующее действие. 

Мы совершаем прыжок из пространства проблем в про-
странство решений, из пространства сомнений – туда, где вы до-
веряете себе.

Кто с нами?

ПИСЬМО:

«Елена, здравствуйте. Скажите, пожалуйста, какие качества харак-
тера нужно развивать бизнесмену, на что обращать внимание? 

Томас. Д.».

«Ты дело ищешь или от дела рыщешь?»«Ты дело ищешь или от дела рыщешь?»
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Есть два варианта ответа на это коротенькое письмо. Первый 

– просто перечислить всё, что необходимо, как 1, 2, 3 и т.д. Второй 
– поговорить об этом, чуть более развёрнуто, чтобы разговор стал 
диалогом для всех читателей.

Если Томас и вы, уважаемые читатели, не возражаете, то пусть 
наш диалог зарождается… Начнём издалека. 

С предыстории… Как люди становятся предпринимателями и 
бизнесменами?

Конечно же, самому определять возможность своего дохода 
– для многих привлекательно. Желание – иметь то, чего у тебя 
нет, обладать чем-то материально-ценным – так же, определяет: 
станет ли человек засматриваться в сторону предпринимательс-
тва. Эти прозаические причины – лежат на поверхности. Они ясны 
всем. 

Современная жизнь диктует свои условия – квартиры, маши-
ны, дачи, техника, путешествия и пр.

Но, как подтверждает жизнь, кое-какие мотивы предпринима-
тельства у некоторых могут скрываться в тени – иногда люди это 
прячут от других, а иногда и не понимают, что есть нечто такое, 
что ещё в самом начале определяет их путь, как предпринимате-
ля, как человека, занимающегося бизнесом.

За свою жизнь я собрала много наблюдений о жизни в бизнесе. 
Одно из них любопытно – топ-менеджеры, имеющие очень хоро-
ший доход, должность, социальный статус, наделённые властью 
принятия решений, не желают создавать свой бизнес так страс-
тно, как люди с малым опытом работы, с не очень высокой квали-
фикацией (как специалисты) и с не очень высоким доходом. Эти 
два типа людей, как две крайности. Между этими двумя «крайнос-
тями» – есть много вариантов… Мы будем рассматривать эти две 
противоположности для того, чтобы ситуация виделась, как мож-
но более – однозначной. 

И, разумеется, исключения – не исключаются.

Среди трудоспособного населения ярко выделяется одна кате-
гория людей – они пока являются наёмными работниками не очень 
высокого ранга, но имеют активную позицию – неприязнь своего 
рабочего места, своей деятельности, как наёмного сотрудника, и 
того, кто им это место дал. Чаще эта позиция, слова, произносимые 
ими, сформированы под воздействием моды Интернета, реклам-
но-именуемой «бизнес с нуля». 

Недостаточное количество жизненного, специфического (бизнес) 
опыта – втягивает таких людей в ситуации, когда у них не получа-
ется разглядеть, что реклама сшита белыми нитками, не проверив 
её добросовестность, люди формируют свою жизненную позицию, 
почти не задумываясь, безоговорочно повторяют чьи-то слова.

Некоторые из наших читателей про таких внушаемых и чрез-
мерно доверчивых людей говорят, что они незрелые. Кто-то может 
сказать: «Ну, и бог с ними!» 

Конечно, Бог и с ними, и с нами. А также и наше нутро, помо-
гающее нам развивать те или иные качества нашей личности, на-
выки, способности, усложняющие нашу жизнь или делающую её 
интересной и более лёгкой. 

Ошибка, которую делают эти доверчивые и малоопытные 
люди, платя деньги за изменение своего мировоззрения – для пе-
рехода из «РАБа» в «предпринимателя», – имеет прямое отноше-
ние к вопросу, который задал Томас в своём письме.

Какие качества характера (личности, деловые качества) нуж-
но иметь или развивать бизнесмену, предпринимателю?

Когда мы чего-то страстно желаем – редко задумываемся о 
том, что реальность может сильно отличаться от ожидаемого. Уже 
с этого места можно говорить о тех качествах, которые требуются 
бизнесмену. В бизнесе ожидания являются врагом прибыли. Толь-
ко факты приводят к прибыли или уводят от неё.

Немного забегу вперёд и скажу, что умение видеть факты, а не 
то, что вы желаете видеть, – один из важных навыков для пред-
принимателя, бизнесмена.

Способность разделять зёрна от плевел – факты от желаемо-
го – развивается годами.

«Чтение» фактов даёт возможность делать – ВЫВОДЫ… А 
это уже другой навык.

Разные люди по-разному расценивают одни и те же факты. 
Глубина и точность оценки зависит от опыта и влияния на вас – 
вашего же – ожидания.

В бизнес люди идут за деньгами – это лежит на поверхности. 
Те, кто хоть немного насытился деньгами, – менее подвержены 
влиянию своих ожиданий (да и опыт поднакопили за время работы 
или бизнеса), они более свободны от иллюзий.

Что же освобождает вас от влияния ваших же желаний – де-
ньги или ВАШ опыт?
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Что правильнее, целесообразнее, полезнее для вас, вашего 

бизнеса – чтобы желания влияли на вас или, чтобы вы МОГЛИ 
влиять на ВАШИ желания?

Эти вопросы для размышления самостоятельного…
Прежде, чем деньги сделать, заработать, получить, – нужно 

«потопать» – поработать и головой, и руками.
Немного скажу о своём удивлении. А меня сложно удивить… 

Но, по-прежнему, удивляют люди, которые считают, что перестав 
работать «на дядю», они станут наисвободнейшими людьми во 
всём мире. Так люди приходят в бизнес:

«Я считаю, что каждый свободный человек должен перестать работать 
на дядю. Он должен создать своё дело. Только тогда можно чувствовать 
себя свободно. Я не свободна. Я наёмный работник. Это стыдно. Я жизнь 
прожигаю зря.                   Марина».

Позвольте, кто же сейчас Вашу свободу ограничивает? Вас 
связали по рукам-ногам и заставили «прожигать жизнь зря»? Вам 
запрещают думать о том, о чём Вы желаете, и заставляют молчать, 
когда Вы хотите говорить? Или Вам не дают решать то, как Вы 
будете жить? Или Вас загнали на Ваше место работы, как рабов 
на галеры, без Вашего желания, и Вы подписали трудовой договор 
под дулом автомата или были прикованной цепями к письменному 
столу, а потом и к рабочему месту?

Да нет, конечно, это не так. Тогда о какой свободе идёт речь?
А! О свободе предпринимателя!
Хм…
Ну да, это, как о машине: нет её – и кажется, что это пробле-

ма. А появилась – и проблемы все «разрешились» – сигнализация, 
аварии, техосмотр, ГАИ, ремонт, кражи, вандалы, резина, стоян-
ка, гараж, бензин и пр. Всякие другие мелочи, которых не было до 
того.

За удовольствие следует платить…
Предпринимателю за его свободу тоже придётся платить – ещё 

большей несвободой.
Предприниматель ещё больше несвободен, чем наёмный со-

трудник – он работает на свой бизнес и на своих сотрудников.
Это на чужой бизнес можно работать спустя рукава и плевать-

ся на начальство, как на рабовладельцев. Если так же работать и 
на свой, то можно сделать один из выводов: или это не ваш бизнес, 
или вообще – не бизнес.

В своём бизнесе на себя же не плюнешь. Ты же – Хозяин. Кого 
здесь обвинять в своей несвободе? Эта несвобода порой приносит 
не столько денег, сколько хлопот, и в отпуск просто не уедешь, 
бросив фирму.

Любое дело, чтобы процветало, – требует внимания. Вашего 
труда.

Ухаживаете за растением – оно растёт. Забыли – засохло.
Ухаживаете нерегулярно – вырастает гниленькое, хиленькое, 

страшненькое. Стыдно за него… Любая свобода не исключает ва-
шего труда – внутреннего и внешнего.

Уделяете внимание отношениям – они крепнут, пустили на са-
мотёк – они рассыпаются, как песочный замок.

И так во всём – внимание дорого стоит в любом деле. Внимание 
– это труд.

Многие ищут – своё дело, рассказывают, что если они найдут 
своё дело жизни, то станут и богатыми, и счастливыми, свобод-
ными и сильными. Хорошие идеи, правда? Но их, эти хорошие 
идеи, можно гонять в своей голове много лет и так не прийти к 
нужному – то бизнес не тот открыли, то люди не такие... А счас-
тья всё нет и нет.

Поэтому участники наших семинаров уже знают, как только 
они заговаривают про «своё дело», я спрашиваю:

«Ты дело ищешь или от дела рыщешь?»
Те, кто прошёл путь понимания ответа на этот вопрос, знают, 

что же такое своё дело – это понимание сильно отличается от на-
вязанного модно-рекламного «бизнеса с нуля». Они обычно улыба-
ются на данную фразу – знают, что рыскали от дела… 

Если желаете, возьмите и себе на вооружение этот вопрос 
– спрашивайте себя, как можно чаще. И никакой хронометраж 
вам не нужен будет – первокласснику станет ясно, что – рыщите 
от дела.

Так что такое своё дело?
Это любое дело, которому вы уделяете должное внимание, ко-

торым ВЫ занимаетесь. Подчеркну – ЛЮБОЕ. Это то дело, кото-
рое вы – делаете в каждый момент времени.

Жизнь-то, ребята, у нас одна. И все дела в нашей жизни – 
НАШИ – от маленького до большого. Кем бы вы ни были – наём-
ным сотрудником, начинающим специалистом, студентом или 
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новоиспечённым предпринимателем, или бизнесменом со стажем 
– все дела ВАШИ.

А до тех пор, пока вы считаете, что какие-то дела в вашей жиз-
ни не ваши, а ваша свобода принадлежит руководителю, препо-
давателю, то и жизнь получается, что не ваша – делаете дела из 
чужой жизни…

Задумайтесь, КТО определяет, какие дела ВАШИ, а какие нет? 
А если вам завтра кто-то скажет, что ваш бизнес – это не ваше 

дело?..
Итак, предприниматель ещё более – несвободен, чем наёмный 

сотрудник.
Человек, прошедший стоящее обучение, став предпринимате-

лем, – это знает. Нахватавшийся верхушечного, некачественного 
и доморощенного интернет-образования – даже понимать не же-
лает, что несвобода в бизнесе ещё более велика, чем у него была 
до того.

Он обманут рекламой, думая, что быть предпринимателем 
– это круто, что создать пять-десять или более бизнесов, которые 
существовали 2–3 месяца, – это верх мастерства.

А вы, я думаю, уважаемые читатели, по себе знаете, что, когда 
человек чего-то не хочет понимать – он не поймёт. Но зато будет 
мучиться от навалившихся проблем и считать всех вокруг вино-
ватыми. 

С чего начинается… нет, не Родина (увы, эти вопросы не по-
пулярны, а ведь Родина – начинается – с каждого из нас). С чего 
начинается ВАШ бизнес и ваше становление, как бизнесмена?

С вашего понимания, что внешняя свобода не равна внутрен-
ней. А внутренняя важнее – внешней. 

С вашего терпения и желания работать столько, сколько пот-
ребует ваш бизнес, – чаще это намного больше, чем вы работали 
до этого «на дядю». 

С вашего уважения к труду и любви к нему – к своему и чу-
жому.

Быть несвободным от своего бизнеса – это ваш выбор. Чтобы 
– сделать качественно любое дело, от вас потребуется много тру-
диться.

Что вы делаете в каждый момент времени:
«Дело ищешь или от дела рыщешь?»

ЧАСТЬ 1

Уважаемые читатели, мы продолжаем с вами разговор, на-
чатый в прошлом выпуске, – как ответ на письмо Томаса:

«Елена, здравствуйте. Скажите, пожалуйста, какие качества харак-
тера нужно развивать бизнесмену, на что обращать внимание? 

Томас Д.».

Для того, чтобы быть бизнесменом, нужно, чтобы у вас была не 
только бизнес-идея, но и сам бизнес с командой из тех, кто этому 
бизнесу помогает существовать. Это значит, что под вашим нача-
лом трудятся люди, включенные в вашу бизнес-систему, как её 
часть, как ваши сотрудники.

Итак, у вас есть какая-то идея для получения прибыли, а так 
же – люди, чьими руками вы эту прибыль материализуете. Этими 
людьми вы управляете, а они согласны с тем, что вы ими управля-
ете, руководите. Они признают вас своим руководителем.

Как это определить – признают ли ваши сотрудники вас своим 
руководителем? Об этом поговорим позже – когда будем говорить 
об управлении…

 Любая бизнес-система рождается из идеи. Но сама бизнес-
идея воплощается НЕ в вещи, офисные здания, оргтехнику, обо-
рудование, программное обеспечение и канцтовары. Идея только 
по мере необходимости притягивает их. Любая идея воплощается 
– через ЛЮДЕЙ, в ЛЮДЕЙ и живёт в них – в ЛЮДЯХ.

Поэтому, любое предприятие начинается с того, что вами под-
бираются подходящие люди – напарник, консультант, компаньон, 
партнёр, секретарь, помощник, бухгалтер, директор и пр.

Если вы трудитесь один, например, как торговый агент, считая 
себя предпринимателем – вы совмещаете в себе всех, кто вам не-
обходим, но только до той поры, пока не захотите большего – раз-
вития и прибыли. До тех пор вы справляетесь один. А пока вам же-
лательно знать, по максиму, всё, что касается продаж. 

Человек, воплощающий в жизнь выбранную им бизнес-идею, 
создаёт новый «организм» – подбирая команду людей, между 
которыми целая идея (как образ или картинка) разбивается на 
взаимосвязанные части и делится между людьми – по функцио-

ПреданностьПреданность
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налу, по квалификации сотрудников, по способностям, по ответс-
твенности.

Люди начинают трудиться, работать, творить, исполнять, воп-
лощать задуманное. 

Руководитель работает НЕ с тем, что наработали, натворили, 
«натрудили», навоплощали люди и что теперь выражено матери-
ально.

Руководитель работает с сознанием людей, способных (по его 
личной оценке – ведь вы подбираете сотрудников, исходя из лич-
ных соображений) переделывать существующую действитель-
ность так, как он задумал. В соответствии с его бизнес-идеей.

Когда действительность меняется – появляется новый товар, 
новый продукт, новая услуга. Новые отношения… с клиентами, 
поставщиками и пр. Бизнесмен-руководитель празднует победу.

Но любую победу нужно готовить. Победа, как женщина, не-
равнодушна к более опытным и профессиональным, а значит, бо-
лее надёжным.

Заговорив о победе, давайте сделаем отступление и вспомним 
про то наблюдение, которое я упоминала в прошлой рассылке:

«Топ-менеджеры, имеющие очень хороший доход, долж-
ность, социальный статус, наделённые властью приня-
тия решений, не желают создавать свой бизнес так стра-
стно, как люди с малым опытом работы, с не очень высо-
кой квалификацией (как специалисты) и с не очень высоким 
доходом. Эти два типа людей, как две крайности. Между 
этими двумя «крайностями» – есть много вариантов… 
Мы будем рассматривать эти две противоположности 
для того, чтобы ситуация виделась как можно более – од-
нозначной. 

И, разумеется, исключения – не исключаются». 

Так вот, среди людей с малым опытом действительно много 
желающих попробовать себя в «своём деле», и почти все задают 
вопрос об удаче, везении в бизнесе: «Какую роль в деятельности 
предпринимателя играет удача?» (И все расстраиваются, когда 
отвечаю: «Никакую. Огромную»)

Опытные бизнесмены редко говорят о везении и удаче. Как вы 
думаете, почему?

Вопрос про удачу равносилен такому вопросу: «Могу ли я по-
ложиться на «авось» (случайность, халяву, подарок судьбы)?» Да, 

можете. Но только один раз. Чтобы понять, что удача, везение – 
это победа. А победу нужно готовить. 

Если вы готовы принять ситуацию и благоприятную возмож-
ность, у вас всё есть для того, чтобы начать с ней взаимодейство-
вать, – вы воспользуетесь ею, и уже по вашей воле можете счи-
тать, что это просто удача… Мол, от вас ничего не зависело, и всё 
произошло «волшебным» образом. Но я мало видела людей, кото-
рые много трудились над чем-то, чтобы не упустить нужный мо-
мент (учились, практиковались, исследовали, ошибались и снова 
учились – трудились), а когда использовали его, говорили: «Это 
просто удача…»

Если вы НЕ готовы принять ситуацию и благоприятную возмож-
ность – она пройдёт мимо вас, и вы даже знать о ней не будете.

Люди с жизненным опытом не верят в «волшебство» в бизне-
се, называемое «удачей предпринимателя». Также в неё не верят 
высококлассные специалисты, потому что они знают цену своего 
профессионализма, перерождающегося в победу над задачами.

Итак, подготовка к любой победе начинается с обучения. Пер-
вые шаги к обучению мы делаем на наших тренингах «Духовный 
дайвинг» http://www.life-up.ru/ti-duhovnyj-dajving/, где начи-
нающие предприниматели (и не только) исследуют себя, свои спо-
собности, обнаруживают те стороны, которые следует укрепить, 
чтобы прийти к задуманному – к своей цели.

Возможно, кто-то из вас, перестав верить в эту «удачу предпри-
нимателя», быстрее подготовится к СВОЕЙ победе… Вы можете это 
сделать самостоятельно, а можете – это делать вместе с нами.

Вернёмся к тому месту нашего диалога, где я предложила вам 
сделать отступление – к управлению людьми, к вашему руко-
водству ими… От него тоже зависит – будете ли вы праздновать 
победу.

Прежде, чем говорить об управлении, ведущему к победе, сле-
дует поговорить – о преданности.

Когда заговариваешь об этом качестве с человеком бизнеса, он 
хорошо понимает эту тему, когда речь заходит о преданности со-
трудников, подчинённых. Уверена, что и вы понимаете, как важна 
преданность сотрудников. Преданность – слово очень конкретное. 
Истолковать его как-то по-другому невозможно.

Современная культура предлагает заменить его на слово – 
«лояльность». Хорошее слово. Но мне по душе – преданность. По-
чему? А вот, посмотрите сами…
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Говоришь человеку о преданности, и он сразу понимает, о чём 

это ты с ним беседуешь. А при слове «лояльность» собеседник мо-
жет «сделать» круглые глаза и спросить: «Что это значит? Не по-
нимаю…» Ведь некоторые могут не знать, что это значит. Правда, 
могут не знать… И разговор уже не о преданности. А о том, что же 
это слово подразумевает. Прямо, какой-то урок лингвистики.

Поэтому поговорим о преданности. Однозначно и конкретно.
Давайте пойдём ещё дальше, и поговорим о преданности вот с 

какой стороны. О преданности главного человека в бизнесе – соб-
ственника, хозяина, руководителя. Того человека, который стоит 
– во главе бизнеса.

Преданность, которую я предлагаю рассмотреть и даже изу-
чить (насколько это возможно в рассылке), – это понятие внут-
реннее. Это ваш отказ от предательства самого себя, как способа 
улучшить свою жизнь. Это способ быть верным СЕБЕ.

И это один из самых надёжных способов, чтобы познать себя, 
выработать мышление преданности. Это способ очистить себя, 
как цельное зерно от «плевел» – от всего наносного, лишнего, чу-
жого, мешающего быть собой, почувствовать свою внутреннюю 
Силу.

Быть преданным себе – быть искренним с собой, соблюдая про-
стейшие договора с собой, соблюдая решения, которые ты прини-
маешь, когда договариваешься о чём-то, – вот то, что придаёт вам 
силу и приводит к успеху.

Любое развитие – начинается с искренности с самим собой, с 
желания познавать себя, каким бы ты ни был. А мы можем быть 
разными… 

Каждый, кто встаёт на путь самопознания, очищая себя от 
всего наносного, однажды приходит к тому, что всё сказанное им, 
соответствует его нутру, его сути – ему самому. Просто он такой, 
каково то, что он говорит. И изменить сказанному он не может, не 
поменяв себя. Тогда следует говорить только то, чему ты можешь 
соответствовать.

Сила слова возникает только тогда, когда есть преданность са-
мому себе. В противном случае – это просто болтовня, за которой 
ничего не стоит – человека там нет.

Слова наполняются Силой, только если есть Сила у произно-
сящего их.

Чаще мы встречаемся с тем, что у человека упадок сил и физи-
ческих, и моральных.

Думаю, что вы сталкивались в своей жизни с тем, что одно-
го руководителя уважают и слушают его с полуслова, а другой 
– вечно скандалит – заново набирает в команду, рассказывая, 
что вокруг одни «дураки и подлецы», все его предают, сбегают 
от него. 

Чем выше степень вашей внутренней преданности себе – тем 
вы лучше узнаёте это в других. И к вам приходят те люди, которые 
хотят работать в системе, которая помогает им приходить к себе. 
Работать ВМЕСТЕ.

Подобное притягивает подобное…
Предательство Вас другими людьми начинается с Вашего пре-

дательства… 

Упражнение.
1. В чём вы предаёте себя?
2. Какие решения вы принимаете, зная, что вы их не будете вы-

полнять?
Быть преданным себе – Путь для тех, кто избрал – познать 

себя и вернуться к себе, кто не хочет жить ради оценки общества и 
других людей, и кому достаточно внутреннего самоощущения, что 
он возрождается.

Я помню, что мы говорим о бизнесе. Деньги придут – и к тем, 
кто предан, и к тем, кто предатель. А также придёт чувство не-
удовлетворения собой и жизнью, потому что за деньги невозмож-
но купить воссоединение с собой. Деньги в этом не помощник.

Если вы вернулись к себе – деньги будут вам не помехой, и 
бизнес будет не помехой. А вот если вы ушли так далеко от себя, 
что забыли (а может, и не знали), КТО вы и КАКОЙ, то и деньги, и 
ваш бизнес могут увести ещё дальше… от себя самого…

ЧАСТЬ 2
Бизнесмен, руководитель бизнеса, собирая свой коллектив со-

трудников – профессионалов и неопытных, сродни полководцу, 
собирающему войско, или капитану корабля, готовящему команду 
для выхода в море.

Мы знаем много исторических примеров, когда полководец 
своим авторитетом, силой личности вдохновлял своё войско на 
подвиги и невероятные победы. 

Что такого было необычного в этих людях, за которыми шли на 
смерть? Каково было отношение воинов, моряков к своему полко-
водцу и капитану? 
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Можно сказать – присяга и любовь к родине, страх наказаний. 

И вы, отчасти, будете правы. Только вот под одной и той же при-
сягой одних командиров любили, а других… Получается, что ни 
присяга, ни любовь к Родине не заменят отношения к конкретному 
человеку, который стоит во главе предприятия – военной опера-
ции, морского похода или бизнес-проекта. Я говорю об отношении, 
которое опирается на уважение.

А за что обычно уважали во все времена?
За честь, за достоинство, за умение держать слово, уважать 

другого человека, за профессионализм, за умение быть, а не ка-
заться, за преданность делу и чему-то такому, высокому и трудно 
объяснимому, что ведёт нас всех по жизни.

Такие понятия, как «слово чести», «честное благородное», дав-
но вышли из нашего обихода и забылись так надёжно, как будто и 
никогда не существовали. Общество погрузилось в амнезию и про-
питалось недоверчивостью. Теперь это качество стало особо це-
ниться в бизнесе. Недоверчивость заменила «слова чести» и пре-
данность, как психологический механизм, обеспечивающий успех 
в предпринимательстве. А также как принцип выживаемости. 

Общество пронизано недоверием – сложно жить в мире, где 
никто никому не верит. Сложно, но можно. 

Сложнее жить, когда человек не доверяет себе… На что же тог-
да опираться, если сам себе не веришь? 

Купец (предприниматель) во все века всегда был плутом, об-
манщиком, стремящимся получить выгоду любым путём.

Давайте посмотрим на мир шире – ведь не всё же время жизни 
человека заполняет страсть к наживе. Человека обогащают отно-
шения – с другими людьми и с собой. Но и в отношения проникает 
плутовство («Узнай, какие и кому пишет смс твоя девушка»), и в 
бизнес («примем работников, а потом уволим, не заплатив, – сде-
лаем это быстро»).

Какова бы ни была современная культура, где-то далеко внут-
ри каждого человека, нутро тянется к тем, на кого мы можем поло-
житься, кому можем довериться. Где-то на уровне генной памяти, 
мы помним, что есть такое состояние, когда человек был предан 
себе и способен жить – цельно.

Но до тех пор, пока человек ведёт себя как плут (с собой и дру-
гими), свою безответственность оправдывает необходимостью лёг-
кости и отсутствием догм – он натыкается на самого себя, плутова-
того, изворотливого. Он натыкается на своё отражение в мире – на 

таких же людей, как и он сам… Подобное притягивает подобное.
Плутоватого человека неумолимо тянет к лёгкости… потому 

что тяжело нести ношу лжи и отсутствие преданности… Хочется 
сбросить её.

Плутовство, нечестность превращает всё – в хаос псевдо-игры, 
в которой договора не сдерживаются – делается вид, даются якобы 
согласия, одобрения. Но ведь это всё не всерьёз, и в любой момент 
можно дать слабину, отказаться от всего того, что было оговорено, 
и всё будет легко оправдано: «Я же кукишь держал в кармане и 
пальцы крестиком за спиной…» или «Ну и подумаешь, я и не счи-
тал, что сдержу своё слово. Всё было несерьёзно. Вы глупцы, раз 
поверили мне…», «Я передумал…», «Я хозяин своего слова. Хочу 
– даю его, хочу – забираю обратно» и т.п. 

«Слово чести» дают не для того, чтобы забирать его обратно. 
Его дают, чтобы сдержать. Прежде, чем дать такое слово, – чело-
век всё взвесит, подумает, ведь потом ему это «слово» – выпол-
нять. «Слово чести» кому попало не дают и другие слова тоже при-
берегают.

«Слово чести» дают не для того, чтобы забирать его обратно. 
Его дают, чтобы сдержать.

Вот откуда растут ноги ответственности. Люди бизнеса зна-
ют, какой это бич – безответственность подчинённых. Сотрудники 
сбрасывают с себя ответственность, как собаки блох, – быстро и 
легко.

До тех пор, пока человек «хочет – даёт слова, хочет – забира-
ет», он не способен распознать, что же есть настоящего вокруг него 
– действительно профессионального, достойного, надёжного. Нет, 
не по форме надёжного, а по своей сути. 

Подбирая сотрудников в свою команду, бизнесмен ищет тех, 
кто по своей сути будет соответствовать ему самому… Мы интуи-
тивно выбираем людей, по духу близких нам.

До тех пор, пока человек договаривается с собой «понарошку», 
он и силы тратит на то, чтобы это «понарошку» им соблюдалось. 
Серьёзные дела не складываются – они требуют «слово чести», а 
на это уже не остаётся сил…

Наши Игры – отражают ту большую жизнь, в которой вы 
живёте каждый день. Поэтому и на наших Играх бывает – кто-то, 
заключив договор с собой на участие в тренинге, на самом деле, 
его не принимает (он же устный – «хочу – беру слово….»). Говорят 
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Игре и всему, что там происходит «да», но тут же отменяют свой 
договор, скрыв это от меня, и самое главное – от себя. Это – при-
вычка. На неё привыкли не обращать внимание.

Именно вот это важно видеть в своём бизнесе у своих сотрудни-
ков, как принятые ими договора отменяются незаметно для самого 
себя. Именно это нужно им показывать, обнаруживать, выявлять, 
когда вы готовите людей для своего предприятия – подбираете, 
учите и пр. Как это возможно показать другим, когда сам не заме-
чаешь, как договора с собой отменяются? Контролировать можно 
только то, в чём хорошо разбираешься. 

Мы легко принимаем решение и соглашаемся на какой-то до-
говор: «Да, мне это интересно, да, я этого хочу». Но мы его тут же 
отменяем, так незаметно и легко, перескакивая с одного вопроса 
на другой, под воздействием окружающего мира, каких-то людей, 
отвлекающих, ярко-рекламных вопросов. 

Договор с собой не раскрашен в цвета радуги и может быть 
непрост, а то, что приходит к нам извне, захватывая наше внима-
ние, такое яркое, блестящее, дразнящее, обещающее, берущее на 
«слабо». И человек берётся на это «слабо», перескакивая со своего 
договора с собой – на другое… Не взяться «на слабо» – не хватает 
сил, понимания и профессионализма… 

Быть преданным – изучается нами как способность быть вер-
ными себе, хранить эти договора с собой и со своими делами.

Быть преданным себе – основа власти и контроля.
…Вот и получается, что современный человек не в состоянии 

хранить договора с собой не потому, что мы плохи, а потому что 
мы выросли с этим, и у нас нет навыка мыслить по-другому – не 
предавая себя в угоду сиюминутной материальной выгоде. Наше 
мышление не держит в фокусе своего внимания – хранение дого-
вора с собой. Это особый стиль мышления… Силёнок не хватает на 
это – ни у мышления, ни у характера.

Когда человек предан себе, доверяет, то недоверчивость стано-
вится не нужна, востребована – внимательность и умение делать 
выводы.

Обретая такую способность, вы начинаете особым образом 
ценить себя и готовить победы, становясь профессиональным, 
надёжным – для себя и своей команды. Как вы думаете, будут ли 
перебегать от надёжных бизнесов, руководителей те, кто ценит 
эту надёжность, которая помогает процветать бизнесу...

Во все времена ценились надёжные полководцы.

Да, это особый образ жизни, когда вы делаете выбор: быть 
верным себе, а через это – любому своему решению, которое вы 
приняли. Пустые слова от вас уже будет просто невозможно услы-
шать, потому что каждое ваше слово будет пропитано вами, вашей 
Силой. Разбрасываться собой через слова – разбрасываться своей 
жизненной силой – вряд ли вы посчитаете это разумным…

Каждое ваше слово возлагает на вас ответственность – соот-
ветствовать.

Это непросто. Это обязывает ко многому – выбраться из мусора, 
дрейфующего в потоке чужой жизни, и стать Хозяином своей жиз-
ни, встать у штурвала своего корабля, во главе своей команды. 

Сделать такой выбор – непросто. Это значит, принять жёсткий 
жизненный вызов, который бросает вам современное общество, 
забывшее, что такое «слово чести». 

Для того, чтобы стать профессионалом в каком-либо, деле нуж-
но быть преданным этому делу, если только вы считаете это дело 
своим. А вы помните, что в Вашей жизни все дела Ваши. 

Для того, чтобы стать профессионалом в каком-либо, деле нуж-
но быть преданным себе в этом деле – слабому и сильному, когда 
вы успешны и ошибаетесь, в процессе учёбы и когда вы пробуете 
себя как профессионал.

Верность себе начинается с того, что вы благодарны всем сво-
им ошибочным решениям – вы перестаёте предавать себя в своём 
прошлом. Предав своё прошлое, из которого вы пришли в сегодня, 
вам не на что будет опереться сегодня...

Предавая своё прошлое, забрасывая его камнями упрёков, не-
нависти и неприязни, вы отсекаете от себя ту силу, которая помо-
гла вам прожить до сегодняшнего дня – вы отсекаете часть себя, 
вы предаёте себя…

Предав себя – легко предать любое своё решение.

Испытание жизнью
Почему жизнь бывает нами так немилосердно заклеймена уп-

рёками, побита камнями обвинений, скручена проволокой непри-
язни?

Потому, что жизнь немилосердна к нам?
Да нет, что вы. Жизнь спокойно и ровно относится к нам, как к 

части Природы.
Жизнь предоставляет равные условия и животным, и людям 

– для развития, роста и жизни. Всё течёт, всё изменяется… Всё 
живёт, всё развивается…
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И уж точно у Жизни нет цели – нас ненавидеть, упрекать, об-

винять. Её цель – нас научить. Чтобы ненавистное стало любимым, 
далёкое – близким, непонятное – ясным, трудное – лёгким, не-
управляемое – подвластным.

Развитие для жизни или жизнь для развития? Это каждый 
выбирает сам – что вашей душе ближе, что ваше мировоззрение 
примет. Слова со временем уйдут, и останется – Путь…

Жизнь нас испытывает – на прочность, на честность, на про-
фессионализм жить.

Вы знаете – нет такой профессии «умение жить», на эту спе-
циальность нигде не учат. Только сама – Жизнь… А вы в неё кам-
нями, и в чулан… 

Нас всех интересует умение справляться с изменяющимися 
условиями жизни в обществе, государстве, в своём бизнесе, на 
рабочем месте, в личной жизни. Человек хочет управлять своей 
жизнью. И быть счастливыми. Возможно, это звучит не слишком 
романтично, но то счастье, к которому стремится почти каждый, 
зависит – от власти и контроля… Вашего контроля.

Счастье… Каждый вкладывает своё в это коротенькое слово… 
Когда в него вмешивается чужое понимание – оно перестаёт быть 
тем счастьем, к которому вы стремитесь. Другой тоже хочет уп-
равлять своим счастьем, а вы включены в него, в его счастье…

Привычно считать счастьем то, когда вы переживаете положи-
тельные эмоции и говорите: «Вот, это оно!» А куда же девать от-
рицательные переживания, опыт, который наполнен негативными 
эмоциями, неудачами? В мусор? На помойку? Как? Вашу жизнь, 
её часть – ваше прошлое в корзину с мусором? А вас куда? Наде-
юсь, что вы не хотите туда же… Представляете, и ваше прошлое 
тоже не хочет… Оно, это прошлое, произошло с вами. И произошло 
– для чего-то и почему-то. Вы натворили, создали его сами. Вам не 
очень нравится… Понимаю. 

«Быть творцом своей жизни» – фраза из рекламного ролика. 
Жизнь – не реклама. Реклама помалкивает о том, что творение 
жизни предполагает как взлёты, так и падения. При том, послед-
нее очень больно. Но и в том, что больно, есть то, что помогает вам 
дальше двигаться по жизни.

Важно научиться видеть реальность не только в настоящем, но 
и в прошлом. Не выплёскивать с водой ребёночка, когда вы клей-
мите и клянёте своё далёкое прошлое или близкую ошибку. Осто-

рожно! Вы клеймо ставите на самом себе. Что же так безжалост-
но… Поберегите себя – у вас ещё целая Жизнь впереди.

Предавая своё прошлое, редко кто-то задумывается, что же-
лание от него отказаться появляется тогда, когда нам трудно в 
нём, неприятно, стыдно. Когда мы не знаем, что с ним делать. А это 
значит, что теми ситуациями (и собой тоже) не получилось управ-
лять… Контроль был утерян – счастье растворилось…

Скажу вам одно – то, что у вас не получилось и вызывает ваши 
отрицательные эмоции, скрывает Вашу Силу. Не торопитесь отре-
каться от прошлого и от себя в нём. Предать всегда легче, чем быть 
– верным… Контроль и предательство вместе не живут.

А потерянную в прошлом Силу следует – вернуть. Тогда оно, 
ваше прошлое, болеть и ныть перестанет…

Мы ещё не закончили разговор о преданности – он будет про-
должаться, как минимум, ещё в одном выпуске.

Преданность себе переплетается с умением видеть всю карти-
ну мира, какой бы она не была… Ведь, часто столкнувшись с ми-
ром, нам хочется бежать… от себя, от других… от мира…

У меня для Вас сегодня притча. Это метафора, описывающая, 
как люди относятся к тому, что нам не нравится в Жизни. В притче 
– это змея и яма. Все мы встречаемся с тем, что можно назвать 
«змеёй» и хоть раз в жизни каждый попадал в «яму» – по своей 
воле или по чужой.

ПРИТЧА:

Испытание змеями
Однажды к патриарху клана Бессмертных привели юношей, желаю-

щих постичь мудрость Пути Истины, и попросили назначить им испытание. 
Мудрейший повелел выкопать неподалёку от своего жилища несколько 
ям и поместить туда испытуемых. В каждую яму бросили по змее. Спустя 
некоторое время, Мудрейший со своими учениками пошёл взглянуть на 
юношей.

В первой яме сидел юноша с бледным, окаменевшим от страха ли-
цом. Он прижался спиной к земляной стене, и ничто не могло заставить 
его сдвинуться с места. Посмотрев на испытуемого, Мудрейший сказал 
своим ученикам:

– Этот человек не сможет постичь мудрость Пути Истины, так как по 
природе своей он жертва и всегда будет отдаваться на милость побе-
дителя. Ему предстоит затратить много усилий, прежде чем он научит по-
мыслы повелевать телом.

Вторая яма оказалась пуста, так как подвергшийся испытанию юно-
ша в страхе выскочил из неё и убежал. Посмотрев в пустую яму, Мудрей-
ший сказал:
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– Тот, кто сидел здесь, не может постичь учение Пути Истины, так как 

по природе своей он трус, и трусливые помыслы владеют его телом. Та-
кой человек не сможет быть даже воином.

В следующей яме Мудрейший с учениками увидели торжествующего 
юношу, с гордым видом сидящего над убитой змеёй. Мудрейший грустно 
покачал головой и сказал, обращаясь к своим ученикам:

– Тот, кто сидит в этой яме, совершил поступок воина, но он ещё не 
готов к постижению мудрости Пути Истины, так как его телом управляют 
помыслы хищника, и он не способен видеть полную картину мира.

В четвёртой яме сидел испытуемый с отрешённым лицом, а недалеко 
от него ползала змея.

– Этот юноша, – сказал Мудрейший, – видит картину мира, но у него 
разум аскета, а значит, он не сможет жить в гармонии с окружающим. 
Рано ему ещё постигать учение, так как пренебрегает он жизнью и не 
заботится о теле.

– Неужели никто из испытуемых не сможет следовать по Пути Истины? 
– спросил один из учеников.

– Не следует, – ответил Мудрейший, – спрашивать, когда знаешь, что 
ответить, ибо это ведёт к лени ума и беспомощности в жизни.

– Не следует, – продолжил он затем, – препятствовать естественному 
ходу вещей, ибо, проявляя нетерпение, ты теряешь картину мира.

С этими словами устремился Мудрейший к последней яме, в которой 
увидел юношу без тени смятения на лице и с лёгкой улыбкой на губах. 
Змея также не показывала никаких признаков беспокойства, хотя и нахо-
дилась невдалеке. Молча отошёл Мудрейший от ямы и, лишь войдя в дом, 
сказал ученикам:

– Видеть картину мира и жить с ним в гармонии, не препятствовать 
ходу вещей, но управлять их течением – разве не это истоки мудрос-
ти на Пути Истины? Завтра с утра прошедший испытание станет вашим 
братом…

В пересказе И. Медведевой.

ЧАСТЬ 3
Так вернёмся же к преданности…
«Что может быть сильнее преданного сердца?» 
Сила преданности творит чудеса – мы достигаем невозможно-

го, оно становится – доступным.
Но велик соблазн, предавая себя и всё вокруг (по мелочи и в 

серьёзных вопросах), всё же пытаться достичь невозможного: «А 
вдруг никто не заметит!» Конечно, люди могут не заметить. Но ты 
сам… От себя не спрячешься… Легко ли жить, когда заврался? Это 
тяжкая ноша, которую ни с кем не разделишь.

Можно клеймить нашу лукавую современность с характером 
плута. А можно делать выбор, очищать свою жизнь от всего нано-
сного и чужого, становясь хозяином своей жизни.

Сделать выбор – быть верным себе.
Что это значит?
Стать верным себе – значит больше никогда не предавать то 

настоящее, что вы несёте в глубине своей души, своё нутро. А это 
значит – вести постоянную работу над собой, наводить порядок 
внутри себя, трансформируя то, что делает (или может сделать) 
вас слабаком и предателем. Стараться – БЫТЬ, а не казаться.

Что для этого надо?
Желание идти до конца, а не до того места, пока вам приятно и 

удобно. Это трудно, потому что велик соблазн выбрать лёгкий путь 
– «загребать жар чужими руками», «въехать в рай на чужом гор-
бу», «устроиться за чужой счёт», «они потопают, а мы полопаем» 
– лукавые, плутоватые… 

Как тонка эта грань между оптимальностью способа движения 
по пути и лукавством – между настоящей дорогой и дорогой пре-
дательства….

Выбрав дорогу уйти от Судьбы – мы её там и встречаем.
Наступает момент, когда человек понимает, что обманул сам 

себя. Хорошо, если этот момент наступит рано. Чаще он приходит 
со старостью, когда нет ни физических, ни моральных сил что-
то менять… Да и помогать уже тогда никто не спешит – жизнь-
то прошла. Вы обществу становитесь неинтересны, невыгодны, а 
силы уже растрачены – все… Печальный финал…

Когда вы обретаете желание идти до конца, быть собой, быть 
преданным себе, вы учитесь очищать себя ото всего, что наце-
пляли за всю жизнь на себя. Вы начинаете мыслить по-другому и 
смотреть не по поверхности, бросая взгляд – вглубь себя, смотреть 
в корень вещей, обнаруживая их суть. Всё поверхностно-реклам-
ное, с понтами и фальшивое распознаётся вами всё лучше и луч-
ше.

Когда вы перестанете прятаться от самого себя – вы сможете 
видеть то, что прячут другие.

Нужны ли такие качества руководителю, бизнесмену? Ещё 
бы!

Самое сложное – управлять тем, что вы создали – своей ко-
мандой, людьми, которые овеществляют ваши идеи и помогают 
вам материализовывать прибыль.
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Умение очищать суть от наносного, предательство от настоя-

щего, учить быть преданным – это то, чему следует учить своих 
работников.

Потому что всё остальное у работников есть – деловые качест-
ва и способности, которые надо лишь помочь им раскрыть.

Для этого бывает достаточным убрать помехи на пути к самому 
себе. Представлять возможности своим людям выявлять эти поме-
хи – это лучшее, что вы можете сделать для своего бизнеса, себя 
и своих людей.

Конечно, ваш бизнес для сотрудников всего лишь часть их 
жизни, и это не исключает для них роста – профессионального, 
личного. 

Если вы тренируете людей, они становятся рядом с вами силь-
нее, начинают больше ценить себя – становитесь сильнее и ВЫ. 

Вас уже не страшит вопрос: «Я их научу, а они уйдут». Тако-
ва жизнь. Да, уйдут. Ваша задача не пугаться, как заяц, что кто-
то уйдёт из вашей команды. Ваша задача – быть готовым к этому 
и подумать о том, КАК уйдёт тот, кого вы научили, – подленько, 
трусливо, со скандалом. Или – достойно, с благодарностью за всё. 
Уважая тех, кто помог ему стать сильнее.

А вы, не прячась за дверями своего кабинета или дорогой ма-
шины, ссылаясь на занятость, сможете друг другу прямо посмот-
реть в глаза, пожать друг другу руки и сказать: «Спасибо, что ты 
был в моей команде. Для меня это было большой честью – рабо-
тать рядом с тобой».

Если вы преданы себе, то рано или поздно поймёте всем своим 
существом, что человек может вырасти из вашего бизнеса. У каж-
дого свой путь… А ваши дороги могут разойтись… Как вы расста-
нетесь – зависит от вас.

Вряд ли тогда вы будете заставлять человека предавать себя 
– клясться в вечной преданности вашему бизнесу. 

Вы уже всему друг друга научили – он вырос вместе с вами. 
Человек выполнил свои обязательства – ваши дороги расходятся. 

А вот если он Вас бросил на переправе, подставил, «развёл»… 
Значит, плут. Порадуйтесь, что на одного плутишку в вашей жиз-
ни стало меньше, и ставьте цель – разбираться в людях лучше и 
лучше, чтобы распознавать такие вещи раньше.

Упражнение.
1. Что позволяет Вам давать слабину в принятых Вами же ре-

шениях?

2. Достаточно ли хорошо Вы распознаёте, кто будет идти 
с Вами в одной «упряжке», а кто – будет тянуть в сторону или 
спрыгнет на первом повороте?

3. По каким критериям, признакам Вы понимаете, что чело-
век с Вами – ВМЕСТЕ или – наоборот?

4. Как Вы это делаете? Систематизированы ли у Вас знания и 
умения в этой области?

Мир возможностей создаешь ТЫ
Мир, в котором мы живём, – мир возможностей. Малых и боль-

ших. Помните, как было в детстве? Мы мечтали и верили в то, что 
всё сбудется. Мы не видели преград для исполнения наших жела-
ний, кроме одной: «Вот я вырасту, и тогда…»

Мы выросли, «и тогда…» сбылось не у всех. Что-то забылось, 
какие-то мечтания отпали за ненадобностью, что-то трансформи-
ровалось во взрослые цели.

Но вот какая штука получилась. Пока мы были малы, у нас 
была одна преграда – мы ещё не выросли. А когда выросли – к 
этому прибавилось столько всего, что преграды превратились в 
непреодолимые препятствия.

Каждый говорит об этом по-своему, своим языком и словами, но, 
каждый чувствует, что есть нечто, что не позволяет прикоснуться 
к достижимому. Что-то не пускает… Что-то останавливает… Чего-
то не хватает… Что-то так мешает – до тоски, до грусти, до слёз.

А мир по-прежнему предоставляет нам возможности для ре-
шения наших задач. Малых и больших.

Почему в вашей жизни нет того, чего вы так хотите?
Что есть в вашей жизни?
Есть только то, что мы сами в неё впускаем. Человек, как 

фильтр, через который просачивается из внешнего мира в ваш 
– обустроенный и обозначенный как-то, как «дом», «семья», «биз-
нес», «карьера», «ваша жизнь», – просачивается только то, что вы 
пропускаете.

Человек говорит: «Я несвободен». Дружище, кто создал тебе 
эту несвободу? Где она? Дай её потрогать. Как она выглядит? Ка-
кая она – жёсткая, колючая, суровая, безнадёжная? 

И человек начинает описывать её словами. Слова рождаются 
из головы. Из мыслей. Мысли рождаются в вашей голове. Откуда 
вы их взяли, эти мысли? 
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О! Это долгая история. У каждой мысли своя жизнь, своя ис-

тория. А у каждого своя несвобода, которую, увы, вы порождаете 
сами.

В нашу жизнь приходит только то, что мы в неё впускаем, – ус-
пех, любовь, изменения. 

Или то, что нам кажется успехом, кажется любовью, кажется 
изменениями…

У Платона в его «Диалогах» Сократ отмечает, что человеку 
нужно учиться видеть «кажимость». Кажимость или иллюзии, са-
мообман и порождает нашу несвободу.

Человек верит в свою несвободу от чего-то, в невозможность, и 
это такая прочная вера… Порой кто-то несёт её через всю жизнь, 
сгибаясь под тяжестью этой невидимой, но тяжёлой ноши.

Наш мир – мир возможностей. Каждый приходит в эту жизнь, 
чтобы стать счастливым, жить в гармонии с собой и миром. Мир 
предоставляет нам полный спектр возможностей для этого, а мы, 
всего лишь фильтры. Интеллектуальные фильтры, наполненные 
страхами, объяснительными схемами, мировоззрением.

Всех, кто мне пишет письма (Всем спасибо!), можно разделить 
приблизительно на две группы. Одних волнует то, что касается 
взаимоотношений, семьи и любви, а других – бизнес, деньги, уп-
равление. Разумеется, одно не исключает другого. Только у одних 
одно – доминирует как цель, а у других – другое более важное.

И та, и другая часть жизни обладают всеми возможностями 
и свободами. Но в ситуации каждого есть ровно столько, сколько 
лично Вы впускаете в свою жизнь.

Всем знаком такой диалог-примета:
– О, я тебя не узнал! Богатым будешь…
И мы, как дети, радуемся, когда нас не узнают – будем бога-

тыми!
Любая примета имеет свою суть. И в этой примете – «Быть 

неузнанным – к богатству», есть свой смысл. Раз вас не узнали, 
значит, вы изменились. Ушло или трансформировалось то, что ме-
шало вам делать деньги, получать их. Вы изменились – вы ста-
ли другим. Вы что-то сделали для себя возможным и впустили в 
свою жизнь. В вашей жизни появилось больше возможностей, вы 
от чего-то освободились.

Любое изменение в вашей жизни – требует вашего личного из-
менения. 

На пути изменений есть только одна преграда – это вы сами. 

На пути достижений есть огромная возможность – это вы сами. 
вы – та возможность, та свобода, которую жизнь предоставляет 
вам.

Постарайтесь не упустить ваш шанс ещё раз…
Мир возможностей ТЫ создаёшь САМ. Многое зависит от 

тебя….
Только вспомни, что ТЫ хочешь – чего просит твоя душа? Это 

возможно.

ЧАСТЬ 4
Что может быть сильнее преданного сердца?
Если мы с вами изучаем преданность руководителя, как капи-

тана корабля или полководца, то следует рассматривать не толь-
ко – как быть верным себе, но и то, как быть верным себе, будучи 
преданным своей команде, своим работникам, сотрудникам, под-
чинённым. Когда руководитель умеет быть преданным себе, он 
поддерживает эту способность и в тех, кто рядом с ним.

А то у нас стало в порядке вещей руководителю чуть что за-
ходиться в истеричном крике: «Эти сотрудники – идиоты, безде-
льники, бездарные, предатели и пр.» Если этот крик от любви к 
Достоевскому и его произведению, для глубокомысленной связки 
слов или чтобы вот таким образом стимулировать ответственность 
и работоспособность других – это один вопрос. А если это жизнен-
ная позиция, то…

Разве приходит в голову руководителю в таком случае, что 
все эти «бездарные бездельники с ярко выраженными признака-
ми идиотизма» – отражение его самого… Кто их набирал? Кто со-
здавал команду? Менеджер по персоналу, руководитель среднего 
звена? А этих, кто подбирал?

Подобное притягивает подобное…
Итак, будучи преданным себе и своим людям, можно воспиты-

вать в своей команде – преданность себе и своему командиру, пол-
ководцу, руководителю.

Сейчас почти не встретишься с тем, что сотрудник, подписы-
вая трудовой договор и ведомость за получение зарплаты, счита-
ет, что он подписал обязательство – как в армии, принял присягу. 
Он не задумывается о том, может ли обманывать своего началь-
ника, работая кое-как? Это получается само собой, потому что ра-
бота не оправдала надежд, начальник тоже подкачал, коллектив 
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«моральных уродов», зарплата для гномов и пр. И виноваты все, 
кто угодно, в том, что ВЫ, как сотрудник, работаете спустя рукава. 
Мол, я – не я, и лошадь не моя.

Вот и получается – начальник орёт, что вокруг одни идиоты, а 
сотрудники – не работают, потому что начальник идиот. Подобное 
притягивает подобное.

Нам с вами идеализировать жизнь ни к чему. Наша задача – ви-
деть жизнь такой, какая она есть, без приукрашивания. Вот каж-
дый и решает сам – КАКИМ ему БЫТЬ, а КАКИМ – казаться или 
– быть или казаться. Вариантов несколько. Какой выбираете Вы?

Ответ на вопрос о возможности или невозможности добросо-
вестного отношения к своей работе может быть в двух вариантах. 
Если вы хотите жить ради денег, то, конечно, всё нормально. Цель 
– деньги, достигнута, а как уж вы работаете – дело десятое. Это 
проблема вашего руководителя, который считает вас своим иди-
отом.

Но если каждый из нас хочет быть самим собой, то тогда каж-
дый день вашей жизни, каждое мгновение становится битвой, ра-
ботой за то, чтобы быть собой. Деньги – это не ВЫ. Вы – это то, что 
ВЫ думаете и делаете. 

Человек уже даже не замечает, что думает и говорит – одно, а 
делает – другое, радостно декларируя, что нужно отделять зерна 
от плевел. Что такое «зерно» – это то, что вы говорите и думаете? 
Или – что делаете? 

Зерно – это когда ваши мысли, слова и дела не расходятся.
Вот и выходит, что если я работаю кое-как, то и живу так же 

– кое-как. Устраиваясь на разные работы по лживым внутренним 
договорам с собой и другими, вступая в деловые и личные отноше-
ния, большую часть жизни наполняю ложью. Привыкнуть к тако-
му можно быстро.

Будучи работником, обманывающим и себя, и других, начи-
наете ненавидеть работу и работодателя. Жизнь превращается в 
пекло, в котором нестерпимо жарко от вранья, и человек сбегает 
на другую работу или в свой бизнес.

«Дела ищешь или от дела рыщешь?».

Когда вы живёте, будучи верным себе, заключая договор с 
собой, вы живёте на своём пределе, потому что помните – где 
бы внешне не проходила ваша жизнь, внутренне – это ВАША 
жизнь!

Вы живёте для себя, делая любое дело – от самого пустяшного 
до великого. Любое дело ВАШЕ, и вы делаете его для себя, а не для 
кого-то – дяди-тёти, родных и чужих, любимых или ненавистных.

Можно, конечно, делать дела кое-как, например, на работе. 
Думая, что раз вы работаете на «дядю», то для него можно делать 
недобросовестно, а жить по-настоящему, полноценно жить толь-
ко после работы. Но приведёт это лишь к разодранности жизни, к 
раздвоенности: здесь – по-настоящему, здесь – кое-как. Та часть 
жизни, что пронизана ложью, – её хочется выкинуть, вычеркнуть, 
она ненавистна.

Вот и получается, что, когда вы НЕ живёте ПО-НАСТОЯЩЕ-
МУ, вы – НЕ ЖИВЁТЕ.

Дело в том, что наше обычное состояние сознания – точечное, 
и в одну единицу времени оно может находиться только в одном 
месте – там, где вы есть. И когда вы предаёте себя, договора с со-
бой, когда вы врёте или обманываете себя, вся ваша жизнь нахо-
дится в этой точке лжи. Понимаете? Вся.

Поэтому мы так хотим вычеркнуть наше прошлое, в котором 
мы себя обманывали….

Когда вы перестаёте обманывать себя, вы начинаете жить так, 
как вы хотите, как Душа ваша просит. Вы всё отчётливее пони-
маете, ЧТО вы ХОТИТЕ, к чему и ЗАЧЕМ вы стремитесь. Тогда 
прибавляются силы.

Фраза «отделять зёрна от плевел» становится вашим руко-
водством к действию, имеющим однозначность.

Жизнь приобретает особый смысл…

Письмо пришло от одной из участниц Игры под заголовком 
«Порыв души»:

«Здравствуйте, дорогая Елена!!!
Урвала сегодня минутку и почитала Ваши «Диалоги о личной эффек-

тивности»:
«Всем знаком такой диалог-примета:
– О, я тебя не узнал! Богатым будешь!
И мы, как дети, радуемся, когда нас не узнают – будем богатыми!
Любая примета имеет свою суть. И в этой примете – «Быть неузнан-

ным – к богатству», есть свой смысл. Раз вас не узнали, значит, вы измени-

Просто вместеПросто вместе
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лись. Ушло или трансформировалось то, что мешало вам делать деньги, 
получать их. Вы изменились – вы стали другим. Вы что-то сделали для себя 
возможным и впустили в свою жизнь. В вашей жизни появилось больше 
возможностей, вы от чего-то освободились.

Любое изменение в вашей жизни – требует вашего личного измене-
ния».

Прочитав эти строки (из рассылки), я подумала о том, что сама часто 
думала об этом в последнее время. Потому что в моей жизни в последнее 
время так часто происходит – меня часто не узнают, а я сама все чаще с 
удовлетворением смотрю в зеркало и понимаю, что меняюсь и все боль-
ше и больше нравлюсь себе. Как будто бы, шелуха какая-то отваливает-
ся, и под ней проступают черты меня настоящей, той, какой я родилась 
на этот свет, какой была до того, когда обросла комплексами, чужими 
ярлыками, «принятыми» манерами и чертами поведения и мышления.

Я понимаю сейчас, что очень давно шла по этой дороге к себе, то 
чуть быстрее, то медленнее, то легче, то труднее... НО, знаете, Елена, то 
ли Вы – такой МАСТЕР, то ли время пришло, а то ли все вместе, но мне ка-
жется, что именно сейчас, с Вами, я сделала настоящий рывок к СЕБЕ, к 
СВОИМ мечтам, к СВОЕЙ жизни!!!!

В очередной раз говорю Вам огромное спасибо и признаюсь Вам в 
любви и уважении! 

Гаяна».

Рада за Гаяну, за те изменения, которые сейчас происходят в 
её жизни. Думаю, что это приятные хлопоты в период, когда раз-
ворачиваешься к СВОЕЙ жизни, к СВОИМ мечтам и… к СЕБЕ.

Как порой нам не хватает этого чувства СЕБЯ, настоящего 
– любого, и замечательного, и не очень. Такого, такой – когда ты 
точно знаешь, ЧТО ты хочешь и ПОЧЕМУ, а почему ты от чего-то 
отказываешься. Потому что это НЕ твоё.

Какое это удовольствие, когда тебе с самим собой – хорошо и 
спокойно, когда в душе мир и гармония. Тогда всё становится по 
плечу, всё становится возможным.

Каждому хочется жить в ладу с собой, когда радуешься ново-
му дню и засыпаешь с удовольствием.

Иногда до начала такой жизни не хватает совсем чуть-чуть 
– одного шага, полшага, чьей-то поддержки, помощи, опоры, про-
тянутой руки навстречу, доверия и веры в Вас, частички души и 
понимания, близкого по духу.

До начала такой жизни достаточно быть с кем-то ВМЕСТЕ. Нет, 
не рядом, существуя в одном пространстве, как два параллельных 
и чуждых мира, а – вместе. Когда то, что Вас волнует, другому всё 
важно так же, как и для Вас и тогда вы – ВМЕСТЕ.

Когда ты закрываешь глаза перед сном и знаешь, что в самом 
сложном вопросе – ты не один, ты не одна, и не потому, что кто-
то так сказал или делает это по привычке, а потому что ты это 
ЧУВСТВУЕШЬ. 

Гаяна, конечно же, ты была уже готова к СВОЕЙ жизни. Имен-
но поэтому мы и встретились с тобой на Игре. Именно потому, что 
ты была готова – мы смогли быть ВМЕСТЕ и сделать нужные шаги 
к ТВОЕЙ мечте, к ТЕБЕ. Тем радостнее, встречаясь с тобой уже 
после Игры, видеть твою улыбку, узнавать о твоих успехах – и в 
творчестве, и в делах. Так держать!

Скоро Новый год – это праздник хорошего настроения, с запа-
хом ёлки и мандаринов. Это праздник надежд и подарков. Не знаю, 
как вы, уважаемые читатели, но я люблю этот праздник и люблю 
дарить подарки. Для вас – у меня есть подарок. Это одна бесплат-
ная консультация (30–60 минут) по скайпу.

У вас есть вопросы или пожелания? Вы хотите просто познако-
миться или сделать шаг к решению сложной ситуации? Вы хотите 
просто поговорить или помечтать, уточнить? Давайте это делать 
ВМЕСТЕ.

ВМЕСТЕ – и море по колено, и дела по плечу. И дорога короче, 
и мир цветной.

Здравствуйте, уважаемые читатели! Вот мы и вернулись с 
очередной Игры. Кто-то уже стучится ко мне в скайп, кто-

то пишет письма с просьбой: «Расскажите, что там было… Нужно 
ли мне ехать на Игру? Смогу ли я решить свой вопрос на Игре?»

Игра (опять!) была не похожа на предыдущие игры. Интере-
сно? Тогда, рассказываю…

Участники в этот раз собирались медленно, долго принимали 
решение – ехать или нет. За неделю до игры у участников нача-
лись сложности – кто-то заболел, кого-то срочно отправили в ко-
мандировку, кого-то не отпустили с работы, у кого-то начались 
материальные сложности. 

Внезапно возникающие сложности перед Игрой – это знак. 
Мир проверяет нас на прочность – хотим ли мы изменений в своей 

Живите так, чтобы Богу было Живите так, чтобы Богу было интересно смотреть на Васинтересно смотреть на Вас
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жизни. Ведь на Игру вы приезжаете, чтобы что-то изменить в сво-
ей жизни, в себе, что-то узнать, исследовать, разобраться. 

Готовы ли вы к этим изменениям?
В начале все говорят – да. Но на самом деле на этот вопрос 

иногда нет ответа до самого последнего дня Игры. Такого ответа, 
когда ты не только говоришь «Хочу. Готов», а – ЧУВСТВУЕШЬ 
всем своим существом, и слова не могут полностью выразить этой 
готовности. 

Сложности по сбору группы продолжались до дня начала Игры. 
В последний день железная дорога подбросила сюрприз – почти 
на целый день были отменены электрички из Москвы, идущие до 
места проведения Игры. Путь до пансионата можно было назвать 
спортивным ориентированием по Подмосковью. Кого-то это при-
вело в негативное состояние, кто-то спокойно отнёсся к такому 
препятствию. Я всегда говорю, подготовка к Игре начинается ЗА-
ДОЛГО до её начала – уже за 2–3 недели у участников начинает 
что-то происходить такое, что выходит за рамки запланированно-
го или привычного. 

Для меня сюрпризом оказалось то, что новичков на Игре было 
меньше «старичков». Такого ещё не было никогда. «Духовный дай-
винг» проводится для тех, с кем мы ещё не знакомы – для нович-
ков. А «старички» сами определяют, насколько в данный момент 
для них актуальна работа на Игре.

Конечно же, «старички» едут на Игру и уже знают, ЧТО хотят 
проработать, что поисследовать. Новички переполнены ожидани-
ями, которые порой мешают. Отбросить свои ожидания – для но-
вичков сложная практика. Общество учит нас жить ожиданиями, 
иллюзиями. И мы надёжно склеиваемся с ними – с иллюзиями. 
Даже наши цели иногда бывают иллюзорными, а жизнь – погоней 
за миражами. Как жить так, чтобы всё, что делаешь, – было полез-
ным для тебя, а не бегом по кругу?

Исследовать своё желание, стремление.
Принимать решение.
Делать выбор. Делать его своим.
Жить с этим выбором так, чтобы жизнь не теряла вкус и цвет.
Обретать свою Силу, а не терять её.
Конечно же, у «старичков» работа на Игре оказывается более 

глубинной, чем у тех, кто участвует в Игре впервые. Но в этот раз 
всем новичкам повезло особенно, т.к. в парах, в малых группах во 
всех упражнениях они работали с более опытными участниками. 

Это было особенным плюсом для всех, несмотря на все недоразу-
мения во время сбора в пансионате.

Кто такие «старички»? Те, кто уже были на моих Играх, на 
моих очных консультациях, или те, с кем я работаю по скайпу, те, 
кто занимается на курсе «Повышения предпринимательского мас-
терства». 

Особенно интересно было встретиться лично с теми, с кем мы 
работаем дистанционно (в рамках консультаций) уже около года, 
по скайпу. Год назад, перед Новым годом, я приглашала вас помеч-
тать по скайпу. Помните? Тогда и началось наше знакомство, наша 
совместная работа. Для кого-то такие консультации – это личнос-
тный рост, решение личных вопросов, для кого-то – бизнес-кон-
сультирование.

Давайте знакомиться!
Для тех, кто планирует приехать на Игру, – следующий «Ду-

ховный дайвинг» будет проходить в марте 2010 года, после 15-го 
(дата уточняется).

И в завершение этого выпуска – отзыв одного из участников 
(«старичка») только что прошедшей Игре.

«Я приехал на семинар с очередной управленческой проблемой-
вопросом. Поставил цель управленческую и начал с ней работать. Ощу-
щение было очень непонятное. Постоянный вопрос – что делать с целью, 
и внутреннее неверие в правильность пути.

Ощущение было расплывчатое.
Взгляд со стороны на одном из упражнений показал мне, насколько 

я не хочу достигать этой цели и насколько я неправильно её сформули-
ровал.

Правильная формулировка для моей цели: найти мой способ эффек-
тивного контроля за руководящим составом.

Есть специфика моей ситуации (как и у любого другого человека) в 
моём отношении к чужому вниманию. Я создавал компанию и концент-
рировал всё внимание всех сотрудников на себе, и теперь компания 
остановилась в росте. Ей сложно расти, т.к. теперь я не могу уделить ей 
внимания больше, чем уделяю сейчас. Возникла необходимость менять 
себя, менять способы контроля в компании, менять своё отношение к 
вниманию, контролю, управлению и многое другое. И это очень нелегко. 
Есть много причин ничего не менять.

Есть желание оставить всё, как есть (привычно же!), и есть очень 
большая потребность изменить положение вещей (больше так нельзя ра-
ботать и жить). 

Взгляд на Игре-семинаре на мою цель под разными углами, вопросы 
со стороны участников, показали мне пути решения.
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Готов ли я ко всем плюсам и минусам изменений? Думаю, да.
Игра – это возможность уделить время себе, это иной взгляд на при-

вычные вещи, это очень большая работа над собой.
Рекомендую Игру тем, кто хочет качественных изменений в жизни.
Участвовал в 5-ти играх – результаты есть, очень конкретные, измери-

мые. Буду и дальше ездить.
Езжу всегда с супругой. Она тоже довольна изменениями и результа-

тами – моими и своими.
Удачи всем.     Владимир. 13.12.09».

Каждый год, вольно и невольно, вы подводите итоги – что 
получилось за 365 календарных дней, что достигли и к 

чему следует стремиться… 
Ваша жизнь не стоит на месте, даже если вдруг кажется, что 

она буксует. Всегда что-то меняется – явно, приводя в восторг или 
повергая в отчаяние. Порой что-то меняется незаметно и так мед-
ленно, что вызывает тоску, недовольство.

Всегда что-то происходит – замечаете вы или нет. Мир нахо-
дится в движении.

Если меняется форма – это легко отметить. А если форма ос-
талась той же, а суть изменилась – это такое тонкое изменение, 
что глаза могут вам его не подтвердить – так оно незаметно для 
них. Порой и слова подобрать трудно, чтобы описать это измене-
ние.

Тогда включаются ощущения, чувства, сердце – доверие себе, 
своему нутру, а не только – голове и рациональной части нашего 
существа.

 «Зорко одно лишь сердце. Самого главного глазами не уви-
дишь». 

А. де Сент-Экзюпери «Маленький принц»

В нашей рассылке мы часто говорим об эффективности. Сама 
по себе отдельно взятая тема – эффективность – не имеет смысла. 
Эффективность связана со многими вопросами. Её ценность ярко и 
отчётливо, с особой силой проявляется в связи с достижением тех 
целей, которые вы ставите перед собой.

Ваша эффективность прямо зависит от ваших целей. 

Самого главного глазами Самого главного глазами не увидишь...не увидишь...

Если цель «по зубам», по плечу, то и вопросов с эффективно-
стью становится меньше – больше дел, анализа, выводов, обуче-
ния, которые повышают вашу эффективность. Ясность в таких 
вопросах, как:

– Ваша ли это цель?
– Зачем Вам то, к чему Вы стремитесь?
– А для чего эта цель ЕЩЁ предназначена?
– А что потом, когда цель будет достигнута?
– Что Вы хотите на самом деле? – прямо влияет на Вашу эф-

фективность.
Если цель трудна, нереальна или – НЕ ваша, или уводит Вас 

от Вас самих, то и вопросов с эффективностью так много, что не-
ясно, с какого края подступиться к своей цели. То лень одолевает, 
то занимаетесь чем угодно, только не делами, то приоритеты не-
возможно выстроить, то текучка замучила, то времени не хватает. 
Каждый умеет высококлассно уводить себя от достижения целей. 
Почему? 

Ваша ли это цель? Это то, что вы хотите или…???
Как узнать, что вы хотите? 
Можно просто задать себе вопрос: «Что я хочу? Что я хочу на 

самом деле?» Не торопитесь, почувствуйте… Почувствуйте то, что 
рождает ответ. Почувствуйте, что происходит в Вас в преддверии 
ответа… Прислушайтесь к себе, к своим чувствам, ощущениям – в 
груди, солнечном сплетении, горле, голове. Вот так… Никуда не то-
ропясь, доверяя тому, что происходит в Вас….

Чувствование себя, своих ощущений при вопросах и ответах 
могут многое рассказать.

Что чувствуете?.. 
Наши ощущения, совершенно не логические, рационально 

необъяснимые, расскажут многое о нас самих – где мы заблуди-
лись, запутались, чего же хотим. Ясность иногда приходит с от-
чаянием и слезами, радостью и покоем. Но тогда уже будет труд-
но вам обмануться, ставя не те цели. Потому что вы перестаёте 
обманывать себя. 

Самообман происходит не потому, что мы плохие или хорошие. 
Он происходит, потому что мы не знаем себя – мы тщательно изу-
чаем и стремимся знать общество, социум, но не самих себя.

Когда вы понимаете себя, тогда – точно знаете, что вы хотите и 
зачем – Вы наполняетесь силой.
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Поиск ответов на важные вопросы непрост… Иногда в одиноч-

ку подобный поиск бывает слишком труден. Заблудиться в поста-
новке целей и достижении их – легче, чем это можно представить. 
Найти цель – это найти своё СЕРДЦЕ, которое будет вас вести, как 
маяк, ровно, уверенно, спокойно – к тому, что вы наметили.

ВАША цель будет распознаваться всем вашим существом – 
безошибочно, без слов… сердцем, вашим нутром.

Тогда жизнь становится намного интереснее, чем мы привык-
ли о ней думать!

ИЗ ПИСЬМА ПОСЛЕ ДЕКАБРЬСКОЙ ИГРЫ:

«Елена, добрый день!
Нужен был день, чтобы понять, что я хочу сказать тем, кто спрашивает, 

что происходит на Игре, кто хочет решить – стоит ехать на игру или нет.
На Игре происходят ЧУДЕСА! На Игре – вы начинаете МЕНЯТЬСЯ! На 

Игре вы начинаете понимать, что вы ХОТИТЕ на самом деле! На Игре вы 
ВИДИТЕ себя и свои желания в ДРУГИХ людях, как своё отражение в зер-
кале!

Для примера и понимания, для чего нужна Игра, расскажу притчу:
«…Некий суфий согласился взять с собой в путешествие обычного че-

ловека, чтобы показать ему жизнь и смерть с другой точки зрения.
Они пришли на могилу знаменитого человека, вокруг которой толпи-

лось много народа, произнося молитвы. Человек сказал:
– Благословенна память этого человека! Я ещё ни у кого не видел 

столько поклонников.
– На самом деле, – сказал суфий, – этот человек почитаем, потому что 

окружал себя учениками, не давая им шагу ступить самим, и позволял им 
засыпать себя вопросами и, в конце концов, умер от утомления, упустив 
возможность быть полезным людям в другое время и в другом месте.

Затем они пришли в другое место и увидели человека, которого но-
сили на руках его почитатели, день и ночь воспевая ему хвалы. Обычный 
человек сказал:

– Остережёмся этого человека, ибо он ведёт себя некрасиво, позво-
ляя всем этим людям поклоняться себе.

– На самом деле, – сказал суфий, – он окружён восторженными иди-
отами из-за того, что такие, как ты, остерегаются его. Правильным было 
бы выяснить, действительно ли он наслаждается их поклонением, и, если 
нет, помочь ему, показав его поклонникам, что они ведут себя неверно.

Они пошли дальше и вскоре встретили человека, который говорил с 
толпой, и толпа внимала ему.

– Какие дисциплинированные и вежливые люди, – сказал обычный че-
ловек. – Нам стоит познакомиться с ними поближе.

– На самом деле, – сказал суфий, – эти люди слушают так вниматель-
но потому, что они не способны мыслить и действовать самостоятельно. 

Правильным было бы расшевелить их и заставить мыслить и действовать, 
а не превращаться самим в слушателей.

Обычный человек сказал:
– Послушай, если я не могу судить по наружности и если я не могу 

судить по своему внутреннему ощущению, что мне делать, когда рядом 
со мной нет понимающего человека, такого, как ты?

– Не то, чтобы совсем нельзя, – отвечал суфий. – Я говорил лишь, что 
думать, что то, что выглядит одинаковым, и есть одинаковое – это не осно-
ва для обучения. Внешность может быть обманчива, а может быть, и нет. 
Учитель поможет тебе воспитать понимание, которое как толкует повер-
хностное, так и воспринимает внутреннее. Если ты ищешь знаний через 
внешние формы, ты не ищешь понимания. Если ты хочешь вишен, зачем ты 
ищешь алмазы?» 

Вы хотите вишен? Тогда зачем вы ищете алмазы?
С уважением и благодарностью,    Юлия».

Порой, ставя цели, мы хотим не то, что пытаемся получить че-
рез достижение цели. Как в этом разобраться? Как понять, что же 
вы хотите на самом деле?

Возможно, у вас есть свои способы…
Возможно, кому-то необходима поддержка в поисках ответов 

на эти вопросы. 
Что происходит с вашей жизнью и вашими целями?

Ещё в глубокой древности человечество сделало надёжный 
вывод, приводящий к успеху в любом деле, – обучение 

чему-либо невозможно без одновременного внутреннего совер-
шенствования. 

Внутреннее – поддерживает внешнее, обеспечивая ему осно-
вательный фундамент. Внешнее слабо без внутреннего – сбоит, 
подводит, неэффективно, спотыкается, улетучивается, исчезает 
со временем…

Даже понты без поддержки нутра перестают «светиться» и 
превращаются в бутафорию – хвастаться становится нечем. Про 
такой случай в народе говорят – «пустой чайник гремит особенно 
громко».

Гордиться можно только тем, что усвоено не только на интел-
лектуальном уровне (рациональном, логическом), а на глубинном 
уровне – Вашим нутром – согласовано с ним… В таком случае про 

Симметрия, которая волнует...Симметрия, которая волнует...
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человека говорят – «глубокий»… Именно по этой причине мас-
терство вызывает уважение. Настоящее мастерство достигается 
на глубинном уровне.

Надёжность умений, мастерство достигается в процессе совер-
шенствования внутреннего – раскрытии потенциала (духовного, 
личностного), его развитии и познании.

Чем более глубокий (или высокий) внутренний (духовный) по-
тенциал, мысли самого носителя, тем выше уровень его искусства 
в конкретном деле.

Необходима симметрия – изучение (углубление) чего-то вне-
шнего должно соответствовать углублению (изучению) в себя 
самого. 

Эффективность во внешнем мире зависит от самопознания…
Помните, когда мы с вами говорили о предательстве и предан-

ности (рассылки есть в архиве, в конце ноября 2009 года), как это 
распознавать в других, управлять этим и воспитывать нужное, то 
первое, с чего мы начали наш разговор, – это с понимания того, что 
делаете лично ВЫ:

Дело ищешь или от дела рыщешь?
Разобравшись с тем, как мы сами себя уводим от достижения 

целей и получения результатов, что хотим на самом деле, – можно 
говорить об эффективности – в бизнесе и личной жизни.

Собственно говоря, все игры и любые начальные семинары 
подчинены решению этих вопросов.

Рассылка предназначена для того, чтобы дать пищу для ума 
– самостоятельных размышлений, а также – чтобы почувствовать 
нутром – что же вы хотите, что ищите – в мире, в других, в себе… 
Приходит время – и мы встречаемся с Вами – лично. 

С одними – на время, с кем-то мы очень длительно сотрудни-
чаем несмотря на расстояния между нами, поддерживаем отноше-
ния многие годы. Нам всегда есть о чём поговорить – по делу, по 
душам, по сердцу…

Хорошие человеческие отношения огромная ценность, дела-
ющая сильнее лично Вас.

Итак, давайте вернёмся к мысли о самопознании, как оно влия-
ет на вашу эффективность. Приглашаю вас к размышлениям…

Хотите ли вы изучать, как ваши внутренние качества влияют 
на вашу эффективность – определять только вам самим. Ваше же-
лание – необходимое условие для такой работы…

Упражнение № 1.

1. У вас есть цель, и её достижение для вас, возможно, не так 
просто, как бы хотелось, или вы ожидали? Напишите, как вы 
обозначаете свою цель – как вы о ней думаете. Как она звучит?

2. Подумайте, что вас беспокоит в достижении цели? Чего вы 
опасаетесь?

3. Составьте список вопросов, которые вас заставляют беспо-
коиться больше обычного.

Чудеса БЫВАЮТ после того, как вы потрудитесь…

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте, Елена!
Прочитал сегодня выпуск рассылки про Игру, и угрызения совести 

не заставили себя ждать :) Что теперь оправдываться. Вы были правы: по 
мановению волшебной палочки ничего не меняется, и привычная жизнь 
затягивает. Но изменения все равно есть. 

Сейчас еще очень ярко стоят перед глазами многие моменты Игры, 
свежи в голове те выводы, к которым пришел. И хочется верить, что все-
таки щелкнул в подсознании нужный переключатель, который не даст 
уже жить, как раньше, и будет все легче и лучше... но!!! Эти ожидания я 
теперь могу читать и останавливать. Что значит «не даст»? Как будто кто-то 
другой будет за меня решения принимать. А интересно уже самому! 

Мои основные открытия и выводы после Игры: 
– сознание и подсознание могут общаться на одном языке и даже 

дружить :) , а ненужную борьбу можно заменить диалогом, в котором, при 
должном внимании, себя найти не так уж и сложно;

– удивило, насколько мы не понимаем самих себя, и как, казалось бы 
устоявшиеся цели, на самом деле оказываются «не теми»;

– отчётливо стало видно, что многие мои занятия и стремления в жиз-
ни – либо навязанные стереотипы, либо искусно замаскированные, но 
совсем другие желания... Это стало самым большим разочарованием; в 
некоторые такие открытия разум до сих пор отказывается верить;

– иллюзии «подстерегают» на каждом шагу и очень часто приводят к 
неправильному восприятию жизни;

– даже при таком поверхностном понимании взаимосвязей в мире, 
которое появилось после Игры, жить стало гораздо интереснее (по 
крайней мере, пока). Спасибо еще раз!!!                    Марат».

Спасибо и тебе, Марат, за твою активность, за твоё мужество 
– участие в Игре, где иллюзии разбились на мелкие осколки, за 
ТЕБЯ САМОГО! Буду рада, если ты поделишься, как идёт твоя 
жизнь теперь…
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Так уж получилось, что социум научил людей быть доволь-
ными, только когда они ставят и достигают цели. Успеш-

ность измеряется внешними критериями. Цели достигаются и… 
А, далее – у каждого по-своему: эйфория или горечь, несмотря на 
победу над целью… Эйфория тоже проходит.

Что ж, цели – хороший инструмент для самопознания. Часто 
ли именно так мы их рассматриваем, наши цели? Почти всегда 
человек просто хочет чем-то обладать – иметь, контролировать, 
распоряжаться.

Опять хочу вспомнить про преданность (на эту тему рассыл-
ки выходили в конце ноября 2009 года, и они есть в архиве того 
почтового сервера, с которого вы получаете эту рассылку) – са-
мому себе. 

Жизнь так устроена, что мы постоянно с кем-то о чём-то дого-
вариваемся – на словах, на бумаге, живём по понятиям или по бук-
ве закона – выстраивая определённые отношения, обещая быть 
верным своему слову – устному или печатному. Но жизнь такова, 
что она заставляет кого-то быть коварным, нарушать свои обеща-
ния, чтобы выжить. В критических ситуациях многим пришлось 
побывать… 

Но я сейчас говорю немного о другой форме преданности и до-
говорённости, как сути отношений с самим собой – можешь ли ты 
верить самому себе. Хотя бы самому себе!

Быть преданным себе – это не та ценность, которая культиви-
руется в современном обществе. Её, как ценности, не существует. 
Возможно, именно по этой причине мой вопрос: «Можешь ли ты 
верить самому себе?» вызывает массу эмоций и встречных вопро-
сов, всё, что угодно – но только не однозначный ответ. 

«Да» сказать почти невозможно, потому что непонятно, как это 
измерять «могу ли верить себе?» Привычные способы измерения 
надёжности чего-либо в этом случае – не подходят…

Сказать «нет» – как-то неудобно…
Так и проходит жизнь – без понимания – «можешь ли ты ве-

рить самому себе?»
Понимание отсутствует там, где бывает особо трудно. 
Почему же так трудно быть верным?

Это стоит того...Это стоит того... Верность определяется вашими целями. Понимаете, ВА-
ШИМИ. 

А если цель НЕ ваша, то, достигая её, сложно быть преданным 
себе – где-то глубоко внутри будет хотеться другого…. Чего? О! У 
каждого – своё желание – невысказанное.

Полжизни культура учит нас легко брать на вооружение чу-
жие цели и – отказываться, забывать, отодвигать – СВОИ. Так к 
нам прирастает чужая шкура, которая блокирует нашу чувстви-
тельность – к своему, настоящему, глубокому….

ТВОЯ цель помогает познавать себя и жизнь. И, как бы не было 
трудно, эту цель достигать – она ТВОЯ, и поэтому – ЭТО ТОГО 
СТОИТ.

ТВОЯ цель помогает найти себя и свой Путь… если вы заблу-
дились…

Порой «твоя» цель слеплена из чужих образцов умных людей. 
Если отбросить всё чужое – может ничего не остаться. Именно в 
этот момент вы рождаетесь заново. Поздравляю… Пришёл момент 
понять – «Что ты хочешь, и для чего тебе это нужно?»

Ответ на этот вопрос – это выбор между тем, чтобы жить СВО-
ЕЙ жизнью или чужой. Жить для себя или так, как все… 

«Что ты хочешь, и для чего тебе это нужно?»
Пусть вас не пугает, что ответом на этот вопрос может прозву-

чать – ТИШИНА… Порой ответ на данный вопрос найти непросто 
или совершенно невозможно – кто-то не знает или уже не помнит, 
кто-то не может подобрать нужных слов…

Тишина поможет вспомнить всё – ваше нутро может подска-
зать и вы сначала почувствуете ответ, а потом и слова появятся. 
Так бывает всегда!

В конце нашего с вами разговора, уважаемые читатели, хочу 
рассказать притчу.

ПРИТЧА:

У одного суфия спросили: «Как вы себя чувствуете?» На что он ответил: 
«Я чувствую себя, как человек, который проснулся сегодня и не знает, умрёт 
ли он сегодня или нет».

Ему возразили: «Как же так? Это же проблема для всех людей».
«Да, – сказал суфий, – но все ли это чувствуют?»

Желаю вам жизнь чувствовать – это неповторимое пережива-
ние и опыт…

Хотите попробовать – КАК это? 
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На консультации в разговоре с молодым человеком мы за-
тронули тему его целей. Тема важная и живая. Такая жи-

вая, что не оставила его равнодушным, и наша беседа стала рас-
ширяться, как Вселенная, которая «дышит», – сворачиваясь и 
разворачиваясь, не обращая внимание на время. Тема «дышала» 
глубоко и сосредоточенно. 

Ещё бы! Цели – штука важная – определяющая, куда идём по 
жизни, зачем, с кем, с каким настроением и как долго.

Цель всегда, как лакмусовая бумажка в школе, на уроке хи-
мии, имеет свой цвет-оттенок, однозначно обозначая, ЧТО у нас 
внутри, когда мы говорим о ней – какой там идёт процесс, реакция 
и состояние.

Молодой человек завершил свой рассказ о своей цели вот так:
«Хочу, чтобы люди оставили меня в покое, отказавшись от про-

цесса навязывания мне целей, объясняя, что я должен».
Вот и приехали!
Как вы думаете, какой цвет у этой цели? Какие чувства она мо-

жет вызывать у её обладателя?
А кому из вас знакомо такое нестерпимое желание: «Хочу, 

чтобы люди оставили меня в покое и не навязывали мне свои 
цели, заставляя меня, разными способами, без моего на то жела-
ния, быть должным»?

Ох, уж эти люди – близкие и родные, начальники и подчинён-
ные, любимые и так себе, партнёры и конкуренты, продавцы и по-
купатели – они все что-то пытаются навязать друг другу и, конк-
ретно – Вам. У них у всех есть свои желания, устремления, цели, 
задачи. И вы незаметно вовлечены в круговорот решения их за-
дач, в достижение их целей, в исполнение их желаний. С самого 
детства. Не отличая чужие желания – от своих.

А кто исполняет ваши? Никто не желает? Потому что все за-
няты ожиданием действий от вас, направленных на приближение 
ИХ целей? 

Люди заняты отгрузкой вам – не ваших целей. Но вы же «везё-
те» то, что отгружают вам. «Значит, всё в порядке», – думают 
люди. Вы везёте, молчите, стараетесь контролировать выражение 
своего лица, чтобы кто-то что-то про вас не подумал не то. Так, что 
ж так на людей обижаться?

Хочу, чтобы люди...Хочу, чтобы люди... Сначала это было увлекательно для вас – достигать цели 
других. Вы чувствовали себя героями-свершителями, повыша-
ли компетентность в различных жизненных вопросах – личных 
и в бизнесе. Наращивали интеллектуальную мощь. А потом что-
то где-то начинает скрипеть, обрываться, рассыпаться, и то, что 
раньше вас зажигало и подвигало сворачивать горы на благо дру-
гих, становится мучительно невыносимым, до зубной боли и ду-
шевной тоски. Люди начинают раздражать – они всё время что-
то хотят от вас.

Душа ноет и бьётся, как птица в грудной клетке… Хочется кри-
чать и плакать: «Оставьте меня! Мне не хватает сил! Больше не 
могу…» А меньше сможете? Или уже всё – терпение на пределе? 

А может, это стучится ваше нутро, принимая облик весёлого 
смайлика, размахивая, забытыми вашими желаниями, как раз-
ноцветными воздушными шариками из детства: «Эй, смотри! Что 
у нас с тобой есть!» А вы его не слышите, своё нутро – все силы 
направлены на то, чтобы отбиваться от «навязывания быть долж-
ным», и достигать то, что нужно кому-то…

Трудно с людьми… Они все что-то хотят… Они хотят, а вы – не 
хотите, что они хотят. Уже – не хотите. Или – ещё. Но терпите. 
Этим заполняется вереница дней и ночей, похожих на постоянную 
войну: «Им всем что-то от меня надо». Внешняя война превраща-
ется в вашу внутреннюю, персональную – не получается сказать 
людям «Нет», «Подождите» или «Стоп!», «Позже», «Не хочу», «До-
статочно».

А что надо вам? Не по долгу и обязанности, а по зову души... Что 
вы хотите? Да-да, что ХОТИТЕ? Душа просит покоя и гармонии? 

Как давно вы испытывали эти чувства – душевной гармонии, 
покоя и разливающегося тепла из грудной клетки по всему телу, 
придающее такую уверенность в себе и Силу, что можно спокойно 
встать во весь рост и сказать: «Всё, пока не разберусь, почему вок-
руг меня только такие люди, которым я постоянно что-то должен, 
не успокоюсь и не отложу этот вопрос в дальний ящик. Это первое, 
что я – должен СЕБЕ, – разобраться в этом вопросе». 

Тогда приходит глубокое понимание, что люди сами не оставят 
вас в покое. Нужно самому уходить от них. 

Что вам нужно – разобраться, почему столько желающих на 
вас нагрузить, и никого нет, кто спросит: «А что ты хочешь? Давай 
мы поговорим о том, что важно для тебя. Давай я помогу тебе это 
важное получить! Мне важно то, что важно тебе».
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Почему рядом с вами нет ни одного человека, который скажет 

вам это и сделает для вас это? 
Вы можете хотеть, «чтобы люди…», но пока вы не знаете, ЧТО 

хотите ВЫ и что вы уже созрели получить желаемое, люди бу-
дут навязывать вам своё… Без вашего на то желания. Их будет всё 
больше и больше…

Упражнение № 2.
Вспомните яркую ситуацию, где вы, явно, не хотели делать то, 

что вам навязывали разными способами – от изящного и вежли-
вого до грубого требования, и в вашей воле было отказать, но не 
отказали. Вспомнили? 

Помните своё чувство нежелания делать то, что от вас хотят?
Получилось… Не переживайте. Обратите внимание на своё 

дыхание, посмотрите в окно. Успокойтесь… С этим чувством 
можно расстаться при желании и больше его не переживать. БЕЗ 
вашего желания.

А пока подумайте и запишите – что вы хотели в тот момент 
сказать, сделать, но – не сделали? Почему? ЧТО Вас остановило?

Вы хорошо научились исполнять желания других, достигать 
чужие цели? Ваша компетентность в этом достигла максимума?

Пришло время повышать другую компетентность – понимать, 
что же вы хотите на самом деле…

Поверьте мне, это влияет и на успех в бизнесе и в личной жиз-
ни, на здоровье и длину жизни, и тогда рядом с вами будет тот че-
ловек, который однажды утром за чашечкой кофе скажет: «А что 
ты хочешь? Давай мы поговорим о том, что важно для тебя. Да-
вай, я помогу тебе это важное получить! Мне важно то, что важно 
тебе».

Есть такая маленькая книга «Принципы успеха». В ней 
представлены 105 принципов успеха, сформулированные 

Коносуке Мацусита, основателем «Matsushita Electric», создав-
шей такие бренды, как «Panasonic», «Technics» и «National».

Информация и человек: Информация и человек: взаимное притяжениевзаимное притяжение

Эти принципы предельно просты и одновременно глубоки. Они 
основаны на целостном понимании не только бизнеса, но и всей 
жизни.

Один из принципов звучит так:
«Информация даёт жизнь тому, кто ею владеет. Вы можете ду-

мать, что это свойство человека – искать информацию, но на самом 
деле это информация тянется к подходящему человеку.

Информация – это жизнь. Она быстро находит тех людей, ко-
торые признают её важность и действительно хотят ею обладать. 
Информация обходит тех, кто только праздно собирает данные и 
не может пустить их в дело. Будет использоваться информация 
или нет – зависит от человека»

Информация кругом – мы буквально ею дышим. Она льётся на 
нас нескончаемым потоком. Тебе что-то нужно? Протяни руку – ты 
можешь получить всё, что тебе нужно. Информация не прячется, 
она легко приходит к тебе. Она протягивает руку ТЕБЕ навстречу. 
Так же легко уходит, невостребованная тобой. 

Ты идёшь искать дальше. Проходит время, круг замыкается. 
Информация опять попадается на глаза. Так может происходить 
долго и по многу раз, пока в вас не будет подготовлена почва для 
того, чтобы эта информация могла пустить корни в вас и дать всхо-
ды, а потом – плоды.

Можно сказать, когда человек готов – к нему приходит нужная 
информация.

А можно сказать, когда человек внутренне готов к воспри-
ятию нужной информации, он начинает её замечать, изучать, ус-
ваивать, использовать. Даже в уже привычном и знакомом чело-
век начинает замечать то, что ранее ускользало от его внимания и 
понимания. И старое предстаёт перед ним, как совершенно новое. 
Открывается новый, более глубокий смысл…

Любая информация многослойна, имеет много уровней или 
ступеней, особенно та, которая имеет отношение к внутреннему 
миру человека, к мироустройству. Чаще и проще получается за-
метить поверхностный уровень, а чтобы пройти вглубь, не запу-
таться в ярких «сетях», лежащих на поверхности, – нужно особо 
потрудиться. Ведь жемчужина таится на особой глубине. На по-
верхности плавает только солома. Если нам нужна только солома, 
то и она бывает полезна. Но мы же ищем более глубокое, настоя-
щее, ценное…
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Обычно рекомендую участникам после нашего «Духовного 

дайвинга» перечитывать рассылки. Они находят там то, что было 
незаметно до Игры. Наше многослойное, многоуровневое общение 
на Игре на протяжении 2,5 дней приоткрывает дверь...

Общение между людьми – это особая МАГИЯ. 
Общение с человеком – наполнено информацией, которая при-

ведёт нас к успеху, достижению цели или уведёт. 
Какая информация в нас отзывается на то, что есть в другом 

человеке? 
Что ТАКОГО резонирует в нас и что после этого происхо-

дит с нами, с нашей жизнью? Почему мы живём именно так, как 
живём? 

Почему, кто-то живёт как Жертва, а кто-то как Победитель?
Как влияют отношения между людьми на успех – в бизнесе и 

личной жизни? 
Какие отношения выстраиваете лично ВЫ?
Что ТАКОГО, что происходит между людьми, влияет на ваше 

ощущение счастья, переживание гармонии или успех в социуме, 
бизнесе?

Если вы чувствуете, что эти вопросы отзываются в вас…
Ели вы хотите искать ответы на ТАКИЕ вопросы, касающиеся 

ВАШЕЙ жизни…
Давайте познавать мир.

Ваши цели – малые и большие – вот что придаёт осмыслен-
ность вашей каждодневной деятельности.

Зачем вы делаете то, что делаете?
Куда это приведёт вас?
Когда вы придёте в то будущее, в котором будет осуществле-

на ваша цель – что будет там такого, что сейчас тянет вас неудер-
жимо в это будущее?

Порой наши устремления так сильны, что мы не замечаем, что 
сил может не хватить. Ведь достижение цели не всегда укладыва-
ется в короткую дистанцию и, двигаясь к своей цели, нужно рас-
ходовать свои силы так, чтобы вы смогли полностью насладиться 

Кто ответственен за вашу Кто ответственен за вашу веру в себя?веру в себя?

своим успехом, чтобы дыхание не сбивалось, чтобы были силы для 
следующего этапа, следующей цели.

Есть ли баланс между вашими усилиями и устремлениями?
Ведь если вы вкладываете все в сегодня, значит у вас нет за-

втра.
Если вы всё вкладываете в завтра, то у вас нет сегодня.
Как жить «здесь и сейчас», чтобы ваша внутренняя сила креп-

ла и росла?
Первое правило простое – разобраться со всеми вашими «ЗА-

ЧЕМ?» или «ДЛЯ ЧЕГО?», проще говоря – с вашими целями.
ЛИБО ВЫ ВЫБИРАЕТЕ ЦЕЛИ, ЛИБО ЦЕЛИ ДРУГИХ ВЫ-

БИРАЮТ ВАС.
Каждый из вас находится на своём жизненном этапе, поэто-

му для кого-то возможно и полезно выбирать только СВОИ цели. 
Для кого-то может быть полезным, когда цели других выбирают 
вас.

Очень важно понимать, чью цель вы достигаете и, если про-
изошло такое, что чья-то цель выбрала именно вас и вы уже в пути 
её достижения – сделайте её СВОЕЙ. Чтобы каждая клеточка ва-
шего существа была согласна с этой целью – однозначно и беспо-
воротно. Чтобы вы могли всем своим существом БЫТЬ ПРЕДАН-
НЫМ этой цели.

Вера в себя помогает сделать цель своей. Сделать СВОЙ вы-
бор – это обрести свою Силу.

Обретение или увеличение внутренней Силы всегда идёт че-
рез изменение себя, своих черт характера, своего мировоззрения, 
через веру в себя. Вера в себя на пустом месте и сама по себе не 
возникает. Лабиринты внутреннего пространства каждого челове-
ка скрывают в себе много тайн, открытий, ответов, выборов и ре-
шений.

ИЗ ПИСЬМА УЧАСТНИКА ИГРЫ:

«Это какое-то СуперЧудо!
Месяц назад я пришла в Компанию «ХХХ» на новое и интересное для 

меня направление, и через месяц я получаю приглашение возглавить 
продажи b2c в группе компании «ХХХ», а это 9 филиалов, 6 покупных ком-
паний. Если бы кто-нибудь сказал мне об этом три месяца назад, я бы ни 
за что не поверила в это.

Изменения в моей жизни настолько масштабны, что мне хочется кри-
чать: «Люди, вы не знаете, что такое «Духовный дайвинг»? Тогда приезжай-
те на Игру!».
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Елена, ОГРОМНОЕ спасибо Вам, за то, что когда-то ответили на моё 

письмо, за то, что Вы ведете меня через заросли сомнений и противоре-
чий, за то, что Вы есть, за то, что Вы делаете для людей!

Мне очень хочется вновь увидеть, обнять Вас и сказать: «Елена, 
здравствуйте!».             С уважением, Юлия».

Юлия, очень рада за твои успехи! Хочу при встрече на Игре 
сказать: «Здравствуй! Как здорово, что мы снова встретились». 
Уверена, нам есть о чём поговорить и над чем поработать!

Как поверить в себя? И, что это такое – вера в себя? 
А какое место в этой вере в себя занимает – вера себе?

Эти простые вопросы задаются людьми на протяжении всей 
жизни…

Давайте и мы с вами, уважаемые читатели, отправимся в путь 
за ответами на эти вопросы.

Вера в себя – это вера в свои способности, вера в то, что вам 
многое по плечу.

Как поверить в свои способности? 
Мало кто добровольно откажется от возможности обрести 

твердую веру в свои способности, в то, что он может достичь всего, 
чего захочет.

Вера в собственные силы чрезвычайно важна. Убежденность в 
том, что вы способны достичь нужного результата, несмотря ни на 
какие препятствия, открывает для вас огромный мир возможнос-
тей – тогда мир как на ладони распахивает перед вами свои бес-
крайние просторы. 

Зная о важности веры в себя, мы всё-таки не верим в себя – 
кто-то в отдельных вопросах сомневается в себе, кто-то в очень 
многих... Часто, услышав избитую фразу о необходимости веры 
в себя, портится настроение и хочется сказать: «Да отстаньте вы. 
Знаю, знаю об этом давно. Это правило успеха старо, как мир. Но 
что-то этой веры в себя так и нет. И вы ничего нового для меня не 
открыли». 

Вера в себя и в то, что цели могут быть достигнуты, одинаково 
порождает, как фанатиков, так и талантливых, успешных людей.

Вера способна воскресить к жизни…
Вера притягивает успех, как магнит…

Как поверить в себя?Как поверить в себя?

Если вера так сильна, то почему, ПОЧЕМУ каждый просто не 
возьмёт и не поверит в то, что ему нужно? Просто так, на раз пове-
рив в свои способности, в себя, далее продолжая всё время верить 
в себя.

Если ВАШ успех, ВАША эффективность зависят от веры в 
себя, в свои силы, то почему бы не бросить все свои усилия на фор-
мирование этой веры?

Начнём сейчас. Сделайте паузу в чтении текста, сделайте глу-
бокий вдох и просто поверьте в себя и в то, что вы достигнете ва-
шей цели.

Сделали? И КАК, получилось? Вера в себя уже есть у вас, в вас 
самих? Надолго – навсегда?

Ответы могут быть разные:
– ничего не вышло…
– получилось, но не уверен, что так будет всегда…
– таким образом, вера не зарождается…
И вы все будете близки к истине! Так вера в себя не рождается.
Есть ещё советы и, в общем-то, они не так уж бесполезны. На-

пример, измените свои убеждения, и вера в себя начнёт расти не 
по дням, а по часам.

Вот только наши убеждения (мировоззрение) складывались 
годами, годами поддерживались, и взять их вот так в одно мгно-
вение изменить – просто только на словах. Это всё равно что поп-
робовать заменить фундамент дома, не разобрав его. Сам процесс 
замены или укрепления фундамента требует мастерства и специ-
ального навыка. Хорошо, если он есть…

Как формировались наши убеждения и вера в то, то мы что-то 
можем, а что-то нам недоступно?

Наши родители верили в нас в младенчестве, что мы начнём 
ходить и вырастем большими. Мы выросли не только потому, что 
у природы есть свои законы, но и потому, что в нас верили. Нас 
ПОДДЕРЖИВАЛИ, пока мы росли и учились.

Когда в тебя верят, легче верить в себя… 
Убеждения, которыми вы пользуетесь сейчас, появились не 

сами по себе и не в вакууме, а при помощи – других людей – род-
ных и близких, чужих и друзей.

Вера в себя, как одно из убеждений, рождается из поддержки 
– своей и тех людей, которые заинтересованы в вашем успехе.

Вера в себя рождается из вашего опыта – успешного и не 
очень.
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Вера в себя рождается ПРИ помощи других людей.
Вера в себя пропадает тоже ПРИ помощи других людей.
Всем знакомо переживание негативной оценки, высказанной 

кем-то в отношении ваших действий или решений. Так, незаметно, 
может растаять вера в себя в отдельном вопросе. Человек, в боль-
шей или меньшей степени, подвержен влиянию мнения других… 
Мы живём среди людей…

Мы ищем поддержку, единомышленников для того, чтобы пове-
рить в себя было легче, чтобы вера в себя начала укореняться, стала 
привычной, естественной, превратившись в надёжное убеждение.

Во что ВЫ хотите верить?

 «Если ты хочешь познать мир, то познай сначала самого 
себя, а потом уже задавай вопросы, если они останутся». 

Шри Махарши

Что может быть интереснее, чем познавать себя? Толь-
ко познавать мир и достигать в нём, в понятном для тебя 

мире, результатов…
…Вчера закончился последний день подарочных консульта-

ций для мужчин. Каждая встреча – интересный человек, интере-
сная судьба. Каждая встреча полна пожеланиями жить гармони-
чно, наполнено, интересно.

Мужчины, так же, как и женщины, ищут простого человече-
ского счастья, когда мир открыт для тебя, ты полон сил и желаний, 
рядом близкий и понимающий тебя человек, а ты – можешь горы 
свернуть.

Через близкого человека мы познаём мир, познаём себя – 
ВМЕСТЕ.

Мужчинам это делать легче, чем женщинам.
Процесс познания себя всегда готовит встречу с неизвестно-

стью и неопределённостью, делая это неожиданно, порой ошара-
шивает до полного внутреннего безмолвия.

Вот только женщине намного труднее, чем мужчине, сложнее 
отпустить жажду в необходимости обладать гарантированным бу-
дущим. Мужчина нашей культурой и обществом воспитывается и 
программируется на исследовательский образ жизни, а женщина 
программируется на то, чтобы охранять то, что достигнуто, остав-

Там МНОГО интересногоТам МНОГО интересного

ляя его неизменным и гарантированным. Поэтому неизвестность 
для женщины страшнее, чем для мужчины. 

Поэтому женщины идут в бизнес, желая обеспечить гаранти-
рованное будущее себе и своим детям. А мужчины сердятся на них 
за это, считая, что женщина соревнуется с мужчинами… А может 
быть, они сердятся за то, что у женщин это получается неплохо…

Общество не очень-то заинтересовано в том, чтобы человек 
учился понимать себя. Ведь в таком случае человек становится 
намного сильнее и управлять им сложнее. Управлять легче – сла-
быми и мало знающими. Вводить в заблуждение тоже легче тогда, 
когда люди видят и понимают только внешнее, когда у них нет сил 
заглянуть поглубже. Поэтому и поддерживается в обществе иллю-
зия достижения эффективности не через познание (внутреннее), а 
через шаблонные формы технологии (внешнее), одинаковые для 
всех.

Внешнее – отнимает силы. Внутреннее – помогает их аккуму-
лировать.

Познание себя – процесс тонкий и непростой… Технологии 
здесь могут быть помощниками только на первом шаге.

Представляете, если бы женщина хорошо понимала себя, свою 
чувственную сторону, понимала, как устроен мир, какие сверше-
ния были бы доступны её мужчине… Как бы она поддерживала 
его и вдохновляла… Как бы женщине было легче с самой собой… И 
тогда встреча с неизвестным была бы не так для неё трудна…

Может быть, тогда ищущих себя было бы больше не только 
среди мужчин, но и среди женщин...

Все ищут простое человеческое счастье. Оно начинается с гар-
монии внутри нас самих и продолжается, когда вы встречаете 
ДРУГОГО человека, близкого вам по духу….

Как найти эту ГАРМОНИЮ в одной, отдельно взятой Вселен-
ной – в САМОМ СЕБЕ?

Для начала заглянуть в себя…

ИЗ ПИСЬМА:

«Здравствуйте Елена. Я поняла!!!!! 
Я прочувствовала одну очень важную вещь!!!!!...
Мы с Вами расстались в среду вечером (декабрь 2009 г. после Игры). 

В четверг я улетала в Ростов. Два рейса отложили в связи с непогодой в 
Ростове. Один рейс принял аэропорт в Краснодаре. 

Когда нас всех согнали на борт лайнера, было очевидно, что мы тут 
проторчим часов пять, слушая извинения от капитана корабля... Но мы 



538 «Записная книжка бизнесмена» 539Елена Романова
полетели. Напряжение чувствовалось, но, не располагая подробной ин-
формацией, я, например, подумала, что стихия улеглась и нас примут в 
аэропорту. 

Посадка была очень сложной. От моих наблюдений за окружающей 
действительностью начиналось головокружение. 

Нас трясло как муку в сите. Левое крыло чуть не коснулось земли. 
Люди даже не дышали от страха. Но капитан и его команда справились. 
Мы сели. Одни-единственные!!!!! Я до сих пор не могу понять, почему 
именно так произошло и почему именно наш рейс?!?!!!! 

Ветер был ураганный. На моих глазах согнуло дорожный знак. Идти 
на ветер и дышать было невозможно. Короче, стихия бушевала от души. 
В аэропорту сломалась автоматика. Снежные перемёты были по пояс. 
Пробки на дорогах разгребают до сих пор. 

Мне до дома от аэропорта 250 км. Трассу закрыли. И пришлось тор-
чать в Ростове. С совершенно чужими мужчинами, на КПП, которые напои-
ли меня чаем, согрели и, закутав меня в свои куртки, уложили спать. Я чув-
ствовала безысходность ситуации. Было и страшно, и смешно, и обидно. 

Смешение мыслей, чувств, а самое главное, как дятел в голове: «Ты 
ничего сделать не сможешь!» И принять обстоятельства не получалось, и 
бороться бессмысленно. А самое главное, что я поняла – для чего нужны 
мужчины!!!! Только не смейтесь. Это очевидно, наверное, для многих. Я 
почувствовала их силу, заботу, спину, плечо, слово. Я подчинилась и пос-
лушалась их, как пятилетняя девочка, хотя они моложе лет на восемь. В 
той ситуации происходило все на уровне каких-то природных инстинктов. 
Они сделали все правильно и точно. Поддержали. 

В обычной, понятной для меня жизни, я, например, не вижу, что я не 
могу сделать такого, что могут они. Помогаю сама всем своим друзьям, 
а тут вдруг раз – и беспомощная. Видимо, для таких самостоятельных и 
сильных, как я, все равно найдется способ показать то, чего в упор не 
видишь. И природа на пару с обстоятельствами мне показали. 

Елена, я до сих пор как чумная брожу. Делаю все на автомате, а душа 
и мысли пока там, с Вами. Интересно смотреть на мир другими глазами. 
Как хорошо, что я решилась и поиграла с Вами. Смотрю в зеркало – это 
я, смотрю в себя – незнакомый мне, чужой человек. 

Откровением на Игре стало, что работать в команде с людьми, де-
литься и слушать – это приятно и интересно. Ни школа, ни институт, ни биз-
нес-контакты мне не дали тех ощущений, как дала Игра. Я даже новости 
теперь слышу по-другому. Странно.

Перестройка идёт, причём очень негладкая. 
Ну, вот это все к Вашей одной из рассылок о перестройках в жизни, о 

пути к себе новому... это действительно сложно...
Считаю, Игра – самый лучший подарок себе самой!!!!!! А для всех, 

кто еще сомневается и чего-то откладывает, – не бойтесь меняться, тран-
сформируйтесь, приходите в себя – там МНОГО интересного!!!!! Спаси-
бо Вам лично, Елена, и всем, кто был со мной рядом на Игре, на обратном 
пути и теперь есть в моей жизни.!!!!!!!! 

С уважением, Светлана».

Спасибо, Светлана, за яркую обратную связь. Спасибо тебе и 
за такую открытость миру. Буду рада и я, и те, кто были на Игре 
вместе с тобой, вновь увидеться на этой Игре. Приезжай! Ждём…

Каждая Игра преподносит необыкновенный подарок открове-
ний о самом себе, общение с людьми, в доверительной и дружеской 
обстановке. Именно в такой атмосфере, поддержки, понимания, 
следует совершать путешествие в свой ВНУТРЕННИЙ мир…

Предполагаю, что среди читающих есть люди, которые на-
ходятся во власти страхов.

Страхов, в которых боишься признаться себе… 
Тех страхов, что медленно, но неизбежно превращают жизнь 

в болото…
Страхов, которые не дают реализовать себя полностью…
Страхов, что мешают стать счастливым человеком и жить пол-

ной и насыщенной жизнью.
Сколько их, этих страхов – мелких, крупных, липких, изматы-

вающих?
Страх не успеть, не смочь, не найти, потерять то, что есть, не 

справиться, не понять, не научиться…
Желание гарантированного результата и процесса, что при-

ведёт к этому, гарантированному и желаемому, не даёт сдвинуть-
ся с места.

Испытывая поразительные ощущения ужаса предполагаемой 
неудачи, поднимается из самых глубин нутра дремлющее чудови-
ще – СТРАХ.

Мозг гоняет мысли по кругу – как избежать неудачи – до изне-
можения, до оскомины, до тошноты, до полного упадка сил.

Мозг не выдерживает крушения картины привычного мира 
– ожиданий и иллюзий, что всё рассосётся само. И тогда он сдви-
гается в сторону и умолкает.

И тогда! Каких только страхов не обнаружишь. Перечислять 
замучаешься. Признаться в этом себе сложно, а уж другому и по-
давно. Лучше молчать и пропитываться всё больше и надёжнее 
страхом…

Надо выглядеть сильным, уверенным, крутым, знающим.
А сил нет – желать, мечтать, мочь…

Обнимая страх... В поисках СилыОбнимая страх... В поисках Силы
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Мир теряет краски и свою привлекательность. Прикрывая ру-

кой глаза, чтобы не видеть то, что вызывает глухую и ноющую то-
ску, напоминающую тебе, что ты боишься и не можешь. Всё силь-
нее стискиваешь зубы, до предела растягивая своё терпение. Тер-
пение истончается до структуры невидимой паутины… Воля ста-
новится чем-то еле ощутимым и гипотетическим…

Сил всё меньше – давать что-то другим: внимание, заботу, 
любовь… Отношения рушатся как карточный домик. Вот уже по-
нимающих тебя и твою внутреннюю тоску и зияющую пустоту 
становится всё меньше. Желающих опереться на тебя – не умень-
шается. Сил нет. Нет.

И это – ТА жизнь, которую вы выбирали сами?
Вы хотели этого? Именного этого?
Почему же так мало сил на то, чтобы чего-то достичь, добить-

ся, свершить, СМОЧЬ?
Как вернуться в то состояние, когда жизнь похожа на дерзкое 

приключение?
Вернуться к своей Силе, которую ничто не сможет сокрушить 

– быть готовым к переменам и оставаться свободной личностью.
Подскальзываясь на своих слезах и убеждениях, искать свой 

Путь к Силе. Это риск.
Риск – жить без страхов, что сдерживают тебя, отгораживают 

от себя самого.
Открой глаза, перестань обнимать свой страх.
Оглянись! Ты можешь – многое. Очень многое!
Не бойся того, что твой изворотливый ум не захочет прекра-

щать привычные мысли, отнимающие у тебя твою уверенность. Он 
учился этому всю твою жизнь – загонять тебя в загон страхов: 

Страх неудачи. 
Страх быть виноватым.
Страх получить отказ. 
Страх одиночества. 
Страх перед унижением. 
Страх перед публичными выступлениями. 
Страх обанкротиться. 
Страх быть непохожим на остальных.
Страх осуждения.
Страх быть отвергнутым семьей и друзьями. 
Страх физического дискомфорта. 
Страх раскаяния. 

Страх быть не прощённым.
Страх быть непонятым.
Страх успеха.
Как же прочен загон страхов!
Представляешь, а можно получать удовольствие от тех ситу-

аций, которые сейчас у тебя вызывают страх. Это ВОЗМОЖНО!
Именно ТЫ способен на большее, чем просто жить и бояться 

– своих страхов.
Мысли, как кузнечики, не сидят на месте?
«Как?» «Почему?» «Смогу ли?» «Сомневаюсь». «Не получится».
Отодвинь завесу со своих глаз и сердца. И пусть свет ослепит 

ваши глаза.
Добро пожаловать внутрь!
Внутрь себя – в поисках Силы. ТВОЕЙ Силы. Жить насыщен-

но, уверенно, наполнено. Со смыслом.
Надоело жить без сил? Перестань откладывать свою жизнь. 

Сделай первый шаг к себе – к СВОЕЙ Силе.

ИЗ ПИСЬМА:

«Елена, пожалуйста, затроньте в Ваших рассылках тему денег. Это так 
актуально! Я читал Ваши предыдущие выпуски на эту тему и жалел, что не 
попал на ту Игру, которая была посвящена деньгам. Вопросов с деньга-
ми бесконечное множество. Есть бизнес, который хочется развить, но не 
получается. Есть напряженность в вопросах денег в семье. С родителями 
постоянно идёт спор на тему, что богатым можно стать только нечестным 
путём, по их мнению, поэтому я и мучаюсь со своим бизнесом. 

Посмотрю на друзей и вижу, что их вопросы с деньгами похожи на 
мои, хотя денег у них в разы больше: мои бы проблемы этими суммами 
было легко решить. Их проблемы очень похожи на мои, но проблемы у них 
тоже не решаются. Годами не решаются, так же, как и у меня. Получается 
дело не в количестве? А в чём?

Пожалуйста, поговорите в рассылке о деньгах, если уж не проводите 
такую Игру, с таким названием. 

С уважением, Владислав».

Давайте начнём наш разговор с того, что КАЖДАЯ Игра за-
трагивает тему ДЕНЕГ – это очень важная тема для каждого.

Так что, Владислав, приезжайте, вы ещё успеваете присоеди-
ниться к нашей группе.

Что скрывают деньги?!.Что скрывают деньги?!.
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Так что – ТАКОГО важного таят в себе деньги? 
Давайте начнём с того, что нам показывают деньги, а потом уж 

доберёмся и до того, что они скрывают…
Деньги относятся к категории диагностической. Деньги пока-

зывают многое. Человек испытывается деньгами – как малыми, 
так и большими.

Деньги показывают, что нравится нам, а что – нет. Что нам 
нужно, а что – не очень. В чём мы нуждаемся, а без чего мы можем 
обойтись.

Деньги – то средство, которое мы втайне используем в борьбе 
за превосходство и власть – в борьбе с обществом, женой или му-
жем, уважаемыми родителями и горячо любимыми детьми.

Деньги помогают показать нашу индивидуальность и ориги-
нальность.

Деньги показывают нашу зрелость…
Деньги – это точный способ выразить свои желания, стремле-

ния, выполнить данные обязательства, добиться отмщения, что-то 
кому-то доказать.

Деньги, как некая тайна, связывает всех нас – с родными и чу-
жими, молодых и зрелых – самыми крепкими узами любви и нена-
висти, жалости и злобы, уважения и страха.

Деньги выступают в роли тайного оружия, которое применяет-
ся для решения конфликтов в семье, в личных отношениях, рож-
дённых на почве секса, любви и власти.

Деньги помогают нам распоряжаться тем, что может нам не 
принадлежать, – сексом, любовью и властью.

Мы можем дать деньги, чтобы тут же что-то потребовать вза-
мен…

Мы можем дать деньги, чтобы тут же их отобрать…
Мы можем пообещать деньги, чтобы не выполнить этого обе-

щания…
Мы можем отказать в деньгах, чтобы потом одарить ими сверх 

меры и сверх всяких ожиданий, вызвав бурю радости и благодар-
ности в свой адрес…

Проблемы с деньгами – всего лишь маленькая верхушка айс-
берга, основание которого скрыто под водой, где таятся наши глу-
бинные, невидимые глазу разногласия между близкими и чужими 
людьми. 

ИЗ ПИСЬМА:

«Вы много пишете о силе, отношениях и мало о том, как решить про-
блемы в бизнесе. Моя ситуация проста – бизнесу уже 5-й год, а чистая 
прибыль не увеличивается. Проблемы нарастают – ленивые сотрудники, 
недобросовестные поставщики и партнёры. Утром не хочу вставать и 
идти в свой бизнес, которому когда-то был так рад, когда он зародился 
и помог решить материальные проблемы. Это было тогда. Сейчас готов 
всё бросить. А на что жить? В голове пульсирует мысль «Что сделать, что-
бы денег стало больше? Как заработать деньги?» 

С уважением, Михаил.

Михаил, бизнес – это способ заработать или НЕ заработать 
ДЕНЬГИ, чтобы ПОТОМ при помощи денег – выиграть, победить 
в борьбе за власть, получить преимущество быть главным – став 
щедрым или скупым, в борьбе за любовь и признание.

Денежные проблемы в бизнесе – это всего лишь верхушка ай-
сберга, видимая нам. Основание скрывает невидимые глазу, глу-
бинные разногласия с самим собой и важными для нас людьми 
– как близкими и родными, так и чужими.

Деньги не оставляют равнодушными НИКОГО.
Многие убеждены, что количество денег может дать возмож-

ность жизнь сделать лучше. Отчасти, они правы… Но, только от-
части. 

Деньги – одна из сильных сторон человека, который их может 
получать, зарабатывать, использовать.

Сами деньги сильны в том, чтобы скрыть от наших глаз то, как 
сложно переплетаются в нашей жизни деньги, секс, власть и лю-
бовь.

Деньги – это символ власти и уважения, которые могут ис-
пользоваться для проявления власти и уважения, а также – для 
отъёма власти и выказывания неуважения.

Деньги – это не только символ. 
Частенько они сами оказываются подоплёкой таких конфлик-

тов, которые, на первый взгляд, связаны только с любовью и спра-
ведливостью.

Деньги одинаково могут выдавать как белое за чёрное, так и 
чёрное – за белое.

Деньги – субстанция диагностическая. 
Начиная разговор о деньгах на Игре, мы неизменно подходим к 

той границе, когда начинаем разглядывать, как деньги превраща-
ют белое в чёрное и наоборот. Именно в этот момент человек начи-
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нает испытывать мощные чувства и стремление – разобраться в 
этом вопросе и пойти – ДО КОНЦА.

Или – нежелание видеть то, что деньги скрывают, что скрыва-
ется при помощи денег в бизнесе, в семье. 

Так, вы сами на Игре понимаете – хотите ли вы, будете ли за-
рабатывать много… Или только говорите об этом. 

Просто так, с друзьями за кружечкой пива о таких щекотли-
вых вопросах не поговоришь… На Игре – можно.

Мы открыто будем говорить не только об отношениях между 
людьми, о накоплении вашей силы, но и о вашем отношении к де-
ньгам, о деньгах, в целом. Мы сможем понять:

1. Что означают деньги и материальные блага для ВАС и для 
вашей семьи, родительской семьи.

2. Какова тайная роль денег в отношениях между людьми – в 
бизнесе и в личной жизни.

3. Что и сколько бы вы хотели иметь.
4. Почему вы хотите это иметь.
5. Хотите ли вы иметь это для себя или для того, чтобы отда-

вать другим.
6. Кто кому должен.
7. Кто за что несёт ответственность.
На эти вопросы нелегко ответить. Для начала необходимо 

будет:
1. Открыто поговорить о деньгах – разбираясь, где действует 

табу, наложенное на тему разговора о деньгах.
2. Навести порядок в своих представлениях о деньгах. Поняв, 

что в деньгах коренятся многие проблемы личной жизни и бизне-
са – отношений между людьми, вы получите возможность что-то 
изменить.

А в целом, мы лучше познаем своё собственное «я», которое 
может помогать нам что-то менять так, как мы желаем.

Многие жизненные трудности возникают именно тогда, когда 
мы делаем выбор между деньгами и любовью. Давайте учиться, 
как жить, чтобы было и то, и другое.

Нами легко понимается то, что деньги – это власть. Ведь 
те, у кого есть деньги, обладают властью над теми, у 

кого их нет.

Власть без денег. Власть бедностиВласть без денег. Власть бедности

Деньги позволяют помогать другим, подкупать их взятками, 
подарками.

Деньгами можно поставить человека в зависимость от себя, а 
также купить любовь и уважение.

Все мы вступаем на жизненный путь детьми, когда у нас ниче-
го нет, и мы полностью зависим от родителей, от их воли, власти, 
любви или нелюбви, равнодушия. У родителей, по сравнению с де-
тьми, есть всё.

Эта зависимость естественна – так устроена жизнь. Маленько-
му человечку нужно выжить и вырасти, опираясь на зависимость 
от родителей. В обществе это принято называть помощью и забо-
той. Кто-то называет это любовью…

Некоторые родители тщательно поощряют и культивируют 
эту зависимость, чувствуя, что только таким способом могут по-
лучить и удержать любовь и уважение детей. Родители ведь бы-
вают разные. Они тоже люди… Люди со своими сложностями и не-
решёнными вопросами, пронесёнными сквозь всю жизнь.

Многие из нас, повзрослев, находят независимые от родителей 
источники существования и любят своих родителей уже вне за-
висимости от того, обеспечивают ли их родители материально или 
нет.

Иногда повзрослевший ребёнок чувствует себя настолько оби-
женным кем-то из родителей, или сразу обоими, что естественный 
процесс взросления и становления на путь материальной незави-
симости отходит на дальний план. Зарабатывание денег надолго 
перестаёт быть первостепенным.

Главным становится удовлетворение жажды отмщения за пе-
реживаемую обиду. С годами такое желание вытесняется из со-
знательной области, и человек может забыть об этом. Но чувство 
продолжает жить в подсознании… Жизнь идёт, а материального 
становления повзрослевшего человека не происходит. Подсозна-
ние хранит обиду и нацелено на то, что обидчик должен заплатить 
– и в прямом, и в переносном смысле.

Чувство любви к родным людям в таком случае не исчезает 
– ребёнок любит своих родителей. Это противоречие для челове-
ка, сознательно любящего своих родителей, становится тисками, 
доставляющими смутно понимаемую боль, вытесненную из со-
знательной области. И тогда остаётся один способ удовлетворить 
жажду отмщения – причинить боль самому себе. Ведь родители 
нас любят и хотят нам счастья.
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Материально несостоятельная жизнь повзрослевшего чело-

века вызывает боль и беспокойство родителей. Таким образом, 
бедность и несостоятельность даёт в руки власть над родителями, 
чтобы таким образом получать от них внимание, заботу, любовь… 
помощь и деньги. Родители обречены всё время отдавать, сами 
того не зная, тем самым искупают обиду, причинённую когда-то 
ребёнку.

Кому-то покажется диким такой вот сценарий жизни. Увы, он 
не редок, и, как правило, такой сценарий не осознаваем самим ис-
полнителем. Человек просто чувствует себя неудачником, неве-
зучим, жертвой, которая нуждается в понимании и жалости. При 
этом безумно любит своих родителей…

В нашем случае, знакомясь с таким сценарием, мы можем уви-
деть всего лишь маленький пример того, как отсутствие денег ис-
пользуется, чтобы обладать властью над кем-то или чем-то…

Кто-то называет бедность несчастьем, кто-то тупостью.
Но бедность ни тем, ни другим не является. Она, бедность, 

опираясь на деньги (их отсутствие), удерживает власть там, где 
невозможно получить её другими способами. Она нужна там, где 
что-то необходимо человеку, что неизмеримо деньгами. И это «что-
то» очень важное для каждого человека… Особенно ценно.

Всегда нашу несостоятельность или невозможность зарабо-
тать больше поддерживает наше мировоззрение, наши ценности 
и убеждения. Это верно – и для наёмных сотрудников, и для вла-
дельцев бизнеса, малого и большого.

Из чего они состоят, наши ценности, убеждения, которые со-
ставляют нашу картину мира, которые определяют наше мате-
риальное благополучие?

Ведут ли они нас к благополучию или уводят от него?
Что ВЫ выбираете – власть бедности или власть НАД бед-

ностью?
Хотите ли вы вырваться из заколдованного круга неудач с де-

ньгами?
Желаете подняться на более высокую ступеньку дохода лич-

но своего или своего бизнеса? Хотите понять, ЧТО удерживает 
вас от этого?

Изменения начинаются до начала Игры… И продолжаются 
– ПОСЛЕ неё…

ИЗ ПИСЬМА:

«Игра – это сконцентрированная жизнь. Это зеркало, которое отра-
жает то, что есть на самом деле. Не всегда отражение радует, но только 
увидев реальность, можно ее изменить. Игра предоставляет возможность 
сделать это.

На Игре начинаешь видеть не только себя, но и других. Приходит по-
нимание, что, несмотря на все разнообразие проявлений, все проблемы 
об одном и том же. Но решает их каждый по-своему. Игра позволяет най-
ти свой собственный способ решения, идеально «заточенный» под тебя 
самого.

На Игре нет готовых рецептов. Там не раздают ни волшебных пилюль, 
ни волшебных пинков. Но все это при желании можно найти и взять. Вооб-
ще, там можно получить все, что угодно, если по-настоящему захотеть.

В Игре есть особая валюта, которой оплачивается достижение цели. 
Это – отказ от иллюзий и ожиданий. Не всем нравится такая цена, и не 
все к ней готовы. Как порой хочется увернуться и получить свою цель на 
халяву! Но счет выставляет не ведущий, не Игра, а сама жизнь. Невозмож-
но достичь желаемого, оставшись прежним и обманывая себя.

На Игре каждый заходит так глубоко, как сам того хочет. Там никто ни-
кого не заставляет что-то делать, никто никого не тащит «железной рукой 
в светлое будущее». Но тот, кто хочет, находит этот путь самостоятельно 
и получает поддержку, если решается сделать по нему самый трудный 
первый шаг. 

Игра разрушает первоначальные цели. Не у всех, но у многих. Очень 
быстро начинаешь понимать, что ты можешь больше, чем планировал, и 
что твое прежнее желание тебя ограничивает. Новые цели порой рож-
даются мучительно, зато они позволяют достичь и того, с чем приехал на 
Игру, и еще много чего. Эти цели на 100% твои собственные, они появля-
ются в результате единения души и разума. 

На Игру можно приехать со смутным желанием получить чего-нибудь, 
а уехать с четким выполнимым планом по достижению целей. И не важ-
но, к какой сфере эти цели относятся – к личной жизни, к творчеству, к 
карьере или бизнесу. Игра эффективна во всех областях человеческой 
деятельности.

Три дня Игры наполнены общением, отношениями, выборами и реше-
ниями. Сложно сказать, сколько приходится делать выборов и принимать 
решений в единицу времени, но их число однозначно на порядки выше, 
чем в повседневной жизни. Главное, что последствия своих решений вид-
но сразу же, а не через годы, как обычно. Поэтому есть возможность все 
перерешить по-новому, изменив тем самым свое будущее.

У Игры есть минусы: во-первых, она слишком быстро заканчивается; 
а во-вторых, так не хочется уезжать из атмосферы, которая там царит! Но 
понимаешь, что воссоздать дух Игры в реальной жизни тебе по силам. Так 
же, как и строить свою жизнь по собственному желанию и выбору.
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И напоследок – немного о результатах. 
Вернувшись домой с Игры и проверив электронную почту, я обна-

ружила, что один из моих клиентов сделал заказ, сумма которого вдвое 
превышает первоначальную, обозначенную им до моего отъезда. Это 
означает, что я заработаю в два раза больше при почти прежнем объеме 
работы. Таким образом, затраты на Игру оказались выгодной инвестици-
ей, принесший 200% дохода в первый же день. Приятный!

Елена, большое спасибо за Игру! Также спасибо всем участникам 
– вашу помощь сложно переоценить. Успехов и процветания всем!

15.12.2009 Ирина, СПб».

Вырастая, мы уходим из родительской семьи… Строить 
свою семью, свою жизнь.

Из родительской семьи и жизни все выходят с разным настро-
ением и желанием – кто рвётся, как птица на волю из клетки, кто-
то, выйдя за порог, тоскует по привычному и более безопасному 
миру в доме, где рос…

В животном мире родители своих детёнышей готовят посте-
пенно к самостоятельной жизни – с самого рождения. Но отлучают 
– резко, без возможности снова почувствовать себя детёнышем. 
Оставшись наедине с силами Природы, у зверя есть возможность 
проверить, на что он годится – выживет ли. Тогда начинается – са-
мостоятельная жизнь в дикой природе, безжалостной, бескомпро-
миссной, проверяющей на прочность любое живое существо. Ка-
кова Внутренняя Сила подросшего животного?

В человеческом мире всё по-другому… И – по-разному…
Люди считают, что внутренняя Сила – штука ненужная…
Внутренняя Сила накапливается и особо чувствуется с момен-

та взросления. 
В человеческом мире момент взросления размыт до неузнава-

емости.
Когда он наступает? С окончанием школы, с первой выпитой 

бутылкой пива, купленной на карманные деньги, данные родите-
лями, первым интимным контактом, браком, рождением своих де-
тей или первым заработанным рублём?

Как быстро молодые люди начинают зарабатывать?

У каждого есть что отдавать. У каждого есть что отдавать. Каждый хочет брать. А – ЗАЧЕМ?Каждый хочет брать. А – ЗАЧЕМ?

А для чего это делать – зарабатывать? Чтобы отделиться от 
родителей?

А – зачем, если родители по-прежнему желают заботиться 
о тебе? Зачем же отталкивать любящих тебя людей? Это невеж-
ливо, неблагодарно… Вот так человеческое общество заманивает 
в ловушку современной культуры своих детёнышей, задерживая 
взросление уже взрослых – физически, но не морально…

То, КАК мы выходим во взрослую жизнь, – влияет на то, как 
мы зарабатываем сейчас…

Как это происходило у вас?
А что вы делаете сейчас со своими взрослыми детьми?
Просто присмотритесь… Вдруг есть, над чем поразмышлять…
Кто-то из родителей понемногу отлучает детей от дома – само-

стоятельность для них становится привычной и естественной.
Когда этот процесс нарушается, становление в построении 

самостоятельной жизни для молодого человека сопровождается 
конфликтами и обидами на родителей, что они его «выталкивают» 
во взрослую жизнь, желая продлить затянувшееся детство, зави-
симость от родителей может надолго сохранятся, принимая при-
чудливые формы.

Забота превращается – в опеку, 
воспитание – в потакание, 
самостоятельность – в зависимость, 
помощь порождает – безответственность.
Взрослеющий человек привыкает преимущественно брать. 

Везде, всегда и у всех. Так рождаются неудачники и жертвы… Об-
щество потребителей…

Взрослеющий человек надёжно вырабатывает привычку – не 
давать. А поскольку эта привычка может сильно бросаться в глаза 
другим, вызывая осуждение, то привычка «не давать» маскируется 
под вежливость, соглашательство, мягкость, бесконфликтность… 
чтобы не давать объяснений, почему всё ТАК, а не иначе…

Разве можно обвинить человека в неумении зарабатывать, 
если у него просто не получается. Разве можно обвинить человека 
за то, что он всё время влезает в долги – он же хотел, как лучше, и 
работает, как вол…

А вообще, это ничего не значит, что кто-то так и не научился 
зарабатывать… 

На это можно не обращать внимание только до тех пор, пока 
это не касается лично вас. Пока вас не измучили – безденежье, 
долги и непрекращающиеся материальные проблемы…
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Пока это не дошло до точки кипения, до края вашего терпения, 

не довело вас до отчаяния: «Да, что же это такое творится в моей 
жизни?», – пока вы не почувствовали каждой своей клеточкой су-
щества: «Вот он – кризис… Хватит делать вид, что я живу. Я хочу 
– ЖИТЬ».

Как так случается, что у предпринимателей, работающих мно-
го и даже хорошо, в компании всё время не хватает денег (разуме-
ется, экономическую ситуацию в стране и мире мы тоже учитыва-
ем), не получается заработать?

Как так происходит, что какой-то высококлассный специалист 
всё время оказывается недооцененным и недоплаченным?

Не повезло?
Не смог себя продать на рынке труда?
А почему?
Спрашиваю людей, желающих изменить свою жизнь: 
Что вы знаете о механизме «брать-давать»?
Как вы понимаете баланс между тем, чтобы брать и давать?
Для чего люди берут и для чего отдают?
Что можно отдать, а что брать? В чём это выражается? 
Как вы понимаете, что человек вам даёт, а не делает вид или 

даёт, чтобы потом отобрать, сделать вас зависимым?
Как вы используете этот механизм «брать-давать»?
А как вы думаете, как это умение «брать-давать» влияет на 

то, КАК и сколько вы зарабатываете?
Как этот механизм «брать-давать» влияет на вашу эффек-

тивность в бизнесе и на… отношения в личной жизни?
Как этот механизм «брать-давать» связан с управлением, 

властью, контролем и ДЕНЬГАМИ?

У каждого есть что отдавать. 
Каждый хочет брать. 

А – ЗАЧЕМ? ДЛЯ ЧЕГО?
Обнаружив, верные только для ВАС, ответы на этот и другие 

вопросы – вы много что узнаете о мире, о себе, о надёжности своего 
успеха, его природе. 

Ответив на эти вопросы, вы получите возможность встать у 
штурвала корабля под названием «Ваша Жизнь» и направить его 
туда, куда нужно ВАМ.

Ваша судьба – БЫТЬ капитаном!
Вы это – МОЖЕТЕ!

Есть лишь «СЕЙЧАС»!
Синдром отложенной жизни – что это?
Жизнь в состоянии «когда-нибудь это будет у меня», «когда-

нибудь я это начну делать, жить по-другому и пр.», «КОГДА-НИ-
БУДЬ…»

Когда-то? Потом? В будущем?
Есть только СЕЙЧАС. Сейчас, сегодня вы делаете своё КОГ-

ДА-ТО и КОГДА-НИБУДЬ. Именно сегодня вы создаёте своё за-
втра. Настоящее обеспечивает будущее.

Настоящее – причина, а будущее – всего лишь его следствие.
Отложив свою жизнь на потом, вы всё время находитесь в зале 

ожидания, где всё временно. Ведь зал ожидания – это перевалоч-
ный пункт. Может быть, уже наступила пора двинуться к выходу 
из вашего персонального зала ожидания, чтобы попасть в бесцен-
ное – СЕЙЧАС?

Если вы постоянно живёте светлым будущим, то кто тогда 
живёт вашу сегодняшнюю жизнь?

Радует ли вас тот образ жизни, который вы ведёте сейчас? Вы 
живёте так, как хотите? Или только собираетесь так жить, но бу-
дете это делать – потом, когда-то?

Вы уже сегодня закладываете предпосылки для будущего… 
Если нет ни радости, ни удовлетворения СЕЙЧАС от вашего жиз-
ненного пути, то откуда им взяться в будущем? Придя в своё буду-
щее, вы так же не получите удовлетворения – вы просто разучи-
лись испытывать радость в жизни, ЖИТЬ её. Вы привыкли жить 
в ожидании…

Ваше внимание сфокусировано на будущем, т.е. на следствии, 
которое определяет причина.

Обратите внимание на причину ВАШЕГО будущего – на то, 
как вы живёте сегодня. И, если вас что-то не удовлетворяет, раз-
вернитесь лицом к вашему «СЕГОДНЯ» и измените его.

Начните делать сегодня то, что можно сделать сегодня. Улуч-
шайте свой сегодняшний день и делайте уже сейчас то, о чём меч-
тается, что хочется. Начинайте с мелочей, но делайте, пожалуйста! 
Делайте то, что может приносить удовлетворение от сделанного 
сейчас.

Страшно…
Не знаете, с чего начать…
Не уверены в себе…
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Не умеете…
Устали…
Одиноки…
Боитесь конфликта и проблем…
А что скажут другие?
Отговорок, чтобы ничего не менять и продолжать жить ОТЛО-

ЖЕННОЙ жизнью, – много. И все они будут весомыми настоль-
ко, чтобы удержать вас в привычном образе жизни, где вас сейчас 
– НЕТ. Где вы – целиком – в будущем.

Ваше решение изменить свою жизнь может вызвать недоволь-
ство у многих людей. Они ведь так привыкли к вам прежним, жи-
вущим завтрашним днём… Тоскующим по настоящему… А тут, 
вдруг БАЦ! Рядом с ними оказывается человек, живущий СЕ-
ГОДНЯ – на полную катушку, с удовольствием живущий СВОЮ 
жизнь – СЕГОДНЯ!

Как только вы услышите жалобы на ваше решение уйти с пути 
отложенной жизни, помните, что никто из тех, кто жалуется на 
ваше решение, не любит, когда им кто-то своей жизнью напоми-
нает, что можно жить по-другому. Можно решить жить по-друго-
му в любой момент. А они живут по-старому… А вы – по-своему, 
ПО-НАСТОЯЩЕМУ.

Жить сегодня – это путь увеличения своей личной Силы, это 
Путь эффективности.

Чем привычнее для вас будет становиться именно такой Путь 
– жить СЕГОДНЯ, СЕЙЧАС, тем скорее те, кто жаловался на 
ваши изменения, обратятся к вам с просьбой помочь им сделать то 
же, что когда-то сделали ВЫ.

А что сделали вы когда-то?
Вы просто стали чувствовать «СЕЙЧАС» и ценить его на-

столько, чтобы это «сейчас» сделать причиной для счастливого 
будущего.

Вы перестали свою жизнь репетировать – вы её ЖИВЁТЕ.
Вы прекратили жизнь использовать как черновик – вы живёте 

набело – прямо сегодня, прямо СЕЙЧАС.
Вы прекратили считать, что та жизнь, которая вокруг вас не-

достойна вашего внимания – вы стали её ценить и научились жить 
с удовольствием.

Вы перестали игнорировать возможности, которые вам выпа-
дают ежедневно. Вы стали их использовать сразу – СЕГОДНЯ, 
СЕЙЧАС.

Вы перестали водить себя за нос и признались в том, что вам 
не нравится в вашей жизни – это позволило вам начать изме-
нять её.

Вы остановили «день Сурка», в котором было невозможно 
попасть в будущее, пока не начинаешь ценить и изменять НА-
СТОЯЩЕЕ, превращая его в драгоценное для ВАС мгновение – 
СЕЙЧАС.

Запомните! У вас нет другого времени, кроме того, что есть 
СЕЙЧАС.

УПРАЖНЕНИЕ.
1. Напишите то, что вы хотите или хотели сделать.
2. Что из написанного можно сделать прямо сейчас?
Очень часто для того, чтобы начать что-то делать, от вас тре-

буется собственная инициатива.
3. Проявите свою инициативу – возьмите бразды правления 

СВОЕЙ Жизнью в – СВОИ руки.
До встречи!

Легко ли быть Жертвой обстоятельств? Намного легче, 
чем быть – Хозяином своей жизни, которая нам дарова-

на Свыше...
Вам дарована Жизнь, а что вы с ней делаете? Живёте, как жер-

тва обстоятельств?
Слава богу, что – нет! Рада за вас… За всех можно радоваться, 

или?..
Жертвой быть удобно, обвиняя всех и вся – родителей, стра-

ну, начальство, подчинённых, экономику и прочих, сбрасываешь с 
себя ответственность, как собака стряхивает блох.

Сколько же преимуществ у жизненной позиции быть – Жер-
твой!

Тебя и пожалеют, а ты можешь жаловаться сколько душе 
угодно…

Ты чувствуешь себя виноватым, но и можешь сам обвинять 
других…

Не быть Жертвой своих собствен-Не быть Жертвой своих собствен-ных решений. Где ваш «перед»?ных решений. Где ваш «перед»?
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Ты ждёшь, что тебя поймут, и сам можешь до-о-о-о-о-лго ожи-

дать, что кто-то что-то сделает для тебя – оценит, продвинет, по-
высит, воздаст, простит и т.д.

Ты можешь критиковать тех, у кого что-то вышло не так, а са-
мому ничегошеньки не делать – ты же не умеешь, не знаешь, у 
тебя нет сил, уверенности…

Жизнь в позиции Жертвы легко можно называть терпимостью. 
И звучит так мученически и благородно. Только там, откуда мы все 
пришли, вряд ли оценят такую безответственность и лукавство.

Взять ответственность за всё, что делаешь, – страшно до дро-
жи в коленях… Это всё равно, что встать во весь рост там, где все 
прячутся, и начать делать то, что другие страшатся, – начать 
жить уже сегодня. Один – в поле, и – ВОИН… Только ТЫ и что-то 
большее, чем этот мир…

Взять ответственность за свою жизнь – это перестать огляды-
ваться на то, что скажут родные, когда задумаешься над смыслом 
жизни – СВОЕЙ жизни. Ведь ты их меньше любить не будешь – 
просто подумаешь о себе ТАК, как это давно нужно было сделать. 
Задумаешься о жизни, дарованной СВЫШЕ…

Взять ответственность за свою жизнь – это начать уважать 
себя.

В Заповеди сказано: «Возлюби ближнего своего, как самого 
себя» (Мф. 22,39). Как возлюбить ближнего, когда вы не любите 
себя? Чтобы возлюбить другого – нужно это уметь делать – лю-
бить. Потренируйтесь сначала на себе – возлюби себя сначала. 
Умея это делать по отношению к себе, никогда любовь к другому 
не спутаешь ни с чем другим – ни с лестью, ни с подхалимством, ни 
с идолопоклонством…

Чтобы полюбить себя – начните УВАЖАТЬ себя.
Обычно человек стремится убедить всех вокруг: «Я себя ува-

жаю». М-да, а дела говорят обратное… Дела, друзья, ДЕЛА – ГО-
ВОРЯТ громче, чем слова… Дела убедительны. А слова – только 
слова.

Излагая Свои мысли в Нагорной проповеди, Иисус Христос 
сказал: «По плодам их узнаете их. Собирают ли с терновника ви-
ноград или с репейника смоквы?» (Матф.7:16).

Уважая себя – возможно уважать других.
Не уважая себя – почти невозможно уважать другого. Не ува-

жая себя – другому завидуешь за то, что есть у него… Себя-то не 
за что уважать…

Вам есть, за что уважать себя?
Что вы сделали такого, что вызывает уважение не только у 

других, но у вас самих, не порождая разрушительного чувства са-
модовольства?

Быть героем, совершая громкие поступки, легко. Вот тебе и 
лавры и похвалы – все видят и аплодируют. Попробуйте быть ге-
роем в повседневной жизни, поступательно совершенствуя себя, 
– процесс самопознания может быть горьким и трудным. Он тре-
бует мужества, которое никто не заметит, кроме ВАС самих и того, 
кто помогает вам становиться другим, иным – лучше себя самого 
– вчерашнего.

ИЗ ПИСЬМА:

«…Как же сложно искоренить в себе то, что незаметно и привычно. 
Как сложно признаться в том, что ты в чём-то слаб и чего-то не умеешь. 
Вокруг все могут. А ты – нет! Ты же взрослый мужик, соберись и делай даль-
ше вид, что всё у тебя О

,
КЕЙ! А почему у меня всё хорошо? Да потому, что 

у меня есть свой бизнес, своя крутая машина, дом, семья. Это все видят, 
завидуют. Блин, завидуют! Я тащусь от того, что мне завидуют. Я лучше их. 
Лучше, лучше, лучше. Повторяю эти слова, как мантру: «Я – лучше их!»

Но почему-то не могу изничтожить чувство тоски, что разъедает меня 
по утрам: не хочу идти на работу, бизнес достал, и как хорошо, что никто 
не знает, что я с ним замучался, что он меня ЗАДОЛБАЛ. Эти деньги, ко-
торым я так радовался вначале, покупая подарки жене и детям, превра-
тились в повседневность. Тягостную повседневность. Я раб своего биз-
неса. Я раб своей жизни. Я раб своей семьи: жены, детей, тёщи, своих 
родителей. Даже не могу вспомнить, как я в неё попал, в эту долбаную, 
уютную, успешную жизнь, которой теперь завидуют все вокруг.

…Жена, как птичка, щебечет по телефону с подружками и ещё с кем-
то, когда я возвращаюсь домой, не обращая на меня внимания: «А, бан-
ковский счёт пришёл». С сыном непонятные отношения. Да нет. Понятные. 
Я для него кошелёк. Блин, этот семейный рэкет. Да, мне не жалко для них 
давать, дарить, делать. Но почему меня никто не ценит? Как случилось 
так, что я теперь живу так? А! Вспомнил. Я же хотел кого-то радовать, уди-
вить, доказать, хотел, чтобы мне завидовали и поняли, что я могу быть ус-
пешным, эффективным. Эффективным… А жизнь-то неэффективная, и такая 
тоска в груди, когда вижу, что я всем что-то должен, чтобы поддерживать 
их привычный образ жизни. Я должен им всем, чтобы им жилось хорошо. 
И никого не волнует, что мне уже давно живётся нехорошо. Встань я во 
весь рост и крикни: «Мне плохо!» Никто не дёрнется, не поверят, не заме-
тят, занятые собой. 

Как получилось, что у меня теперь жизнь такая? Просто я когда-то 
принял эти решения, что я кому-то должен что-то, и забыл про себя. Себе-
то я что-то должен? Блин, не могу вспомнить: что?
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Я раб своих решений. Я – жертва своих собственных решений. Вот 

и приехали: я – Жертва. А когда-то смеялся над этой темой и чувство-
вал себя сильным мира сего. Хочу вернуть чувство себя. Хочу жить свою 
жизнь. Устал для других…

С уважением, Валерий К.».

Встать у руля своей жизни – страшно до дрожи в коленках, 
дыхание сбивается, и руки прячутся в карманы, сомнения подка-
тывают комком к горлу. 

Голову поднимите выше и посмотрите – этот мир весь ВАШ 
– в нем ВСЕ ВОЗМОЖНО, пока вы здесь. Вот так! Вы! И только 
вы достойны УВАЖЕНИЯ, и вы МОЖЕТЕ ГОРДИТЬСЯ СОБОЙ. 
Вам эта возможность дарована вместе с жизнью, с рождением, с 
приходом в этот мир…

Руки должны быть на штурвале – вы должны знать, куда ве-
дете свой корабль Жизни – курс и место назначения. Это известно 
только вам. От вас зависит – корабль погибнет в пучине непосиль-
ных обстоятельств, бесконечного нытья и сожалений, бессмыслен-
ному служению чужой жизни и прихотям – или вы его приведете 
к месту назначения.

Хотите быть капитаном и оставить свой след на этой зем-
ле, «чтобы не было мучительно больно за бесцельно прожитые 
годы…»? Присоединяйтесь к нам!

Так легко запутаться в сетях, расставленных обществом, до-
биваясь своих целей, родных превратить в вымогателей, уничто-
жить любовь, потерять чистые и сильные отношения в погоне за 
успехом и эффективностью… Эта сеть тонкая и невидимая, но та-
кая прочная – изматывающая, уничтожающая ВАШИ силы.

Пожалуй, многие из вас желают лучшего для себя…
Есть душевное томление найти себя, разобраться в своей жиз-

ни, в личных отношениях…
Есть желание перестать чувствовать себя виноватым…
Мы двигаемся – ВПЕРЁД! А где ваш «перёд»?

Сотрудники частенько своими поступками нарушают покой 
собственника (руководителя).

Размеренный ход событий, запланированные действия пере-
ворачиваются с ног на голову, усложняя процесс получения при-
были.

Есть ли счастье в бизнесе?Есть ли счастье в бизнесе?

Распределение обязанностей – навык, который может делать 
бизнес, работающим как часы, придавая вам уверенности в себе и 
в вашем бизнесе. Отсутствие его – добавляет головную боль, как 
собственнику, так и работникам.

Казалось бы, чего проще, есть сотрудники, есть работа – рас-
пределяй и радуйся. Так нет, вечная мышиная возня – кому и 
сколько делать, кто сделал лучше, кто лезет не в своё дело, а кто 
будет делать то, что не хочется никому, и почему результаты та-
кие вялые и дурно пахнущие – частенько сопровождают жизнь 
компании или подразделения.

Руководитель или собственник мужественно борется с сущест-
вующей действительностью, стремясь навести порядок. Бьётся, как 
раненная птица в стекло, – в задачу распределения и контроля обя-
занностей. Со временем силы его покидают, он вяло машет рукой: 
«А! Работаем же… Пусть будет, как будет. Нет в жизни счастья». 
И снова – мышиная возня, споры, которые становятся привычны-
ми атрибутами родного бизнеса. Они мало вызывают интерес: «Не-
разрешимые какие-то!» Всё хаотично формируется «само собой», 
а собственник хватается за все, пытаясь всё сделать сам, стремясь 
предотвратить остановку притока денег в компанию.

Что будем делать?
Учиться распределять обязанности или разбираться, почему 

такая чехарда в распределении работы, функционала? Почему не 
получается? Что это за такой навык и с чем он связан ещё?

Рождение подразделения в компании или целого бизнеса на-
чинается с одного человека – того, кто будет стоять во главе ме-
роприятия. Распределять ничего не требуется до тех пор, пока 
объём работы не превышает норму, осваиваемую одним человеком 
– физически и морально. Как только человек перестаёт успевать 
сделать то, что даёт жизнь компании, появляются люди, которые 
делают то, что невозможно сделать одному.

Так просто! Возьми к себе того, кто будет тебе помогать, и от-
режь ему кусок функционала.

А далее – ставь задачи и проверяй.
На словах так просто. А что на деле?

ИЗ ПРАКТИКИ:

…Беседуем с собственником. Вадим зажигательно рассказывает, 
как его бизнес должен развиваться – планов громадьё. Его горящие глаза 
говорят о том, что он сделает всё возможное, чтобы достичь результата. 
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Но как только мы переходим к разговору о сотрудниках, глаза тухнут, Ва-
дим морщится:

– Ты знаешь, вот сотрудники подводят. То это забудут выполнить, то 
другое загубят. То вдвоём выполняют одну и ту же работу, а потом рьяно 
делят результат. То вопрос остаётся всеми брошенным, и никто не про-
следит, всё ли охвачено вниманием. Уходят клиенты, уходят заказы. Я по-
рой так ору на своих сотрудников за их «косяки», «висяки» и проколы, что 
самому стыдно – детский сад какой-то. Они каются и обещают. Но стоит 
мне отвлечься от вопроса, как всё возвращается на круги своя. Поэто-
му стараюсь держать руку на пульсе, проверять всё-всё и не давать им 
расслабиться.

– Ты, наверное, с самым мелким вопросом справляешься лучше, чем 
любой сотрудник? – спросила я.

– Конечно! Так, как я, не сделает из них никто, – говорит Вадим гордо.
– Как ты думаешь, есть такие люди, которые могут делать хорошо, 

чтобы вопрос не остался брошенным, был решён и получен результат?
– Это из разряда фантастики, – засмеялся Вадим. – Уже бьюсь третий 

год, меняю людей, и всё – то же – люди работать не хотят.
– А что хотят люди? 
– Всё просто – ничего не делать и получать деньги. При этом ниче-

го не делать с понтами, активным имитированием деятельности, которая 
принесёт почёт и лавры, уважение и признание.

– Правда, просто… – согласилась я. – То есть, люди хотят власти?
– Ого, как ты завернула! И то правда. Они хотят САМИ (!) решать, что 

им делать, а что – нет. Но деньги в любом случае должны попасть им в кар-
ман в нужном для них количестве, невзирая на конечный результат.

– Есть ли среди твоих сотрудников человек, который может распоря-
диться властью, данной ему так, чтобы тебе это было по душе?

– Нет, пожалуй, нет такого человека. Не доверяю я им, – и Вадим о 
чём-то задумался, сдвинув брови, почёсывая затылок. – Ерунда какая-то 
получается… Нет в бизнесе счастья! – и он засмеялся…

Наш разговор перешёл в русло более глубокого консультиро-
вания, и мы с Вадимом дошли до того момента, который запускал 
тот бардак, который существовал в компании и не позволял ей 
развиваться, получая большую прибыль.

Так в чём же проблема невыполнения должностных обязанно-
стей? Может, в неправильном их распределении? И в этом – 
тоже.

Разделяй и властвуй. Принцип государственной власти, извес-
тный с древних времён. Принцип, имеющий несколько смыслов и 
прочтений, – некоторые прочтения могут быть непривычными на 
первый взгляд. Но это только на первый взгляд… Как только при-
нцип прикладываете к практике – всё встаёт на свои места, а не-
понимание рассеивается.

Компания или подразделение – это маленькое государство и 
принципы управления в них действительны, как и в государстве.

Наделяя обязанностями своих сотрудников, вы отдаёте им ку-
сочек власти. В чём может быть суть – в размере доли власти или в 
самой власти, которая позволяет сотруднику делать или не делать 
то, за что ему собственник платит деньги… В разных случаях по-
разному… Но всегда есть общая формула для определения верно-
го решения, так сказать, фундаментальная.

Подобные формулы, закономерности и правила мы изучаем 
на занятиях по четвергам и семинарах по управлению и подбору 
персонала. Именно они требуют особого внимания и практики. Они 
определяют вашу управленческую компетенцию.

Так кому можно отдать часть власти?
Определяя размер доли власти, которую можно отдать кон-

кретному человеку, мы можем точно прогнозировать – будет ли 
дело спориться, будет ли проявляться инициатива работником, а 
предприятие слажено работать, и в ваше отсутствие так же.

В больших и зрелых компаниях функционал уже давно за-
креплён под каждую должность – что делать? Подбирать ТАКИХ 
людей, для которых будет по силам не только этот функционал, 
но и кусочек власти с ответственностью в нагрузку.

Принципы распределения работы одинаковы и для 3 и для 
300 человек. Но осуществить на деле это оказывается не так 
просто.

Распределить обязанности и не дать никакой власти – ни к 
чему хорошему не приведёт.

Распределить обязанности и дать власть, отмерив «на глазок», 
– страшно, а вдруг…

Итак, обязанности распределять, передавать всё равно нужно. 
Это не так сложно. Теперь осталось разобраться, что же делать с 
властью. Какую власть можно отдавать, в каком случае и сколько? 
И самое главное – КОМУ…

Власть в компании определяет её жизнеспособность. Это то-
пливо, которое помогает двигаться вашей компании во внешнем 
мире. Это тот невидимый клей, который поддерживает целост-
ность вашей компании, проявляясь, как в корпоративной культу-
ре, так и в стиле управления. Власть в принятии решений, в опре-
делённой зоне ответственности, позволяет сотруднику двигаться 
к результату.
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И вот в этом месте хочу отметить, КАК необходимо точно 

знать, КАКОМУ человеку и в каком размере вы доверите прини-
мать решения, касающиеся вашей компании и вашей прибыли. 

Сотрудник, которому доверили принятие решения в отдельно 
взятом вопросе, несёт ответственность за процесс и результат.

Достигая нужных результатов, сотрудник делает компанию 
сильнее и стабильнее, а вас – успешнее.

Хочет ли сотрудник, чтобы вы были успешнее, как руководи-
тель, как собственник, как человек?

Возможно ли это распознавать в ваших сотрудниках и в тех, 
кого вы только собираетесь принимать на работу?

Конечно, возможно!

В подборе персонала в свою компанию (или команду) суще-
ствует много правил. Они все – практические, гибкие, ре-

комендующие, предполагают опору на Ваши потребности в бизне-
се, на ваши задачи.

Но есть несколько категорических «нельзя», которые следует 
соблюдать, особенно если вы не уверены в собственных силах, как 
управленца, или не имеете представления о последствиях нару-
шения этих «нельзя».

Бесспорно, в каждом правиле есть исключения, подтверждён-
ные практикой. Но исключения из этих правил немногочисленны.

Итак, правило первое и простое:

НЕ  НАНИМАЙТЕ  РОДСТВЕННИКОВ.

Начинающие предприниматели частенько стараются по-
полнить свою команду родственниками. Первый аргумент – им 
доверять можно: «На себя же работают!», и они – свои. Можно 
вспомнить историю – семейные династии существовали всегда. 
Но не всегда семейный бизнес приносит успех и прибыль. В наше 
время положительных примеров не так много и этому есть свои 
причины. 

Так же часто приём на работу родственников заканчивается 
их неуправляемостью, дележом власти и бизнеса.

Наличие обид и разборок зависит от степени родства ваших 
сотрудников и ваших отношений.

Категорическое «НЕТ»Категорическое «НЕТ»

Их отсутствие зависит от вашего умения управлять и выстра-
ивать отношения.

Сомневаетесь? Лучше сразу скажите «нет» своему родствен-
нику: «У меня есть правило – на работу принимаю только чу-
жих».

В больших компаниях наличие родственников доставляет 
массу неудобств – рано или поздно, в процессе ротации кадров, 
карьерного роста, родственники встречаются в одном подразде-
лении, и кто-то кому-то вынужден будет подчиняться. А такая 
ситуация может рассказать массу интересных историй про уп-
равленческие проблемы с родственниками. На семинаре по под-
бору персонала я рассказываю много ситуаций из собственного 
опыта, как наёмного работника, предпринимателя, независимого 
консультанта, из опыта клиентов. Эта копилка историй пополня-
ется рассказами участников семинара «Основы подбора персо-
нала».

Организуя бизнес, многие стремятся его делать с партнёрами, 
среди которых встречаются друзья. Одинаково сложны ситуации 
и в организации бизнеса с друзьями, и когда вы принимаете дру-
зей к себе на работу. Прогноз один – друзей может не стать. Зачем 
рисковать друзьями? Лучше помнить и выполнять правило:

НЕ  НАНИМАЙТЕ  ДРУЗЕЙ.

Следующий пункт правила вытекает из первого и второго, и 
звучит просто:

Не нанимайте на работу ни родственников, ни друзей ваших 
сотрудников.

Уволив их за нерадивость, ошибки или ещё по какой-то при-
чине, вы обретёте в лице оставшегося родственника или друга 
– обиженного на вас на всё оставшееся время. Вам нужен нело-
яльный сотрудник? Если да, то – смело нарушайте это правило и 
ликвидируйте последствия этого нарушения. Жизнь точно вам не 
покажется скучной.

Так много всего написано и сказано в литературе про персо-
нал, его отбор и управление, но до сих пор сталкиваюсь с тем, что 
кто-то кого-то не может уволить из жалости. Начинаю изучать 
историю приёма таких людей на работу, которых жалко уволить, 
и выясняется, что и принимали-то его на работу из подобных 
чувств.
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ИЗ ПРАКТИКИ:

«…Алина начала свой рассказ с попытки анализировать, как всё на-
чиналось:

– Понимаешь, Елена, он вёл себя совершенно положительно. С сожа-
лением рассказывал, как его попросили из одной компании, потом дру-
гой. И причин-то уважительных обозначить ему не могли, почему увольня-
ют. Просто сказали после испытательного срока: «Вы нам не подходите». 
Он рассказывал, как старался, а его не оценили. Потом туда-то не взяли, 
и ещё куда-то не прошёл кадровый отбор. 

– Алина, и ты его взяла. Да? – спросила я, уточняя предполагаемый 
ответ.

– Ну, да! А что, тогда по нему ничего нельзя было сказать. Это потом 
уже полезли проблемы с ним. А на собеседовании всё было нормально.

– Хорошо, тогда скажи, что из его рассказа было убедительным для 
принятия решения взять этого соискателя на работу?

Алина задумалась:
– Он сказал, что на рынке жёсткие способы отбора сотрудников, 

бесчеловечные. В компании требуются не люди, а роботы. А он очень 
добрый и человечный, любит людей, мягкий, не нагрубит, всех понимает. 
И деток своих так воспитывает. С такими качествами ему сложно найти 
работу. А дома неработающая жена и трое детей. Работа ему очень 
нужна, – вспоминала Алина о собеседовании.

– И? – я ожидала продолжения.
– Ну, что «И»! Я его взяла. Дура! Подумала, что не хочу компанию из 

роботов. Я же создавала бизнес с мыслью, что со мной будут работать 
люди, которым будет интересно работать, они будут это делать с душой. 
Ой, – она с отчаянием махнула рукой, – даже не хочу вспоминать, как мы 
начали с ним работать. Это сплошная головная боль. Что ни поручишь 
– всё не доделано, не сделано во время. 

И смотрел он на меня такими жалостливыми глазами, такой вежли-
вый, всё объяснял, почему не смог сделать, не успел, просил моего по-
нимания. 

В общем, через месяц я его была готова убить. Видеть его уже не могла. 
Думала, что он надо мной издевается, на нём застревали, ну, абсолютно 
все процессы. Даже бумагу для принтера без проблем он купить не мог. 
Выбирал, рядился, что-то изучал. Нам уже документы печатать не на чем, 
а он всё выбирает, вместо того, чтобы в магазин за бумагой сбегать. Театр 
абсурда какой-то получался! Я думала, такого в жизни не бывает.

Каждый день думала: «Выгоню!» Но вспоминала его детей, замеча-
тельную жену (он приносил фотографии на работу, ходил по офису всем 
показывал своё семейство, рассказывал, какие детки и жена милые), и 
рука не поднималась его уволить… Я чувствовала себя каким-то зверем. 
Меня же тоже человеком воспитывали родители. В общем, он у меня про-
работал 4 месяца.

– Алина, если взрослый мужчина с женой нарожали троих детей 
– это не гарантирует того, что он будет хорошим работником. Это может 

значить всё, что угодно. И задача на собеседовании – распознать то, что 
тебе нужно, чтобы было в твоих будущих сотрудниках, если им не требует-
ся какой-то особенной специализации. Похоже, что ты пожалела челове-
ка. А жалость – плохой советчик.

– О, Господи! Да я его жалела, как дура, скрывала его косяки от 
других сотрудников, потому что как-то несправедливо получалось – все 
работают много и хорошо. А этот!!! Фотки носит, мурлычет так заворажи-
вающе и жалобно, рассказывая, как сложно, когда много деток, как они 
рожали дома. Ну, прямо, герой какой-то! 

А потом люди уже стали коситься на него, шептаться – они работают, 
а он всё рассказывает и рассказывает, другим мешает, а когда работа-
ет – не понятно. Хорошо хоть о его ошибках и халатности никто не знал. 
У него как будто бы были видимые всем результаты работы, которые на 
самом деле доводила до ума я, а не он. Но моё терпение закончилось. 
Мучалась неделю, ну как ему сказать, чтобы увольнялся. Вызвала к себе, 
сказала. А он мне, представляешь, что сказал!

– Что?
– Говорит: «Вот и Вы меня не поняли и Вам нужны одни роботы». Да 

что же это такое! Все нервы измотал, работал так себе и ещё упрекнул. 
Представляешь!

– Представляю, Алина. Есть такие соискатели – у них виноваты все, 
кто угодно, только не они: жизнь, строй, государство, правительство, вре-
мя, работодатели, работа далеко, непосильная и пр. И на всех местах 
работы – одна и та же история. Некоторые из таких – вызывают жалость. 
Поэтому запомни правило и никогда его не нарушай. Это поможет не со-
вершать подобных ошибок».

Запомните и вы, уважаемые читатели:

НЕ НАНИМАЙТЕ НИКОГО НА РАБОТУ ИЗ ЖАЛОСТИ.

Это поможет вам сохранить и время, и силы, а ваш бизнес бу-
дет здоровее.

Подбор персонала состоит из двух частей: технологии и навы-
ков, требуемых при подборе – для оценки, анализа на собеседова-
нии. И тому, и другому можно научиться и стать мастером подбора 
персонала. 

Когда-то так был назван тренинг, который я подготовила и 
проводила с партнёром – «Бизнес в стиле «секс». Участ-

ники сегодняшних тренингов вспомнили о таком и предложили его 
провести снова.

Бизнес в стиле «секс»Бизнес в стиле «секс»
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Ранее данный тренинг проводился только для предпринимате-

лей. В этот раз он будет иметь более широкую рамку – для всех 
желающих, и в первую очередь – для предпринимателей и руко-
водителей.

…Каждый второй начинающий предприниматель жалуется на 
проблемы, которые или не может сформулировать чётко, кроме 
как «что-то дело не идёт», или жалуется на сотрудников: «они ка-
кие-то не такие».

В обоих случаях начинаем исследовать ситуацию, чтобы эти 
«что-то» и «не такие» обрели конкретику, были названы своими 
именами, превратились в задачу, над которой уже можно рабо-
тать. Этот первый этап обозначения проблемы для предпринима-
телей оказывается очень сложным. Особенно для тех, кто имеет 
малый опыт не только трудового стажа, но и жизненного. Самоуве-
ренность и нежелание учиться могут сыграть злую шутку, когда 
человек своими руками губит свой бизнес, многократно наступив 
на одни и те же грабли. Стоит ли учиться обходить грабли, что-
бы они больно не стучали по лбу, а применять этот инструмент по 
делу? Без сомнений, стоит.

Если что-то не получается, желательно подумать над тем, ка-
кие ошибки совершаете, чего не умеете, что не знаете… Если не 
можете справиться сами, то и за помощью обратиться можно к 
тем, кто знает и умеет.

ИЗ ПРАКТИКИ:

«С этим человеком мы уже встречались.
Уверенный с виду мужчина позиционировал себя в любой обще-

ственной группе, как человека, обучающего предпринимательству. Наша 
очередная встреча показалась ему подходящей для того, чтобы мне де-
монстрировать свои виртуальные лавры:

– Я легко обучаю человека, создавать бизнес, он перестаёт горба-
титься на дядю и создаёт своё дело, которое его кормит, приносит удов-
летворение. Человек становится свободным. Таких свободных людей уже 
много, и должно их быть ещё больше.

Я молча слушала описание вселенских планов. Да и вопросы зада-
вать смысла не было, т.к. человек строил свою речь в виде рекламы, а с 
рекламой разговаривать смысла нет...

– Когда-то я задумался над тем, почему я могу заниматься бизнесом, 
а другие – нет. Можно этому научить? Можно. И я стал учить, – продол-
жался рассказ оратора, – Почему в моём бизнесе такие нерадивые со-
трудники? Я их и обучал, и объяснял им, и книжки заставлял читать, трене-
ров приглашал, а они всё равно работают не так, как я хочу. Вот я и стал 
обучать других, чтобы у них не было подобного.

Я уточнила у рассказчика:
– То есть, не смогли научить своих сотрудников хорошо работать и 

пошли учить массы?
Мужчине вопрос показался неудобным, и он сделал вид, что не заме-

тил его, с запалом продолжал:
– Это же так всё просто – организовать бизнес! – он говорил с эн-

тузиазмом, привлекая своей манерой говорить внимание тех, кто был 
вокруг нас.

– Организовать бизнес просто. Только люди боятся. Им просто надо 
создать кризис, и у них всё получится. Вот я им кризисы и создаю.

– Меня не очень интересуют те, кто создал бизнес. Мне интересно, 
сколько тех, кто смог его развить? – спросила я у собеседника, остано-
вив бессмысленный поток фраз, – наша беседа стала походить на театр 
одного актёра: отойди я в сторону, и мужчина бы не заметил, что его никто 
не слушает… или слушают зеваки…

– Много таких, много! Ребята просто отличные! Герои! Всё могут! Для 
них нет невозможного… – и он начал перечислять, у кого и какие бизне-
сы были.

– А почему «были»? Вы расскажите про тех, кто смог удержать и раз-
вить бизнес на протяжении долгого времени, – уточнила я.

– Ну, тот-то продал уже несколько бизнесов, этот отдал свой бизнес, 
стало неинтересно, у этого появились новые предложение, а с этим мы 
замутили очумелый проект – что возиться со старым, а этот, дурак, загу-
бил филиальную сеть, но как было здорово!

– А в чём проблема-то? – остановила я поток восхищения не понят-
но чем.

– Да вот, команду под проект собираешь, а она расползается. Столь-
ко сил тратишь на её создание, а она через какое-то время рассыпает-
ся, как песочный замок, остаюсь один, – в этом месте спесь с мужчины 
схлынула. Ведь свои результаты, а вернее, их отсутствие, от себя самого 
никакой рекламой не скроешь.

– Хорошо, давайте посмотрим, в чём проблема… – я только собра-
лась задать вопрос…

– Да какая тут проблема? Проблемы нет! Люди – не такие. Злые, за-
вистливые, жадные, ленивые, – с жаром он стал защищать свою жизнен-
ную позицию.

– А только что говорили, что ребята Ваши – Герои. Ну, да, – подтверди-
ла я, – сделать так, чтобы люди захотели на тебя работать, не так просто. 
Это не так просто, как бизнес создать. Похоже, что вы хотите научиться 
этому…

– Да умею я всё! Столько лет обучаю, уж разбираюсь в этом легко, 
– мужчина настаивал на том, что у него всё «о

,
кей».

Я подумала и предложила ему:
– Тогда одно из двух: у Вас нет проблем, и мы говорим о погоде или 

– наоборот. Мне кажется – второе. Факты говорят сами за себя – команды 
разваливаются – результат повторяется с завидным постоянством. Если 
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Вы хотите, чтобы команды были жизнеспособны и осуществляли задуман-
ное, то Вам нужно кое-что узнать и кое-чему научиться…

– Да, неужели, я чего-то не знаю? – он наигранно громко засмеялся 
от неприятной догадки.

– Посмотрите на свои результаты…
Результаты были красноречивее моего собеседника. Может быть, 

поэтому он и был таким громким и ярким, чтобы никто не заметил его ре-
зультаты, которыми гордится только первоклассник… »

Настоящий мастер незаметен.
Древние на Востоке говорили: «Хороший полководец умеет по-

беждать без героев, с обычными солдатами».
Ошибки конкретного человека были так просты (конечно, они 

просты для диагностики, когда знаешь их природу, умеешь их 
видеть и понимать) и так фатальны, что при их наличии никаких 
проектов он никогда не смог бы довести до конца. Мог только начи-
нать. Что жизнь и подтверждает.

В бизнесе важно не начать, а важно – кончить. 
Бизнес часто сравнивают с войной. Начать бизнес – это начать 

сражение. 
Ввязаться в сражение можно:
– по глупости, 
– по незнанию,
– по своей горячности, 
– чётко понимая, на что способен и что умеешь, 
или от самоуверенности, не рассчитав силы. 
В бизнес можно ввязаться так же…
Но любое сражение, поединок нужно ВЕСТИ и рано или позд-

но – завершить. Подвести итоги, чтобы двигаться дальше или сло-
жить голову.

Вряд ли кто-то из читателей, кто начинает свой бизнес, желает 
заканчивать его, как поединок, проигрышем.

Создать бизнес – это, как флиртовать с девушкой, увлечь её, 
склонить к интиму. Эдакий пикап в бизнесе – начать бизнес, со-
здать его.

Пофлиртовали с партнёршей (или партнёром), а она так пон-
равилась, что хотите с ней строить отношения – долгие и надёж-
ные. Это уже другая жизнь…

Так вот, создать бизнес, соблазнив свою идею поработать на 
вас, – можно. Но очень коротко. А чтобы ваша идея не умерла (и 
вместе с ней бизнес) со всеми составляющими вашего бизнеса сле-

дует выстраивать долгосрочные отношения. А это уже другая ис-
тория… 

Главная составляющая вашего бизнеса – люди и вы сами.
Идей может быть много, а вы – один (одна). 
…История с мужчиной, о котором в начале шла речь, продол-

жалась долго. Мы исследовали его команду, то, как он ею управлял, 
как в ней распределялись обязанности, давались поручения и при-
казы, как происходил контроль деятельности и результатов. Тео-
рия, которой он учил других, – для него должна была превратиться 
в практику. На любое количество ошибок я всегда говорю одно:

– Всему можно научиться. Было бы желание…
Можно научиться тому:
– как управлять людьми в бизнесе…
– как получать результаты с теми людьми, которые есть сей-

час…
– как управлять ситуацией, в которой вам сложно…
– как решать сложности во взаимоотношениях, понимая, отку-

да они берутся… 
– как контролировать…
– понимать, ЧТО контролировать…
Нужно только – учиться.
А люди бывают разные… И раз уж вы назвались предприни-

мателем, руководителем, то полезно научиться перед тем, как ими 
управлять, набирать ТЕХ людей, которыми вы сможете руково-
дить и достигать результатов. Чтобы ваши сражения в бизнесе 
приносили вам успех.

Важно знать, что предприниматель – не значит хороший ру-
ководитель. Если вы стали предпринимателем, следует ещё поу-
читься, чтобы стать руководителем. И не каждый руководитель 
может стать предпринимателем.

Нужно только – учиться.

В Южной Мексике много лет назад жили люди, которые 
были известны как «люди знания». Что они знали тако-

го особенного, что о них писали не только документальные, но и 
художественные книги и до сих пор к их знаниям обращаются 
люди?

Мне нравится видеть Реальность!Мне нравится видеть Реальность!
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В книгах Карлоса Кастанеды рассказывается о людях, кото-

рых он называет видящими, об отдельной реальности, о том, что 
мир немного другой, чем мы привыкли его видеть.

Какой же мир на самом деле? На него можно смотреть и не ви-
деть…

Психологи говорят о том, что каждый из нас создаёт свою, 
удобную для него, привычную реальность. Семья, бизнес, увлече-
ния – тоже «отдельные» реальности. Встречаются два человека и 
начинают меряться своими реальностями – «я на свете всех милее, 
всех румяней и белее». «И бизнес мой лучше, и машина О-го-го! По 
сравнению с твоей – тьфу! А живу я как! Не то, что ты». 

Есть другие вариации на эту тему: «Мне хуже, чем тебе. У 
меня этого нет, и этого я не могу. Я самый страдалец из всех 
страдальцев».

Как создаётся персональная реальность? Очень просто. Через 
общественные установки, верования, законы, культуру и спосо-
бы существования. Через правительства и школы, политические 
события, трактовку истории и праздники. Общество через маму и 
папу, школу и культуру, создаёт нашу реальность. С самого де-
тства, те, кто оказываются ближе к нам, овладевают нашим вни-
манием, по крупице каждый день создают нашу реальность.

Внимание – самое ценное, за что борется общество в человеке. 
Внимание – это способность различать и фокусироваться на том, 
что нам важно и что мы хотим воспринимать. 

Обществу тоже важно, ЧТО мы воспринимаем.
Завладев нашим вниманием, нас приучают к тому, что удобно 

обществу, привычно в культуре. Человек не выбирает свою реаль-
ность – он в неё попадает с рождения и растворяется в ней при 
помощи близких и родных. Мир близких и родных становится ва-
шим миром. 

А может, есть что-то иное? И в чём оно, это ИНОЕ?
Такой вопрос начинает, как дятел долбить тогда, когда что-то не 

складывается, не получается, не достигается, мучает и терзает.
Нутро не обманешь… Оно знает, какова реальность и как она 

отличается от той, в которой нас «растворили» с самого детства. 
«Растворенность» создаёт проблемы в управлении бизнесом и 

людьми, проблемами в личных отношениях. «Растворенность» за-
ставляет искать способы быть эффективным. Та ваша реальность, 
в которой каждый привык жить, – не даёт такой возможности. Она 
– лукава…. Хотя кажется обратной…

Видеть Реальность такой, как она есть, – огромное преиму-
щество. Именно этот навык мы начинаем вырабатывать на Игре. 
Те, кто хотят идти дальше, чтобы стать мастером в данном воп-
росе, продолжают обучение и после Игры. Ведь внимание и вни-
мательность помогают формировать осознанность, которая, в свою 
очередь, поддерживает способность контролировать. А власть без 
контроля – это не власть… Власти без управления – не бывать. 
Особенно в бизнесе.

Вот мы и добрались до управления – управление собой, други-
ми, жизнью, проектами, бизнесами. Именно эта компетенция хро-
мает в бизнесе, именно это качество меньше всего в нас развивает 
социум.

Надеюсь, уважаемые читатели, вы понимаете важность уп-
равления в жизни…

Если вы не управляете собой и своей жизнью, этим управляет 
кто-то другой и делает это так, как удобно ему – так складывается 
привычка вести марионеточную жизнь…

Надеюсь, что вы присутствуете здесь от выпуска к выпуску 
в данной рассылке, потому что не хотите вести марионеточную 
жизнь, желая видеть Реальность – быть эффективным. 

…Больше недели назад завершилась Игра «Духовный дай-
винг» с темой «Цели, которые делают нас сильнее. В поисках 
Силы».

Три дня пролетели на одном дыхании. В этот раз группа по-
разила меня своей работоспособностью – при большом объёме 
информации и количестве практических упражнений. Выпрыг-
нуть из привычной «своей реальности» в ту, которая есть, – не так 
легко. В привычном – тепло, светло, и мухи не кусают. А в ИНОМ 
– нужно учиться жить.

Как обычно, после Игры все разъехались в свои города. Перед 
отъездом каждый участник получил задание – писать еженедель-
ные отчёты на протяжении следующего месяца.

От многих отчёты уже пришли. Кто-то их ещё пишет.
А вас, уважаемые читатели, хочу познакомить с одним из от-

чётов. Многие читатели спрашивают: «Что происходит на Игре?», 
«Могу ли я решить свой вопрос, приехав на Игру?», «Будет ли для 
меня Игра полезна?».

А я в ответ задаю свои вопросы: «Вы хотите быть эффектив-
ными?» «Вы желаете решить свои вопросы и научиться видеть Ре-
альность такой, какая она есть?»
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ИЗ ОТЧЁТА:

Моя Цель на Игру была – видеть намерения людей и Реальность. На-
учиться строить нормальные отношения и не превращать себя в клубок 
услуг.

 Ехал на Игру, менял цель раза два. Приехав, только её доформули-
ровал и выкристаллизовывал. Ощущения от Игры сильнейшие. Увидел, 
сколько информации мы передаем мысленно или энергетически. Понял, 
что есть и обратная сторона медали, если все люди смогут это делать 
(знать, понимать, видеть, чувствовать), то ложь просто вымрет.

Такое знание вредит Жертвам – они легко распознаются, и вы-
ступать в роли таковых уже не могут.

Игра научила не мельтешить мыслями, т.е. БЫТЬ в ДАННЫЙ момент. 
А не присутствовать. Очень пробрало. Еще понял, что по развитию, по 
сравнению с самостоятельным копанием, Игра дает фору месяца на три 
вперед. Почувствовал силу коллективного желания в достижении цели.

Работа в группе с людьми, которые так же, как и ты, желают 
быть эффективными – ЭФФЕКТИВНА. Это чувство, когда ты на-
ходишься среди тех, кто тебя понимает, и их интересует то же, что 
и тебя, забыть не возможно. Это даёт толчок и опору.

Приехав с Игры, чувствовал приятную усталость, как после трени-
ровки, т.е. отдохнул от груза жизни, но вроде и устал. В связи с этим упал 
спать. Неделю себя вообще не обзывал и не ругал. 

Увы, мы не замечаем, как мы себя критикуем. Мы так привык-
ли к этому с детства, что данное действие – критика себя с пользой 
и без – становится естественным, как дыхание. Такая мелочь от-
нимает массу сил. Бойся того, что не замечаешь. Развивай внима-
тельность. Замечай то, что трудно заметить.

Практически не нервничал. Не пытался объяснить близким, что там 
было, остальным говорил, что ездил отдыхать. Сейчас заметил, что как 
только начинаешь нервничать и себя ругать, сразу болит голова, и жела-
ние нервничать уходит. Начинаю дружить с собой. Учусь себя слышать. 

Умение чувствовать себя, понимать себя – даёт возможность 
управлять собой. Управляя собой, ты управляешь событиями в 
своей жизни. И, разумеется, эффективностью – тоже. 

Приятное чувство – быть здесь, не мельтешить мыслями, хотя, конеч-
но, гимора многоо. В работе в основном. Хотелось дожить до праздника 
(День рождения).

Дожил, сделал для себя кучу выводов за один банкет. 
1. Об отношениях. Начал видеть манипуляции, даже мельчайшие. 
2. О себе. Понял, что пьянствовать стало неинтересно. Даже не из-за 

похмелья, у меня его почти не бывает. Во-первых, надоедает то, что при-
тупляется внимание. Во-вторых, жизнь радует и так, поэтому алкоголь не 
попытка изменить реалии. В-третьих, он не стал удовольствием.

3. О манипуляциях и намерениях. Воистину мы людей изучаем чуть 
времени во время знакомства и чуть потом. Далее мы формируем шаб-
лонное мнение о человеке и сильно удивляемся иногда, когда он выпа-
дает за рамки нашего шаблона. Фраза «я его слепила из того, что было, 
и потом что было, то и полюбила» почти на 100% верна. Мы любим или не 
любим созданный в голове образ, а не человека. В этот раз поэкспери-
ментировал со сниманием масок. Плюсы – все гости увидели истинную 
сущность моей бывшей и ее подруги детства. Многим стало противно. 
Причем я не оговаривал, а лишь подтолкнул к естественному поведению. 
Для меня окончательно решился вопрос, что будущего совместного у 
нас нет. И, алилуйя, чувство облегчения и свободы нахлынуло на меня. :) 
Минусы – рушатся представления о человеке и отношениях с ним. Но это 
только усиливает желание видеть Реальность. Мне она нравится. П.

Хотите и вы видеть Реальность?
Тогда начинаем Путь к Мастерству.
От простого – к сложному.
От реальности к – Реальности.
От привычного – к тому, что не замечаем, но что влияет на ЭФ-

ФЕКТИВНОСТЬ.
Начинаем знать, понимать, видеть и чувствовать, что в бизнесе 

помогает создать команду, подобрав в неё ТЕХ людей.
Путь Мастерства познаётся в тренировках.
Хотите и вы видеть Реальность?

Дети приходят в этот мир незащищёнными и почти ниче-
го не боятся, потому что мало знают о мире. Вся их сила 

направлена на то, чтобы познать то, с чем они встречаются. Всё 
интересно! Необычно. Как то-то устроено, как то-то работает, и 
для чего всё это предназначено? Архиинтересно! Бесстрашие ха-
рактеризует ребёнка на этапе знакомства с миром вещей и людей. 
Глазёнки горят, ручонки что-то творят – вещи разбираются, ро-
дители ругаются. А малыш не успокаивается – ему ещё столько 
нужно узнать. «Не прячьте так высоко от меня приборы, будиль-

Не бойся!Не бойся!
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ники и прочее. Мне неудобно их доставать для исследования». 
Страх ошибочных решений и неуверенность отступают перед си-
лой любознательности.

Проходит немного времени, и маленький человек понимает, 
что учиться и познавать не так уж и хорошо… Всё время за что-
то стыдят, винят, делают замечания, и ребёнок привыкает к тому, 
что нужно бояться того, что у тебя может что-то не получиться. 
На фоне других в таком случае можно выглядеть ужасно, глу-
по, родителям стыдно за своё нерадивое чадо, ребята смеются. И 
маленький человечек решает: «Нет, учёба – дело неинтересное, 
опасное для самолюбия, долгое, непонятно зачем нужное». Начи-
нается открытый саботаж обучения. А футбол во дворе становится 
самым любимым занятием. Ну и что, что он не пригодится в буду-
щей жизни, а английский, за который мама ругает, и ненавистная 
химия – не нужны ему сейчас в футбольном матче, где он учится 
забивать красивые голы, и все ребята знают, что этому можно на-
учиться: «Давай! Давай! У тебя получится!». 

Этот период затягивается надолго. Но постепенно углы конф-
ликта мира и ребёнка в вопросах обучения сглаживаются. Человек 
начинает учиться, чтобы… На поверхности лежат разные причи-
ны, по которым он учится или делает вид. Например, чтобы не вы-
глядеть белой вороной, потому что мама так хотела, чтобы папе не 
было стыдно за своего отпрыска, достали тем, что пилят и пилят, 
чтобы не быть хуже всех, чтобы быть, как все… Все эти причины 
скрывают всего один страх – страх ошибок, когда ты чего-то не 
знаешь и не умеешь. Страх, не потому, что ты учил и не выучил, а 
потому, что – сразу не получилось. Практика после теории требу-
ет повторения и закрепления, и до тех пор, пока у тебя что-то по-
лучится о-го-го, как хорошо, ты успеешь опозориться на глазах у 
всех, и учитель не упустит возможность уколоть тебя за нерасто-
ропность или глупость, а родитель с укоризной покачает головой, 
глядя в дневник.

Ошибаться становится страшно… Учитель не будет тебе кри-
чать, когда ты стоишь и краснеешь у доски: «Давай! Давай! Сме-
лее. У тебя получится!» Увы, прозвучат другие слова – известные 
каждому из нас с самого детства…

А как чему-то выучиться без ошибок? Жизнь-то – не реклама. 
В ней бывает всякое… 

Но этот страх сидит прочно почти в каждом. С самого де-
тства…

Подумай, каждое мгновение жизни, с каждым вдохом что-то 
начинается сначала – мысль, отношения, проект, идея, жизнь… 
Всё это растёт и зреет через ошибки, практику, обучение – это ес-
тественный путь развития всего в Природе, во Вселенной.

С ошибок и неумения начинается МАСТЕРСТВО.
Не бойся мысли о том, что в каждое мгновение ты можешь всё 

начать сначала.
Не бойся!
Смелее. У тебя всё получится.

У каждого из нас в жизни бывали дни, когда мы чувствовали 
себя беспомощными. Такое случается в двух случаях: ког-

да – вы сталкиваетесь с чем-то неизвестным или мало знакомым 
или когда – вы прочно надели на себя маску Жертвы, качественно 
играя эту роль, с завидной периодичностью пребываете в депрес-
сии, постоянных сожалениях.

Если вы понимаете, что чувствуете себя Жертвой, знайте – всё 
можно изменить. Было бы желание…

Действительно чувство беспомощности не прибавляет радости. 
Но это не повод становиться пессимистом.

Каждый из нас был беспомощным. Представляете? КАЖ-
ДЫЙ. 

В младенческом возрасте мы были беспомощными – полностью 
зависели от взрослых. Беспомощность можно превратить в Силу. 
Было бы желание…

Посмотрите на детей – среди них нет пессимистов и таких, 
кто смотрит на мир сквозь переживание депрессии. Это – жив-
чики, энерджайзеры с вечным двигателем внутри и стремлением 
идти только «Вперёд!». Они падают и встают. Падают – и снова 
идут вперёд. А вам уж точно лет побольше, чтобы лежать и жа-
леть себя…

Не важно, сколько раз ты падал. Важно – что ты ВСТАВАЛ!
Кто-то может сказать, что дети просто верят в себя. Да не зна-

ют дети такое слово – «вера». Это потом взрослые познакомят их с 
такими сложными понятиями.

А пока – детям всё интересно, они познают мир. Изучают при-
чинно-следственные связи: «А что будет, если…» Сделал, попробо-

БеспомощностьБеспомощность
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вал и запомнил, что от этого, «если» можно захлебнуться в диком 
восторге от результата, а вот за это «если» родители так (О-го-го, 
как!) начнут воспитывать, что после таких воспитательных актов 
можно и в депрессию впасть.

Так может воспитываться беспомощность – за каждое «если» 
и детское исследование мира – в угол и без мороженого… Увы. 

Но что сетовать на ваше воспитание? Родители это делали как 
могли и как знали. Могли бы делать по-другому, то – делали бы. 
Значит, не могли и не умели.

Наступило время воспитывать себя самому.
Можно всю жизнь провести в состоянии младенца – быть бес-

помощным, с обидой вспоминая, как вы получали по рукам и носу 
от людей и от жизни.

Но вы же выросли! Это значит, что можно жить, изучая свои 
ошибки, превращая их в своих помощников и в свои преиму-
щества.

Это значит, что вы сами можете выбирать свой стиль мышле-
ния – искать выходы и решения задач, что нам щедро подкидывает 
жизнь, изучая мироустройство, познавая себя, свои возможности. 
Или – считать себя беспомощным, мысля в категориях невозмож-
ностей, неудач, пребывая в депрессии.

Надеюсь, что каждый делает лучший выбор для себя…

Немного истории. Начало

Всю нашу жизнь можно разделить на две значительные со-
ставляющие – деловая часть и личная. Разумеется, они 

включают в себя много ещё чего, что их отличает и что их объеди-
няет.

Все наши мероприятия – семинары, курсы Повышения Мас-
терства, Тренинг-Игры – имеют одну общую особенность. Мы изу-
чаем себя и как устроен мир, чтобы человек мог жить легче и инте-
ресней и в бизнесе, и в личной жизни.

Кто-то это называет эффективностью…
Кто-то гармонией…
Кто-то профессионализмом...

Бизнес в стиле «секс», Бизнес в стиле «секс», или Секс в стиле «бизнес»или Секс в стиле «бизнес»

Кто-то мудростью…
Кто-то счастьем…
Спросим человека: «Ты хочешь быть эффективным?» – и в от-

вет услышим: «Конечно».
Хочешь жить в гармонии с собой и другими? А как же!
Ты бы желал стать профессионалом? Ещё бы!
Для тебя важно обладать мудростью? Однозначно!
Ты хочешь быть счастливым? Очень!
А что ты скажешь, когда я тебя спрошу, уважаемый читатель, 

от чего всё это зависит – эффективность, профессионализм, гар-
мония, мудрость?

Конечно, вы все дадите ответ – от вас самих. И это будет вер-
ным. Потому что каждый из нас может быть – эффективным, 
жить в гармонии, быть счастливым, профессионалом, мудрым. 
Природа так устроена, что у нас с вами, у людей, есть такая воз-
можность. Обладание данными качествами позволяет управлять 
своей жизнью, становясь ТЕМ и ТАКИМ, каким хотите ВЫ. До-
биваясь своих целей, становиться успешными в том, что для нас 
важно.

Почему же эту возможность используют не все или она не всем 
даётся? Какова причина, что человек становится Жертвой, беспо-
мощным? В чём причина унылости, неуспешности в бизнесе или 
карьере, несчастливости в личной жизни?

Так много написано книг об успехе…
Так много сказано слов, как быть счастливым…
Но – рождаются новые люди, подрастают и делают ошибки 

предыдущих…
Когда-то и я делала ошибки и устала от них. Даже не любила 

их.
И вот тогда я стала искать их причину. Стала искать то, что 

поможет мне сначала их исправлять, а потом – не делать.
Путь был не быстрый и не близкий. 
Но я нашла.
Путь освоения был непростой. Жизнь требует от каждого из 

нас особую дань – практику, НЕОДНОКРАТНОЕ ПОВТОРЕНИЕ, 
как доказательство, что ты научился. 

А в практике всегда есть «блины», которые пекутся сначала 
комом. На вид они не так уж и хороши…

Со временем «блины» стали получаться красивыми и вкусны-
ми. Это особое чувство удовлетворения собой и жизнью, когда ты 
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можешь, хочешь, понимаешь, знаешь, КАК управлять своей жиз-
нью, эффективностью, успешностью и счастливостью.

Когда жизнь приподнимает покрывало тайны, показывая 
тебе, КАК она устроена, в будущем, в каждый момент времени 
не учитывать это уже невозможно. Это завораживает и привле-
кает. 

Кому жизнь приоткрывает завесу своей тайны, обнажив, как 
она устроена? Тому, кто её изучает, исследует.

Вы же желаете БЫТЬ счастливыми, эффективными, успеш-
ными, мудрыми! 

Так сложилась БАЗОВАЯ система обучения для всех наших 
мероприятий.

Жить по собственному выбору и делать не только то, что ты 
хочешь, но и чувствовать то, что ты хочешь, – не в этом ли про-
стое человеческое счастье?

Управление своей жизнью, своей судьбой – МАГИЯ…
ЗНАНИЯ в этой магии есть тоже. Они особые, разбросанные по 

крупицам в книгах, поверьях, традициях разных народов и стран. 
Объединив их, получилась целая система, позволяющая освоить 
эту магию управления своей жизнью, для повышения качества её 
проживания.

Освоение этой магии «Управление своей жизнью», во всех её 
аспектах – бизнесе, карьере, отношениях, развивает и совершен-
ствует такие навыки, как:

– более тонкое знание себя, понимание своих желаний, потреб-
ностей, а значит, и мотивы своих действий или бездействий;

– умение ставить перед собой СВОИ цели и достигать их;
– БЫТЬ причиной всего, что происходит вокруг вас, запуская 

те ситуации, те процессы, которые вам необходимы;
– замечать и контролировать направление вашей жизни;
– брать на себя ответственность за всё, что происходит в жизни;
– видеть суть происходящего, не запутываясь в деталях, но за-

мечая их;
– не бояться конфликтов, понимая их ОСОБОЕ значение в уп-

равлении вашей жизнью;
– разбираться в людях, понимая их мотивы;
– жить в ситуации высшей степени неопределённости;
– воспринимать мир как сеть возможностей управления своей 

жизнью.

Обладая ТАКИМИ навыками и знаниями, которые поддержи-
вают их, разве возможно себя не уважать и быть беспомощным?

С таким арсеналом умений вы становитесь могущим… Магом, 
создающим собственную судьбу. Возможно, это звучит чуть ро-
мантично. Но Магия объединения теории (знание закономернос-
тей) и практики, тонкого и грубого в единое целое – на лицо.

Каждый сам выбирает время, когда ему уже пора начать ста-
новиться Мастером управления своей жизнью.

У каждого свои причины начать изучать эти знания:
– проблемы в личной жизни;
– проблемы в бизнесе;
– проблемы с достижением успеха и самореализацией.
Каждая причина – уважительная. Иначе бы её не было…
Я не спрашиваю вас – надоело ли вам ТАК жить.
Я предлагаю вам НАЧАТЬ жить по-другому.
Добро пожаловать в тот мир, который скрыт от вас. Добро по-

жаловать в тот мир, который может быть вами управляем. Добро 
пожаловать в РЕАЛЬНОСТЬ.

Мир мы начинаем изучать с вами на Тренинге-Игре «Духовный 
дайвинг», который будет проходить 18–20 июня в Подмосковье.

Тема Игры: «Бизнес в стиле «секс», или Секс в стиле «бизнес».
Как взаимодействуют две составляющие нашей жизни – дела 

и личное?
Как взаимосвязаны между собой – дела и личное?
Как они разрушают друг друга или созидают, усиливая?
Это только начало…

Немного о тренинге «Духовный дайвинг» с темой «Бизнес в 
стиле «СЕКС», или Секс в стиле «БИЗНЕС».

Это активный интеллектуальный тренинг, который не оставит 
равнодушной вашу душу.

Тренинг, включающий на полную катушку мощность вашего 
ума и чуткость вашего сердца.

Тренинг для тех, кто, имея нынешнее, желает – большего.
У данного тренинга есть несколько особенностей.
Первая особенность – тема.
«Бизнес в стиле «СЕКС», или секс в стиле «БИЗНЕС».
Мы не будем вспоминать на тренинге «7 нот менеджмента» или 

книги Питера Друкера. Без нашего внимания останется так же и 
«Камасутра».
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Только на первый взгляд тема тренинга кажется странной, мо-

жет шокировать, удивлять, вызывать улыбку и казаться бессмы-
сленной.

Уже в конце первого дня вы будете знать, насколько точна ме-
тафора темы, сколько типичных ситуаций она обозначает и как 
описывает происходящее в повседневной жизни людей – без пош-
лости, эпатажа и насмешек. В делах и личной жизни.

Всё очень серьёзно и точно. Ясно и практично.
Эта тема актуальна для собственников бизнеса, топ-менедже-

ров, предпринимателей, а также всех – кого интересует гармония 
личных отношений – со своими вторыми половинами и детьми. 
Ваша цель – семья? Эта тема – и для вас.

Итак, собрались духом? Тогда приступаем к подготовке к Игре. 
Порядок подготовки таков:

1. Принимаете решение об участии.
2. Регистрируетесь на сайте, бронируя своё место в группе.
3. Встречаемся на Игре и проводим более глубокую работу по 

заданной теме. 
До начала Игры 1,5 месяца – за это время мы с вами должны 

в хорошем рабочем темпе затронуть в рассылках темы, касаю-
щиеся нашей Игры. Если в рассылках встречаются задания – их 
следует выполнять. Поэтому следите, пожалуйста, за выпусками 
рассылки – внимательно читайте, размышляйте и выполняйте 
задания для самостоятельной работы. И так – 1,5 месяца до дня 
начала Игры.

Если вы ещё не приняли решение – участвовать ли вам в этой 
Игре, то для вас – 

Вторая особенность.
Игра по данной теме уникальна, это авторская разработка, не 

имеющая аналогов.
Всё в жизни можно свести к любви, сексу или деньгам.
Любовь и секс – составляющие отношений.
Деньги, как часть деловой сферы, предпринимательства, биз-

неса.
В личные отношения всегда вмешиваются деньги. А в бизнесе 

присутствуют отношения…
Нередко всё сводится – только к любви или только к сексу или 

только к деньгам.
И бизнес, и отношения (любовь, секс) имеют схожие цели 

– партнёры стремятся к гармонии и достижению результата: по-

лучить как можно больше пользы (благополучие, выгода, надёж-
ность, предсказуемость) и поддерживать такие отношения как 
можно дольше.

Под бизнесом подразумеваем всю деловую сферу, принося-
щую прибыль, а под сексом – взаимоотношения между людьми.

Изучив бизнес, секс, состоятельность, богатство, обнаружили 
общие закономерности, законы, правила существования, разви-
тия, поддержания бизнеса и отношений. 

На основании замеченных закономерностей открыт универ-
сальный закон и создана практическая программа по организации 
вашего успеха в требуемой области.

Важно знать и уметь, что делать после первого секса или брач-
ной ночи, или после первого контракта – трудового с сотрудником, 
коммерческого с клиентом.

Почему приходит время кризисов – в отношениях, в бизнесе?
Почему становится ненавистным бизнес, партнёр?
Мы все хотим знать секрет счастливого брака и удачного 

бизнеса. 
Он есть.
Третья особенность.
Небольшая группа участников работает с большой и серьёзной 

темой.
Оптимальное количество участников группы позволит от-

ветить на ваши вопросы, даст возможность общения с каж-
дым!

Не тяните с регистрацией, а те, кто не уверен, сможет ли уча-
ствовать по материальным причинам и привык регистрироваться 
«впрок» и на «авось», постарайтесь не делать этого – не занимайте 
чьё-то место на «авось» – учитесь планировать и чётко принимать 
решения. Это имеет прямое отношение к успешности и эффектив-
ности в ВАШЕЙ жизни. 

Тема серьёзная. И пока вы не приняли решение жить отшель-
ником или аскетом – власть, контроль, деньги и отношения играют 
немаловажную роль в ВАШЕЙ жизни. 

Четвёртая особенность.
Вам не потребуется переводить полученные знания на язык 

практики, как это обычно происходит в традиционных формах 
обучения. Ваши знания появляются на тренинге, как результат 
анализа и систематизации вашего опыта и опыта группы.
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Пятая особенность.
Участие в «мозговых штурмах», парных и групповых заданиях 

создаёт мощный эмоциональный подъём к интеллектуальной де-
ятельности с переживанием особого «духа команды».

Шестая особенность.
Полученные знания формируют интерес и стремление к не-

прерывному личному и профессиональному росту, усиливается 
чувство важности и необходимости управлять своей жизнью.

Седьмая особенность.
В процессе знакомства с системой знаний вы составляете объ-

ективную и всеобъемлющую карту происходящего в вашей жиз-
ни, раскручивая клубок проблем.

Истинная власть принадлежит знаниям и тому, кто может по-
лучить информацию… из воздуха. Точнее, из того, что вас окружа-
ет. Знания, информация позволяют принимать правильные реше-
ния, ведущие к успеху.

Успех в бизнесе и отношениях зависит от вас – умения созда-
вать, управлять, развивать, сохранять. Главным инструментом в 
этом является не туловище, а знания. Прежде, чем ЧТО-то де-
лать, – необходимо знать. Зная, можно понимать, КАК делать, и 
тогда приступать к действиям, в процессе повышая эффектив-
ность.

Действия без знания приводят к наработке бесполезных и 
вредных шаблонов поведения.

Теоретические блоки на тренинге посвящены изучению объек-
тивных законов успеха, человеческой психики и поведения, тому 
– что мы привыкли НЕ замечать.

Через изучение законов, тенденций и закономерностей, фор-
мируется видение полной картины собственной жизни, всех её 
сфер и возможностей управления качеством проживания жизни 
– в бизнесе и сексе. 

Что может быть общего в проблеме увеличения продаж в ком-
пании, неэффективности сотрудников и сложности в создании се-
мьи или проблеме «отцов и детей»?

В конце третьего дня тренинга вы сами дадите ответ на этот 
вопрос.

Эти знания вы уже никогда не сможете забыть…

Много ли мы знаем о власти… А если знаем, то – что и, как 
отражается на нашей жизни… Могут ли эти знания быть 

полезными именно вам?
Начнём с пословиц…

***
 «Воеводою быть, без мёду не жить». 

Русская пословица

…Наделённый властью всегда имеет преимущества… Можно 
обладать преимуществами и без того, чтобы кто-то тебя наделил 
властью. Про «серых кардиналов» мы знаем из истории и совре-
менной жизни. Кто правит балом – король или серый кардинал? 
У каждого есть преимущества и свой «мёд», у каждого – своя «го-
речь». Если ты «король» – не смыкай глаз и будь внимателен с кар-
диналом. Если ты «кардинал» – хочешь ли ты стать королём?

***
 «Решений мешок, а дел на вершок». 

Русская пословица

…Если ты обладаешь властью – не значит, что ты будешь пло-
довит на дела – не каждое решение ведёт к делу. Иногда оно уво-
дит. Почему руководители принимают решения, которые мешают 
делу? Для этого есть причины. Хорошо бы про себя знать, почему 
с делами так туго…

Можно ли самому научиться принимать стоящие решения? 
Можно…

***
 «Когда караван поворачивает назад, впереди оказывается 
хромой верблюд». 

Восточная пословица

…В государстве, в компании и в семье всегда можно встретить-
ся с таким явлением, как борьба за власть, – быть главным, при-
нимать решения и вести в своём направлении, к своим целям. Что 
положило начало такой борьбе? Можно ли её выиграть? Стоит ли 
уступать тому, кто борется с вами? Ведь он может оказаться хро-
мым верблюдом, с которым далеко не уйдёшь…

ВластьВласть
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Какое значение имеет власть в нашей жизни? 

***
 «Власть является фундаментальным понятием в социаль-
ных науках в той же мере, в какой энергия представляет со-
бой фундаментальное понятие в физике». 

Бертран Рассел

…Если власть – фундамент, то каждый человек стремится, 
чтобы его фундамент был прочным. На протяжении всей жизни 
человек следит за прочностью фундамента или борется за его про-
чность, когда кто-то его пытается разрушить – в делах (бизнесе, 
карьере) или личной жизни. 

Кто выигрывает в этой борьбе и чей фундамент прочнее? Тот, 
кто о власти знает больше. Кто умеет её сохранять.

***
 «Власть – это не то, чем ты владеешь, а то, что владеет 
тобой». 

Константин Кушнер

…Многим власть кажется свободой. Только эта свобода сомни-
тельна. Ты владеешь деньгами или они тобой? Ты управляешь лю-
бовью или она управляет тобой? Как тонка грань власти – власть у 
тебя, чуть зазевался – и власть уже у того, чем ты владел. 

Чтобы не терять власть, необходимо владеть признаками пе-
рехода власти от одного к другому – от человека к человеку, от 
человека к предмету, которым ты владеешь…

***
 «Король должен помнить три вещи: что он управляет людь-
ми, что он обязан управлять ими согласно законам, что он 
не вечно будет управлять». 

Эврипид

…Есть законы государства. Есть законы власти. Они не всегда 
совпадают. Важнее знать законы власти – с законами государ-
ства вас познакомит общество. А кто вас познакомит с законами 
власти?

Каждый член общества обладает какой-либо формой власти. 
Каждый человек обладает властью. Власть – это не что-то редкое 
и уникальное. Она есть в каждом из нас, и мы ею руководствуемся. 
Чаще – бессознательно и неумело.

Необходимо задаваться вопросом умения проявлять свою 
власть и уметь её демонстрировать в нужном месте и в нужное 
время.

О власти иногда говорят, что её много в политике и бизнесе. Да, 
это так. Как она проявляется в бизнесе – об этом наш сегодняшний 
разговор.

***
 «Сентиментальные люди говорят: любовь, дружба, вер-
ность, вражда, ревность, ненависть – тысячу совершенно 
лишних слов. Два слова заменяют все – личная выгода». 

Эдгар Берроуз

…Личная выгода всегда идёт рядом с властью. Личная выго-
да – как следствие власти. Нет романтики – есть личная выгода 
и власть, но они не исключают любви, дружбы, верности. Правда, 
сентиментальность и романтичность позволяют запутаться в том, 
что происходит, и привести к потере и боли.

Каждый человек в вопросах власти сам выбирает, каким путём 
ему следовать – запутанно-романтичным или рационально-пря-
мым.

***
 «Кто не за меня, тот против, и я должен вести себя по от-
ношению к нему соответствующим образом. Я хорошо знаю, 
что этот девиз обеспечил мне много врагов, но я знаю так-
же, что если бы я не поступал так, как я поступал, я никог-
да бы не добился успеха в бизнесе». 

Айлко Яне Зейклер

…Когда человек против вас – он выбирает свою выгоду, а – не 
вашу. Если вы руководитель или хозяин бизнеса, то вам – не до ро-
мантики. Ваша личная выгода, как хозяина, должна быть важнее, 
чем сентиментальность к сотрудникам. Иначе – бизнес пойдёт ко 
дну...

***
 «Тот, кто приходит на работу, является агрессором, и ду-
мать наоборот – большая ошибка». 

А. В. Курпатов, популярный российский врач-психотерапевт

…В какой момент человек становится агрессором? Когда он на-
чинает хотеть большего – большую зарплату, чем есть, большую 
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власть и влияние. Если руководитель не умеет остановить агрес-
сию и держать свою власть – сотрудник сам не прекратит напа-
дать и отвоёвывать то, чем желает обладать.

Так устроен человек. Таковы законы власти.
Чем меньше известны законы власти, тем сложнее её удержи-

вать – страдает управленческая компетентность.

Человек – существо стадно-коллективное. У кого-то вели-
ка потребность в принадлежности к «стаду», к коллективу 

низшего уровня.
Кто-то не мыслит себя без «стаи», более высокого уровня кол-

лектива.
Члены «стада» характеризуются безвольностью, повышен-

ной внушаемостью, ленью, потребностью в «пастухе». Такие люди 
легко вверяют свою судьбу «особенному пастуху». Он использует 
«стадо» в своих целях, удовлетворяя свои потребности – в славе, 
деньгах, власти. Правда, качественно скрывая это за демонстра-
цией собственной исключительности, подавляя членов «стада» 
так, чтобы они не замечали этого. Неразумных легко обмануть.

«Стадники» – ведомые люди… Качественно исполняют роль 
Жертвы – государства, школы, вуза, родителей, любви, ипотеки, 
кредитов, всевозможных пирамид, сект и сомнительных органи-
заций.

А что можно сказать о самом «чудо-пастухе» безвольных и ле-
нивых? 

Он строго соблюдает правило «Все – для и за одного»: «стадо» 
создаётся для решения его внутренне-личностных проблем.

Он тщательно отбирает, что должны знать в «стаде», а что – 
нет. Таким образом, сужается кругозор, мышление, самостоятель-
ность «стадников», ограничивается их развитие.

Чем к большему количеству членов в «стаде» «пастух» стре-
мится – тем очевиднее его неуправляемая зависимость от соб-
ственных страстей и потребностей. В общем, «чудо-пастух» сам 
зависим от своего «стада», и даже более, чем его члены. Все силы 
«чудо-пастуха» направлены на то, чтобы скрыть от «стада» свою 
уязвимость. По ночам ему не спится…

Из большинства – в меньшинство, или Из большинства – в меньшинство, или Размышления о стадном инстинктеРазмышления о стадном инстинкте

Люди, реагирующие на харизму, неадекватно восхищающие-
ся харизматической личностью, мечтающие быть «как он», легко 
ставят такого человека во главе своей жизни, «делая» его своим 
лидером без каких-либо подтверждений достойности, кроме вне-
шних регалий, понтов и рекламы – типичное проявление стадного 
инстинкта.

Принадлежность к «стаду» не предполагает у его членов осо-
бых выраженных индивидуальных особенностей и самостоятель-
ности мышления. «Очаровательно-особенный пастух» управлять 
не в состоянии теми, у кого ярко выражена индивидуальность. 
Кишка тонка. Поэтому индивидуальность в «стаде» жёстко вы-
травляется, а «самым-самым» может быть только харизматичный 
«чудо-пастух». 

Если вы видели когда-то таких «пастухов» среди людей, то 
легко проведёте параллель с животным миром:

 «На птичьем дворе всегда есть главная, доминирующая ку-
рица. Чтобы утвердить свое господство, она клюет своих 
соседей направо и налево, если они недостаточно поспешно 
уступили ей дорогу или место у кормушки, и никто из оби-
женных не решается дать этой птице сдачи». 

Источник: Мегаэнциклопедия о животных

Вряд ли кто-то из вас, уважаемые читатели, хотел бы быть та-
ким несчастным жителем «птичьего двора» – «стада».

А «стадник» не понимает, что он – как раз та «курица», кото-
рую клюют. Для него бесконечно непостижимо то, что человек мо-
жет быть сам по себе. У такой «курицы» в голове не умещается 
мысль о том, что, если человек не в стаде, это не значит, что он 
слабак, тупой, неумёха и пр. 

В «стаде» только одна оценка: правильно и неправильно. Всё, 
что внутри «стада» делается, говорится и исходит от «чудо-пасту-
ха», – это правильно. Всё, что вне «стада», – всё неправильно.

Стадные люди силу группы оценивают только по её численно-
сти, не чувствуя разницы между количеством и качеством. 

У стадных людей нет системы оценки, чтобы понять, что много 
– это не всегда качественно. А качественно – это не обязательно 
много.

Люди, играющие социальную роль Жертвы в человеческом об-
ществе, стремятся выстроить своё общество – лучшее, справедли-
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вое, правильное, где они будут оценены, воспеты. А в результате 
попадают в великую иллюзию – «стадо». 

Ловцы душ Жертв легко собирают новобранцев в свои «стада», 
превращая их в «дойных коров», «овец» и прочих, вырабатываю-
щих, для такого «пастуха» – почитание, признание, славу, деньги, 
подчинение, разделяющие с ним «обрезанное», костное мировоз-
зрение.

Члены «стада» страдают двумя страхами – быть изгнанным 
из стада и быть худшим в своём стаде. Вся энергия «стадников» 
направлена на то, чтобы «чудо-пастух» похвалил их за старание, 
послушание, подчинение и нагуленный «жирок» с «шерстью», ко-
торые «пастух», с выгодой для себя, сострижёт с них. 

Как только «стадник» уходит из стада – он объявляется преда-
телем, неблагодарным, врагом, смердом и пр.

Пока «стадник» желает быть внутри «стада» – ему помочь 
невозможно. Он слепо верит «чудо-пастуху» и не видит, как его 
жизнь катится под откос.

Живут «стадники» в своём «стаде» до тех пор, пока не пере-
растают его, понимая, что принадлежность к стаду и надежда, что 
какой-то «пастух» сделает твою жизнь счастливой, – тщетна. На-
деяться на «чудо-пастуха» – это незрелость. Созрел – вышел из 
стада. Не созрел – пасись там, куда тебя «пригнали» и подставляй 
бока для «стрижки шерсти».

Вышедшему из стада требуется реабилитация, т.к. роль Жерт-
вы продолжает исполняться. А новая ещё не освоена. Способность 
к управлению собственной жизнью у бывшего «стадника», само-
стоятельное мышление, осознанность – снижены до нуля. 

Тяжело живётся «стадникам» в пост-«стадном» периоде. Хо-
рошо, если они попадут в нормальный коллектив. Всё-таки чело-
век существо – коллективное…

В более зрелом коллективе – в «семье» или «стае» – развива-
ются и шлифуются человеческие качества, как индивидуально-
сти. В зрелом коллективе не занимаются тотальной идеологичес-
кой обработкой личностей, т.к. его члены – зрелые личности, обла-
дающие высоким уровнем интеллекта и достаточным количеством 
опыта, быстро распознают подобные манипуляции. 

Лидер следит, чтобы коллектив выполнял правило: «Один за 
всех и все за одного».

Оригинальное мышление, широкий кругозор, способность 
принимать решения, управлять людьми, брать на себя ответ-

ственность, высокая степень самоорганизации, способность к са-
мообучению и самосовершенствованию каждого члена – привет-
ствуются. 

Лидером является наиболее авторитетный человек, разбира-
ющийся в вопросах власти, управления, контроля. Его авторитет 
поддерживается результатами, а не понтами или рекламой. Такой 
лидер, с заслуженным авторитетом, не нуждается в слепом почита-
нии и поклонении. Безропотные «овцы» в таком коллективе не смо-
гут самостоятельно мыслить, делать анализ, принимать решения, 
брать на себя ответственность. Т.е. не смогут достигать тех целей, 
на которые нацелен коллектив, который ведёт лидер. Способность 
лидера определять таких людей высока, поэтому «стадные» люди 
в такой коллектив попасть не смогут. Лидер спокойно относится к 
решению члена коллектива, когда тот решает, что теперь ему «не 
по пути», – другие цели, другие ценности меняют жизненные при-
оритеты участника коллектива – это заслуживает уважения.

Наша автоматическая склонность – считать что то, что делает 
большинство – правильно, приводит нас в тот или иной коллек-
тив.

Прочны наши допущения, что, если множество людей делают 
одно и то же – значит, они знают что-то такое, чего не знаем мы. И 
мы включаемся в эту коллективную игру подражания.

Принадлежность к коллективу может принести пользу – не-
оценимый опыт, как положительный, так и отрицательный. Да, это 
так.

Но принадлежность к коллективу вовлекает нас в процесс за-
крепления шаблонных, культуральных моделей поведения, мыш-
ления. Увы, со временем, то, что должно было помогать человеку 
развиваться, – сковывает его по ногам и рукам. И человек опять 
оказывается в сетях большинства – проблемных, неразрешимых 
вопросах бизнеса и личной жизни. То, что подходит для всех, – не 
подходит лично тебе.

Меньшинство решается разорвать эту привычную сеть обы-
денных взглядов, знаниями расширяет свой кругозор в познании 
мира – начинает изучать природу человеческих взаимоотноше-
ний, влияния, контроля, власти, успешности. Обнаруживает ме-
ханизмы, влияющие на счастливость и успешность.

И вот тогда вы встаёте перед выбором – жить с большинством, 
не понимая, где реальность, а где привычные шаблоны? Жить в 
неведении…
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Или – жить среди большинства, но БЫТЬ тем меньшинством, 

которое обладает знаниями природы и сути реальности и её со-
ставляющих – власть, контроль, управление, счастье, отношения.

Среди большинства привычнее… Можно жаловаться на судь-
бу, начальника, партнёра, сотрудников, государство…

Быть меньшинством – видеть тончайшие слои причинности 
всего происходящего в вашей жизни – значит, обладать неоспори-
мым преимуществом.

Разве можно отказаться от такой роскоши – перестать сето-
вать на обстоятельства и людей и моментально диагностировать 
ситуацию по «хитрым» признакам, принимая решение, что де-
лать?

Разве можно отказаться от роскоши видеть реальность – в 
бизнесе и личной сфере?

Мы все хотим знать секрет счастливой семейной жизни и ус-
пешного бизнеса.

Он есть. 
Это путь – из большинства в меньшинство, которое не только 

на словах обозначает своё желание управлять своей судьбой, жиз-
нью, но и готово приступить к освоению этого искусства.

Попадая под власть, действующую на большинство, человек 
перестаёт замечать, что живёт не так, как планировал, как хо-
тел…как хочется… 

Какая такая власть заставляет вас жить не так, как желаете?
Вы живёте в обществе и не планируете быть отшельниками. 

Но усталость от тщетности ваших действий уже накопилась. Зна-
чит, пришла пора ЗНАТЬ: КАК, не уходя из большинства, быть в 
меньшинстве – разбираясь в механизмах власти, влияния – уп-
равлять своей судьбой?

 «Ложь хоть и принесёт тебе сперва пользу, зато потом 
вредом обернётся. А правда, если и причинит тебе поначалу 
вред, потом пользой станет». 

Узбекское изречение

ИЗ ПРАКТИКИ:

…Старый мой приятель, предприниматель с пятилетним опытом, в бе-
седе за чашечкой кофе затронул тему проблем в своей компании:

Кому нужна эта твоя правда?Кому нужна эта твоя правда?

– Знаешь, было всё так хорошо. Бизнес рос, всё складывалось. А 
потом, даже и не могу сказать, когда это произошло, всё сначала как 
будто замерло, остановилось. Не очень-то я переживал: стабильность 
– это тоже хорошо. Но стабильность стала соскальзывать куда-то вниз 
по наклонной. Время идёт, а скольжение вниз набирает обороты. Я будто 
лечу по маслу вниз, не успевая рассмотреть, что проносится мимо меня. 
Бизнес есть, деньги есть, но их приход замер на одном уровне, а пробле-
мы… Ооооо, – он шуточно-театрально обхватил голову руками и закачал 
ею из стороны в сторону.

Потом весело засмеялся и предложил:
– Хочешь, расскажу, как достаёт меня мой бизнес? У тебя, наверное, 

полно всяких историй от людей. Будет ещё и моя.
Беседа имела оттенок лёгкости и шутливости. Мой собеседник весе-

лился по поводу своих неприятностей – значит, ему ещё терпимо и жить 
с ними можно. Неясным пока оставался один вопрос – сколько ещё он 
сможет так жить?

– Давай, рассказывай! – поддержала я его в том же шутливом тоне. 
– Такой истории у меня точно нет, потому что она – твоя.

– О! Моя история самая крутая, самая исключительная, самая-са-
мая! – собеседник продолжал балагурить. Люди за соседними столика-
ми посматривали на нас, улыбались, наше общение вызывало у них инте-
рес и симпатию. Они не догадывались, что весёлый тон моего приятеля 
помогал ему переживать неприятности, которые никак пока не обозна-
чались в виде конкретики. Вдруг он резко замолчал, отвернулся и стал 
смотреть в окно кафе. 

За окном лил дождь, люди прятались под разноцветные зонты и спе-
шили, спешили, спешили…

– Вот и я так – всё время бегу. – Приятель повернулся ко мне и начал 
свой рассказ. – Я всё время бегу. Это даже бегом не назовёшь. Я несусь, 
спотыкаюсь, падаю, ползу на четвереньках. Когда встаю, чувствую, что 
извалялся в грязи, так гадко внутри. А привести себя в порядок некогда, 
сил нет. Я заложник этой жизни.

Переступаю порог своей компании и готов всех сотрудников поу-
бивать. Не спрашивай, за что! Раньше только за ошибки, безответствен-
ность, лень. Сейчас – за всё! Они всё делают не так – говорят, ходят, ра-
ботают, решают, пьют чай, спрашивают, отвечают. Объясняю им. Но не 
долго. Они не понимают, делают то же, за что наказывал уже. Срываюсь 
на крик, потом сижу в своём кабинете и обидно до слёз, что всё так кри-
во. Ну, почему они не понимают? Почему не понимают, что работать надо 
хорошо. Быть внимательными к мелочам. Я за ними слежу, переделываю, 
показываю, напоминаю. Как последняя секретутка! Проблемы с постав-
щиками меня задолбали – не платят, с товаром косячат, сроки не соблю-
дают. Это какой-то ад. Эти деньги, что зарабатываю, уже не приносят мне 
никакого удовольствия… – приятель резко замолчал и умело надел маску 
весёлого рыжего клоуна. – Вот так! Понравилось?
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Я улыбнулась и пожала плечами в знак понимания, что ему трудно. В 

ответ услышала его весёлое:
– Ну, давай, лечи меня! Заблудшую овцу, которая не заметила, как 

забралась в ад пожрать ничейной травы и почувствовала, что как-то уж 
больно сильно печёт в этом адском саду. А пока она лопала зелень, один 
бок аппетитно поджарился, и до неё дошло, где она. Лена, я в аду. Ха-ха-
ха. Вход только избранным.

– Весельчаааак, однако! – отметила я.
– А то! – гордо согласился приятель.
– А что у тебя в семье? – не без причины поинтересовалась я.
– Ну, при чём тут семья? Ну, при чём тут это? – он в мгновение ока будто 

сорвался с цепи. Спокойствие моего знакомого покинуло, и он нервно 
предложил:

– Давай про бизнес. Лечи бизнес. Я знаю, что ты это делаешь клас-
сно. Хочу в рай. Хочу в бизнес-рай!

Улыбнувшись в знак согласия, сделав глоток ароматного кофе, спро-
сила:

– Почему ты создал бизнес?
– Да, леший его знает. Так получилось. Подвернулась возможность, я 

за неё ухватился и пошло-поехало-покатилось-поскакало в припрыжку и 
присядку. Почти само. Думал, так будет всегда. Ан нет – уже второй бок у 
овечки поджаривается. Гарююююю! Спасиииите… А это лечится, когда 
ты уже наполовину поджарен? – посмеяться над собой у него хорошо 
получалось.

Весёлый тон для приятеля был единственным спасением.
– А тогда, в начале, как было в семье?
В этот раз он ответил спокойно:
– Нормально. Дочка родилась. Планы строили. Строили-строили и 

построили…. Короче, достроились. – его тон опять стал не очень добро-
желательным, и он отметил: – Да, проблемы есть. Ну, при чём тут они и биз-
нес? Ты меня не путай – я сам запутаюсь. Давай лечить бизнес. Фиксируй 
больного потуже и можно резать без анестезии.

Приятель опять весело захохотал рыжим клоуном, скрывающим свою 
грусть.

– Давай! – согласилась я. – А если я тебе, мой дорогой, скажу, что 
причины проблем в бизнесе и семье одинаковы. Что ты скажешь на это?

– Ерунда! Семья – это семья. А бизнес – совсем другое. Это постав-
щики, финансы, заказы, проекты, сотрудники, товар, услуги, переговоры, 
пиар, бренд и прочее. Всё там другое и отличается от семейных про-
блем. Бизнес – это круто для мужика, а семья – это, ну, романтика, секс, 
битые тарелки и обиды. Это всё для женщины больше.

– Что ж, давай разбираться…
После «разборок» и особой беседы, с особыми вопросами мой друг 

сделал несколько неприятных для себя выводов и заорал:
– Кому нужна эта твоя правда???!!! Давай другое лекарство. Ничего 

не хочу знать.

– А деньги тебе нужны, или пусть бизнес летит под откос? – уточнила я.
– Нужны, – огрызнулся он.
– Тогда слушай меня и не кипятись. Бог с ней, с семьёй. Это твоё дело 

– решать возникшие там проблемы или нет. Получив недостающие зна-
ния, ты сможешь поправить бизнес и самостоятельно проведёшь парал-
лель между тем, что будет получаться в компании и что будет происходить 
с близкими.

– Согласен?
– Да…

С тех пор прошло семь лет…
Бизнес моего приятеля крепко встал на ноги, развивается, не-

смотря на все преграды мировой и отечественной экономики, обе-
спечивая ему покой и комфорт современной жизни. А вот семья… 
Увы, он принял решение уйти из семьи. Что ж, так бывает. Сейчас 
у него другая семья, и в ней он изо всех сил старается не делать тех 
ошибок, что делал в прошлом. То, что раньше было для него про-
блемой в бизнесе и семье, – превратилось в гармоничную жизнь. 
Но не при помощи чуда, а при помощи знаний, которые помогли 
диагностировать, что происходило в его жизни, и в результате вы-
звали крик души «Кому нужна эта твоя правда!»

Недавно мы снова встретились с моим приятелем. 

Причин скрываться под маской весельчака-клоуна у него уже не 
было. Он был спокоен и уравновешен. Встреча получилась необычайно 
тёплой. Я пошутила:

– Ну, что, теперь и тебе нужна эта правда? Смотри-ка, как ты изме-
нился!

– Да уж, кто ж знал, что в ней заключена такая сила. Мы же привыкли 
жить, как зомби. Что вдолбило в нас общество или, нет, не так. Что позво-
лило нам общество знать, то мы и знали. Мучались, болели, отчаивались, 
считая, что знаем ту правду, которая приведёт нас к успеху…. А это было 
заблуждение, ложь. Бились, как муха о стекло. Снова и снова. А ты откры-
ла форточку, в которую можно было вылететь, и стало страшно. Теперь 
обратно не вернусь! Лучше летать на свободе. Лучше быть свободным 
от того, что нам навязало общество. И как ты не боишься так прямо рас-
сказывать о таких вещах? (смеётся). Люди же крепко держатся за свои 
иллюзии… Ох, и зол же я был тогда на тебя за твою правду!

Мы рассмеялись. 

Эта правда не только моя. Это правда жизни. Она может при-
надлежать и тебе, уважаемый читатель.
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Разговор был долгим, интересным. То, что приятелю раньше 

казалось неважным, теперь обретало новый смысл. Уметь управ-
лять своим успехом можно! Этому необходимо учиться.

Есть общее и в бизнесе, и в личных отношениях. Это общее или 
укрепляет семью и дело, которым вы занимаетесь, или разрушает. 
Мы привыкли не замечать эти тенденции. Не потому, что они не 
видны, а потому, что нас не учили их замечать.

Раз мы это не видим, то и управлять этим не можем. Вот и 
живём, пока муха не укусит.

Мы знаем, что при помощи денег можно управлять жизнью. Но 
не знаем, что управляет деньгами.

Те, кто начинает изучать эти знания, говорит, как будто бы у 
них открылся третий глаз, удивляясь, как это можно было жить 
раньше без этого и как удивительно, что это не видят другие. А 
ведь то, что разрушает бизнес и личное, то разрушает и вас самих. 
Можно махнуть рукой на дело и личную жизнь, но на себя вряд ли 
вы захотите махнуть. 

Так что это за такая правда, которая пугает? Что это за правда, 
которая вызывает гнев, возмущение, удивление?

Всё просто.
Бизнес и семья создаётся:
– людьми;
– для людей;
– из людей (сотрудники, партнёры).
Людьми движет желание денег, власти, любви, секса, славы, 

признания, свободы, безопасности.
Эти основные ценности помогают создавать бизнес и личную 

жизнь. Именно они и разрушают их. Но носителями этих ценно-
стей являются люди.

Люди бьются не только за металл!
Создавая бизнес и семью, нужно знать кое-что ещё – о людях, 

их взаимодействии между собой. О том, что скрыто от наших глаз.
Глаза перестают быть главным инструментом управления 

жизнью, бизнесом, отношениями.
Знания становятся тем, что делает вас сильными, эффектив-

ными – делателями, магами, вершителями, успешными, счастли-
выми и пр.

И тогда вы будете знать, почему партнёрство в бизнесе (между 
собственниками, сотрудниками) может быть таким недолговеч-
ным, а вечная любовь исчезает быстрее, чем хотелось… Тогда вы 
сможете на это влиять.

Обнаружить красную кнопку, запускающую бизнес и счаст-
ливые отношения, можно, главное – не сидеть на кнопке «Взры-
воопасно».

Упражнение.
Пока впечатления после чтения этого выпуска у вас ещё све-

жи, возьмите листок бумаги и накидайте ваши трудности.
Что вам трудно? Что вызывает чувство дискомфорта (беспо-

мощность, страх, гнев, отчаяние, сомнения и пр.)? 
Присылайте мне. Будем продолжать разговор…

ИЗ ПРАКТИКИ:

Человек вёл диалог с воздухом и иногда со мной на повышенных то-
нах, и чем спокойнее я была в паре с воздухом, тем выше поднимался 
градус накала речи моего собеседника. Собеседник был яростным 
спорщиком. Мужчина занимался бизнес-обучением. Его разочарова-
ние в учащихся, вперемешку с презрением, щедро изливалось во вне-
шний мир:

– Господи, да почему же они такие тупые! Сколько сил в них вложено, 
а результатов они не выдают.

– Ну, зачем же ты так? Они настолько же тупые, насколько туп ты.
– Я не тупой!
– Правильно. И они – не тупые.
 – Но я создал масштабный проект, а они учатся-учатся и ничего со-

здать не могут. Скажешь, не тупые?

Прервёмся, уважаемые читатели, для того, чтобы пожелать 
друг другу – здравствовать!

Здравствуйте!
Загляните в свой багаж жизненного опыта, и вы легко обнару-

жите в нём образование. Как минимум, среднюю школу. А далее 
– вузы, курсы и прочее. Но вряд ли вы встретите там рассказ како-
го-либо преподавателя о том, что люди почти ничего не видят.

Зрительная «слепота» при нормальном функционировании 
органов зрения доказана учёными, как реальный факт. Ещё в 
древности мудрые говорили об этой «слепоте» в различных ду-
ховных учениях. Например, у толтеков вы встретите такую ме-

«Ломают дрова», «Ломают дрова», потому что «видят фигу»потому что «видят фигу»
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тафору – будто человек спит, и для того, чтобы жить полноценно, 
ему необходимо проснуться. Видимо, толтеки были вежливыми 
ребятами и не хотели обижать уже зрелых людей, которые жи-
вут и «видят фигу» не только в книге, но и вокруг себя – видят 
чуть-чуть поболее, чем крот. Скажем «спасибо» толтекам и дру-
гим вежливым товарищам, оберегающим самолюбие взрослого 
населения. А мы с вами снимем покрывало таинственности и по-
говорим о «слепоте», как люди, твёрдо решившие приступить к 
изменению своей жизни. 

Нас ведь с вами интересует эффективность и успешность, а не 
дипломатия и таинственность.

«Разуй глаза», «ты не видишь дальше своего носа», «смотришь 
в книгу, видишь фигу» – все поговорки про ясность видения (или 
недальновидность) имеют одну основу, намекая нам на то, что мы 
«слепы» и не видим что-то, ну, очень важное. Уважаемый чита-
тель, пока ещё можно остановиться в чтении и не смотреть, как 
советовал Козьма Прутков «зри в корень» – в корень человеческой 
«слепоты». Но если есть желание видеть то, что влияет на твою 
жизнь, твои дела, твой успех, то – продолжим.

Не каждый современный человек интересуется причиной ду-
ховной «слепоты», но она имеет те же корни, что и наша повсед-
невная. Язык учёных для нас привычнее, поэтому мы обратимся 
именно к нему. И давайте вместе удивимся, как учёные легко объ-
ясняют человеческую неэффективность.

Научный факт говорит о том, что в наш мозг поступает 
400 триллионов бит информации, но человек сознательно воспри-
нимает всего около 2 тысяч бит. Как вам такое? Впечатляет?

Рациональное восприятие жизни безмерно ограничено и бес-
пощадно обрезано нашим сознанием. Можно громко говорить, что 
ты хозяин своей жизни, легко пропуская мимо себя 400 трилли-
онов бит информации. Принимать важные решения, опираясь на 
мизерную доступную полученную часть? Как-то комично зву-
чит… Но все это делают – «ломают дрова», потому что «видят 
фигу».

Современные физики этот факт называют – тоннелем реаль-
ности. Жалко, они не сгустили краски для описания факта, пре-
бывания человека в тоннеле – грубые тёмные каменные стены в 
паутине и пауках, запах сырости, беготня и писк мышей. Где-то 
гулко капает вода, откликаясь эхом. Холодно и тесно. Но – при-
вычно. 

Или нет, вот так – хрустальные люстры ярко освещают свет-
лые стены и зеркальный потолок, зрительно расширяя тоннель, 
влекущая к себе джакузи, массажистка, дорогое вино… Создаётся 
ощущение привилегированности нахождения в таком тоннеле. Но 
это – тоннель! Пусть даже VIP.

Разумеется, он куда-то ведёт, но он безмерно ограничивает 
вас, лишая возможности знать: «Есть ли жизнь за его стенами? И 
что там происходит?»

Тоннель реальности… Помните расхожую фразу в популярной 
психологии – «у каждого своя реальность»? Благодаря физикам, 
я бы её дополнила, вот так: «У каждого свой тоннель реальности» 
– своё представление о мире, что правильно, а что нет, что воз-
можно, а что недоступно. Что главное, а что – второстепенное. 
Сколько главного, возможного и правильного может поместиться 
в тоннель? Не много…

Каким образом отсеиваются эти триллионы бит информации и 
не попадают нам в сознание?

Очень просто – на входе этого потока с самого детства стоят 
общество и близкие люди. Чему вас научили, то вы и видите. 

Так формируется ваш персональный тоннель – ваше миро-
воззрение. «Есть только то, что я знаю». Пока ребёнок мал, стенки 
его тоннеля только обозначаются, не без помощи взрослых. Стен-
ки мягкие, гибкие, а сам ребёнок всё норовит вырваться из него, 
за что получает по носу, рукам и другим мягким частям. С годами 
тоннель твердеет и кажется единственно возможным для сущест-
вования. Что-то изменить? Да не дай Бог! 

Некоторые повзрослевшие со временем обнаруживают необ-
ходимость видеть ещё что-то – значит, к ассортименту видимого 
добавляется добровольно отобранная информация. Эта инфор-
мация похожа на окна, которые вы пробиваете в стенах тоннеля, 
чтобы лучше обозревать окружающий мир. Но стены – прочны и 
по-прежнему ограничивают поступление информации.

К 30 годам мировоззрение «затвердевает», держа надёжно в 
своих «лапах». Правда жизнь, что снаружи этого тоннеля, иногда 
без нашего спроса пробивает бреши в стенах тоннеля, пытаясь нас 
освободить. 

Иногда тоннель рассыпается полностью, и человек чувствует 
себя беспомощным, потерянным. Такие ситуации люди называ-
ют кризисами. Наступил кризис мировоззрения, кризис возраста, 
семейный кризис, кризис в бизнесе, кризис отцов и детей, кризис 
любви и пр.…
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Правда, некоторых даже многолетние неудачи не могут заста-

вить засомневаться в правильности его мировоззрения. Каждый 
человек тщательно охраняет территорию своего тоннеля реаль-
ности, укрепляя его стены изнутри, докладывая «кирпичи» при-
вычных и удобоваримых точек зрения, тем самым сужая внутрен-
нее пространство тоннеля до тех пор, пока он не станет настолько 
узок, что человек начинает задыхаться в нём… и уже невозможно 
двигаться. Только лежать в одной позе… 

В народе об этом явлении говорят – «костность мышления», 
«человек не гибкий», «узость взглядов»…

Что же такое мировоззрение? Это фильтр, подаренный каж-
дому человеку в первые 10 лет жизни близкими и родными. Поз-
же вами усовершенствованный, модернизированный, тюнингова-
но-разукрашенный, чтобы им можно было по ходу дела и жизни 
хвастануть. Этот фильтр можно описать так: «Вижу, что знаю, с 
чем познакомили, что сам хочу видеть, т.е. что мне удобно или на 
что способен».

Вот и бегаем по земле каждый в своём тоннеле реальности. 
Сталкиваются тоннели, выбивая искры, летят камни – люди друг 
друга не слышат, не видят, не понимают. Бьются, нет, не за металл! 
Бьются за то, чтобы другого перетащить в свой тоннель – скучно 
одному. Иногда бьются за то, чтобы убедиться в прочности своего 
тоннеля. Но человек устроен так, что своя рубашка ближе к телу 
– свой тоннель привычнее – в чужой не очень хочется. Потолка-
лись люди тоннелями, каждый остался при своём – пошли латать 
дыры в стенах, но выходить из тоннеля никто не желает.

Комичная картина. Но вызывает грусть…
А что делать человеку разумному, которому с рождения объяс-

няют мир? «Это стул – на нём сидят. Это ложка – ей едят». Объяс-
нениями взрослых и отсеивается информация, создавая прочные 
конструкции убеждений, ценностей, формируя мировоззренче-
скую основу. Всё! Задача общества выполнена – картина мира у 
члена общества сформирована надёжно. Я бы уточнила – навяза-
на надёжно.

Ну и что, что в ней многое не учтено.
Общество виновато? Да ну! Разве оно виновато? Оно просто бо-

рется за своё существование и выживание. Пока люди в тоннеле и 
все бегут в одну сторону – ими можно управлять. Толпа есть тол-
па…

А что касается нас с вами, то для нас общество просто услож-
нило задачку для решения расширения нашего мировоззрения. 
Это сделает нас сильнее. Сложные задачи тем и ценны!

Родители виноваты? Да не спешите вы их обвинять. Разве 
обвинения помогут вам выйти из тоннеля? Будут ещё надёжнее 
удерживать в ваших ограничениях.

Наша с вами задача – увидеть то, что проскальзывает мимо 
нас, – важное, необходимое для понимания ситуации и приня-
тия решения. Ведь каждый хочет быть эффективным, успешным, 
счастливым…

Можно ждать кризиса – в делах и личной жизни, когда вы зай-
дёте в тупик, и тоннель рухнет сам. Есть другой выход – не ждать 
кризиса. Потихоньку разбирать тоннель.

Как узнать, что пора выходить из тоннеля? Просто! Наличие 
трудностей сигнализирует вам о том, что тоннель стал тесноват, 
и он, как мировоззренческая основа, не позволяет эти трудности 
разрешить.

Любого человека привлекают сильные люди. Человек тянет-
ся к Силе. В чём заключается Сила? Посмотрите на успешных и 
счастливых, сильных духом, что вы увидите? Широту взглядов, 
гибкость, скорость реакций, уверенность, мужество, знания, сис-
темное мышление, умение вычленять закономерности и, опира-
ясь на них – делать выводы, принимать решения, брать на себя 
ответственность, выстраивать отношения с людьми, управлять 
собственной жизнью. Такие люди живут без тоннеля, или он так 
широк, что его стены лежат за пределами жизни, не ограничивая 
человека в этой жизни…

Про таких людей говорят – сильная личность. Большой чело-
век (мол, в тоннеле его не уместишь).

Размерчик личности зависит от размера тоннеля.
Размерчик личности ограничивается тоннелем – её мировоз-

зрением.
А дальше, ещё интереснее… Размерчик бизнеса ограничивает-

ся размером личности. Возможность быть успешным, счастливым 
ограничивается тем же – размером личности, которую ограничи-
вает тоннель-мировоззрение.

Узкий тоннель – всё в жизни маленькое, кривенькое, дохлень-
кое, кургузое – вот-вот помрёт. Страх не покидает, решительность, 
вообще не появлялась давно в вашей жизни. Ошибки нарастают, 
как снежный ком. Проблемы решить, находясь в тоннеле, – невоз-
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можно. РАЗМЕР ПРОБЛЕМЫ ИЛИ ВОПРОСА БОЛЬШЕ, ЧЕМ 
ВАШ ТОННЕЛЬ. Значит, чтобы его решить, нужно выйти за пре-
делы вашего мировоозрения-тоннеля. Это же страшно! Остаться 
без защиты тоннеля?

Тоннель – это метафора. Нужно дополнить знаниями своё ми-
ровоззрение, которое поможет решить ваши трудности. Вы вырос-
ли из «штанишек» того тоннеля, который вам вручили родные. Вы 
уже сами можете его формировать, отказываясь от того, что огра-
ничивает вас и душит. Что мешает вам быть счастливым, успеш-
ным, эффективным. Вы уже достаточно взрослые, чтобы самостоя-
тельно решать, какие взгляды на жизнь будут помогать вам жить.

Помните, в начале выпуска я вам рассказывала про одного то-
варища – «яростного спорщика»? Продолжу…

ИЗ ПРАКТИКИ:

– Какие у тебя трудности в твоём проекте, кроме того, что людей ты 
считаешь тупыми?

– Вечная грызня в команде, не выполняют задания так, как я им го-
ворю, неуправляемы, спорят, учат меня и учат, хотят больше денег, чем у 
меня, да раздражают они меня своими вопросами! Хочу, чтобы делали 
всё молча и точно. Чтобы мнения своего не имели.

– Ясно. Скажу дипломатично – ты не можешь их привести к успеху 
только по одной причине – ты органичен своим мировоззрением, тебе не 
хватает знаний, опыта, чтобы научить этих людей.

– Да ты что! – вся сила гнева обрушилась на меня водопадом. – Ты 
рехнулась? Да я их выдернул из наёмных сотрудников, сделал из них биз-
несменов! И ты говоришь, что я их ничему не могу научить?!! Ты ничего не 
понимаешь сама!

– Что ж, оставим дипломатию – врать ты можешь кому-то другому. 
Только что ты сам признал, что они ничего не могут – не бизнесмены они, 
тупые. Вытолкнуть человека из его привычной жизни можно разными спо-
собами. И это у тебя получилось. Ты их выманил на Божий свет из их тон-
неля наёмного работника. А дальше – ты их бросил. Их нужно учить жить 
вне тоннеля. Понимаешь, ВНЕ тоннеля. У тебя это не получается – потому 
что ты сам в тоннеле, и его размер такой же, как и у них, просто разукра-
шенный чуть поярче, как петушиный хвост. Они видят твой навороченный 
тоннель и хотят того же. Кидаются свой тоннель разукрасить так же, как у 
тебя и прячутся в него потом. Нет у них желания жить вне тоннеля. Ты их за 
уши оттуда, а они – обратно. Какой им бизнес создавать? Их цель разук-
расить свой тоннель под твой. Вот и вся история.

– И чтооооо?
– Учиться тебе надо. 
– Почему это?

– Разумнее было задать вопрос – чему? Но я уважу тебя и отвечу сна-
чала на твой вопрос. Ты ведь не тупой и сможешь, как бизнесмен, само-
стоятельно сделать вывод. Бизнесмены хорошо умеют извлекать для себя 
пользу и выгоду. Для начала тебе самому нужно выйти из тоннеля, чтобы 
решить вопросы с твоими трудностями. Учиться тебе необходимо, потому 
что все твои трудности связаны с одним – с властью и людьми, управлени-
ем ими, обучением.

Живя в тоннеле, невозможно полностью освоить вопросы власти и уп-
равления, взаимодействия с людьми.

– Ха! А, если бы у меня была проблема в личной жизни?
– Пока я вижу перед собой ярого спорщика и не вижу бизнесмена, 

который умеет делать выводы.
Товарищ опять «закипел»:
– Да хрен с этим бизнесом! Давай поговорим о личном, о проблемах 

в семье.
– Давай. Описывай их.
– Жена не хочет слушать меня и делать то, что я говорю. Не ценит меня 

и мои деньги. Я – главный, я – первый, а она это не признаёт.
– Почти как в бизнесе, с которым теперь хрен. Вывод очевиден: твои 

трудности в семье связаны с тем же, что и в бизнесе – с властью и чело-
веком, с которым ты живёшь. Не разобравшись в секретах управления, 
власти, взаимодействия с людьми, ты рискуешь остаться без своего биз-
неса, без близкого человека рядом. Проблемы бизнеса и личной жизни 
имеют одну основу – они ВЗАИМОСВЯЗАНЫ.

Пытливый читатель может поинтересоваться: «Какое отноше-
ние эта история и выводы имеют к нашему разговору о тоннеле 
реальности?» И сделает правильно, задав такой вопрос. 

Проблемы бизнеса и личной жизни возникают в результа-
те нашего мировоззрения, которое удерживает нас в шаблонах 
мышления и поведения. Когда-то они были полезны, теперь – ме-
шают. Выйти за рамки шаблонов – это получить новые знания 
для диагностики ситуации, практики и наработки мастерства – 
но всё перечисленное лежит ЗА рамками вашего персонального 
тоннеля.

История «яростного собеседника» ещё не закончилась, но её 
движение идёт по нисходящей – бизнес мельчает, личные отноше-
ния одни за другими разваливаются. Человек одинок и неуспешен, 
а хочет – обратного. Конец и там, и там – очевиден и предсказуем. 
Выводов сделать «ярый спорщик» так и не смог… Бизнесмен, не 
умеющий делать выводы, – обречён. 

На этом завершим наш выпуск.
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Поскольку все последующие рассылки будут затрагивать тему 

очередной Игры «Бизнес в стиле «СЕКС», или Секс в стиле «БИЗ-
НЕС», то и все упражнения будут иметь отношения к этой теме.

Многие из вас ответили на вопрос «Что вам трудно? Какие у 
вас есть трудности? Что вызывает дискомфорт?»

Теперь вы знаете, что трудности обеспечены вашим персо-
нальным тоннелем. А их наличие сигнализирует о том, что он вам 
стал тесен. Давайте сделаем следующее –

Упражнение
1. Выберите из всех трудностей – одну (самую «дорогую», са-

мую противную или самую свежую, а может быть, самую важную, 
на ваш взгляд, которая останавливает вас в достижении целей, ус-
пеха и пр.).

2. Напишите маленький рассказ:
– как давно появилась эта трудность и в результате чего;
– как она связана с людьми;
– с чем она связана ещё;
– какие мысли, убеждения её поддерживают;
– что такого хорошего она делает для вас – сейчас или раньше;
3. Ещё раз подумайте и сформулируйте – в чём именно заклю-

чается ваша трудность, о которой вы писали рассказ?
Если вы уже участник нашей будущей Игры (зарегистриро-

вались и внесли взнос), то после Игры вам будет интересно пос-
мотреть на вашу собственную диагностику, которую вы проведёте 
сейчас, сделав это упражнение. У вас будет возможность сравнить 
методы диагностики – нынешние и будущие.

Присылайте ваши рассказы мне. Будем продолжать разго-
вор…

Этот выпуск в продолжение темы «Кому нужна эта твоя 
правда?» 

Взрослость
– Проблема Вселенной в том, что люди не хотят взрослеть, – сказал 

Мастер со вздохом.
– А когда можно сказать, что человек повзрослел? – спросил ученик.
– В тот день, когда отпадает необходимость во всем его обманывать.

Энтони де Мелло

Многие давно повзрослели… Но по-прежнему верят в роман-
тические отношения больше, чем в – в уважение. Верят словам, 
а не делам. Надеются, что в собственной компании люди сами всё 
поймут, и ими не надо будет управлять – оценивать, поощрять, 
наказывать, увольнять, требовать, делегировать, контролировать. 
До сих пор в головах взрослых мужчин и женщин слова любви 
затмевают действия партнёра, даже тогда, когда они, действия, 
«кричат» об обратном… 

Для кого-то слова обещаний – это уже выполненное обещание. 
Люди обижаются на слова, а не на действия… На действия оби-
жаться – неразумно. Необходимо делать выводы и – действовать 
самому.

Сладость обмана… Это, как туман, – заблудился, дошёл не 
туда, можно тяжело вздохнуть, присесть на пенёк и наивно проле-
петать: «Ах, это всё туман…», «А я и не заметил…», «А я думал и 
верил…», «Вот, я такая или такой…», «Эх, меня опять обманули».

Это не вас обманули. Это – вы позволили вас обмануть. 
До тех пор, пока человек впитывает в себя туман романтизма 

человеческих отношений, который поддерживает культура и об-
щество, – ему всё время приходится зализывать раны в душе и на 
сердце.

Порой в бизнесе у руководителя столько «романтизма» в от-
ношениях с подчинёнными, что становится страшно за сам бизнес 
– он долго так не протянет. Верить словам можно, но только после 
того, как они совпали с делами. Совпали определённым образом.

Люди страдают – и в делах, и в любви. 
Люди страдают гораздо больше от человеческих отношений, 

чем от недополученной прибыли. Люди страдают от разрушен-
ных отношений намного сильнее, чем от развалившегося бизнеса. 
Люди страдают в отношениях, перебиваясь от зарплаты к зарпла-
те и став богатыми.

Только это всё не так очевидно, как неуспех, отсутствие мате-
риальных благ и пр.

Деньгами можно отгородиться от внешнего мира, но в отноше-
ниях с людьми – не получится. Отношения – такая штука, которая 
проникнет в каждую клеточку души, лишая покоя. Как можно не 
изучать тему, которая пропитала всю нашу жизнь? Разве можно 
быть таким халатным к тому, что тебя сопровождает каждый день!

Отношения пронизывают всю нашу жизнь – когда мы говорим 
об успехе, когда говорим о бизнесе, эффективности, творчестве, 
счастье или воспитании детей. 

Не хочу обмана!Не хочу обмана!
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Потому, что она требует высочайшего мастерства – знаний, 

внимательности. Это жёсткая и однозначная наука. Романтики 
там нет совсем – нет места обману самого себя.

Все люди – любители отношений, мало кто стремится к одино-
честву.

Любительство в отношениях, как не-Мастерство, проявляется 
в страданиях и трудностях.

С чего начинается изучение отношений?
С вашего решения: «Не хочу обмана!»
И тогда можно начинать изучать – почему же так бывает – ты 

хотел, как лучше, а получилось, как всегда?
Очевидно, происходит что-то такое, что не контролируется и 

не осознаётся личностью.
Какая-то часть общения, какой-то важный упущенный мо-

мент может быть найден, осознан и использован каждым – в де-
лах и любви. Именно об этом мы будем говорить при встрече…

Люди спорят…
Беседуют…
Ведут диалог…
Разговаривают…
Договариваются…
Выясняют отношения…
Выстраивают отношения…
Люди интересуются друг другом…
Общение людей так ёмко, настолько разнообразно! Оно – на-

полняет нашу жизнь – с утра до вечера. Общение – одно из глав-
ных действий, наполняющих деловую и личную сферу. Порой об-
щение – самое главное…

Что такое – общение?
Деловая жизнь и науки заменили огромное количество слов, 

описывающих общение, одним словом – коммуникация. Вот как, 
определяет коммуникацию философский словарь:

КОММУНИКАЦИЯ (лат. communicatio – сообщение, переда-
ча) – смысловой и идеально-содержательный аспект социального 
взаимодействия. Действия, сознательно ориентированные на их 
смысловое восприятие, называют коммуникативными. 

Люди… Люди… Люди…
Если вы всмотритесь в то, что вам трудно, то гигантская часть 

трудностей будет связана с людьми, с отношениями… Просто об 
этом не принято говорить вот так: «Мне трудно с людьми».

Эффективность зависит от вас и от… людей.
Меня часто спрашивают, какой самый главный навык нужен 

в деловой сфере. Ответ у меня один – нужно уметь разбираться в 
людях и выстраивать с ними отношения, управлять отношениями. 
Это то, что сопровождает вас всю жизнь, – от рождения до самой 
смерти. Люди влияют на ваш успех – прямо и косвенно – больше, 
чем деньги или какие-то другие ресурсы.

С чего начинается эффективность?
С желания уметь разбираться в людях и в том, что происходит 

между ними.
С чего начинается успех в бизнесе?
С того, что вы разбираетесь в намерениях людей и управляе-

те ими. Люди, их намерения, слова и действия ведут вас к успеху 
– клиенты, партнёры, сотрудники, близкие. Или – уводят от него. 
С людьми и через них приходят к вам – успех, деньги, любовь, 
счастье. С людьми, от людей и через людей. Или – уходят через 
них, с ними…

От чего зависит достижение целей?
От вас лично. И… от людей – близких и далёких. 
Возможно, вы пока не видите этих связей. Когда вы начнете 

изучать этот предмет – у вас зашевелятся волосы на голове от 
масштабности влияния человеческих отношений на то, что про-
исходит в вашей жизни. Это то, что есть всегда и, на что мы при-
выкли не обращать внимание, пока не начнём «гореть, как овечка 
в аду, которая мирно щиплет травку».

На каждой Игре эта тема поднимается в той или иной степени. 
И тогда каждый её участник просит говорить меня только об этом 
– так важна эта тема. Так сильно она влияет на успех в делах и 
любви. Да… Мы говорим об отношениях специфическим образом 
– без романтизма, преломляя вопросы через темы власти и кон-
троля, через бизнес и секс. Мы говорим об этом так, чтобы невоз-
можно было обмануться в будущем в отношениях.

Так от чего зависит счастье в семье?
Первоначально от желания прекратить обманываться в отно-

шениях. Потом – видеть и понимать, что происходит – кто разру-
шает, а кто – укрепляет семью.

Почему так трудно изучать эту науку – Отношения?

Власть как основа переговоровВласть как основа переговоров
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Социальная психология высказывает свою точку зрения:

Коммуникация [лат. communico – делать общим] – смысловой 
аспект социального взаимодействия. Поскольку всякое индивиду-
альное действие осуществляется в условиях прямых или косвен-
ных отношений с другими людьми. 

Общественные науки об этом же говорят вот так:

Коммуникация – в широком смысле – обмен информацией 
между индивидами через посредство общей системы символов. 
Коммуникация может осуществляться вербальными и невер-
бальными средствами.

У словарей своя жизнь. У людей – своя…
Жизнь людей наполнена общением – 
случайным и спланированным, 
привычным или новым, 
ярким, интересным или нудным, 
лёгким и тяжёлым, 
по делу или флиртом… 
Люди передают друг другу информацию, делятся ею или же-

лают получить, отнимают, договариваются и ссорятся. В любом 
виде общения есть результат – тот, который хотелось получить, 
или обратный, случайный или запланированный.

Общение базируется на переговорах между двумя людьми или 
группой – люди договариваются или… не договариваются.

Переговоры бывают официальными, жёсткими, лёгкими и не-
формальными – между близкими, родными, знакомыми и чужими 
людьми.

Предмет переговоров, что в быту, что в делах, обычно – ясен и 
понятен. И, казалось бы, раз всё ясно, значит, и договориться лег-
че лёгкого. Но не всегда получается договориться… А в некоторых 
ситуациях никакой здравый смысл не помогает. Люди разводят 
руками, хватаются за головы и за сердце…

Порой простые переговоры превращаются в такой клубок про-
блем, что выхода – не видно.

ИЗ ПРАКТИКИ («МЫСЛИ ВСЛУХ» РАЗНЫХ ЛЮДЕЙ):

«…Некоторые переговоры источают агрессию уже со второго-тре-
тьего шага, и перевести их в мирное русло далее уже невозможно. Хотя 
начало было хорошим. Эскалация конфликта на лицо, как с тёщей. Сам 
завожусь, оппонент нервит. Все стучат копытами и рычат. Что происходит, 

с чего всё начинается? Возможно ли отследить тот момент, когда всё на-
чинается?»

«…Больше всего не терплю, когда вместо того, чтобы договариваться, 
приходится уговаривать, унижаться, оправдываться. Вроде получил ре-
зультат. Но после таких уговоров, так противно на душе, будто не зарабо-
тал, а потерял…»

«…Вижу, что меня давят, та сторона – намного сильнее меня. Не хва-
тает слов, аргументов. Тяжело вести беседу. В результате, теряю время, 
силы… Увы, конечный результат тоже не тот».

«…Легче деньги отдать, чем договариваться, торговаться, выбивать 
скидки. Отдаю, но в следующий раз они со мной не хотят даже начинать 
переговоры – требуют своё, старое, что получали раньше. Давят жёстко. 
Хотя другим, знаю, скидки дают. Как быть, ума не приложу…»

«…В бизнесе я переговорщик хороший. Но как только вступаю в раз-
говор с бывшей тёщей и женой, тоже бывшей, я становлюсь близок к ис-
терике. Чувствую такую беспомощность, еле сдерживая слёзы. В этих 
переговорах я проигрываю раз за разом…»

«…Столько разных систем ведения коммуникации, переговоров, 
сложно выбрать что-то лучшее. Некоторые противоречат друг другу, в не-
которых чего-то явно не хватает. Есть ли что-то, что позволяет всё соеди-
нить в единое целое, дополняющее друг друга? Хочется универсальный 
инструмент».

Есть.
Это платформа общения. Любого общения, и переговорного 

процесса – тоже. 
Это власть.
Изучив этот вопрос особым образом, под определённым углом 

зрения, легко определяете, какие качества нуждаются в шлифов-
ке для умения вести переговоры, не распыляясь на разные сис-
темы. Выбираете только то, что вам нужно, сохранив и время, и 
силы. Те качества, которые у вас уже есть, – используете с ещё 
большей эффективностью.

Изучив особенности платформы общения – сможете диагно-
стировать ситуации – в быту и в бизнесе. 

О власти мы слышим многое. Можно ли её увидеть, услышать, 
потрогать?

Что необходимо знать о власти? 
То, что она лежит в основе общения между людьми. 
То, как она выражается, в какие формы рядится. 
Кого любит, а кого избегает. 
Каким образом власть попадает к тем, кто ею не наделён по 

статусу, положению и пр.? 
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Как теряют власть те, кому она дана?
Узнав ответы на эти вопросы, получите чёткое понимание – в 

каких случаях крепнет, а в каких – слабеет ваш бизнес. Что имен-
но разрушает ваше бизнес-детище. Почему отношения с близки-
ми разрушаются, как их укреплять?

Власть и любовь – дружат или между ними идёт вечная 
война?

Понимание, что ваша лодка любви разбивается не о быт и де-
ньги – поможет сохранить ваши отношения, сделать их лучше. 
Или принять долгожданное решение…

У вас есть шанс перестать обманываться…

ИЗ ПИСЬМА:

«Ранее в переговорах сложно было определять, на что важнее смот-
реть – открытые, закрытые вопросы, провокации, манипуляции. Какой-то 
сплошной клубок различных параметров. А тут взял твою систему и остол-
бенел. Что, вот так вот просто – или одно, или другое? Ну, ты же знаешь, 
наш брат-предприниматель – на слово не верит. Подумал, ну-ка, ну-ка, дай 
проверю, и задал вопрос, исходя из твоей системы для определения, – что 
же происходит. И точно! Идёт борьба за власть. Нет проблем, теперь всё 
ясно, куда и как двигаться. Раз проверил, два проверил. Сила! Конечно, 
нужно, как ты говоришь, «точить мастерство» в этом вопросе, но даже те-
перь мне стало легче, когда понимаю, что происходит. Перестал плутать и 
сомневаться. Это уже полдела. Если бы все люди обладали этим знанием 
– меньше бы обманывались и обманывали, больше было бы уважения друг 
к другу. А так, плутаем в темноте, шишки набиваем. Хорошо, если интуиция 
подскажет где-то. А что делать, если она молчит? Учиться надо. 

С уважением, Александр».

Есть знания, которые сложно забыть, – они применяются еже-
дневно по много-много раз на дню. Ведь общение – деловое и ро-
мантическое – сопровождает нас везде…

Радость и боль от общения – неотделимый атрибут. Можно ли 
прекратить «болеть» в отношениях? Можно.

Давайте учиться и повышать свою компетентность в общении 
– переговорах, управлении, оценке, делегировании, контроле. В 
личном и деловом.

Пусть боль и трудности общения разбиваются о ваши знания и 
умения, не мешая вам становиться счастливым в личном и успеш-
ным в бизнесе и карьере.

Путь ВАШЕГО знания может начаться уже сегодня… 

ИЗ ПРАКТИКИ:

«Наш разговор с мужчиной долго «разгонялся». Юрий, так звали мо-
его собеседника, оказался оптимистично настроенным, мягким и при-
ветливым. Его шутливый тон вовлекал в бездну лёгкости, придавая чувство 
парения. Юрий рассказывал анекдоты, истории, описывал различные 
ситуации из своих путешествий.

Легко касаясь в беседе всего на свете, он как будто бы осторожно 
вырисовывал границы проблемы, делая круги вокруг основного вопроса 
– каждый заход сужал круг. Чувствовалось, что мы подходим всё ближе и 
ближе к тому, что волновало моего собеседника. 

Юрий был похож на осторожного охотника, который выслеживает 
свою добычу, примеряется к ней, оценивает силы, готовится к основному 
прыжку, который решит исход его охоты. Поэтому не удивителен был его 
внезапный вопрос, похожий на прыжок волка – резкий, вырванный из дру-
гого контекста, но точный, без тени юмора и былой лёгкости:

– Почему человек, успешный и уверенный в себе, становится жер-
твой в своём собственном бизнесе и любви? – спросив, он замолчал и 
внимательно посмотрел глаза в глаза. Наша беседа «приземлилась» и 
потяжелела. Юрий сделал движение рукой, как будто желал остановить-
ся. Пауза. И он продолжил: – Этот вопрос стоил мне многих седых волос, 
прежде, чем я понял, что превращаюсь в жертву, – шутливый тон превра-
тился в тяжёлые гири проблемы. Он продолжал:

 – Когда это началось? С чего? Сначала всё воспринималось про-
сто, как трудности – задачки из учебника, вопросики, у которых легко на-
ходятся решения. Потом условия задачек, казалось, оставались теми же, 
но при их решениях всплывали всевозможные неожиданности, которые 
вызывали у меня далеко не положительные эмоции. Чем дальше в лес, 
тем больше дров. Постараюсь вычертить кривую линию моей истории, 
уложить в неё все события последовательно.

Свой трудовой стаж после вуза я начал с простого сотрудника – тихо, 
спокойно, незамысловато. Мне ставили задачи, я их решал, набирался 
опыта, как специалист. И вдруг через четыре месяца меня повышают, на-
значая начальником группы. Таким образом, в подчинении у меня оказа-
лось 4 человека разного возраста. Для молодого специалиста это ка-
рьерный скачок – ого-го какой. Я взлетел выше своих сверстников! Но не 
зазнался – засучил рукава и начал работать.

Руководство группой оказалось сложной задачкой. Каждый день на-
чинался, как подготовка к бою, – я защищался от нападения более опыт-
ных подчинённых, через силу доносил приказы, задачи, мы вежливо и с 
завидным постоянством конфликтовали, но результат выдавали. 

Жертва любви и жертва бизнесаЖертва любви и жертва бизнеса
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В таком режиме я руководил группой полгода. Результаты меня уже 

не очень интересовали, внутреннее напряжение нарастало с такой си-
лой и скоростью, что с трудом заставлял себя по утрам идти на работу. 
Подчинённые всё чаще показывали зубы, чувствовал себя беспомощным 
волчонком в стае матёрых, сил на защиту оставалось всё меньше, и я ни-
чего лучшего не придумал, как восстановить силы – заболел. 

За эти полгода управления группой незаметно растаяли отношения с 
девушкой, да и с друзьями нечасто встречался, забросил спорт. Время на 
всё это было, а вот сил не хватало. Вечерами отлёживался, как раненый 
зверь перед телевизором. Заметил это только во время болезни. Прова-
лялся дома пару недель и с настроением чернее тучи отправился в офис. 

На пороге меня встретила радостная весть в образе Надюши-сек-
ретарши – меня повысили. Она вся светится, сообщая мне новость, а я, 
как Штирлиц, подумал – это конец. Но оказалось, это – начало новой ис-
тории. 

Мне дали в управление отдел побольше, известный в компании, как 
очень миролюбивый и эффективный. Это было сообщество трудоголиков 
в союзе с моим будущим заместителем. Два года успешного руковод-
ства этим отделом заставили забыть предыдущий опыт, как страшный 
сон. Я расценивал первую свою неудачу в управлении как случайность. 
Теперь уже считал себя успешным руководителем, не придавая должно-
го значения тому, что в основном отделом управляет мой зам. Жил в этой 
иллюзии много лет. На волне успеха понял, что уже вырос из компании и 
создал свой бизнес.

Делом занялся с друзьями. Жизнь забила ключом, аж дух захватыва-
ло. Я вернулся к спорту – прыжки с парашютом. Мы так здорово старто-
вали в бизнесе, что все достаточно быстро освоились как предпринима-
тели и мирно отделились друг от друга. Этот процесс разделения был 
лёгким, безболезненным. Каждого ждал свой успех.

В общем, мой успех и сейчас меня не покинул, но поддерживать его 
уже сил – нет. Я поднимаюсь в небо на самолёте, но прыжок не совер-
шаю – испытываю вселенскую усталость старика, а мне всего – 35 лет… 

Мирный процесс зарабатывания денег постепенно превратился в 
«вечный бой» с сотрудниками. Такой бой может присниться только в кош-
марном сне.

Знаешь, такое чувство, будто меня убивают каждый день по несколь-
ко раз разные люди из моей же компании.

Такой Тарас Бульба, наоборот: «Меня убивает то, что я породил». 
Люди достали. 

Вчера перед сном в мрачном настроении пытался представить, как 
они отдыхают после рабочего дня, и мне пришёл ужасный образ, что 
каждый из них по вечерам точит свой невидимый клинок, которым вос-
пользуется утром в офисе. Прекрасные люди, великолепные специа-
листы с завидной лёгкостью порождают конфликты, плетут клубок интриг 
между собой, из кабинетов порой можно услышать оскорбления, после 
чего ко мне кто-то уже бежит со слезами, кричит, что-то требует. Ненави-
жу домогательств с просьбами о повышении в должности, зарплаты. Всё 
происходит на повышенных тонах, со слезами и угрозами уйти. 

Когда всё это превратилось в базар и бардак? Каким образом хоро-
шее начинание теперь мотает мне нервы? 

Военные действия внутри компании приняли катастрофический мас-
штаб. Каждый пытается порулить и рассказать мне, как нужно управлять. 
С завидной регулярностью мне объясняют, кто у нас сволочь и что я ещё 
большая сволочь потому, что держу таких сволочей, да ещё плачу им бе-
шеную зарплату. 

Вчера секретарь с нескрываемой усмешкой сообщила мне, что уже 
уборщица рвётся ко мне на приём выяснять со мной отношения, хочет 
рассказать, как всё нужно поправить. Больше не могу! Сил нет. Я превра-
щаюсь во Фреди Крюгера, мечтающего со всеми расквитаться. Сделать 
что-нибудь, чтобы не подходили близко. – И Юрий, с юмором, изобразил 
киношного героя Фреди со смертельной перчаткой на руке.

– Юрий, судя по вашему настроению, – вы уже дошли до точки…
– Нет!!! Я уже её перешёл, – он буквально прорычал эту фразу. – Я, 

как бультерьер, у которого наливаются глаза кровью при виде людей. 
Меня надо в клетку, на цепь. Ненависть уже плещется в моих глазах, еле 
сдерживаюсь. Ржавым гвоздём в башке сидит первый опыт управления, и 
понимаю, что всё началось ещё тогда. Но последующий успех вскружил 
мне голову, и теперь моя компания в 150 человек выкручивает мне руки 
и ломает кости. Я будто дряхлый старик, после пыток на дыбе, который 
теперь не в силах поднять к губам стакан с водой.

В этот костёр масло подлила моя любимая. Бывшая. Она мне измо-
тала все нервы. А была таким лёгким мотыльком в начале… Любой наш 
нормальный разговор превращался в пытку для меня – она золотце, а я 
князь, которого зря отмыли от грязи и пустили в высший свет. Я не оправ-
дал надежд, я во всём виноват. Каких надежд? В чём виноват? Не пони-
маю… Одни обвинения и ничего конкретного. 

Представляете – на работе напряг, сплошные гладиаторские бои. 
Приходишь домой – а там следующий этап. Не ожидал, родненький? Не 
будет тебе послаблений. Бейся. В общем, какая-то война везде. Стара-
юсь нивелировать неприятности, сглаживать конфликты, коих полно, что 
на работе, что дома. Прикладываю жуткие силы, чтобы всем жилось мир-
но. Но ничего не получилось. Все, как белены объелись, наглеют, хамеют, 
качают права, требуют. 

С любимой мы уже не любимые. Не заметил, как жизнь стала состо-
ять только из её проблем, а мои – исчезли, испарились. Из мотылька она 
превратилась в прокатный стан. Я стал ходячей виной, приносящей де-
ньги на её нужды. Объяснял, просил, терпел… Всё – глухо. Не выдержал, 
собрал вещи, ушёл. Сбежал с поля боя любви. А бизнес так не бросишь. 
Романтика любви и бизнеса разбились, как только кончилось моё тер-
пение. Сил терпеть и всех мирить больше нет… Вот, я такая жертва соб-
ственного бизнеса и любви.

Если бы кто сказал, что так будет… Со мной? Никогда в жизни! Я же 
крепкий, боевой парень, уважающий себя. Меня на слабо не возьмёшь. 
Прыжки с парашютом – такая мелочь по сравнению с человеческими от-
ношениями…»
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«Из 150 руководителей на вопрос: «Как часто в среднем вы 

реагируете на непредвиденные конфликты на работе?» 
35% ответили: «несколько раз в неделю», 
в то время как 16% признались, что это случается раз в день, 
19% – несколько раз в день, 
19% – несколько раз в месяц, 
9% – раз в неделю, 
1% – раз в месяц». Источник: Accountemps, Menlo Park, CA.

Исследования показывают, что 42% времени сотрудников в 
компаниях уходят на попытки решить конфликты. Когда такие 
попытки заканчиваются потерей сил и разочарованием во всём 
белом свете и самом себе, то это – серьёзные потери для человека.

Это серьёзные потери в бизнесе! 42% времени – это ваши буду-
щие доходы. Готовы ли вы 42% кровно заработанных денег потра-
тить таким образом и обескровить ваш бизнес? Разве можно спо-
койно смотреть на потерю своего времени, сил и ресурсов?

Конфликт – это форма взаимоотношений, переговоров. Кон-
фликт – попытка решить вопрос, кто есть кто.

В каждом вопросе есть система. В вопросе взаимоотношений, в 
личных и деловых, есть система.

В природе конфликта (яркого, бурного или скрытого) присут-
ствует такая составляющая, как власть. Власть в чём-то и над 
кем-то. Власть над кем-то важнее, чем – в чём-то.

Власть может быть проявленной и непроявленной. Фактиче-
ской и иллюзорной.

Власть – это влияние. У влияния есть система – что-то мы ви-
дим, знаем и умеем. Что-то ускользает от нас…

Власть может влиять на любые формы взаимоотношений, как 
положительно, так и отрицательно – укрепляя их или разрушая, 
внося порядок или устраивая бардак. В паре «любящий – влюб-
лённый», «руководитель – подчинённый» кто-то влияет больше, 
кто-то меньше. Тот, кто влияет больше, – может разрушать или 
укреплять систему из двух и более людей.

У влияния есть свои цели, результаты, правила, формы и кри-
терии. Влияние стоит на страже и защищает жизненную террито-
рию каждого, в которую входит – ваше время, ресурсы, жизненная 
сила, желания, мнения, опыт. Вы должны помнить, что – всегда 
рядом будут люди, которые будут стремиться расширить свою 
жизненную территорию за счёт вашей… Это – закон Природы. А 

потеря сил, снижение оценки, депрессии, «опускаются руки», ни-
чего «нехотение» – следствия неэффективной защиты своей тер-
ритории.

Влиянию следует учиться. Следует учиться защищать то, что 
принадлежит вам. Иначе человеческие системы, взаимоотноше-
ния рассыпаются с огромными потерями для вас. Природа в себя 
вмещает всё – чьё-то нападение и чью-то защиту. Чем лучше вы 
знаете – и то, и другое, тем – успешнее становитесь.

Человек – особенное существо, он с особой изощрённостью 
научился нападать на чужие территории. Нападения делятся на 
несколько видов – явных и незаметных. У защиты есть своя гра-
дация.

Изучая человеческое поведение, отношения, влияние – вы со-
храняете свои силы и продлеваете себе жизнь.

Если вы устали от личных или деловых отношений, у вас не 
получается прекратить утечку энергии – вам немедленно нужна 
поддержка. Пришла пора научиться сохранять свои силы, управ-
лять взаимоотношениями, точно знать, что разрушает их и бизнес. 
Пришла пора остановить тех, кто беспредельничает в своём напа-
дении на вас.

Предстоящая Игра с темой «Бизнес в стиле «секс», или Секс в 
стиле «бизнес» имеет формат семинара и следует за целью – поз-
накомить вас с системой человеческих отношений – такой, какая 
она есть. А не такой, как нам с вами навязали её с самого детства. 
Люди, прошедшие обучение на семинарах и занятиях, изучая эту 
тонкую ткань взаимоотношений, – удивляются, как другие не ви-
дят того, что теперь видят они, как без этого можно строить свою 
жизнь и управлять бизнесом? Наша с вами задача – увидеть эту 
тончайшую ткань, разобраться в ней – начать подготовку к тому, 
что сопровождает нас всю жизнь в бизнесе и личной сфере – чело-
веческим отношениям.

Жизнь человека, не знающего этих законов, похожа на ко-
рабль, постоянно натыкающийся на рифы, мель – без руля, вет-
рил и компаса. Полёт самолёта без приборов… Катастрофа неиз-
бежна!

Открывая для себя то, что скрыто от привычного взгляда, на-
чинаешь управлять тем, что было неподвластно. Только тогда воз-
можно избежать катастрофы.

Юрий решил свои вопросы. Пришла пора для ВАС…
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ИЗ ПИСЬМА:

«…Моя нелюбовь к конфликтам идёт из подросткового возраста, 
споры с ребятами часто переходили в ссоры, которых я побаивался. С 
подчинёнными та же ерунда, только ссорами это не назовёшь. Градус 
разговора повышается, как только мы не можем найти общий язык с под-
чинённым. Может быть, я не могу донести до сотрудника вопрос так, что-
бы он понял и пошёл делать. Он со мной спорит, разговор двигается в 
сторону конфликта. Может, я не умею говорить? Задачи ставлю как-то не 
так? Разговаривая со своими друзьями, повторяю им то же самое, что и 
сотрудникам, и прошу покритиковать, чтобы исправиться. Друзья говорят, 
что всё нормально, а конфликтов в процессе работы не перечесть. Как 
найти взаимопонимание с сотрудником? 

С уважением, Рамиль».

Человек всю жизнь ищет не только счастье, любовь, своё 
призвание, но и – понимание. Письмо Рамиля – пример поиска 
понимания в бизнесе. А вот письмо о взаимопонимании в личной 
жизни…

ИЗ ПИСЬМА:

«…Да что там говорить о счастье в семье, если мы не можем с ней 
договориться о простых вещах, куда поедем отдыхать, что купим в первую 
очередь. Она меня не понимает, требует, чтобы всё было так, как она хо-
чет. Наши разговоры – это камень преткновения, из которого высекаются 
искры скандалов. Она всегда обвиняла меня в том, что я не умею вести 
разговор. Пошёл, поучился на тренингах ведению переговоров, комму-
никативные прошёл семинары, а толку – ноль. Я не могу добиться от неё 
простого человеческого понимания…»

Тяжело так жить, неприятно… Понимаю…
Зачем людям не понимать друг друга?
Потому что они не понимают себя…
Потому что непонимание стоит дороже – денег…
Потому что непонимание – это сила…
Потому что непонимание – это власть…
Потому что непонимание – это контроль… 
Потому что непонимание – это свобода от…
Потому что непонимание – это возможность для многих, каких 

вещей…

«Моя твоя – не понимай»«Моя твоя – не понимай» Почему люди так ищут понимания?
Потому что понимание – дороже денег…
Потому что понимание – это сила…
Потому что понимание – это успех…
Потому что понимание – это свобода от…
Потому что понимание – это возможность для много чего 

ещё…

Порой вы бьётесь за понимание, как за самое важное в жиз-
ни – из последних сил, с пеной у рта, подготавливаясь к диалогу, 
презентации, переговорам. Объясняетесь, просите, умоляете, тре-
буете, доказываете, аргументируете, делаете выводы… А вас – не 
понимают. 

«Моя твоя – не понимай!» Почему понимание так важно для 
людей? 

По очень простой причине…
Как понимание, так и непонимание – является инструментом 

власти, инструментом в отношениях между людьми – в деле и в 
личном.

Зная, почему, для чего и как используются эти инструменты 
– вы легко перестанете зависеть от понимания или непонимания 
– потому что будете САМИ понимать, что происходит между 
вами и другим человеком, управляя этим процессом. Вы будете 
понимать, что происходит с властью между вами – к кому она 
переходит, почему и зачем. Вы сможете сохранить – и силы, и 
время. Свои – в первую очередь. Как уж вы потом распорядитесь 
своими силами и временем – это другой вопрос. Но то, что кон-
фликты перестанут вас пугать после изучения вопросов власти, 
а гонка за пониманием перестанет отнимать у вас силы, сбивая 
дыхание, – это точно.

Управленческое мастерство начинается с изучения власти. 
Создание бизнеса начинается так же – с изучения власти. Ошиб-
ки в бизнесе и управлении исправляются при помощи знаний 
закономерностей власти. Нет, не политической или государс-
твенной, а той, которая имеет истоки в Природе и проявляется в 
простом взаимодействии людей. Эта тонкая «ткань» знаний поч-
ти незаметна, но она есть и влияет на всё, что происходит между 
людьми.

Мастерство в переговорах опирается на знание законов вла-
сти… Не зная их, можно много времени потратить на обучение 



614 «Записная книжка бизнесмена» 615Елена Романова
технологиям и приёмам – и так и не достичь желаемой эффектив-
ности. Сломаться. Устать. Уйти в тень…

Ссоры в личной жизни начинаются с романтического пред-
ставления о человеческих отношениях. Туман романтики разве-
ется, как только прикоснётесь к теме власти… Жаль? Что более 
жальче – себя или романтику? А вам не жаль себя, когда вы обма-
нываетесь, добывая в конфликте, насильственно, понимания? Или 
страдая от того, что вас так и не поняли… Это ведь – ваша жизнь, 
ваши силы, ваше время, ваше здоровье…

Так почему так важно знать о власти?
Макиавелли в начале XVI века как-то сказал:
«Государь должен усвоить то, что заключено в природе и че-

ловека, и зверя... Государь должен совместить в себе обе эти при-
роды, ибо одна без другой не имеет достаточной силы». 

Вдумайтесь: одна без другой, обе эти природы не имеют силы. 
Потому, что – человек – часть природы животных. Отказываясь 
от этого, возвышаясь над ней, изучая только технологии, мы те-
ряем. ТЕРЯЕМ – силы, время, возможности, информацию. Сама 
природа показывает нам закономерности власти – она существует 
благодаря ей, власти. Неразумно отказываться от такого подарка 
(или поддержки).

Возможно, вы не считаете себя «государем» в привычном смы-
сле этого слова, и вам не нужно ничего знать о власти.

Но в своей-то жизни вы – государь. Государю следует знать 
«то, что заключено в природе и человека, и зверя», потому что 
«одна без другой не имеет достаточной силы».

Рассматривая наш мир под углом зрения интересов власти, мы 
легко получаем доступ к пониманию всего происходящего вокруг, 
обретаем ключ, который позволяет нам открыть то, что прячется. 
Используя этот метод, можно увидеть то, что от нас скрывают, по-
нять, каким образом это делается и зачем.

Изучая вопрос власти – вы повышаете свою компетентность в 
управлении на несколько порядков.

Изучая вопросы власти, вы повышаете свою самооценку, стро-
ите фундамент для своей уверенности, осваиваете азы личностно-
го роста, без которого – на духовный рост может не хватить сил.

Изучая закономерности власти – вы приобретаете уникальное 
мировоззрение и стиль мышления. Их трудно с чем-либо срав-
нить, пока не попробуешь…

Так что, желающие, – догоняйте нас. Мы будем вам рады.

Когда нужны цели? Когда чего-то не хватает – денег, отно-
шений, материальных благ, путешествий, тренингов, ак-

тивного отдыха или релаксации где-то «за бугром», а также воз-
можности влиять, управлять, определять, создавать.

Наличие цели подсказывает о нехватке чего-либо, и пока это 
«что-либо» не восполнится, человек будет искать, ставить цель, 
достигать. Нехватка, дефицит чего-то важного для каждого – уп-
равляет жизнью… Вашей жизнью. Человек не всегда об этом дога-
дывается и понимает, кто или что стоит у руля его жизни…

Люди с завидной регулярностью становятся пленниками – то 
своих чувств, то своих идей, то своих кумиров, то своих бизнесов… 
Сначала рвутся туда как одержимые – в любовь и бизнес, а по-
том с такой же яростной решимостью – стремятся оттуда. Летят 
обломки ожиданий, стремлений, построенного и созданного, ранят 
своими острыми краями нежную душу человека.

Что же в этом плохого, скажете вы – в том, что хочется достичь 
цели и получить то, чего у тебя нет? Плохого нет ничего. Я бы даже 
сказала, что это хорошо – ставить цели, достигать их. Поставив 
цель и, начав движение к ней, всегда ли мы знаем, что есть то, на 
что человек не привык обращать внимание? Знаете ли вы – что 
стоит, располагается, существует, прячется или живёт ЗА дости-
жением вашей цели?

Вы восполнили нехватку чего-то очень важного для вас, а она 
породила следующую нехватку чего-либо и по нарастающей – ма-
ленькие деньги – маленькие расходы.., маленькие детки – ма-
ленькие заботы.., нет бизнеса – малая ответственность.., от-
пуск два раза в год дисциплинирует и заставляет планировать, 
съездил в третий – начинаешь нервничать и стараешься жизнь 
подогнать под трёхразовый отпуск.., купил скромную машину 
– хочется покруче… Нет девушки – хочется, чтобы она была, 
появилась – и с ней появилось много чего ещё…

Бесконечная цепочка желаний, целей берёт человека разум-
ного в плен – незаметно, ласково, сладко прикармливая к привыч-
ке – без целей жить нельзя, а также – без денег и всего того, что 
дают деньги. 

О власти того, что над нами О власти того, что над нами имеет властьимеет власть
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наших граждан, за их реализованность и творчество. Вот только 
маленький кузнечик стрекочет нестыковочками в этой теме с це-
леполаганием и целедостижением. Счастья на лице достигаторов 
не часто увидишь, как ни всматривайся. А ведь каждый из них ап-
петитно гонял сладкий леденец-мысль в своих бескрайних просто-
рах головы – «вот получу, И...!» И? 

После этого «и…» идёт ещё много чего – и это, и то, и ещё вот это, 
вон то – с дальней полки или у соседа – мне тоже очень надо. Как у 
соседа, как у папы, как у друга, как у дяди, у друзей и врагов… 

Восполняющие нехватку не могут спокойно жить – они опять 
бегут восполнять ещё что-то, порой не понимая, что именно сле-
дует восполнять, чтобы после реализации цели не было так грус-
тно… Чтобы не попасть в рабство к своим желаниям и целям. Ведь 
цели нужны для того, чтобы… Для чего? Знаете ли вы, зачем нуж-
ны лично вам цели? 

Достиг – это коснулся, отметил «Смог и это!» и пошёл спокойно 
жить дальше. Без цели? Как сказать?.. Как сказать?.. Это зависит 
от того, что ты достигал, постигал. Ведь мы редко считаем целью 
– саму жизнь. Достигая – можно постигать саму жизнь и её зако-
ны, которые пронизывают каждое явление. 

Достигая – можно обладать, от пустоты, жадности и зависти, 
чтобы было лучше, чем вон у тех, тех и этих, чтобы было, как у 
того… В этом случае на постижение сил не хватит. Лишь на – по-
лучить, взять, схватить, стать собственником. Думая, будто в этой 
жизни что-то может принадлежать тебе… Будто бы всё измеряет-
ся деньгами…

А что там с целью – сама жизнь? Да как сама жизнь может 
быть целью – юным это невдомёк – опыта маловато, зрелым гру-
стно об этом думать – часть жизни прошла без обращения внима-
ния на саму жизнь…

На что следует обращать внимание? На себя, на других, на 
мир, в котором мы живём. Порой мы забываем – то про себя, то про 
других, то про мир. Или, наоборот, – чересчур думаем – то о себе, 
то о других, то о мире в целом.

Дисбаланс вкрадывается медленно, верно и хитро в каждую 
человеческую жизнь, маскируясь под благополучие, тишину, 
застой или гиперактивность, одиночество или шумные компа-
нии и прочие вещи, под желание ничего не знать или знать ещё 
больше.

Дисбаланс определяется только внутренним дискомфортом 
– временным, периодичным или постоянным. О чём нам вкрадчи-
во шепчет дискомфорт? Так вкрадчиво, что человеку становится 
невыносимо, и он бежит, бежит – в цели, в желания, в мечты, в 
бизнес, в поиски чего-то великого. Как будто сама жизнь не ве-
лика…

Дисбаланс – это нехватка чего-то… Цели чаще ставятся из-
за нехватки, по причине дискомфорта, чтобы жить – сладко и – в 
комфорте. Чтобы жить так, неплохо бы изучить вопрос баланса, 
который базируется на отношениях – с собой, с другими, с миром. 
Чтобы смочь поддерживать баланс в отношениях – следует кое-
что знать о власти. О власти чего? О власти того, что имеет над 
нами власть. И речь идёт не о Медведеве или Путине…

У кого нет власти, тот – ставит цели и достигает их. У кого 
власть есть, того – интересует контроль.

Контроль – штука тонкая, не менее тонкая, чем сама власть. 
И обе этих «штуки», власть и контроль, незаметных, но безумно 
важных, – управляют вашей личной жизнью и бизнесом. 

Вами что-то управляет, вашей жизнью что-то управляет… Что 
вам известно об этом? Именно это «что-то» мы уточняли на про-
шедшей Игре в самом её начале «Бизнес в стиле «секс»… Сложно 
влиять на то, о чём ты только догадываешься или предполагаешь. 
О власти следует говорить точно и – однозначно.

Человек, создающий бизнес, не знает, что более всего влияет 
на его бизнес. Как вы думаете, кто или что в таком случае будет 
управлять бизнесом? Правильно. То, что сильнее его. То, о чём он 
не знает.

Человек, вступающий в отношения, не знает, что влияет на 
рождение, продолжение, развитие и окончание отношений. Как 
вы думаете, просто ли будет такие отношения удержать в состоя-
нии любви и взаимопонимания? Вряд ли… 

Знакомясь с темой власти – вы понимаете, что над вами 
имеет власть. Вы понимаете, отчего уходит любовь, рушится 
бизнес, исчезает успех, нарастают проблемы отцов и детей, не 
получается заслужить авторитет и уважение, проблемы с со-
трудниками, ухудшается здоровье. Зная это, вы вряд ли от-
дадите власть над собой – кому попало, пока не будете точно 
знать, что власть чего-либо или власть другого человека над 
вами – вам – на пользу… 
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Споры… Ссоры… Призывы понять… Стремление объя-
снить… Каждому хочется, чтобы другой, важный ему че-

ловек, разделил с ним – мнение, взгляд, позицию, мировоззрение, 
жизнь…

И когда такое случается, то мы переживаем, как раз такое раз-
деление, которое приумножает, а не уменьшает, превращая нечто 
важное в две маленькие частички.

Приумножить можно только – договорившись. Вот поэтому 
и существуют ссоры, споры, доказательства и прочее, чтобы до-
биться согласия от другого. В стремление, кого-то переубедить, 
склонить на свою сторону, доказать – разворачиваются целые 
бои и бойни за право быть правым, за лучшую жизнь, за приум-
ножение.

Так незаметно развязывается война – кто кого…
Война за то, кто из вас сможет приумножить первый – в биз-

несе, личной жизни.
Война с врагами – понятна. Потери очевидны и к ним можно 

подготовиться.
Война же в своём стане ведёт к непонятностям, замыливанию 

взгляда, «мутной воде», а значит, к ошибкам, к ослаблению, под-
вергая риску не справиться с внешними силами, продвигаясь к ги-
бели.

Как всё просто! Есть согласие – есть договорённость. Догово-
рились – приумножили видимое и невидимое. Нет согласия – есть 
обратное желаемому – всё разваливается на мелкие кусочки, а 
они требуют огромных усилий для сбора их в целое. 

Война… Война в бизнесе встречается нисколько не реже, чем в 
личных отношениях. В бизнесе, как и в личном, – романтики нет. 
Или её оооочень маааало…

Если вы развязываете войну, то хорошо бы понимать, куда она 
вас приведёт. Если кто-то другой развязывает войну, будьте вни-
мательны – куда ведут вас, вызывая на боевые действия – к успе-
ху или наоборот?

Осложнения возникают тогда, когда войну пытаются выдать 
за мирные действия – «мол, ради вас и вашего блага…» Чёрное вы-
дают за белое, и наоборот. И человек привыкает видеть не то, что 
есть, а то, что ему пытаются навязать.

Секрет успешного бизнесаСекрет успешного бизнеса Для того, чтобы различать военные и мирные действия – в биз-
несе, в личном, – есть чёткая шкала оценки. Освоив её – лишаете 
себя права на самообман. 

Из вчерашних консультаций, к нашей сегодняшней теме бесе-
ды, выделю и поделюсь одной (по договорённости с собеседником). 

ИЗ ПРАКТИКИ:

«Мужчина вёл разговор про бизнес.
Он описывал свой бизнес, как военные действия внутри компании 

с командой топ-менеджеров, и называл это «здоровыми спорами», со-
вещаниями, презентациями. Потом беседа «спустилась» чуть ниже по 
уровню – к среднему менеджменту. И там, оказалось, тоже – во всю идут 
споры подчинённых с начальством – с утра до вечера. На мой вопрос: 
«Ради чего идут эти «бои», – мужчина ответил – «ради поиска истины». Как 
так получается, что истина всё время теряется или прячется в компании, 
и на её поиски ежедневно отправляются все сотрудники – мы выяснять не 
стали, поначалу… Также, не стали, поначалу, выяснять – а кто же тогда в 
компании работает, если все ищут истину…

Так бывает, что изначально, бизнес организовывается ради дела и 
извлечения прибыли. А существует он – ради поиска истины. 

Конечно, хозяин-барин. Вопросов нет. Бизнес можно вести по-разно-
му, если знаешь, куда тебя приведёт твой путь. Вот, только хозяин пришёл с 
вопросом – «Денег маловато приносит бизнес, что можно сделать – может, 
заняться реструктуризацией компании или бизнес-процессы подправить? 
Сотрудников, может, подучить чему-нибудь». На мой вопрос «Есть ли в ва-
шей компании согласие?» – мужчина ответил твёрдо «Да!». А вот на следу-
ющий вопрос – «С чем согласна ваша команда?» – посыпалось множество 
ответов: от желания повышать квалификацию до увольнения кого-то.

М-да… На определённом уровне подобное понимание согласия в 
бизнесе, пожалуй, пойдёт. А вот когда смотришь на бизнес с точки зре-
ния эффективности, производительности и пользы – понимание согласия 
звучит однозначно и ответ – один.

Этот ответ знают участники прошедшего «Духовного дайвин-
га» (18–20 июня) и теперь имеют возможность самостоятельно 
измерять свои шаги к успеху во взаимодействии с людьми в биз-
несе. Этот ответ прост и облегчает диагностику происходящего, 
без применения множества консалтинговых мероприятий. Ответ 
прост – но безмерно глубок.

В нашей беседе я привела собеседнику пример, КАК звучит этот от-
вет и КАК его распознавать. У мужчины случился шок. Он долго на меня 
смотрел с изумлением, перебирая в голове ситуации из жизни, стараясь 
постичь услышанную мысль. Вывод его был однозначен: «Это же секрет 
успешного бизнеса! Так просто и так сложно. Ведь нужно будет разби-
раться с командой – они почти все губят бизнес. А я-то думал…»
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Вот так. Всего лишь несколько минут разговора о спорах и уме-

нии договориться, и мужчине стало ясно, что происходит с биз-
несом. Такое возможно, но этому нужно учиться. Если вы хотите 
успеха, вам просто необходимо учиться тому, чтобы вот так, в не-
сколько минут, распознавать, кто вашему бизнесу вредит…

До тех пор, пока в компанию отбираются люди, сознательно 
или подсознательно стремящиеся обескровить ваш бизнес, – кон-
фликты и споры будут жить в ваших отношениях. Будет идти по-
теря сил…

Потеря сил мало кого интересует, как в бизнесе, так и в личной 
жизни. Все стремятся её накапливать, чтобы покорять всё новые и 
новые вершины.

Как теряются силы в бизнесе? Ответ прост – через людей. Че-
рез отношения с людьми.

Для начала необходимо научиться определять, КАК разли-
чать тех людей, кто помогает вам аккумулировать ваши силы и 
достигать результатов, и тех, кто незаметно или явно вставляет 
палки в колёса.

Часто спрашивают, что именно я определяю при подборе пер-
сонала и какими методиками пользуюсь.

Пользуюсь своей методикой, выверенной годами, которая поз-
воляет понять, что за человек передо мной – он будет помогать 
процветать бизнесу или тихонечко ковырять дыру в лодке, в ко-
торой сам плывёт. Насколько он хороший специалист – не имеет 
значения. Важно, кто он – человек, разжигающий войну под бла-
городным предлогом поиска истины, «хотел, как лучше», «сейчас 
я вам открою глаза, и вы всё увидите» или тот, кто умеет делать 
– как надо и полезно для дела. Вашего дела.

Все остальные методики – подручные, и порой, скорее, запу-
тывают понять основное – кого берём с собой, а кого – высаживаем 
на берег.

Для тех, кто был на последней игре «Духовный дайвинг» про 
власть, семинар «Основы подбора персонала» острее заточит инс-
трумент для диагностики ваших подчинённых и кандидатов.

Приглашаю вас познакомиться с методикой оценки само-
го главного в человеке для вашего бизнеса, подразделения и пр. 
К сожалению, кадровые агентства в такой диагностике не смогут 
вам помочь, поэтому начните с помощи себе, освоив самое важное 
в подборе персонала. Таким инструментом необходимо обладать 
каждому руководителю, собственнику для повышения управлен-
ческой компетенции.

В последние десятилетия ушедшего и нового века мы ста-
ли свидетелями прироста, поражающего воображение, 

прироста человеческих знаний – тайных, утерянных, забытых 
и открытых. Сегодня успехи человечества во всех областях на-
уки и техники измеряются отрезками времени, не растянуты-
ми, как раньше, на столетия или десятилетия. Эти отрезки более 
скромные и даже уже привычные измеряются – годами и даже 
месяцами. Скорость, с которой мир движется к новым открыти-
ям, – огромна… Сегодняшние открытия, превосходят все про-
шлые достижения человечества, стремительно врываясь в нашу 
жизнь, придавая ей новые цифровые оттенки. Открытия меняют 
её, не сомневаясь в такой необходимости. Мы быстро привыка-
ем к новшествам и уже не мыслим свою жизнь без них. Но по-
прежнему ищем секреты успеха и счастья, прячась за словами, 
– эффективность…

Так что, получается, что ни одно поколение не оставило внят-
ных рецептов счастливой жизни и успеха в делах?

Возможно, человечество выбралось из мрака невежества, не-
знания, пережив век Просвещения, терпеливо пережило промыш-
ленную революцию и добралось до высоких технологий и генной 
инженерии, чтобы вернуться к тем знаниям, что были известны в 
древности. 

Когда все новые знания, ведущие к успеху, применены, а ус-
пех, как капризная женщина, ускользает… Тогда на помощь при-
ходит мудрость древних. 

Например, Древний Восток – китайские военные стратагемы 
– неисчерпаемая глубина мудрости… 

Не без основания можно сказать, что китайские военные стра-
тагемы являются именно тем ключом к успеху, который нам так 
необходим во всех житейских делах, для эффективного руковод-
ства в деловых и личных отношениях.

Магия стратагем так велика, что беспрепятственно проникает 
в любую область жизни, в одно мгновение, становясь актуальной 
там – навсегда… Магия и мудрость стратагем так могуществен-
на, что не зависит от высоких технологий, тайм-менеджмента или 

Восточная мудрость Восточная мудрость для вашего бизнесадля вашего бизнеса
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полётов в космос. Точнее, она сама влияет на успешность примене-
ния любых технологий.

Пересекая свою жизнь, словно океан, который переполнен тех-
нологиями и иллюзиями, мы можем только играть, но:

 «...правила этой игры странным образом выдают абсолют-
но естественные, неизменные законы мироздания. Мы цере-
монимся, притворяемся, мы забавляемся жизнью, но наша 
взрослая забава в высшей степени серьёзна. Европеец Ницше 
на этой почве сошёл с ума, а китаец прилежно устраивает 
свой быт». 

Чжан Сяомэй

Стратагемы – это законы мироздания, записанные особенным 
образом.

Следуя этим законам – вы достигаете успеха, ваш ум стано-
вится ясным, а душа – покойна.

Стратагемы, как намёк на суть реальности, – вдыхают в вас 
мудрость… 

Люди, изучив стратагемы, осваивают стратагемный подход в 
бизнесе и быту, редко афишируют свою способность особым обра-
зом – вести переговоры, управлять, контролировать, превращать 
намёки реальности в преимущество своей эффективности. Чело-
век, освоивший законы мироздания, записанные в стратагемах, 
оказывается на несколько голов выше тех, кто закончил какую-
либо бизнес-школу – высшую или любую другую.

Человек, изучивший стратагемы, – становится обладателем 
стратагемного мышления и уникального мировоззрения, которое 
помогает «прилежно устроить свой быт» и дела. 

Изучение стратагем полезно и интересно любым руководите-
лям, собственникам, менеджерам по работе с персоналом, перего-
ворщикам, консультантам, тренерам, коучам и тем, кто хотя бы 
раз пережил крушение своего бизнеса.

«Побочный» эффект изучения стратагем – повышение управ-
ленческой компетентности и уровня «человековедения».

Изучение стратагем будет особо интересно тем, кто был на се-
минаре «О главном» и на последней Игре «Бизнес в стиле «секс».

Что мы знаем о стратагемах? Только то, что смогли прочитать 
в книгах.

Есть ли ещё что-то, что скрыто между строк самих стратагем, 
влияющих на успех в быту и делах? Есть. И это очень важная ин-
формация.

В самом разгаре пора отпусков, отдыха или труда на садо-
вых участках, дачах, в загородных домах. Письма, как и в 

течение года, приходят на мой ящик…
Спасибо всем, кто рассказывает о себе. Рада, что рассылка ста-

новится для вас «хорошим, добрым и мудрым собеседником», ко-
торый наводит на размышления и выводы, делает жизнь интере-
снее, глубже, насыщеннее.

Особо радостно за тех, кто в своих письмах рассказывает о том, 
как вам помог тот или иной выпуск в чём-то разобраться, понять, 
принять решение, успокоиться.

Рассылка и мой помощник в том, чтобы поддерживать связь 
со всеми вами, кто уже был на наших мероприятиях, но живёт 
далеко. Когда из-за расстояний живые встречи не часты, по-пре-
жнему возможно самопознание и самосовершенствование через 
рассылки. Уверена, что теперь после нашей встречи, рассылки 
читаются по-особенному – вы замечаете в них то, что раньше 
имело мало значения и находится между строк. То, что казалось 
«водой» в тексте, – становится «хлебом», инструментом. Подоб-
ные метаморфозы и превращение текста – следствие участия в 
любой из Игр «Духовного дайвинга», знакомства с базовыми зна-
ниями. 

Рассылка помогает и мне, и вам знакомиться с новыми чита-
телями, которые рано или поздно становятся участниками наших 
мероприятий, заглядывая в непривычные глубины жизни и себя… 
Мы рады всем.

Так формируется коллектив наших участников, кто стремит-
ся приехать на Игры снова и снова, чтобы не только учиться, но 
и встретиться с близкими по духу людьми. Согласитесь, что поз-
навать себя и учиться, комфортнее с теми, кто тебя понимает. С 
кем вам по пути. Результаты приходят быстрее в дружеской ат-
мосфере доверия, понимания, взаимопомощи. Это – та ценность, 
которую мы поддерживаем с вами вместе. Чтобы учиться и совер-
шенствоваться, необходимо соблюдать особые правила…

Я рада, что участники игр поддерживают между собой отно-
шения, не теряясь в океане повседневности. С годами такие отно-
шения приобретают особую ценность…

За ученого трех неученых даютЗа ученого трех неученых дают
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От вас, уважаемые читатели, приходит много писем с вопро-

сами о бизнесе – такие вопросы мы решаем в консультационном 
порядке по скайпу. 

И как всё получается? Человек после консультаций, с моей 
помощью, начинает видеть глубинные причины насущных во-
просов в бизнесе. Он, по понятным причинам, хочет сам научиться 
видеть подобным образом всю свою бизнес-деятельность – само-
стоятельно. 

Обучение видению причинно-следственных связей, эффек-
тивной работе с причиной, пониманию природы рождения при-
чины, человековедению, законам власти, управлению, обучение 
системному и стратагемному мышлению происходит на живых 
встречах, в группе «Повышения предпринимательского мастер-
ства» (ППМ). 

Когда-то этот курс разрабатывался для одной из бизнес-школ, 
которая планировала повысить мастерство своих учеников. 

Данный курс быстро стал самостоятельным, что позволило 
расширить его возможности, именно поэтому он охватывает не 
только бизнес, предпринимательство, а все стороны жизни, что, 
несомненно, делает его особенным – более интересным и универ-
сальным. Данный курс формирует особое мировоззрение, кото-
рое помогает быть эффективным в любых ситуациях, принимая 
точные решения, достигая результатов без излишней потери сил. 
Курс «Повышения предпринимательского мастерства» – ваша 
точка опоры в бушующем океане жизни.

Самые опытные участники курса уже 4-й год регулярно уча-
ствуют в еженедельных занятиях курса, познавая тонкости жиз-
ни – эффективности. «Совершенству нет предела» – любим мы 
пошутить на наших дискуссиях, понимая, что хитросплетения и 
проявления жизни требуют особого внимания, терпения, приле-
жания.

Немосквичи порой в письмах сетуют, что они далеко живут и 
не могут попасть на занятия. Ведь занятия идут каждую неделю. 
Понимаю вас. Было бы желание… 

У нас есть пример того, как участники, живущие за 1000 км от 
Москвы (14 часов на поезде в один конец), регулярно посещали за-
нятия. Они приезжали каждую неделю на протяжении 2-х лет. 

Представляете, какой силы было решение учиться и преодо-
левать трудности! Какова сила интереса! Когда душа просит поз-

нания глубин жизни, а необходимость столь высока, тогда рассто-
яние не может быть помехой. 

Когда человек говорит: «Мне ездить далеко», а сам живёт бли-
же, чем постоянные наши участники, что ездят за 1000 км… Я го-
ворю: «Давайте просто подождём, когда вам действительно это 
станет необходимо – дверь всегда открыта. А пока можно читать 
рассылки и описывать свои трудности – это тоже важно».

Ко мне очень часто приходят письма вот с таким содержанием:

«Прокомментируйте, пожалуйста, книгу «…» Ваше мнение, насколько 
она полезна, будет для меня ключевым в процессе принятия решения ис-
пользовать ли технологии, предложенные автором. 

С уважением, Валерий».

«Хотелось бы узнать Ваше мнение об административной технологии 
«…», ее эффективности, стоит ли ее внедрять на предприятии. 

С уважением, Андрей».

«Хотелось бы узнать Ваше мнение по поводу деятельности бизнес-
школы «…» Что Вы думаете об эффективности обучения в данной школе? 
Напишите, пожалуйста, в рассылке. Уверен, что многих интересует имен-
но Ваш ответ. 

С уважением, Андрей».

Человек, что просит рекомендаций в определении полезности 
– книг, методик, курсов или школ, – бережно относится к своему 
времени для изучения того или иного материала… Или – хочет 
подтвердить своё интуитивное чувствование, сомнение или вывод. 

Мы ищем подтверждения, когда нам не хватает знаний, по-
нимания, а значит – своего собственного опыта, который всегда 
опирается именно на них – на знание и понимание. 

Нет опыта – нет уверенности. Нет нужного опыта – нет воз-
можности из него извлечь силу.

Ученье – свет, а неученье – тьма, – говорил Суворов, готовя 
солдат и офицеров к победе. Незнание вынуждает человека блуж-
дать, будто в темноте, в поисках – или подсказки, или знаний… 
Иногда приходится долго перебирать знания, чтобы смочь не толь-
ко отделять зёрна от плевел, но и различать – что за зерно у вас в 
руках…

Подход Суворова к победам мне по душе. Поэтому совершен-
ствуюсь всю свою сознательную жизнь, чтобы ещё лучше обучать 
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других разбираться в людях, методиках и школах так, чтобы вы 
могли иметь свою собственную шкалу оценки полезности лично 
для вас. Это будет вас вести к – вашим победам и оберегать от на-
прасной потери времени и сил.

«Кто, не имея знания, делает вид, что знает, тот болен», – пре-
достерегает «Дао дэ цзин» от потери сил и здоровья… 

У Суворова ещё есть мудрые слова: «За учёного трёх неучё-
ных дают». А в народе об этом говорят: «За одного битого – двух 
небитых дают». «Битый», «учёный» – это человек, который знает, 
понимает и имеет ценный жизненный опыт. А «опыт, сын ошибок 
трудных» – всегда придаёт уверенность и сохранение силы на 
следующем шаге.

Карлос Кастанеда о таких людях (о тех, кто учится) говорил 
– «человек знания», «человек, идущий по Пути знания». И я наде-
юсь, вы догадываетесь, о каком знании идёт речь – мироустрой-
ство во всех его проявлениях, природа вещей, самопознание, вза-
имодействие, контроль, власть – всё то, что скрыто от наших глаз, 
но влияет на нас и наши успехи, эффективность, счастливость.

Возможно ли без обучения получить ответ на вопрос о полез-
ности применения методики из книги? Да. Или – попробовать са-
мому применить, или – получить совет…

Подсказка, совет, готовый ответ – спасают от ошибок. «И это 
здорово!» – скажет наш читатель. Никому не хочется ошибаться. 

В тоже время подсказка, готовый ответ, готовый рецепт – уво-
дят вас от ВАШЕЙ уверенности и от ВАШЕЙ Силы. 

«Кто, не имея знания, делает вид, что знает, тот болен»… Под-
сказки помогают – делать вид… делать вид… Делая вид – лука-
вить. Лукавство отбирает силы и здоровье. А без них к успеху – не 
дойти.

Желаете ли вы терять силу, получая готовые ответы, подсказ-
ки? Надеюсь, что – нет.

Так зачем же, нам двигаться в сторону потери силы? 
Давайте двигаться в сторону её накопления – давайте учиться 

вместе с нами на курсе, получая необходимые знания для понима-
ния происходящего, для того, чтобы мочь самостоятельно оцени-
вать необходимые ситуации, самостоятельно принимать решения 
– полезна вам та или иная методика, направление, школа и многие 
другие важные для вас вопросы. Приведёт ли вас та или иная си-
туация, человек – к Силе или только затуманит ум, восприятие, 
незаметно ослабит, добавив массу новых иллюзий.

Полученные знания на курсе ППМ дают возможность опреде-
лить и такой сложный «эффект» в методиках, школах, книгах – 
сквозь видимую их яркую пользу на начальном этапе (для рекла-
мы), обнаружить то, что ведёт к потере силы. Все знания вам уже 
когда-то встречались, просто вы с ними познакомитесь на новом 
уровне, глубже, шире, под другим углом зрения и обязательно, 
прежде, чем активно применять, будете тренироваться с подде-
ржкой и получите подтверждение лично для себя – становиться 
ли Мастером в этих вопросах.

Вернёмся к тем вопросам, что задавали в письмах про – школы, 
книги, методики. Не каждая методика (книга, школа), описываю-
щая чудеса достижений, может привести вас к тем же чудесам. 
Есть во всём этом некоторые тонкости…

Одна и та же методика, переданная вам из одних рук, – рабо-
тает в ограниченном пространстве, времени, случаях. И та же ме-
тодика, данная вам другим человеком, – становится универсаль-
ной. Почему? 

Какова закономерность вашего успеха? 
Что важнее – методика или человек, который передал вам её? 
Имеет ли значение, что это за человек? 
У книги этого не спросишь…
А вот самому научиться разбираться в полезности и эффек-

тивности – можно. И это будет полезнее. Потому что данный навык 
останется с вами навсегда и будет служить Вам верой и правдой.

Правда для этого, для обучения, потребуются время, терпение, 
внимание и прилежание.

Участники нашего курса знают, что, придя с подобным вопро-
сом – о ценности методики, книги, школы, – в ответ получат много 
особенных вопросов, которые помогут им выработать своё мнение, 
своё отношение, опираясь на ранее полученные знания, помогут 
проверить правильность их вывода и решения – каждый станет 
сильнее и свободнее в оценке происходящего, с уверенностью при-
мет правильное решение. Разве бывает лишней – оправданная 
уверенность?..

Поэтому, если у вас вопросов больше, чем ответов, и вы хотите 
найти ответы на свои вопросы – в бизнесе и личной жизни, для 
начала – приходите, приезжайте…

Консультации по-прежнему доступны всем.
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А женщина ищет – мужчину… Что потеряли они друг в 
друге и что хотят найти при встрече – кайф от секса, ре-

шение материальных вопросов, нежность, поддержку или взаимо-
понимание?..

Для чего ищут друг друга мужчина и женщина?..
Женщина ищет и не находит…
Мужчина перебирает красавиц, и среди них нет той, особенной…
Время, события, расстояния и много всего такого, что есть в 

жизни.
Но нет Его.
А где – Она?..
Ветры Вселенной носят их по разным дорогам, надувая паруса, 

разгоняя, торопя…
Чтобы нашли…
А потом – БАЦ!
Вспышка. Взрыв. Грохот. Дым валит. Ноги не держат. Голова 

кругом.
Они – нашлись!
Закружились в вальсе Отношений. Цветы, ароматы, паре-

ние…
Зачем они искали друг друга – для секса, для денег, тоскуя по 

нежности, поддержке и взаимопониманию?..
Время жестоко разбивает зеркало нежности, оставляя остриё 

секса и цепи денег… Они режутся в кровь и гремят цепями день за 
днём…

А может – по другому…
Время стирает углы – кайф от секса, радость от денег, остав-

ляя тепло в сердце – клубочком нежности, парусом поддержки, 
якорем взаимопонимания… И они вместе дрейфуют в океане 
Жизни.

Качели Мужчины и Женщины двигаются туда, где удобнее 
обоим… или только Одному.

Сколько граммов романтики остаётся в отношениях через 
год?..

Сколько килограммов рационального расчёта в отношениях с 
самого начала?..

Мужчина ищет женщину...Мужчина ищет женщину... Куда склонятся качели Судьбы Отношений – весы работают 
чётко и безжалостно.

Становится ясным, что искали эти Двое в танце Отношений…
Что искал Каждый.

«Каждый человек на нашей планете похож на маленькую шесте-
ренку со своим уникальным рисунком зубцов и зубчиков. Он крутится 
в огромном механизме жизни, пытаясь быть полезным, пытаясь прини-
мать участие в процессе движения сложнейшего механизма космоса 
под названием Жизнь.

Некоторые шестеренки крутятся в холостую, не соприкасаясь 
ни с чем. Некоторые – пытаются зацепить другую шестеренку, что-
бы привести ее в движение, которое будет зеркальным отражением 
ее собственного. Но все шестеренки имеют разный узор зубчиков, и 
мало того – некоторые вращаются в разном направлении и под раз-
ными углами.

Мужчина и Женщина при встрече тоже подобны шестеренкам. 
Они ОБА хотят вращаться синхронно друг другу, но сразу это не по-
лучается. 

Они откалывают друг от друга лишние зубцы, оставляют углубле-
ния и осколки своих зубцов в теле другой шестеренки. Пытаясь сделать 
ее рисунок похожим на свой. Но они не понимают, что их собственный 
рисунок ТОЖЕ необратимо меняется. И чем больше они трутся друг об 
друга, тем более синхронным и правильным становится их движение. 
Оно не всегда такое, каким они его хотели сделать в начале... Оно ста-
новится еще ЛУЧШЕ, еще ЧИЩЕ и ПРАВИЛЬНЕЕ. О чем шестеренки и не 
догадывались в самом начале.

Через какое-то время их движения становятся полностью идентич-
ными друг другу, с точностью до зеркального отражения... Они стано-
вятся идеальной счастливой парой, сумевшей выдержать боль «притир-
ки» друг к другу.

Но некоторые шестеренки не доходят до этого счастливого момен-
та и не выдерживают такого испытания – расстаются... 

Но рисунок уже изменен... 
Вкрапления и углубления от чужих зубцов, останутся в их телах НА-

ВЕЧНО, пока они крутятся в механизме жизни... И, встретив на своем пути 
следующую шестеренку, им будет все сложнее и сложнее притереться 
друг к другу. В конечном счете, может наступить момент, когда это ста-
нет просто НЕВОЗМОЖНЫМ».

Ангелина Семёнова

Много ли романтики в отношениях?.. Мы думаем, что – да. Увы, 
её может быть много только при определённых условиях.
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Почему мужчина ищет женщину? Мужчина в обществе бо-
лее самостоятелен, чем женщина, более независим, у него 

достаточно возможностей, он – сильный, мужественный, умный. 
Зачем ему слабая половина человечества?

Задав этот вопрос разным людям, можно услышать множе-
ство ответов – хочется взаимопонимания, тепла, уюта, секса, под-
держки, наследника, семью – сколько мужчин, столько и мнений. 
Каждому – своё. Но, в первую очередь, обозначается та потреб-
ность в женщине, как любовнице или спутнице по жизни, которая 
лежит на поверхности – осознаётся и понимается.

Есть ли ещё что-то, что скрыто от человека в обыденной 
жизни?

Есть. Это законы природы, по которым строятся отношения 
между мужчиной и женщиной. Один из них так прост и незамыс-
ловат, он почти незаметен, но обладает огромной силой…

В журнале «Psychological Science» опубликована вот такая ин-
формация: 

«Ученые Колумбийского университета доказали, что прикос-
новение женщины заставляет мужчину рисковать.

Это явление объясняется возникновением чувства защищен-
ности, подобного тому, которое передают прикосновения матери 
к ребенку.

Группе добровольцев предстояло участвовать в играх. Перед 
началом игры участники эксперимента встречались с мужчиной 
или женщиной, который приветствовал их прикосновением, ру-
копожатием или без физического контакта.

Ученые установили, что прикосновение женщины заставля-
ет игроков обоих полов принимать на себя больше риска в игре в 
надежде получить большее вознаграждение.

Эффект сильнее, если женщина касается плеча, и слабее при 
рукопожатии. Физический контакт с мужчиной не приводит к 
изменению в поведении. Поддержка женщины мужчиной также 
не имеет той силы, как поддержка женщины.

Эффект связан с чувством защищенности, которое возникает 
у детей в результате материнского прикосновения. Именно оно 
заставляет детей озорничать и искать приключений».

«Ученые Колумбийского университета доказали, что прикос-
новение женщины заставляет мужчину рисковать».

Если бы только женщина знала об этом с молодых ногтей! Если 
бы девочке это знание передавала её мать – своим примером или, 
хотя бы на словах, трудно представить, какой бы силой обладало 
прикосновение женщины.

Частенько женщиной руководит интуиция, когда она прикаса-
ется к мужчине, который рядом… 

Всем известно, что мужчины в период ухаживания совершают 
чудеса – они способны на такое, что им ранее было недоступно. В 
народе говорят «Любовь окрыляет».

И не просто любовь, а любовь конкретной женщины – окры-
ляет.

Если бы девочки знали, какой силой обладает прикосновение, 
то вряд ли бы они, чуть повзрослев, прыгали в койку к любому, 
кто появляется на горизонте. Ведь, став постарше, женщина ин-
туитивно понимает, что она с кем-то может поделиться силой, а 
с кем-то – ни в коем случае. Зная о силе прикосновения, девочки, 
будущие женщины ценили бы себя больше и с выбором бы не то-
ропились… Не разбазаривали бы свою силу и меньше переживали 
бы разочарований за жизнь.

Выбирая, кого поддержать, кого вдохновить, выбираешь свою 
судьбу…

Ведь секс – это не просто физиологический акт взаимодейс-
твия между страждущими удовольствий. Секс – это нечто боль-
шее…

«Это явление объясняется возникновением чувства защи-
щенности, подобного тому, которое передают прикосновения ма-
тери к ребенку».

Прикосновение имеет более широкую рамку, чем такоепростое 
физическое действо, как касание плеча. 

Прикосновение – это и поцелуй, и секс, и взгляд, и слово под-
держки, и просто присутствие. 

Прикосновение – это контакт, как физический, так и более 
тонкий… Ведь прежде, чем мы прикасаемся друг к другу физи-
чески, – мы касаемся на тонком уровне – желанием быть вместе, 
мыслью, своим отношением к человеку, соприкасаются биополя 
двух людей…

Любым прикосновением к мужчине женщина «говорит» ему: 
«Я верю именно в тебя. Я с тобой. Ты сможешь». Прикосновением 

Почему мужчина ищет женщину?Почему мужчина ищет женщину?
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женщина поддерживает мужчину – именно этого мужчину. Муж-
чину, которого она выбирает. 

Человек так устроен – он желает поддерживать только свой 
выбор, поэтому женщина всех подряд не трогает… Она поддержи-
вает только своего мужчину. Если она поддерживает всех подряд, 
то это, скорее, говорит о её трудностях в выборе. Неразборчивость 
– это отсутствие нужных критериев для выбора.

Прикосновение предполагает очень короткую дистанцию…
Любой человек оберегает своё личное пространство, впуская в 

него не каждого. 
Вспомните, как меняется желание прикасаться к человеку 

в зависимости от того, как вы к нему относитесь. Те люди, кото-
рых вы любите, – легко попадают в ваши объятия. При встрече 
вы стремитесь их обнять, прижать к себе, потрогать, погладить, 
похлопать, потрясти. С теми, кто вам не дорог, не близок, с кем у 
вас сложные отношения – вы держитесь на расстоянии, сохраняя 
дистанцию.

Внешняя дистанция начинается с внутренней – во внутреннем 
мире женщины определяется, какой эта дистанция будет – когда 
мужчина ей близок, её сердце наполняется теплом, добрые слова 
сами слетают с языка, а рука тянется прикоснуться… 

При близкой дистанции интерес к мужчине не иссякает – жен-
щина слушает его, говорит с ним, поддерживает диалог. Тогда муж-
чина чувствует себя особенным и единственным. Сила двух людей 
становится единой, и мужчина, окрылённый, готов рискнуть.

«Группе добровольцев предстояло участвовать в играх. Перед 
началом игры участники эксперимента встречались с мужчиной 
или женщиной, который приветствовал их прикосновением, ру-
копожатием или без физического контакта».

Всё просто – кому мы доверяем, сознательно или интуитивно, 
того мы и поддерживаем. К кому меньше доверия – прикосновений 
не будет. Никаких – ни физических, ни словесных, ни душевных.

Желание женщины сократить дистанцию, вступить в более 
тесный контакт, поцеловать – индикатор не только сексуальной 
потребности. Это знак доверия, поддержки и веры в силы мужчи-
ны, выбранного ею.

Если желание женщины прикасаться к мужчине иссякает – в 
отношениях что-то происходит – доверие исчезает, дистанция 
увеличивается сначала во внутреннем мире человека, потом отра-

жается во внешнем мире – секса становится меньше или он стано-
вится «пустым», блёклым.

Желание женщины прикасаться к мужчине, быть с ним – под-
тверждение факта её выбора.

Умеет ли женщина чувствовать свой интуитивный порыв, 
прикосновения к мужчине? Умеет ли отличать его – от просто-
го сексуального «хочу?» – это другой вопрос. Вопрос воспитания 
чувствительности… Воспитания души, сердца и ума – взращива-
ние женской мудрости.

Вопрос более глубокого понимания закономерностей взаимо-
отношений между мужчиной и женщиной…

«Ученые установили, что прикосновение женщины заставля-
ет игроков обоих полов принимать на себя больше риска в игре в 
надежде получить большее вознаграждение».

Когда в тебя верят и поддерживают, согласитесь – легче рис-
ковать. Даже если риск оказался без нужного результата – есть 
надежда, что твои действия оценит тот, кто благословляет тебя 
на подвиги своим прикосновением – мать, сестра, подруга, жена, 
любовница… И вторая рискованная попытка будет более удачной, 
чем первая.

Есть народная мудрость, которая говорит об этом механизме 
простым и резким языком: «С какой женщиной спишь – такой 
бизнес и ведёшь».

Одни женщины поднимают своих избранников на высоты ус-
пеха, а другие – живут с вечным ожиданием нужного результата 
от мужчины, «распиливая» его на части, упрекая за нерадивость.

Поддерживать мужчину, вдохновляя его рисковать, совер-
шать подвиги – это целая наука воспитания сердца. Женского 
сердца и души. А начинается эта наука с умения уважать себя и 
умения разбираться в людях. Сделав правильный для себя выбор 
– будешь поддерживать его, свой выбор, уважать и идти вместе с 
ним к успеху.

Вот почему говорят, что успех мужчины – это успех жен-
щины.

Мужчина, который не согласен разделить свой успех с той, 
кто его поддерживает, настаивая на том, что этого всего он добил-
ся сам, – просто не понимает закономерностей законов Природы, 
плюёт в колодец, из которого пьёт. Он очень быстро теряет свой 
блеск, обрекая себя на неуспех в скором будущем. Из источника, в 
котором вымыл сапоги, – напиться невозможно…
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«Эффект сильнее, если женщина касается плеча, и слабее 

при рукопожатии. Физический контакт мужчины с мужчиной 
не приводит к изменению в поведении. Поддержка женщины – 
мужчиной также не имеет той силы, как поддержка женщины».

Разумеется, мужчина более желает получить именно такое 
женское прикосновение, когда руки дамы касаются или опуска-
ются на его плечи. Ведь при таком контакте – дистанция между 
людьми меньше, значит, и доверия больше, чем при простом руко-
пожатии. Когда мы кого-то любим или доверяем – мы сокращаем 
дистанцию. Доверие подтверждает поддержку другого.

«Эффект связан с чувством защищенности, которое возни-
кает у детей в результате материнского прикосновения. Именно 
оно заставляет детей озорничать и искать приключений».

Почему дети так уверены и ничего не боятся?
Мать прижмёт к себе малыша, обнимет, поцелует – даст чув-

ство защищённости, веры в себя, поддержку в исследовании мира. 
Её малыш самый-самый, он необыкновенный, как бы он ни хули-
ганил и ни ошибался.

Каждому взрослому тоже хочется, чтобы у него была подде-
ржка… Именно она, поддержка, защищает, когда мы взрослеем…

Каждому взрослому хочется, чтобы он был самым-самым 
хоть для кого-то, как бы он ни ошибался в жизни…

Вот так и получается, что женщина, как источник силы, веры и 
поддержки, вдохновляет, помогает, направляет мужчину на свер-
шение поступков и подвигов. Те мужчины, в жизни которых есть 
женская поддержка, более успешны, они чаще выходят на «охоту» 
и приходят с «добычей». Они чаще рискуют.

Те, которые бьются за благосостояние дома и семьи в одиноч-
ку, с трудом достигают результатов. Запас их сил ограничен. 

Когда жёны не желают заниматься любовью со своими мужчи-
нами, они этим выражают недовольство своим выбором – мужчи-
на не тот, недостаточно хорош для неё, не оправдал надежд. Когда 
мужчина не получает поддержку ни днём, ни ночью – он начинает 
искать другую женщину. Что удивляться? Мужчина ищет жен-
щину… которая, сама не зная того, будет его вдохновлять, подде-
рживать, защищать своими прикосновениями и ласками, взгляда-
ми и словами.

Частенько в народе удивляются, когда мужчина уходит от та-
кой замечательной дамы к глупышке, которая смотрит на него, 
открыв рот – по-своему верит в него, восхищается, поддержи-
вает. Секрет его ухода прост – она его чаще касается – рукой, 

словом, взглядом, сердцем, душой, в постели… У него с ней – есть 
контакт!

Разумеется, процесс поддержки женщиной и понимания цен-
ности этого – мужчиной, процесс обоюдный.

«Ученые установили, что прикосновение женщины заставля-
ет игроков обоих полов принимать на себя больше риска в игре в 
надежде получить большее вознаграждение».

Жизнь – это большая Игра.
Вот так и получается, что в жизни между мужчиной и женщи-

ной есть две глобальные проблемы налицо:
– женщина хочет достичь через мужчину цели, а сама не же-

лает его поддерживать;
– мужчина, который имеет поддержку, не желает уважать ис-

точник своей поддержки.
Без женского участия мужчинам и женщинам цели не до-

стичь.

Мы живём… Порой не понимая смысла жизни. Не замечая, 
как летят года… Не замечая саму жизнь… Остановись, 

мгновение! Ты – прекрасно.

***
 «Жизнь не в том, чтобы жить, а в том, чтобы чувствовать, 
что живешь». 

В.О. Ключевский

…Какое же это счастье, когда утром ты знаешь, зачем просы-
паться. Когда чувство нового дня наполняет тебя радостью…

***
 «Человек живет как сор и умрет как сор». 

В.В. Розанов

…Как следует жить лично вам, чтобы «не было мучительно 
больно за бесцельно прожитые годы»?

***
 «Наш жизненный путь усеян обломками того, чем мы начи-
нали быть и чем мы могли бы сделаться». 

А. Бергсон

ЖизньЖизнь



636 «Записная книжка бизнесмена» 637Елена Романова
…Мы убираем своё жилище, моем посуду и приводим в поря-

док одежду. А как часто вы наводите порядок в своей жизни? Что 
значит для вас порядок в вашей жизни?

***
 «Я удивлялся тому, какими беспомощными оказываются 
наш разум, наш рассудок, наше сердце, когда нам нужно про-
извести малейшую перемену, развязать один какой-нибудь 
узел, который потом сама жизнь распутывает с непости-
жимой легкостью». 

М. Пруст

…Цепляясь разумом за стабильность, за желание всё забето-
нировать, чтобы оно оставалось неизменным, человек, не замечая, 
идёт против Природы, против Мира. Ведь «всё течёт, всё изменя-
ется». Задача – научиться жить, радуясь изменениям, – ВАЖНО!

***
 «Настоящая жизнь совершается там, где она незаметна». 

Л.Н. Толстой

…Мелочи важны. Они порой бывают важнее и значительнее, 
чем то, что мы празднуем, или то, на что сетуем, – яркое, заметное. 
Незаметная мелочь – зарождающееся крупное событие, которое 
нас огорчит или вдохновит. Малость, мелочь – зародыш успеха 
или ошибки. Будьте внимательны к мелочам – вся жизнь соткана 
именно из них.

Мелочей нет. Замечайте их…

***
 «Жизнь подобна игрищам: иные приходят на них состязать-
ся, иные торговать, а самые счастливые – смотреть». 

Пифагор

Задача не в том, чтобы выиграть или как жить с проигрышем. 
Задача – уметь ИГРАТЬ. И тогда не будут так огорчать проигры-
ши и ослеплять победы. И то, и другое отбирает силы. Умение ИГ-
РАТЬ, при любом исходе поможет вам соблюдать баланс, крепко 
стоять на ногах, а не превращаться в маятник, который то – в точ-
ке «проигрыш», то – в точке «выигрыш», не скоро возвращается в 
точку покоя, находя свой срединный путь.

***
 «Когда уже очень далеко уйдешь по жизненному пути, то за-
мечаешь, что попал не на ту дорогу». 

П. Буаст

Слушайте своё сердце. Оно вам подскажет – ваш ли это путь. И 
тогда у вашего Пути будет – сердце. Ваше сердце.

***
 «Жизнь – это почти непрерывная цепь собственных от-
крытий». 

Г. Гауптман

Каждое открытие может сделать вас сильнее, опытнее, разум-
нее… Если что-то идёт не так и ваши открытия не помогают вам 
– обратитесь за помощью к наставнику.

***
 «В делах человеческих лучше разбирается не тот, кто боль-
ше прожил, а тот, кто больше наблюдал». 

А. Граф

Ещё древние наставляли своих малышей: меньше говори, боль-
ше наблюдай и слушай – заметишь то, что скрывается… В совре-
менном мире человек так много говорит, мало слушает и почти не 
наблюдает. Только смотрит и… не видит.

Продолжение следует…
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